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La Procurad uria Ambiental y del Ordenamiento Territorial del Distrite Federal, con fundamento en el
articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; los articulos 26, 27 inciso
a, 28 primer- parrafo y 30 fraccién | de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal; y demas
disposicione s vigentes en la materia; a traves de su Coordinacion Administrativa ubicada en
Avenida Medlellin No. 202, 1er. Piso, Colonia Roma, Delegacion Cuauhtemoe, C.P. 06700, México,
D.F.. con teléfono 52 65 07 80, Ext. 14400 y 14011, y fax 5264-8817, establece |las Bases de la
Licitacion PUlblica Nacional No. PAOT-LPN-01-2014, para la contratacion del servicio de “Enlace
de Internet dedicado con un ancho de banda de 15 megabits (Mbps) por segundo, incluyendo
servicio y administracion de correo electronico, seguridad perimetral y monitoreo”, bajo las
siguientes:

| BASES

1. Informacién del servidor publico responsable del procedimiento de Licitacion Publica
Nacional.

Con furdamento en el articulo 33 fraccion XXIV de la Ley de Adquisiciones para el Distrito
Federal vy los relativos en la materia de su Reglamento, para esta Licitacion se designa al Lic.
Crescercio Delgado Flores, Subdirector de Recursos Materiales y Servicios Generales de esta
Procuraduria, como responsable del procedimiento de Licitacion.

El servidor publico responsable presidira los Actos de Junta de Aclaracién de Bases,
Presentacion y Apertura de Propuestas y Fallo, sera la Unica autoridad facultada para aceptar o
desechar cualquier propuesta de las que se hubieren presentado, asi como para definir
cualguier asunto que se presente durante el desarrollo del procedimiento, en terminos de la Ley
de Adquisiciones para el Distrito Federal.

E| servidor plblico responsable procedera a revisar en los sitios de Internet correspondientes,
antes de la celebracion de la Junta de Aclaraciones, de la emisién del Fallo y de |la celebracion
de los contratos, que ningun licitante, se encuentre sancionado por la Contraloria General del
Distrito Federal, por la Secretaria de la Funcién Plblica o en incumplimiento contractual que se
de a conocer en el sitio de Internet de esta Procuraduria, debiendo para tal efecto, hacerse
constar en las actas correspondientes, que se realizé la revision sefalada.

El érgano de control participante debera verificar que se dé cumplimiento al imperativo
sefialado en el parrafo anterior.

Todos los actos que forman parte del procedimiento de Licitacion, se deberan efectuar
puntualmente el dia, hora y lugar sefalados en la Convocatoria y en las Bases de Licitacion;
levantandose en cada uno de ellos, acta circunstanciada que sera rubricada vy firmada por los
licitantes, el servidor publico responsable del procedimiento de Licitacién, y demas servidores
publicos que asistan a los mismos, asi como los contralores ciudadanos y los representantes

de la Contraloria General o del Organo Interno de Control, debiéndose entregar a cada uno de
ellos copia de la misma.

2. |Informacion sobre el servicio.

Objeto: Enlace de Internet dedicado con un ancho de banda de 15 Megabits (Mbps) por
segundo, incluyendo servicio y administracién de correo electronico, seguridad perimetral y
monitoreo.
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2.1. Descripcion y especificaciones del servicio.

Las propuestas del servicio se presentardn respetando como minimo las especificaciones
técnicas establecidas en el ANEXO TECNICO que se integra a estas Bases. No se aceptaran
otras opciones o propuestas.

2.2, Visita a las Instalaciones.

La cita para la visita a |as instalaciones se realizara el dia 10 de enero del 2014, iniciando a las
17:00 hrs,, en Avenida Medellin 202, 3er Piso, Colonia Roma, C.P. 06700, Delegacién
Cuauhtémoc, México, D.F.; con el fin de que los licitantes conozcan las instalaciones y equipos
de esta Procuraduria, por lo que sera recomendable su asistencia.

2.3. Participacion de las Micro, Pequefias y Medianas Empresas.

Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 8 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito
Federal, y a la Regla Quinta de las “Reglas para Fomentar y Promover la Participacion de las
Micro, Pequefias y Medianas Empresas Nacionales y Locales, en las Adquisiciones,
Arrendamientos y Prestacién de Servicios que realice la Administracion Publica del Distrito
Federal”, publicadas en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 13 de noviembre de 2003, se
deberan considerar los siguientes lineamientos:

Dos o mas empresas podran presentar conjuntamente propuestas en las licitaciones sin
necesidad de constituir una nueva sociedad; siempre que para tales efectos en la propuesta y
en el contrato se establezcan con precision y a satisfaccidén de esta Procuraduria, las partes a
que cada empresa se obligara, asi como la manera en que se exigiria el cumplimiento de las
obligaciones. Los asociados tendran derecho a participar aunque solo uno de ellos adquiera
las Bases. En este supuesto, la propuesta debera ser firmada por el representante comun que
para este acto haya sido designado por el grupo de empresas y deberan cumplir con todos los
requisitos establecidos en el punto 4 de estas Bases, asi como los siguientes aspectos:

Deberan celebrar entre todas las empresas que integran la agrupacién, un convenio en los

términos de legislacion aplicable y en el que se estableceran con precisién las siguientes
condiciones:

a) Que los interesados no se encuentren impedidos para participar en esta Licitacion, por lo
que deberan presentar carta bajo protesta de decir verdad que no se encuentran en los
supuestos del articulo 39 de la Ley de Adquisiciones del Distrito Federal.

b) La designacion de un representante comun, otorgandole poder amplio y suficiente para
atender todo lo relacionado con la propuesta en el procedimiento de Licitacion.

c) La descripcion de la parte objeto del contrato, que correspondera cumplir a cada empresa,
asf como la manera en que se exigira el cumplimiento de sus obligaciones.

d) Estipulacion expresa de cada uno de los firmantes que quedara obligado en forma conjunta
e individual con los demas integrantes, para comprometerse por cualquier responsabilidad
derivada del contrato que se firme.

e) En tal caso, la propuesta conjunta debera elaborarse preferentemente conforme al formato
del ANEXO UNO de estas Bases, e incluirse en el sobre Unico que contenga la propuesta.
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2.4, Lugary tiempo para la prestacion del servicio.

El servicio se prestara en las instalaciones de esta Procuraduria, ubicadas en Avenida Medellin
202, Colonia Roma, C.P. 06700, Delegacién Cuauhtemoc, Mexico, D.F., su vigencia sera a
partir del 16 de febrero al 31 de diciembre del 2014, por el licitante que haya sido adjudicado
y de acuerdo con lo sefalado en el ANEXQ TECNICO de estas Bases.

2.5. Supervision del servicio.

La Coordinacién Técnica y de Sistemas de esta Procuraduria, desigharéd a los servidores
publicos que verificaran y validaran tecnicamente la operacion del servicio por parte del
proveedor, conforme a lo sefialado en el ANEXO TECNICO.

Informacién especifica de la Licitacién.

3.1. Costo de las Bases.

El costo de las Bases es de $1,000.00 (Mil pesos 00/100 M.N.).
3.2. Forma de pago de las Bases.

Deberan pagarse con cheque certificado o de caja, expedido por instituciéon bancaria ubicada
en el Distrito Federal, a favor de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial
del Distrito Federal.

3.3. Lugar de consulta y compra de las Bases.

Las Bases estaran disponibles para su consulta y compra en la Subdireccion de Recursos
Materiales y Servicios Generales de esta Procuraduria, ubicada en Avenida Medellin No. 202,
1er. piso, Colonia Roma, C.P. 06700, Delegacién Cuauhtémoc, Méxica, D.F., desde la fecha
de la publicacion de la Convocatoria hasta el 10 de enero de 2014, de las 9:00 a las 15:00 hrs.
y se podran consultar en la pagina Web: hiip://www.paol.org.mx

Para adquirir las Bases sera requisito indispensable solicitar su venta por escrito en el que se
especifiqgue el domicilio y razon social del licitante, el recibo de pago se expedira a nombre,
denominacion o razdn social de la persona fisica o moral que participard en el procedimiento
licitatorio.

La compra de las Bases sera requisito indispensable para participar en el proceso licitatorio.

Presentacién de la propuesta.

Los licitantes deberan presentar su propuesta en sobre cerrado de manera inviolable y
claramente identificable, que contendra la documentacion legal y administrativa, la propuesta
tecnica y la propuesta economica solicitadas en las Bases, incluyendo |la garantia de formalidad
de las propuestas. Para agilizar el manejo de la informacion y sin ser motive de descalificacion,
la documentacion podra presentarse con separadores e identificadores para su pronta revision
de acuerdo a lo siguiente:

4.1. Documentacion Legal y Administrativa.

4.1.1. Se debera entregar original o copia certificada y copia simple para cotejo, de la
siguiente documentacion:

a) Personas Morales:
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4.1.2.

b)

a.1. La razén o denominacion social de la empresa;

a.2. Copias certificadas por Notario o Corredor Plblico, inscritas en el Registro
Publico de la Propiedad y del Comercio, de la escritura constitutiva y
modificaciones si las hay, con los datos registrales correspondientes;

a.3. Nombre del representante legal y el documento que acredite su
personalidad, adjuntando copia de su identificacién oficial vigente,
(Credencial para votar expedida por el IFE, Pasaporte o Cédula
profesional);

a.4. Alta ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, de la Cédula de
Identificacion Fiscal;

a.5. Registro ante el Instituto Mexicano del Seguro Social (en caso de que
aplique);

a.6. Curriculum de la empresa.
Personas Fisicas:
b.1. Nombre del interesado:;

b.2. Identificacion Oficial vigente, (Credencial para votar expedida por el IFE,
Pasaporte, Cédula profesional);

b.3. Alta ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, de la Cédula de
Identificacion Fiscal:

b.4. Registro ante el Instituto Mexicano del Seguro Social (en caso de que
apligue);

b.5.Curriculum Vitae.

b.6.Registro ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, en la que conste
que dentro de su actividad es la prestaciéon del servicio objeto de esta
Licitacion.

En ambos casos se debera entregar original de la siguiente documentacién:

Domicilio fiscal y teléfonos para su localizacién, anexando copia fotostatica de
los comprobantes respectivos;

Recibo de pago de estas Bases;
Carta de manifestacion bajo protesta de decir verdad, de no encontrarse en
alguno de los supuestos del articulo 39 de la Ley de Adquisiciones para el

Distrito Federal, preferentemente conforme al Formato Anexo Dos;

Carta en la que manifieste bajo protesta de decir verdad que ha cumplido en
tiempo y forma con las obligaciones fiscales a su cargo, conforme lo

establecido en el articulo 51 dltimo parrafo de la Ley de Presupuesto y Gasto |
Eficiente del Distrito Federal tales como: Impuesto Predial; Impuesto Sobre /
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Adquisicion de Inmuebles; Impuesto sobre Néminas; Impuesto sobre
Tenencia o Uso de Vehiculos; Impuesto por la Prestaciéon de Servicios de
Hospedaje y Derechos por el Suministro de Agua.

En el supuesto de que las contribuciones u obligaciones formales generadas
por los licitantes sean menor a cinco afios, deberan sefialar por escrito la fecha
en la que las obligaciones a las que se encuentran sujetos fueron generadas.

Las personas fisica morales que no estén sujetos al pago de contribuciones en
el Distrito Federal por tener su domicilio fiscal en otra entidad federativa,
deberan sefialarlo por escrito. Asimismo, en caso de que los licitantes no sean
contribuyentes de alguna de las obligaciones fiscales sefaladas, deberan
manifestarlo por escrito, preferentemente conforme al Formato Anexo Tres;

e) OSolicitud ante la Secretarla de Finanzas del Distrito Federal (Centro de
Servicios de la Tesoreria del Distrito Federal), de |la Constancia de Adeudos,
cuya fecha de acuse de recibido no tenga una antigliedad mayor a tres meses
anteriores a la celebracion de este evento:

f) Solicitud ante el Sistema de Aguas de la Ciudad de México, de la Constancia
de Adeudos, cuya fecha de acuse de recibido no tenga una antigledad mayor
a tres meses anteriores a la celebracion de este evento;

g) Carta de manifestacion bajo protesta de decir verdad, en la que el licitante
asuma foda responsabilidad en caso de que los equipos v medios utilizados

infrinjan patentes, marcas o derechos de autor, sin responsabilidad alguna para
esta Procuraduria;

h) Carta de manifestacion bajo protesta de decir verdad en la que se comprometa
a reparar o pagar los dafios que pudiera ocasionar su personal a los bienes o
instalaciones de esta Procuraduria durante la implementacion del servicio y la
vigencia del contrato;

i) Carta de manifestacién bajo protesta de decir verdad, donde afirme que cuenta
con la solvencia econémica para responder a los compromisos que deriven de
la presente Licitacién;

j) Carta bajo protesta de decir verdad en la que sefiale que los insumos que
utilice en el servicio, causen el menor impacto ambiental.

k) Carta bajo protesta de decir verdad que se encuentra al corriente de todas sus
obligaciones como patrén, establecidas en los articulos 15y 15 A de la Ley del
Seguro Social, respecto al personal que labora en la empresa, preferentemente
conforme el Formato Anexo Tres A;

I) En el caso de que la empresa no cuente con personal conforme a lo
establecido en los articulos 15 y 15 A de la Ley del Seguro Social, debera
presentar Carta Bajo Protesta de decir verdad en la que manifiesta tal
situacion, preferentemente conforme al Formato Anexo Tres B. \_/./

4.1.3. Domicilio para recibir notificaciones.

Los licitantes que tengan su domicilio fuera del Distrito Federal, deberan entregar escrito
en el que senalen domicilio para oir y recibir notificaciones en el Distrito Federal; y nc;rmbrar{
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4.2

4.3.

un apoderado con facultades suficientes para que los represente dentro de esta
jurisdiccion. Lo anterior en los términos establecidos por el Codigo de Procedimientos
Civiles para el Distrito Federal y demas leyes aplicables.

Propuesta Técnica.

Debera contener el total de la informacién y documentacion siguiente:

a)

9)

k)

Descripcion y especificacién técnica completa del servicio solicitado por esta
Procuraduria, conforme al ANEXO TECNICO:

Lugar y tiempo de prestacion del servicio de acuerdo a lo indicado en el ANEXO
TECNICO;

El servicio de enlace debera ser proporcionado conforme al ANEXO TECNICO;

Los licitantes deberan garantizar por escrito la disponibilidad del servicio de enlace al
menos en un 99.97%;

Carta de manifestacién bajo protesta de decir verdad, de que el servicio serd
suministrado por personal capacitado con experiencia minima de un afio en el manejo

de redes, servidores fisicos y virtuales, sistemas de seguridad perimetral y plataformas
de correo;

Carta de manifestacion bajo protesta de decir verdad en la que se comprometa a
garantizar la continuidad del servicio, por lo que en caso de presentarse situaciones de
fallas o inestabilidad, debera suministrar los elementos y/o equipos temporales y/o
permanentes de remplazo con las mismas caracteristicas técnicas y/o superiores que
le permitan mantener los niveles de servicio, sin costo adicional para la PAOT:

Carta de manifestacion bajo protesta de decir verdad en la que sefale que cuenta con
un NOC (Network Operation Center) y/o mesa de ayuda, desde el cual se realice la
gestion del servicio, mismo que debera estar certificado, y/o a proceso de |til.

Carta de manifestacion bajo protesta de decir verdad, en la que se compromete a
utilizar productos de bajo impacto al ambiente conforme a la normatividad vigente;

Carta donde manifieste bajo protesta de decir verdad que en el caso de ser
adjudicado, proporcionard un acceso permanente y continuo de soporte y asesoria
técnica, con un esquema de atencién de 7X24X365 (siete dias de la semana, las 24
horas del dia, los 365 dias del afio);

Debera presentar un escrito donde manifieste bajo protesta de decir verdad que ha

prestado servicio similar u homologo al aqui solicitado y que tiene experiencia minima
de un afio;

Debera presentar original y copia simple de tres contratos en los cuales haya
proporcionado el servicio solicitado o similar, con una antigliedad maxima de un afio.

Propuesta Econéomica.

La propuesta econdémica deberd estar debidamente requisitada y firmada por la persona
fisica o por la persona con poder otorgado ante fedatario publico para actos de
administracién y/o dominio, o en su defecto poder especial para firmar los contratos o |
pedidos y participar en procedimientos de contratacion.
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Asimismo debera contener el total de la siguiente informacion y documentacién:

a) Descripcién completa del precio unitario mensual y total del servicio, preferentemente
de acuerdo al Formato Anexo Cuatro (Carta de Propuesta Economica);

b) La indicacion de que los precio seran fijos hasta el total cumplimiento del contrato;

¢) Garantia de formalidad de |a propuesta conforme al numeral 10.1 de |las Bases.
Los licitantes deberan cotizar el 100% del servicio, o su propuesta sera desechada.

Todo impuesto y/o derecho causado por el servicio sera a cargo del proveedor. Esta
Procuraduria pagara unicamente el importe correspondiente al Impuesto al Valor Agregado.

Bajo ninguna circunstancia se negociaran las condiciones estipuladas en las Bases o en las
propuestas presentadas por los licitantes.

4.4 Condicidn del precio.
El precio debera cotizarse en pesos mexicanos y considerar los siguientes aspectos:
a) Indicar el importe total de la propuesta con nimero y letra;

b) Costo mensual del servicio ofertado con numero vy letra;

¢) Indicar el importe del Impuesto al Valor Agregado del precio total de la propuesta.

4.5.- Notas importantes.

En caso de errores y omisiones aritméticos en la oferta econdémica, éstos seran rectificados de
la siguiente manera:

a) Si existiere discrepancia entre el precio mensual y el precio total que resulte de multiplicar
el precio unitario por las cantidades correspondientes, prevalecera el precio unitario y el
precio total sera corregido;

b) Si existiere una discrepancia entre palabras y cifras, prevalecera el precio expresado en
palabras;

En los casos anteriores esta Procuraduria procedera a modificar la propuesta del licitante. En
el caso de que no acepte esta correccion su propuesta quedara desechada.

Instrucciones para elaborar las propuestas.

Las propuestas deberan elaborarse de la siguiente manera:

a) Dirigidas a la Coordinacion Administrativa de esta Procuraduria;

b) Sefalar el nimero de la Licitacidn;

c) Elaboradas en papel con membrete del licitante, sin tachaduras ni enmendaduras;

d) En idioma espafiol;

Medallin 202-1e¢. Pizo. Col. Roma, I.')u|§u;u|l|li'luul:. C.P. 06700, Maxice, DF
Tnl: 52 65 07 80 axt, 13011, Fax 52-64:53-17




e) Firmadas en todas sus hojas por la persona que tenga poder legal para tal efecto.
6. Eventos de la Convocatoria.

6.1. Junta de Aclaracion de Bases.

La Junta de Aclaracion de Bases se llevara a cabo el dia 13 de enero de 2014, a las 10:00
horas, en las oficinas de esta Procuraduria, ubicadas en Av. Medellin No. 202, 6° Piso.
Colonia Roma, C.P. 06700, Delegacion Cuauhtémoc, México, D.F.

El servidor publico responsable procedera a revisar antes de |la celebracién de la Junta de
Aclaracion de Bases en los sitios de Internet correspondientes, que ninguno de los
licitantes se encuentre sancionado por la Contraloria General del Distrito Federal, por la
Secretarfa de la Funcién Pablica o en incumplimiento contractual que se de a conocer en el

sitio de Internet de esta Procuraduria, debiendo para tal efecto, hacerse constar en el acta
correspondiente, que se realizd la revision sefialada.

El Organo de Control participante debera verificar que se dé cumplimiento al imperativo
sefialado en el parrafo anterior.

En caso de que alguno de los licitantes resultara con reporte por parte de cualquiera de los
Organos Fiscalizadores, no se aceptara su participacion en este evento.

En este acto se dara respuesta a cada una de las dudas y cuestionamientos que presenten
los participantes que hubieren adquirido las Bases, previo a su celebracién o durante su

desarrollo, sean por escrito o verbales, con el fin de que todos se encuentren en igualdad
de circunstancias.

Las solicitudes de aclaracion deberan plantearse de manera concisa y estar directamente
vinculadas con los putos contenidos en la Convocatoria a la Licitacién Plblica, indicando el
numeral o punto especifico con el cual se relacionan. Las solicitudes que no cumplan con
los requisitos sefialados podran ser desechadas por la Convocante.

Para el mejor desarrollo del evento, los licitantgs podran presentar sus cuestionamientos

cuando menos con 24 horas de anticipacion a su celebracion, a través de los siguientes
medios:

I).- Por escrito en la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales de esta
Procuraduria, ubicada en Av. Medellin No. 202, 1er. Piso, Colonia Roma, C.P. 06700,
Delegacion Cuauhtémoc, México, D.F.,

I).- Medios electrénicos:

[1.1) USB en cualquier version de Word,

1.2) O a los correos electrénicos cdelgado@paot.org.mx; jcorona@paot.org.mx

El servidor ptblico que presida la Junta de Aclaracion de Bases, en ningln caso permitira
que como respuesta a las solicitudes de aclaracion se remita al licitante de manera general
a lo previsto en la Convocaria a la Licitacion, En caso de que la respuesta a la solicitud de
aclaracion remita a la Convocatoria a la Licitacion, debera sefialar el apartado especifico
de la misma en que se encuentre la respuesta al planteamiento.
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Esta Procuraduria, podra modificar hasta un 25% la prestacién del servicio a contratar,
siempre y cuando, existan razones debidamente fundadas o causas de interés publico,
caso fortuito o fuerza mayor, mismas que deberén tenerse acreditadas fehacientemente.

Si la modificacién se realiza en el acto de Junta de Aclaracién de Bases, los participanies

al elaborar sus propuestas, deberan considerar las nuevas cantidades del servicio
requerido.

Se levantara Acta de la Junta, la cual una vez firmada se encontrard a disposicidén de los
licitantes para efectos de su notificacion.

No sera necesaria notificacion personal, si las modificaciones derivan de la Junta de
Aclaracion. Se entregara copia del acta respectiva a cada uno de los participantes que
hayan adquirido las Bases y se notificara personalmente a aquellos que habiéndolas
adquirido no asistieren a esta Junta.

La celebracién de este evento podra diferirse por una sola ocasion, por el tiempo que
determine la convocante, siempre y cuando existan circunstancias debidamente
justificadas.

6.2. Desarrollo de la Licitacion.

La primera etapa del proceso referente a |la Presentacion y Apertura de las Propuestas, se
llevara a cabo el dia 16 de enero del 2014, a las 10:00 horas, en Av. Medellin No. 202, 6°
Piso, Colonia Roma, C.P. 06700, Delegacion Cuauhtémoc, México, D.F. y podran participar por
los licitantes el representante legal o aquella persona que acredite mediante carta poder simple
otorgada por el facultado legalmente para ello, previa presentacién de identificacion oficial.

Esta Procuraduria, podra modificar hasta un 25% la prestacion del servicio a contratar, siempre
y cuando, existan razones debidamente fundadas o causas de interés publico, caso fortuito o
fuerza mayor, mismas que deberan tenerse acreditadas fehacientemente.

Derivado de |las modificaciones que se realicen, esta Procuraduria otorga a los participantes un
plazo de tres dias habiles, a efecto de que realicen los ajustes correspondientes en su
propuesta econdmica, considerando la nueva cantidad del servicio requerido, conforme al

formato que para tal efecto se ha establecido y que en este acto se entregara a cada uno de
los licitantes.

En caso de presentarse esta condicion, esta Procuraduria recibird las propuestas originales y
se abstendra de realizar la evaluaciéon cuantitativa, hasta en tanto se presenten los formatos
sefialados, en la hora y fecha que determine para la continuacién del Acto de Presentacion y
Apertura de Propuestas.

El formato debera reflejar la cantidad del servicio, precio unitario, monto total con y sin
impuestos originalmente propuestos, y las nuevas cantidades ajustadas de estos conceptos.

Una vez recibidas las nuevas propuestas en sobre cerrado en forma inviolable, se procedera a
la apertura de cada uno, revisando cuantitativa, sucesiva y separadamente, la documentacion
legal y administrativa y las propuestas técnica y econémica, desechandose las que hubieran
omitido algunos de los requisitos exigidos.
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Todos los participantes rubricaran las propuestas presentadas y quedaran en custodia de esta
Procuraduria para salvaguardar su confidencialidad, procediendo posteriormente a su analisis
cualitativo, mismo que mediante Dictamen sera dado a conocer en el Acto del Fallo.

El Dictamen comprendera el analisis detallado de lo siguiente:
a) Documentacion legal y administrativa;

b) Propuesta técnica: misma que debera incluir los resultados de la evaluacion de
las pruebas requeridas (en su caso), la verificacion de las especificaciones y la
descripcion de los métodos de ejecucion, contenidos como requisitos en las
bases de licitacion y;

c) Propuesta econdmica.

En el Dictamen debera establecerse si los rubros antes citados cubren los requisitos solicitados
en las Bases y especificaciones requeridas por esta Procuraduria respecto al servicio objeto de
la Licitacién, para determinar el cumplimiento de lo solicitado.

La segunda etapa referente a la emisién del Fallo, se realizara el dia 20 de enero de 2014, a
las 11:00 horas; en |las oficinas de esta Procuraduria en Av. Medellin No. 202, 6° Piso, Colonia
Roma, C.P. 06700, Delegaciéon Cuauhtémoc, México, D.F.

El servidor publico responsable procedera a revisar en los sitios de Internet correspondientes,
antes de |la emisidn del Fallo, que ninguno de los licitantes se encuentren sancionados por la
Contraloria General del Distrito Federal, por la Secretaria de la Funcién Pulblica o en
incumplimiento confractual que se de a conocer en el sitio de Internet de esta Procuraduria,
debiendo para tal efecto, hacerse constar en el acta correspondiente, que se realizd la revision
sefialada.

El érgano de control participante debera verificar que se dé cumplimiento al imperativo
sefalado en el parrafo anterior.

En caso de que alguno de los licitantes resultara con reporte por parte de cualquiera de los
Organos Fiscalizadores, no se aceptara su participacion en este evento.

El acto se llevara en junta publica en la cual esta Procuraduria comunicara si existen
modificaciones, las cuales podran ser hasta de un 25% del servicio a contratar, siempre y
cuando, existan razones debidamente fundadas o causas de interés publico, caso fortuito o
fuerza mayor, mismas que deberan tenerse acreditadas fehacientemente.

En el supuesto de existir modificaciones, esta Procuraduria proporcionard el formato
correspondiente para su aplicacion y concedera tres dias habiles para su presentacién, dicho

formato se dara soélo a aquellos licitantes que hubieren cumplido con los requisitos legales,
técnicos y econdmicos.

El formato debera reflejar la cantidad y descripcién del servicio, precio unitario, monto total con

y sin impuestos originalmente propuestos y las nuevas cantidades ajustadas de estos
conceptos.

Se comunicara el resultado del Dictamen sefalando detalladamente las propuestas que fueron
desechadas y las que no resultaron aceptadas; indicandose en su caso, las que cumplieron
con la totalidad de los requisitos legales, administrativos, técnicos y econdmicos, asi como el
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nombre del licitante que ofertd las mejores condiciones vy el precio mas bajo por la prestacion
del servicio objeto de esta Licitacion, dando a conocer también, el importe respectivo.

Se procedera a informar a los licitantes participantes en este acto, que podran ofertar un precio
mas bajo por la prestacion de los servicios, siempre y cuando se encuentre presente |a persona
que cuente con los poderes de representacion del licitante, lo que deberd ser acreditado en el
mismo acto.

Una vez determinado por el proceso de subasta descendente el licitante que haya ofertado el
precio mas bajo por el servicio requerido y, como consecuencia, haya resultado adjudicado, se
procedera a levantar el acta respectiva entregandose copia a cada uno de los asistentes y se
notificara personalmente a los que no hubieren asistido.

La emision del Fallo podra diferirse por una sola vez por el tiempo que determine esta

Procuraduria y bajo su responsabilidad, siempre y cuando existan circunstancias debidamente
justificadas.

Contra la resolucion que contenga el Falle se estara a lo dispuesto en el articulo 88 de la Ley
de Adquisiciones para el Distrito Federal.

Asimismo, se podra suspender definitivamente el procedimiento de esta Licitacién y no celebrar
su conltrato, previa opinién de la Contraloria General del Distrito Federal, cuando para ello
concurran razones de interés publico o general, por caso fortuito o causa de fuerza mayor,
debidamente justificadas.

Evaluacion,

Las propuestas seran evaluadas conforme al criterio de cumplimiento o incumplimiento de los
requisitos y especificaciones solicitados en las Bases.

En la evaluacion de las propuestas no se utilizaran mecanismos de puntos o porcentajes.

La evaluacion econdmica se realizara comparando el total de las propuestas econémicas sin
considerar el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A).

Descalificacién de los Licitantes.
Se descalificara al licitante que:

a) No cumpla con alguno de los requisitos establecidos en estas Bases;

b) Se compruebe que ha acordado con otro u otros licitantes elevar el precio del servicio
que se licita;

c) Se encuentre en alguno de los supuestos del Articulos 39 de la Ley de Adquisiciones
para el Distrito Federal.

Declaracidon de Licitacion desierta.
Esta Licitacion sera declarada desierta cuando:
a) Ningun proveedor haya adquirido las Bases;

b) Habiendo adquirido las Bases, ningln licitante entregue su propuesta para participar en el
Acto de Presentacion vy Apertura de Propuestas;
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10.

c¢) Al analizar la documentacion legal y administrativa, las propuestas técnica y econdémica, no
se cuente con una propuesta que hubiese cumplido cuantitativamente;

d) Al analizar las propuestas cualitativamente, no se encuentre alguna que cumpla con todos
los requisitos establecidos en estas Bases;

d) Los precios cotizados no resulten convenientes para la Entidad.

e) Los demas supuestos que se encuentren considerados en la Ley o en su Reglamento.

Garantias.
10.1. De la formalidad de las propuestas.

Los licitantes deberan garantizar la formalidad de sus propuestas mediante cualquiera de las
siguientes formas:

a.- Cheque certificado o de caja librado con cargo a cualquier institucion bancaria de esta
localidad;

b.- Fianza expedida por institucion autorizada;
c.- Billete de depdsito;

d.- Carta de crédito.

Por un importe minimo del 5% (cinco por ciento) del monto total de su propuesta econdmica,
sin considerar el Impuesto al Valor Agregado, a favor de la Procuraduria Ambiental y del
Ordenamiento Territorial del Distrito Federal e indicando el nimero de Licitacién. El documento
debera incluirse en un sobre cerrado que contenga la documentacion.

En caso de que se opte por la presentacion de fianza, dentro de su texto deberan transcribirse
las siguientes leyendas:

“La institucion afianzadora se somete al procedimiento de ejecucion establecido en los articulos
93, 94, 95, 95 bis, 118 y 128 de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas y otorga su
consentimiento en lo referente al articulo 119 de esta misma Ley”.

“La fianza de garantia de formalidad de las propuestas, unicamente podra ser cancelada de
conformidad con lo establecido en los articulos 365 y 366 del Cédigo Fiscal del Distrito Federal;
permaneciendo vigente durante la substanciacidn de todos los recursos legales o juicios gue se
interpongan hasta que se dicte resoluciéon definitiva de autoridad competente”,

Estas garantias permaneceran en custodia de esta Procuraduria hasta transcurridos cinco
dias habiles posteriores al Acto de Fallo, y seréan entregadas a los licitantes previa solicitud
escrita, salvo la de aquel a quien se adjudique el contrato, la cual sera canjeada por la garantia
de cumplimiento del contrato.

10.2. Del cumplimiento del Contrato.

El licitante que en el proceso resulte ganador, debera garantizar el cumplimiento del contrato
mediante cualquiera de los instrumentos mencionados en el punto 10.1., por el importe del 10%
(Diez por ciento) del monto total del contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado, y a
favor de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial del Distrito Federal, la cual se
debera entregar en el domicilio de esta Procuraduria, al momento de la firma del contrato.
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En caso de que se opte por la presentacién de fianza, dentro del texto de la misma deberan
transcribirse las siguientes leyendas:

“La institucion afianzadora se somete al procedimiento de gjecucion establecido en los articulos
93, 94, 95, 95 bis, 118 y 128 de |la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, y otorga su
consentimiento en lo referente al articulo 119 de esta misma Ley”.

“La fianza del cumplimiento del contrato, Unicamente podra ser cancelada de conformidad con
lo establecido en los articulos 365 y 366 del Cadigo Fiscal del Distrito Federal permaneciendo
vigente durante la substanciacién de todos los recursos legales o juicios que se interpongan
hasta que se dicte resolucion definitiva de autoridad competente”,

Adjudicacién.

El criterio que se aplicara para la emision del Dictamen de Adjudicacion sera en apego a los
principios de transparencia, legalidad, eficiencia, sustentabilidad y honradez, de acuerdo a lo
siguiente:

Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 49 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito
Federal, esta Procuraduria adjudicara la totalidad del servicio solicitado, al prestador que entre
los licitantes, que haya cumplido con todos los requisitos legales, administrativos, técnicos de
menor impacto ambiental y econdmicos requeridos por esta Procuraduria, y garantice
satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones respectivas y haya presentado el precio
mas bajo.

Por lo que los licitantes deberan cotizar el 100% de los conceptos del Anexo Técnico o sus
propuestas seran desechadas.

11.1 Criterios de desempate.

Si derivado del Dictamen resultare que dos o mas propuestas ofertan en igualdad de
condiciones y precio, esta Procuraduria aplicara el siguiente criterio para el desempate:

Se adjudicara al licitante que hubiere ofrecido mejores condiciones en su propuesta,
adicionales a las minimas establecidas en las Bases con relacién al servicio objeto de esta
Licitacion, aplicando los criterios de desempate establecidos en la Ley.

Pliego de clausulas no negociables.

12.1. Contrato.

Los compromisos derivados de |a presente Licitacion se formalizaran a través de la suscripcion
de un contrato, mismo que se elaborard de conformidad con las presentes Bases y las
disposiciones legales aplicables.

12.2. Formalizacion del contrato.

La firma del contrato se llevara a cabo en un término no mayor a 15 dias habiles contados a
partir de la fecha en que se hubiere notificado al proveedor el Fallo correspondiente, en las
oficinas de la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales de la Coordinacion
Administrativa, ubicada en Avenida Medellin No. 202, 1er. Piso, Colonia Roma, C.P. 06700,
Delegacion Cuauhtémoc, Méxica, D.F.

El servidor publico responsable procedera a revisar en los sitios de Internet correspondientes,
antes de la firma del contrato, que el licitante adjudicado no se encuentre sancionado por la
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Contraloria General del Distrito Federal, por la Secretaria de la Funcién Publica o en
incumplimiento contractual que se dé a conocer en el sitio de Internet de esta Procuraduria.

El érgano de control participante debera verificar que se dé cumplimiento al imperativo
sefialado en el parrafo anterior.

En el supuesto de que el licitante adjudicado resultase con reporte de sancidén o en
incumplimiento contractual por parte de los Organos Fiscalizadores, no se formalizara el
contrato.

El licitante a quien se hubiere adjudicado el contrato como resultado de la Licitacion, perdera
en favor de la convocante la garantia de formalidad para el sostenimiento de la propuesta que

hubiere otorgado, si por causas imputables a él la operacion no se formaliza dentro del plazo
establecido.

En estos casos, la convocante podra adjudicar contrato al licitante que haya presentado la
segunda y/o demas propuestas econémicas que sigan en orden ascendente, de conformidad
con el precio mas bajo ofertado en el proceso de subasta; hasta que el requerimiento de
servicio este satisfecho y cuyos diferenciales de precio no rebasen el 10% (diez por ciento) de
la oferta que hubiere resultado ganadora.

Con fundamento en el articulo 61, primer parrafo de la Ley de Adquisiciones para el Distrito
Federal, los derechos y obligaciones que se deriven del contrato, no podran cederse en forma
parcial o total a favor de cualesquiera otra persona fisica o moral, con excepcién de los

derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad previa y por escrito de
esta Procuraduria.

Con fundamento en el articulo 51 ultimo parrafo de la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del
Distrito Federal, el licitante quien resulte adjudicado, presentara a la firma del contrato la
constancia de adeudos de las contribuciones en lo que les resulte aplicable de Impuesto
Predial, Impuesto Sobre Adquisicion de Inmuebles, Impuesto sobre Nominas, Impuesto sobre
Tenencia o Uso de Vehiculos, Impuesto por la Prestacion de Servicios de Hospedaje y
Derechos por el Suministro de Agua, expedida por la Administracion Tributaria que le
corresponda, o en su caso, por el Sistema de Aguas de la Ciudad de México, a efecto de

constatar que no cuenta con adeudos pendientes de pago correspondiente a los ultimos cinco
gjercicios.

12.3. Modificacién al contrato.

Esta Procuradurfa bajo su responsabilidad y por razones fundadas, podra acordar el
incremento del servicio requerido mediante modificacion a su contrato vigente, y que el monto
total de las modificaciones no rebasen en su conjunto el 25% (veinticinco por ciento) del valor
total del contrato; siempre y cuando el precio y demds condiciones del servicio sean igual a los
inicialmente pactados, debiéndose ajustar la garantia de cumplimiento del contrato.

12.4. Sanciones.
12.4.1. Rescision del contrato.
Esta Procuraduria podra rescindir administrativamente el contrato cuando:

a) Se presente el incumplimiento de alguna de las obligaciones a cargo del proveedor,
previa notificacion y audiencia;
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El procedimiento de rescision debera iniciarse dentro de los cinco dias habiles siguientes, a
aquél en que se hubiere agotado el plazo para hacer efectivas |las penas convencionales, salvo
que existan causas suficientes y justificadas que pudieran alterar |la seguridad e integridad de
las personas, peligre el medio ambiente del Distrito Federal o se afecte la prestacion de los
servicios publicos, se procedera a la rescisién sin agotar el plazo para la aplicacion de las
penas convencionales, previa opinion de la Contraloria General del Distrito Federal.

No se considerara incumplimiento cuando la Coordinacién Administrativa haya otorgade
prérroga al plazo indicado en el numeral 2.4. de estas Bases.

12.4.2. Terminacion anticipada del contrato.

Esta Procuraduria podra decretar la terminacidén anticipada del contrato, sin agotar el plazo
para la aplicacion de las penas convencionales, en los términos que establece el dltimo parrafo
del articulo 69 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal,

12.4.3. Se hara efectiva la garantia de formalidad de |la propuesta cuando:

a) Una vez presentada su propuesta, el licitante no sostenga las condiciones contenidas
en ella:

b) El licitante ganador, por causas imputables a él no se presente a la firma del contrato
dentro del plazo senalado;

c) El licitante ganador no presente las constancias de adeudos de las contribuciones
sefaladas en el numeral 12.2 Gltimo parrafo de las presentes Bases.

12.4.4. Se hara efectiva la garantia de cumplimiento del contrato cuando:
a) El servicio no sea prestado dentro del plazo establecido;

b) El servicio no cumpla con las especificaciones contenidas en el contrato y a plena
satisfaccion de la Procuraduria.

12.5. Penas convencionales,

Las dependencias, ¢rganos desconcentrados, delegaciones y entidades deberan pactar
penas convencionales a cargo de los proveedores por incumplimiento a los contratos, por
deficiencia o mala calidad de los bienes o servicios, y por el atraso en la entrega de los
bienes o prestacién de servicios. Cuando se pacte ajuste de precios la penalizacién se
calculara sobre el precio ajustado.

Se aplicard una pena convencional del 1% (uno por ciento), por cada dia natural de
retraso, deficiencia o mala calidad en la prestacién del servicio, hasta el monto de la
garantia del cumplimiento del contrato, a partir de la fecha establecida en el mismo para tal
fin. e aplicara la pena convencional sobre el monto del servicio no proporcionado, sin
considerar Impuesto al Valor Agregado (1.V.A.).

12.6. Pagos.

Los pagos que se generen con motivo de esta Licitacidn, se efectuaran dentro de los
veinte dias naturales posteriores a la fecha de aceptacion de la factura debidamente
requisitada, en las oficinas de la Subdireccidén de Recursos Materiales y Servicios
Generales de la Coordinacion Administrativa, ubicada en Av. Medellin No. 202, 1er. piso,
Colonia Roma, C.P. 06700, Delegacién Cuauhtémoc, México, D, F,
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La (s) factura (s) se elaborara (n) de manera desglosada a nombre de la Procuraduria
Ambiental y del Ordenamiento Territorial del Distrito Federal. Los datos seran
proporcionados al licitante ganador, en la fecha y hora sefalada para |a firma del contrato.

La liberacién de las facturas se hara una vez que el servicio que corresponda al periodo
que se factura haya sido cubierto y recibido el reporte de acuerdo con las condiciones
sefialadas en el ANEXO TECNICO de estas Bases y el documento sea validado por el
area técnica responsable.

En caso de proceder, el proveedor presentara notas de crédito por el monto de la
deductiva correspondiente al servicio dejado de prestar y la respectiva sancion, de
conformidad a los parrafos anteriores.

13. Anticipos.
No se otorgaran anticipos.

14. Inconformidades.

Con fundamento en el articulo 88 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, los
interesados afectados por cualquier acto o resolucion emitido por esta Procuraduria en el
procedimiento de Licitacién que contravengan las disposiciones que rigen la materia,
podran interponer ante la Contraloria General del Distrito Federal dentro de un término de
cinco dias habiles contados a partir de que se notifique el acto o resolucién recurrido, el
recurso de inconformidad, el cual se sujetara a las formalidades de la Ley de
Procedimiento Administrativo del Distrito Federal.

En cumplimiento a la Circular CG/023/2006 y CG/01/2007, de fechas 1° de agosto de 2006
y 16 de enero de 2007 respectivamente, emitidas por la Contraloria General del Gobierno
del Distrito Federal, se hace del conocimiento a las personas fisicas y morales
participantes en este proceso, que en aras de la transparencia y eficaz rendicién de
cuentas, se pone a su disposicién la “Consulta Electrénica de Recursos de Inconformidad”,
y la “Consulta Electrénica de los Procedimientos Administrativos de Impedimento” en su
pagina de internet, http://www.contraloria.df.gob.mx

15. Controversias.

Las controversias que se susciten con motivo de la interpretacién o aplicacién de la Ley de
Adquisiciones para el Distrito Federal, sus reformas y del contrato que se derive de esta
Licitacion, seran resueltas por los Tribunales competentes del Distrito Federal.

enero de 2014
inistrativa

México, Distrito Federa
La Coordinadora.

Lic. Leticia Maria Lépez Aguilar
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ANEXOS ADMINISTRATIVOS Y LEGALES
Anexo Técnico, Descripcion y especificaciones del servicio.
Formate Anexo Uno, Carta Compromiso para Propuestas Conjuntas.
Formato Anexo Dos, Carta de Declaracién de Ausencia de Impedimentos Legales.
Formato Anexo Tres, Carta de Obligaciones Fiscales.
Formato Anexo Tres A, Carta del Seguro Social (empresa con personal afiliado).
Formato Anexo Tres B, Carta del Seguro Social (empresa con personal no afiliado).
Formato Anexo Cuatro, Carta de Propuesta Economica.

Formato Anexo Cinco, Registro de las Propuestas Econdomicas en Subasta

Descendente.
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ANEXO TECNICO

Servicio de Enlace de Internet dedicado con un ancho de banda de 15 Megabits (Mbps)
por segundo, incluyendo servicio y administracién de correo electrénico, seguridad
perimetral y monitoreo

La Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial del Distrito Federal (PAQT), tiene como
objetivo garantizar el servicio de comunicacion via Internet, asi como la publicacién de informacion
de orden publico, motivo por el cual solicita el suministro y administracién de los siguientes
servicios: acceso a Internet, administracién de servicio de correo electrénico, monitoreo de servicios
(enlaces de Internet, correo, acceso web) y la administraciéon de la seguridad perimetral para
proteger y garantizar los servicios que se estdn solicitando, asi como la seguridad vy
confidencialidad de la informacién que esta Procuraduria maneja. La solucion ofertada debe cumplir
como minimo las condiciones técnicas que se enuncian en este anexo, suministrando la mejor
calidad y eficiencia en los servicios.

Objetivos

Garantizar que la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial del Distrito Federal (PAQOT)
disponga de servicios de comunicacion eficientes para ofrecer diversos servicios de comunicacion a

sus empleados a través de internet con la mejor disponibilidad y eficiencia para beneficio de la
poblacion.

Los objetivos especificos son:

e Brindar al personal de la Procuraduria un acceso rapido, seguro, confiable y de permanente

disponibilidad, a los servicios de Internet necesarios para el desarrollo de sus diversas
actividades dentro de la misma.

e Mantener de manera permanente el sitio Web de la Procuraduria, con un ancho de banda

suficiente para que permita el acceso, consultas e intercambio de informacion publica
generada y publicada por la PAQT.

e Contar con el medio de transmisién de datos mas eficiente para la éptima operacion de
servicios a través de la Web.

e (Garantizar la seguridad de la informacion publica y las comunicaciones via Internet para los
usuarios con acceso a servicios de la PAOT.

Por lo anterior, se requiere que el Licitante suministre y administre los servicios de “Enlace de
Internet dedicado con un ancho de banda de 15 Megabits (Mbps) por segundo, incluyendo
servicio y administracion de correo electrénico, seguridad perimetral y monitoreo”, con
rapidez, confiabilidad y alta disponibilidad; asi como también del servicio administracion de
correo, monitoreo y evaluacion de los servicios de conectividad y de seguridad perimetral que
garantice a los usuarios internos y externos de la dependencia, la integridad de la informacién,
salvaguardando |la operacion y seguridad de la red informatica de la PAOT.

Alcance

La PAQOT contratara los servicios anteriormente mencionados para las oficinas ubicadas en
Avenida Medellin 202, Colonia Roma, C.P. 06700, Delegacién Cuauhtémoc, México, D.F., con
fecha de inicio de operacién del dia 16 de febrero al 31 de diciembre de 2014, plazo que debera
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ser respetado por el proveedor para efectos de diseno, construccion, documentacion, propuesta
técnica y eventualmente su operacion.

Es responsabilidad del proveedor el equipamiento, la administracion, soporte, mantenimiento y
operacion de la soluciéon propuesta, manteniendo y asegurando en tode momento la continuidad
operativa de la PAOT procurando el uso eficiente de los recursos informaticos y de
telecomunicaciones requeridos en las oficinas antes mencionadas.

En la etapa de implementacion y de acuerdo al plan de trabajo de la solucion integral, el
proveedor debera efectuar la migracidn de los servicios de manera ordenada y coordinada con el
personal técnico que para tal efecto se designe, manteniendao la completa compatibilidad con la
infraestructura actualmente instalada.

El proveedor sera responsable de gestionar y asegurar la publicacién del portal:
www.paot.org.mx v www.paot.mx, por lo tanto; se solicita al licitante considerar este apartado
como critico para su propuesta. La PAOT tiene pagados los dominios mencionados bajo el
esquema anual con NIC México, lo anterior continuara bajo el mismo esquema.

La administracién, soporte técnico remoto o presencial en sitio, mantenimiento y operacion de la
solucién propuesta se recibira y validara de acuerdo a las condiciones, niveles vy funcionalidades
técnicas y operativas solicitadas por la PAOT.

La provision del servicio de administracion y monitoreo relacionados a los componentes
habilitadores de la solucién, tales como los de seguridad, capacitacion y documentacién del
servicio, entre otros, seran responsabilidad del proveedor.

La instalacién de la solucién integral, debera ser concluida el 15 de febrero de 2014. Para ello el
proveedor debera presentar en la propuesta técnica un plan de trabajo de la instalacién con
desglose de actividades, prueba de medios y tiempos de implantacién.

El servicio de soporte técnico, garantia, mantenimiento preventivo y correctivo de la solucion
integral serd por la duracién y vigencia del contrato a partir del primer dia de inicio de
operaciones.

Contexto de la solucién integral
La solucién integral a proporcionar por el proveedor debera de incluir lo siguiente:

Toda la infraestructura de |a solucidon propuesta por el proveedor, debera ser con equipo nuevo,
original y de preferencia de la misma marca y/o completamente compatible con el hardware y
software propuesto, debera contener las Ultimas versiones y actualizaciones de firmware y/o
sistema operativo, asi como el software y hardware disponibles en el mercado al momento de
presentar su propuesta.

La solucion propuesta por el proveedor debera contener todos los componentes necesarios para
la prestacion total del servicio requerido, para su correcta instalacién y operacion. Estos gastos o
costos seran absorbidos por el proveedor.

Definir e implementar la arquitectura y topologia adecuada para obtener el uso eficiente de los
servicios y equipos que conforman la solucién integral.

20
fedellin 202-1er. Piao. Col, Boma, Rel Cupuhiémos. €9, 06700, Maxico, IF
Tol:'52 65 07 80 oxl. 13011, Fax 52-64-83-17



La propuesta debe contemplar la puesta a punto de los servicios antes descritos, considerando
la instalacion del equipamiento incluido en la propuesta. El proveedor podra utilizar el espacio de
rack existente disponible en la SITE principal de la PAOT para su propuesta.

Durante la instalacion de la solucién integral el proveedor debera asignar un coordinador de

proyecto el cual serd el contacto con la PAOT, para resolver cualquier eventualidad y dar
seguimiento puntual a la instalacién de la misma.

Al final de la implementacién, el proveedor debera entregar una memoria técnica del proyecto,
en la que se incluya la informacion de los equipos instalados (base de datos). La memoria
tecnica, se entregard como parte de la documentacién para la liberacién del primer pago.

Centro de operacién del servicio.

Para la administracion del servicio es necesario que el proveedor cuente con un NOC (Network
Operation Center) y/o mesa de ayuda desde el cual se realice la gestion del servicio, mismo que
debera estar certificado y/o a proceso de ITIL, debe demostrar experiencia en buenas practicas
de gestion de tecnologias de informacién a fin de garantizar un servicio de calidad a la PAOT,
para ello el NOC debera contar con |as siguientes caracteristicas minimas:

e Debera utilizar herramientas de gestion para los tickets y debe estar avalada y/o certificada
por alguna organizacion reconocida a nivel nacional en buenas practicas de gestién de T.

e Para la resolucion de solicitudes o tickets se consideraran 3 niveles de soporte los cuales
fluiran de acuerdo al tipo de problemas y severidad del mismo.

e Primer Nivel de Soporte. Se atenderan las solicitudes de informacién y solucién de fallas
por ingenieros de primer nivel, si el problema es de una severidad mas importante se
identificaran y documentaran los problemas potenciales para escalarlos al segundo nivel.

s Segundo Nivel de Soporte. En problemas o solicitudes que no es posible resolver por el
primer nivel, se integrara un segundo nivel con ingenieros con la mayor experiencia en las
tecnologias manejadas en su mayoria, personal con minimo un afio de experiencia en el
campo. Estan destinados a resolver problemas complejos y que requieran atencién

especializada, asl mismo identifican los problemas potenciales para escalarlos al tercer
nivel,

e Tercer Nivel de Soporte. Para casos muy especiales el proveedor podra gestionar una
solucion a las fallas o solicitudes, en conjunto con el fabricante de la tecnologla.

Experiencia del proveedor.

El Administrador de proyecto: deberd contar con experiencia en procesos de integracion de
servicios para la aplicacion de mejores practicas en la administracion en proyectos, por lo cual
debe demostrar su experiencia como Project Manager Profesional (PMP).

El proveedor del servicio debe contar con personal que maneje o administre ambientes
virtualizados de licencia libre, virtualizacion de software con licenciamiento y también personal
con conocimientos de ambientes virtuales windows por lo tanto debera demostrar que su

personal cuenta con experiencia en la implementacién y manejo en los ambientes antes
mencionados.

— .
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Este es un servicio integral, la PAOT sélo recibird un servicio que contemple los requisitos
establecidos en las siguientes especificaciones técnicas:

Cantidad Requisitos Minimos Propuesta Técnica

1 Enlace de Internet Dedicado con un ancho de banda de 15 Megabits
(Mhps) por segundo, incluyendo servicio y administracion de correo
electrénico, seguridad perimetral y monitoreo

1).- Enlace dedicado con salida a Internet:

Se proporcionara el servicio de provisién vy administraciéon de enlace
dedicado con salida a Internet con las siguientes caracteristicas:

Enlace dedicado simétrico con un minima de 15 MBRPS con disponibilidad
permanente, no compartido.
Se reportara a la Procuraduria el uso de ancho de banda, asi como el
monitoreo. de los servicios ofrecidos en los términos establecidos en la
seccién de reportes.
Se proveera mediante software y/o hardware la separacion, division o
restriccion del ancho de banda, garantizando que se pueda distribuir el
ancheo de banda por usuarios o segmenlos de red,

Se entregara un informe de la disponibilidad, utilizacian, v el estado an
general permanents del ancho de banda en los términos indicados se
antienda que la no disponibilidad del mismo implicaria el incumplimiento de
las especificaciones técnicas
Se entregara el servicio por medio de un enlace dedicado terrestre

Se garantizara una disponibilidad del 99.97%, para el enlace dedicado

Se brindaré a esta Pracuraduria la disponibilidad de hasta una Clase 'C"de |
direcciones IP sin cargo adicional.

Se incluird todo el equipamiento necesario para la prestacidn de los
servicios como: cables, radios, ruteador y todos los implemeantos, equipos y
acoesoros necesarios para su operacion, sin cargo adicional para la
Procuraduria. El mantenimiento y supervision de este equipamiento lo
realizara el Proveador de Sarvicios, entregando un informe periadico de su
estatus a la Procuraduria.

Se proporcionara el sistema de monitoreo v alarmas de ancho de banda
utilizado, de forma permanente via WEB. (La PAOT, proporcionara los
datos del personal a cargo para el envio correspondiente de la alarma
generada). o

La entrega del enlace dedicado de internet debe ser mediante Ethernet,
garantizando las condiciones de calidad, eficiencia, disponibilidad v demas
condiciones descritas en la presente convocatoria.

E! proveador de Servicios debe considerar el medio de entrega para su
propuesta téenica, seguridad de acceso, disefio y optimizacion de recursos.
El proveedor da Servicios ofrecerda los esquemas de monitoreo vy
senalizacion de alarmas para identificar acciones correctivas y preventivas
del servicio de Internet, Esta propuesta es acompafiada por los formatos y
raportes, asi como |la propuesta de su periodicidad, gue valorard la
Procuraduria a través de la COTESI, y se entiende gue son ohligatorias
para la elaboracion de las propuestas técnicas.

El Provaeador de Servicios adjudicado, debe garantizar que conservara la
publicacién del portal waeb de la PAOT, sin afectaciones durante el periodo
de transicion; por lo anterior se requiera la antrega del plan de trabajo para
la migracion de los servicios,

En el periodo de migracion de direccionamianto del portal web de la PAOT,
se garantizarda en todoe momento la seguridad de la informacidn, la
| seguridad perimetral v |3 publicacion del portal

2).- Seguridad Perime e
El proveedor de Ser s administrara v monitoreara el servicio de
saguridad perimetral, garantizando el servicio por medio de hardware v
software que debe atender al menos a 300 usuarios concurrentes a
servicios de Internet; proteccion de al menos 15 servidores ubicados en el
site de la PAOT mediante VLANS y/o DMZs; soporte VPN site to site, debe
incluir al menos 15 VPNs client to site.
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El provesdor de Servicios que resulte ganador realizard previamente &l
andlisis de la red completa de las oficinas de la PAOT, incluyendo las
actividades necesarias que se involucren pare garantizar |a seguridad
perimetral, lo anterior con la finalidad de contar con dales suficientes para
_proporcionar, ajustar y configurar la infraestructura de servicios saolicitada.

Con la informacién obtenida del andlisis: e Proveedor de Servicios
configurara |a solucion de seguridad propuesta, y coadyuvara en la
configuracidn de seguridad correspondienta a la Infraestructura propledad
de PAOT (hardware y software), esto con fines de aplicar mejores
practicas.

La PAOT solicita que el Proveedor de Servicios Ganador realice |a revision
y analisis de seguridad para contar con datos suficientes para contar con
una infraestructura de serviclos confizble v segura,

El Proveedor de Servicios atendera todos los aspectos slgulentes:

Se requieren analisis y revisidon de rlegos en dos modalidades; &) sobre |a
infraestructura instalada en la PAOT. b) sobre la plataforma de software,
conexiones, configuraciones y servicios

Se efectuara un andlisis, reporte y revision de riesgos, al iniciar
operaciones sobre la red de la PAOT, realizando el reporte y analisis a
nivel de servidor, Posteriormente se deberd realizar al mismo andlisis seis
meses después de inicio de operaciones.

El andlisis incluye el escaneo y revislon de vulnerabilidades, se debera
formular un reporte al iniciar operaciones sobre la red completa y a nivel de
servidor. Posteriormente se debera realizar el mismo anallsis sels meses
| después da inlcio de operaciones,

Se realizaran las pruebas de penetracmn al Iniciar operaciones sobre la
| red completa de servidores.

Se reallzardn la inspeccion constante de actualizaciones de software dal
equipo de seguridad, y las recomendaciones de actualizacién para
incorporar a los reportes periédicos que deben entregarse a la PAOT,

Se realizard |a operacién de seguridad administrada del servicio de Internet
de la PAOT, garantizando su operacion y administracion cofidiana,
ofreciendo la asistencia técnica durante las 24 horas del dia, durante el
tiempo de vigencia del contrato, Incluyendo sébados, domingos y dias
festivos. El informe de los serviclos administrados de este rubro se
realizard mediante la generacion de reportes de servicio y seran
supervisados y aceptados a plena satisfaccién de la PAQT.

Brindard servicio SIN Interrupcionas, durante el tiempo gue indique el
contrato, apegado al esquema 7x24x365.

El Proveedor de Serviclos ganador llevara a cabo actualizaciones en las
politicas de uso y consume del servicio de Internet por medie de: filtrade de
contenide (URL filtering), detecclén de Intruses v filtrado de paquetes. El
Proveedor de Servicios debe notificar antes de aplicar los cambios en las
configuraciones, los riesgos y beneficios de los camblos a las politicas.

Se revisara, monitoreara y garantizara |a calidad del servicio QoS, para
asegurar la disponibilidad, calldad, respuesta, y capacidad del ancho de
banda contratado

Se revisara y garantizara |a calidad de conexiones VPN, client to Site

Se ravisard y monitoreara |a proteccion de intrusos

Se garantizara el servicio de Galeway Antivirus y Antispyware

Se moniloreara |a administracion Real-time Blacklist Spam Filtering y
aplicacion de raglas

Se administraran las interfaces del Firewall del equipo propuasto en mutuo
acuerdo con |a PAOT, garantizande siempre, la seguridad de acceso e
informacian.

Se administrara el Firewall Stateful Throughput

Se realizara la Actualizacion del IPS/IDS

Se realizara |la actualizacion y monitoreo de antivirus y antispam deal proxy
| del SMTP

El servicio incluye, instalacion, configuracion y puesta en operacion dsl
equipo y las licencias de la solucién propuesta, bajo los términos y
condiciones que indique la Procuraduria.

Los servicios administrados de mantenimiento, configuraciones, monitoreo,
reportes y actualizaciones, durante el contrato estaran sujetos a los
términos y condiciones que indigue la Procuraduria.
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La propuesta debe incluir el software y licencias que permitan monitorear y
generar los reportes de actividades de los 300 usuarios con acceso a
internet, también aplica para demas servicios que integren la propuesta.

 3).- Servicios Administrados:

El Proveedor de Servicios proporcionard a la Procuraduria servicios
administrados a los 300 usuarios para aseqgurar al funcionamiento de la
red; para ello requiere sa considere lo siguignte:

Para la administracion d= Ia solucidn ofrecida por el Proveador de Servicios

no se requiere personal dedicado en las instalaciones de PAOT, salvo en
las aventualidades donde se requiera la presencia de personal técnico para
resolver situaciones que no son posibles reselver via remota.
Administracion de hardware, instalacion y pruebas de otros dispositi vos
para mejoras a la infraestructura.

Monitoreo de hardware propuesto por el Proveedor de Servicios para
identificar y resolver problemas emergentes para mangjar los niveles mas
altos de tlempo de aclividad y rendimiento.

Monitoreo de archivos logs y métricas de rendimiento claves para proveer
informacidn sobre el rendimiento del sistema, patronaes de trafico, espacio
en disco y otras variables criticas de uso interno de esta procuraduria,
aplicables al equipo propuesto por el Proveedor de Servicios

El régimen da seguridad debera nolificar al personal técnico de PAQT para
cofregir las vulnerabilidades inherentes a las aplicaciones orientadas a
Internet, incluyendo: servicios de correo, DNS, y todos aquellos que
puedan verse afectados en los equipos propiedad de PAQT vy
aspecifivaments del Proveedor de Servicios.

Realizara oportunamente los parches de seguridad.

Ravisard y atendera |os andlisis de amenazas.

Monitoreo en |a interconexion, capa de red. Switches y ruteadores.

Menitoreo a site, lodos los equipos que publiquen servicios a Internet.

Monitoreo a aplicaciones propias de esta Procuraduria.

Maonitoreo a Procesos y servicios de |a solucién propuesta,

Monitorao a ancho de banda,

EL Proveedor de Servicios ganador debe monitorear constantemante las
interconexiones propias y las que conviven con el equipamiento de la
PAQT a fin de aseqgurar &l buen desempefio de trafico; debe notificar al
personal técnico de la PAOT cualguier anomalla gue cause inestabilidad en
los servicios descritos en esta convocatoria y coadyuvar en la solucién.

El Proveedor de Serviclos proporcionard a la Prac;uraduna, servicios
administrados de su correo electrénico para 300 usuarios, el Proveedor de
Servicios tormmara en cuenta que la Procuraduria facilitara los servidores
para la configuracién y almacenamiento cumpliendo con lo sigulente:

Los servidores estan virlualizados, y se pueden ajustar las variables de
configuracion de disco, memoria, red y procesamiento.

El serviclo da corren debera incluir el licenciamiento del servidar y licencias
por usuario.

| El licenciamiento del servicio de correo es para plataforma Windows.

Debe ser completamente compatible con active directary.

Debe poder sincronizar y compartir, agendas, contactos,
calendarios.

grupos,

Debe ser capaz de sincranizar entre diferentes dispositivos e interfaces |

(cliente de correo, web y mavil).

El Proveador de Servicios ganadur debe considerar en su propuesta la
utilizacién de los servidores y almacenamiento propiedad de |la PAOT,

El espacio de almacenamiento es de 1 Gb para &l almacenamiento basico
de los buzones, sin embarge existiran olros buzones de por lo menos § Gb,

Con la administracion de |a segurldad perimetral el Proveedor de Servicios

ganador deberad gestionar las configuraciones de interconexion y acceso al
servicio de corren.

Debe configurar la DMZ para incorporar el servidor de correo.

Se proporcionara servicio de DNS primario v secundario, propios del
Proveedaor de Servicios, considerando 2 dominios. (pact.org.mx y pact.mx).

Se proporcionara servicios conslderando a 300 usuarios, quea cuentan con
dos dominios.

Se proporcionara servicio de correo electrénico SMTP, IMAP Y POP.
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Se proporclonara servicio de correo eleciron:cc via Webmail.

El servicio administrado de correo debe proporcionar a los Usuarlos de esta

Procuradur(a la sincronizacion con Outlook (calendario, contactos y tareas).

 serviclo de correo por usuario,

Se realizaran respaldos incrementales diario con cortes ‘mensuales del |

Se proporcionara servicios para usuarios maviles (blar:kt;érry, iphone,
android).

Se integrara al servicio de carreo el flltrado en tiempo real y automatzado

de antispam, proteccion antivirus, protaccldn contra phishing y spyware.

Se contara con detecclon recurrente de patrones.

Se contara con proteccion contra atagues de negacién de servicio.

Se contara con proteccién contra engafio de marca.

Se contara con la actualizacién automatica de antivirus y da firmas.

Se contara can escaneo completo del mensaje de correo electronico.

|.Se contara con filtrado de listas de direcciones bloqueadas y aceptadas.

Se gontara con politicas da accaeso.

Se contara con molor de clasificacién de estadisticas,

Licenciamiento y entrega de actualizacionas: El provesdor de Servicios
considerard todo el licenciamiento necesario para la correcta operacion de
las soluciones, incluyenda dentre de la vigencia del servicio, los parches y
actualizaciones (upgrades) relacionados con los elementos de la solucion vy
los que permitan asegurar los niveles de serviclo regueridos por esla
Procuraduria.

4).- Equ

El Proveedor de Servicios ofertara equipos de fabricacion reciente y con las
Ultimas actualizaciones disponibles en el mercade, garanlizando la més
aproplada solucion a la PAOT. Por lo anterior no se aceptaran equipos
obsoletos, verslones de software descontinuadas o atrasadas, asl mismo
se aclara que los equipes que rebasen excesivamente las capacidades

El proveedor de Ser\ncms entregara carta compromiso de disponibllidad de |
| equipos para cumplir con el servicio por la vigencia del contrato.

El proveedor de Servicios se compromele a remplazar de inmediato en
caso de falla fisica y/lo lagica, con equipos de iguales o superiores

caracteristicas a los utilizados, previamenta configurado, sin costo para la
PAQT,

El proveador da Servicios disponidré de un equipo Firewall, el cual estara

de Servicios ganador proporcionard un equipe de remplazo con iguales o
superiores caracteristicas del gue remplaza.

En caso de falla del equ]pamientn de la soluclén propuesta, el Proveedor |

Sa llevara a cabo la configuraclon del equipo nuevo, conforma a la
configuracién que tenga en ese momento el Firewall en funcionamiento, la
PAOT detarminard facha y hora para prueba de funcionamiente,

Ise generaran respaldos incrementales de los buzones de corren y

configuraciones de toda la solucion propuesta de manera mensual.

El proveedor de Servicios proporcionara el servicio de mantenimiento
correctivo al equipamiento de la solucion propuesta sin costo para la
PAQT, se debe realizar un mantanimlenlo praventive una vez duranta la
vigencia del contrato sin costos para la PAOT, Estos seran coordinados por
la COTESI, a través de una “solicitud de mantenimiento y/o reparacion”,
previo acuerdo con el proveedor de Servicios, & Incluirdn el suministro de
tode tipo de partes y refacciones para que los equipos gue queden en
operacion de acuerdo con las especificaciones originales de los

| fabricantes, sin que esto afecte |a operacion de |a PAQT.

5) CAPACITACION Y CONSULTORIA

Capacitacion a nivel administrador para 5 persanas sobre los mecanismos
de operacidn del firewall, la generacion de reportes y esquemas de
monitoreo ¥ seguimlento. La capacitacion se llevara a cabo en las

| instalaciones da la PAQT.

L.a capacitacion o transferencia de conocimiento ne requlere certificacion,
se calendarizarda en mutuo acuerdo entre la PAOT y el Proveedor de
Servicios ganador.

necesarios para las capacitaciones correspondiantas.

El Proveedor de Servicios ganador proporcionara los lemarios y materiales |

El Proveedor de Servicios debera proporcionar 8 |a Procuraduria y
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aspecificamente al personal de sistemas el apoyo necesario, asi como
asesorar y analizar componentes y métodos de despliegue de los servicios
administrados.

El Proveedor de Serviclos debara proporcionar a esta Procuradurla,
servicios de consultoria referente a:

Sopoarte Técnico de la solucidn ofertada,

Servicios Administrados de |a solucién ofertada.

Servicios Profesionales.

Mantenimiento preventivo (hardware y software), para la solucidn ofertada.
Proporcionara una mesa de soporte técnico para recibir [as solicitudes yio
reportes de fallas, Debera proporcionar numeros locales para recibir
llamadas de asistancia.

Entregara una matriz de escalacion operativa y administrativa.

6. REPORTES PERIODICOS

Se presentaran a la PAOT los reportes en la fecha que indique la COTES!
y se haran llegar de manera impresa y via correo a la direccion: sistemas
@pactorg.mx con la finalidad de que el Proveador de Servicios aclare y
puntualice los aspectos a evaluar en el servicio asi como realizar un
compromise de ambas partes para mejorar los aspectos o niveles de
seguridad gue haya lugar,

Los reportes cubren los aspectos da:

Sisterna de Reporte web sobre |a operacion del firewall y estadisticas de
uso de Internel de los usuarios y servidores, dividido por categorias de
protocolos y aplicaciones.

Los reportes de consumo de ancho de banda debe ser por usuario,
departamenta y persanalizado,

Reporte de actividades del firewall de manera mensuales, y en alguna

fecha determinada cuando asi lo sollcite COTESI, dividida en lo siguiente:

Raporte Ejecutivo.

Reporte de prevencion de Intrusos.

Reporte de uso da ancho de banda,

Reporte de filtrado de contenido.

Raporte de amenazas de red,

Reporte de seguridad administrada.

Raporte de contingencias,

Reporte de actualizaciones de software v licancias.

Reporte de actividades para mejoras de servicio,

Se enfregara memaoria téchica de los servicios ofrecidos y administrados de
manera trimestral,

7) POLIZA DE SOPORTE CON DURACION DE 10.5 MESES

|El proveedor de Serviclos debera proporclonar SopoHe técnico

aspacializado en linea o presencial cuando las circunstancias lo requieran
con una disponibilidad de 7x24x385 hrs, =
El Proveedor de Servicios debera presentar carta del fabricante o del
distribuldor mayorista de los equipos que se utilizaran para dar los servicios
agui solicitados, en la que indiqua que es integrador autorizado para
vender y dar soporte técnico a las soluciones; o en su caso carla dal
fabricante o del distribuider mayorista en la gque indique que es un
integrador autorizado para vender y dar soporte lécnico a las soluciones de
las marcas ofertadas.

TABLA NIVELES DE SERVICIO.

El Proveedor de Servicios ganador, en todo momento debera curﬁfnlir con los siguientes
fiempos de respuesta:

Nivel de Tiempo de respuesta Tiempo de respuesta en sitio
severidad telefdnica por ingeniero
de soporte
1 Inmadiata Inmediata (+ tiempo de traslado)
2 30 minutos 2 -4 haras

) Q..
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3 45 minutos 3- 18 horas

4 60 minutos 4 - 24 horas -variabla

DESCRIPCION DE SEVERIDADES:

Severidad 1.- Las fallas de severidad uno son aguellas en donde cualquier
componente activo de |a solucién propuesla falla por completo, afecta de manera critica
el servicio en general no importando si existe redundancia con ofro equipo, la solucion
debe ser inmediata con otro equipo de repuesto.

Severidad 2.- Las fallas de severidad dos son aquellas en donde cualquier componenta
activo de la solucion propuesta falla por completo o parciaimente, no impertando sl
existe redundancia con otro equipo, pueda habilitarse una ventana de mantenimiento
de dos a hasta cuatro horas después de reportada la falla.

Severidad 3.- Las fallas de severidad tres son aquellas en donde cualquier
componente activo de |a solucién tiene fallas parciales o fallas por degradacién o falla
algin componantea interno de los equipos propueslos, puede habilitarse una ventana de
mantenimiento de tres horas hasta 18 horas después de reportada la falla,

Severidad 4.- Los casos de este nivel de severidad son aquellas solicitudes de cambio
en la configuracion de los componentes o sollcliudes de informacion del mismo. Estos
casos no presentan rlesgos a la operacion de la red, pueden ser cambios en las
configuraciones que solo puaden hacerse en operacion baja de los equipos v servicios;
pueden necesitar de reinicio de algin compenente active de |a solucién.

de sus solicitudes, reportes, fallas, y también podra solicitar con la mas alta prioridad Ia
| generacion de repartes.

La PAOT podra marcar en lodo momento de acuerdo a sus requerimlentos |a severidad |

Estos tiempos de respuesta no aplicaran en casos donde la falla sea causada por
equipo propio de la convocante, y por causas de fuerza mayor,

Nombre, Firma y Cargo
Representante Legal de la Empresa
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LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO PAOT-LPN-01-2014

FORMATO ANEXO UNO

CARTA COMPROMISO PARA PROPUESTAS CONJUNTAS _I

(EN PAPEL MEMBRETADO DE LA EMPRESA REPRESENTANTE)

México D.F.a __ de del 2014

COORDINACION ADMINISTRATIVA DE LA
PROCURADURIA AMBIENTAL Y DEL
ORDENAMIENTO TERRITORIAL DEL D.F.
PRESENTE.

Hacemos referencia a las Bases de Licitacion Publica Nacional No. PADT-LPN-01-2014, que han sido
emitidas en relacién con la convocatoria publicada por la Procuraduria Ambiental v del Ordenamiento
Territorial del D.F. el __ de del 2014; para |la contratacion del servicio “Enlace de Internet dedicado con
un ancho de banda de 15 Megabits (Mbps) por segundo, incluyendo servicio y administracion de correo
electrdnico, Seguridad Perimetral y Monitorea”.

Con base en lo anterior, los abajo firmantes nos comprometemos incondicionalmente y de manera conjunta e
individual a lo siguiente:

1.- De resultar ganadores en la presente Licitacién, celebrar el contrato conforme a lo estipulado en las
Bases de Licitacién y la propuesta presentada por nuestra parte, v en los términos v condiciones de la
legislacion aplicable, por lo que formalizamos esta obligacion con la presente Carta Compromiso.

2.- Cada uno de los firmantes somos conjunta e individualmente responsables ante la Procuraduria, por el
cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a nuestro cargo contenidas en esta Carta
Compromiso, en las Bases de Licitacién y en el contrato que de la misma pudiera otorgarse.

3.- Hasla que el contrato sea formalizado y la fianza de cumplimiento quede constituida; esta Carta
Compromiso se consideran en forma incondicional para los efectos legales que correspondan.

4.- Estamos de acuerdo que de resullar ganadores en la presente Licitacion, y si por causas imputables a
nosotros el contrato no se formalizara en el plazo establecido, o no otorgamos la garantia de
cumplimiento del contrato, nos sujetamos a las sanciones aplicables.

5.- Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 8 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, y a
la Regla Quinta de las “Reglas para Fomentar y Promover la Participacion de Micro, Pequenas vy
Medianas Empresas Nacionales y Locales, en las Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de
Servicios que realice la Administracion Publica del Distrito Federal”, los abajo firmantes y para los fines
de esta Licitacion, convenimos designar al Sr. Representante Legal de la
empresa ___, como el representante comtn; otorgandole poder amplio y suficiente
para atender todo lo relacionado con la propuesta de este procedimiento de Licitacion, para lo cual
entregamos adjunto a la presente Carta Compromiso, el documento para la acreditacién de
personalidad juridica requeridas en las Bases.

6.- La presente Carta Compromiso, asi como cualquier controversia o reclamacion a la misma guedaran
sujetas a las disposiciones legales aplicables en los Tribunales competentes de la Ciudad de México,
Distrito Federal.

7.- La descripcion de las partes objeto del contrato que correspondera cumplir a cada persona, asi como la
manera en que se exigira el cumplimiento de las obligaciones sera de la siguiente manera:

‘ -
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 Empresa/Persona
Fisica

Firma del

F,:,arte del Contrato Representante Legal

Obligaciones.

8.- Queda expresada en esta Carta Compromiso, las obligaciones y compromisos de cada uno de los
firmantes en forma conjunta e individual, y cualquier otra responsabilidad derivada del contrato que se
firme, de ser ganadores de este proceso de Licitacion.

9.- Nombre y domicilio de las empresas integrantes, (identificando en su caso, los datos de las escrituras
publicas con las que acredita |a existencia legal de las personas morales).

10.- Solo aplica para personas morales (nombre del representante de cada una de las empresas agrupadas,
identificando en su caso, los datos de las escrituras plblicas con las que acrediten las facultades de
representacion).

REPRESENTANTE COMLUN DE LAS EMPRESAS

NOMEBRE, FIRMA ¥ CARGO

DEL REPRESENTANTE DE LA EMPRESA

NOMBRE, FIRMA Y CARGO

DEL REPRESENTANTE DE LA EMPRESA

NOMBRE, FIRMA'Y CARGO

| K

9
Medeliin 202-1er. Piso. Col. Raima, De!gmmhtémuc. C.P, 08700, México, DF
Tal: 52 65 07 80 axt. 14011, Fax 52-60-88-17



LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO PAOT-LPN-01-2014

FORMATO ANEXO DOS

CARTA DE DECLARACION DE AUSENCIA DE IMPEDIMENTOS LEGALES

(EN PAPEL MEMBRETADO DE LA EMPRESA)

México D.F. a  de _ del 2014

COORDINACION ADMINISTRATIVA DE LA
PROCURADURIA AMBIENTAL Y DEL
ORDENAMIENTO TERRITORIAL DEL D.F.
PRESENTE

En relacion a la participacion en la Licitacién Pablica Nacional No. PAOT-LPN-01-2014, para la contratacion
del servicio de "Enlace de Internet dedicado con un ancho de handa de 15 Megabits (Mbps) por segundo,
incluyendo servicio y administracion de correo electronico, Sequridad Perimetral y Monitoreo” se manifiesta
hajo protesta de decir verdad lo siguiente;

l.- PERSONA FiSICA (Cuando aplique)

Yo, Nombre) ,conR.F.C. y domicilio en

=

Bajo protesta de decir verdad, declaro gue no me encuentro en ninguno de los supuestos establecidos en los
articulo 39 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal,

Il.- PERSONA MORAL (Cuando aplique)

En mi carjcter de ( representante legal, apoderado especial o general), de la empresa

(nombre o razén social) , manifiesto bajo protesta de decir verdad, que mi
representada o las personas que forman parte de ella, no se encuentran en ninguno de los supuestos
establecidos en los articulo 39 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal.

Nombre, Firma y Cargo
Representante Legal de la Empresa
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LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO PAOT-LPN-01-2014

FORMATO ANEXO TRES

LOS LICITANTES INTERESADOS EN LA PRESENTE LICITACION, DEBERAN TRANSCRIBIR EN HOJA MEMBRETEADA LA
SIGUIENTE PROMOCION E INDICAR LOS CASOS QUE SEAN APLICABLES A SU SITUACION:

México, D.F.a de de 2014
COORDINACION ADMINISTRATIVA DE LA PROCURADURIA

AMBIENTAL ¥ DEL ORDENAMIENTO TERRITORIAL DEL D.F.

LICITACION PUBLICA NACIONAL No. PAOT-LPN-01-2014

PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE "ENLACE DE INTERNET DEDICADO CON UN ANCHO DE BANDA DE 15

MEGABITS (MBPS) POR SEGUNDO, INCLUYENDO SERVICIO ¥ ADMINISTRACION DE CORREOQ ELECTRONICO, SEGURIDAD
PERIMETRAL Y MONITORED"

Manifiesto bajo protesta de decir verdad, que nuestra empresa ha cumplido en debida forma con las obligaciones fiscales a las

que nos encontramos sujetos, correspondientes a los Gltimos cinco ejercicios fiscales realizando para el efecto el listado de las
slgulentes contribuciones.

Contribucion. 5 No
) Aplica aplica
| Impuesto predial,
Impuesto sobre adquisicién de iInmuebles. =3
| Impuesto sobre néminas. B
Impuesto sobre tenencia o uso de vehiculos. -
| Impuesto sobre la adquisicion de vehiculos automotores usados. 5
Impuastos pcu' Ta | prestacion de servicios de hospadale. |
Derechos por el suministro de agua. Bk ]
Asimismo manlfiesto que la empresa que represento se encuantra en el supuesto de;
Supuesto ; Ne
| i i ) o Aplica aplica
La causacién de las contribuciones u obligaciones es menor a 5 afios, debido a que |a fecha a
partir de la cual se generaron &s __..
Supuesto A Il.lt:a No
P aplica
El domicilio fiscal se encuentra fuera del Distrito Federal. } -
El domiailio fiscal se encantré en el Distrito Federal dentro de los tltimas 5 anos. . ]
Se cuenta con autorizacion para pago a plazo, y no se ha incurrido en alguno de los sUpuestos que
| contempla el articulo 54 del Cadigo Fiscal del Distrito Federal, por los que cese dicha autorizacién.
Se encuentra obligada a dictaminar el cumplimiento de sus nbhgamones o que haya optado por la
dictaminacion, conforme a los supuestos que marca al Cadige Fiscal del Distrito Federal.
En esle caso se precisa que los ejercicios y las contribuciones dictaminadas son las siguientes:
_____ . Asimisma manifiesto que el dictamen se encuenlra en proceso de
IIH'CEQFECIGI'I por persona autorirada por &l Codigo Fiscal del Distrito Fedaral.
[ Numero de cuenta por el que tributa los derechos por suministro de agua | 5
Atentamenta.
Razon Social: ) - -
Nombre del Representante Legal:
‘Domicilio para olr y recibir notificaciones dentro del Distrito Federal =
‘Nombre de |a persona autorizada para recibir notificaciones;
Nimero telefénico. ‘ .
 Registro Federal de Contribuyentes: S = —
Firma del representante Iegal
Nimero de cuenta con que se paga el Predial, =
Numero de cuenta con que se paga el agua =
Nombre, Firma y Cargo
Representante Legal de la Empresa
a Persona Fisica ‘
o . \
y
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LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO PAOT-LPN-01-2014
FORMATO ANEXO TRES A
(EN PAPEL MEMBRETADO DE LA EMPRESA)

MéxicoD.F.a__ de del 2014

COORDINACION ADMINISTRATIVA DE LA
PROCURADURIA AMBIENTAL Y DEL
ORDENAMIENTO TERRITORIAL DEL D.F.
PRESENTE

En relacidn a |la participacion en la Licitacion Puablica Nacional No. PAOT-LPN-01-2014 para |la contratacion
del servicio "Enlace de Internet dedicado con un ancho de banda de 15 Megabits (Mhps) por segundo,
incluyendo servicio y administracion de correo electronico, seguridad perimetral y monitorec”, se manifiesta
bajo protesta de decir verdad lo siguiente:

I.- PERSONA FiSICA (Cuando aplique)

Yo, (Nombre) ’ con RF.E. ¥ domicilio en

,manifiesto bajo protesta de decir verdad que me encuentro al corriente de todas
mis obl|gaolones como p'atrén establecidas en los articulos 15 y 15 A de |a Ley del Seguro Social, respecto al
personal que se encuentra bajo mis ordenes.

Il.- PERSONA MORAL (Cuando aplique)

En mi caracter de ___{ representante legal, apoderado especial o general), de la empresa
(nombre o razén social) , manifiesto bajo protesta de decir verdad, que mij
representada o las personas que forman parte de ella se encuentran al corriente de todas sus obligaciones

como patrén, establecidas en los articulos 15 v 15 A de la Ley del Seguro Social, respecto al personal que
labora en la empresa.

-_-.N.(El-h‘ibl;e, Firma y Cargo
Representante Legal de la Empresa
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LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO PAOT-LPN-01-2014
FORMATO ANEXO TRES B

(EN PAPEL MEMBRETADO DE LA EMPRESA)

MéxicoD.F.a_  de del 2014

COORDINACION ADMINISTRATIVA DE LA
PROCURADURIA AMBIENTAL Y DEL
ORDENAMIENTO TERRITORIAL DEL D.F.
PRESENTE

En relacion a la participacion en la Licitacion Plblica Nacional No. PAOT-LPN-01-2014 para la contratacion del
servicio "Enlace de Internet dedicado con un ancho de banda de 15 Megabits (Mbps) por segundo, incluyendo

servicio y administracion de correo electrénico, seguridad perimetral y monitoreo”, se manifiesta bajo protesta
de decir verdad lo siguiente:

l.- PERSONA FISICA (Cuando aplique)

Yo, (Nombre) ) con R.F.C. y damicilio en
,manifiesto bajo protesta de decir verdad que no me aplican las abligaciones como

patron, establecidas en los articulos 15 y 15 A de |a Ley del Seguro Social, respecto al personal que se
ancuentra bajo mis ordenes

Il.- PERSONA MORAL (Cuando aplique)

En mi caracter de (representante legal, apoderado especial o general), de la empresa
. (nombre o razon social) , manifiesto bajo protesta de decir verdad, que a mi
representada 0 las personas que forman parte de ella no les aplica las obligaciones como patrdn,

establecidas en los articulos 15 y 15 A de la Ley del Seguro Social, respecto al personal que se encuentra
bajo sus ordenes

" Nombre, Firma y Cargo
Representante Legal de la Empresa

3
Medellln 202-1&¢. Piso. Col. Roma, Dl:\%unumhmc. C.P, 06700, Méxion, DLF
Tol: 52 65 07 80 ext. 14011, Fax 52-64-88-17



LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO PAOT-LPN-01-2014

FORMATO ANEXO CUATRO

CARTA DE PROPUESTA ECONOMICA

MéxicoD.F.a___ de_ B ~ del 2014

COORDINACION ADMINISTRATIVA DE LA
PROCURADURIA AMBIENTAL Y DEL
ORDENAMIENTO TERRITORIAL DEL D.F.
PRESENTE

Por este medio presento a ustedes la propuesta econdmica para la Licitacion Publica Nacional No. PAOT-
LPN-01-2014, relativa a la contratacion del servicio “Enlace de Internet dedicado con un ancho de bhanda de 15

Megabits (Mbps) por segundo, incluyendo servicio y administracion de correo electronico, seguridad
perimetral y monitoreo”.

Los precios seran fijos hasta el total cumplimiento del contrato.

PRECIO PRECIO
DESCRIPCION DEL SERVICIO uniTARlo | PRECIO EE‘{.L‘;R'D CON TOTAL
MENSUAL | (10.5 MESES)

SUBTOTAL
LVA |

TOTAL

(Importe mensual y total con letra).

MNota:  Con el fin de gque las propuestas econémicas de los licitantes sean uniformes se deberdn prasantar prafarentemente en &l
presente formalo, el que podra ser acompanado de cualquier documentacion soporte.,

Nombre, Firma y Cargo
Representante Legal de la Empresa
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LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO PAOT-LPN-01-2014
FORMATO ANEXO CINCO

I FORMATO PARA EL REGISTRO DE LAS PRO PUESTAS ECONOMICAS EN SUBASTA DESCENDENTE

No. de turno de puja. Nombre empresa Nombre empresa Nombre empresa

Monto original

Nombre empresa Nombre de representante Firma
Nombre empresa Nombre de representante Firma
Nombre empresa Nombre de representante Firma
Nombre empresa Nombre de representante Firma

Con fundamento en el articulo 43 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, (publicada en la
Gaceta Oficial del Gobierno del Distrito Federal y el Diario Oficial de la Federacion), el presente
formato se establece en apego a la reforma del articulo citado.

Pt
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