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ADMINISTRACION PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL

DECLARATORIA DE NECESIDAD PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO

DE TRANSPORTE DE PASAJEROS EN AUTOBUSES CON ITINERARIO FIJO EN 31
RUTAS DEL DISTRITO FEDERAL

(Al margen superior izquierdo un escudo que dice: CIUDAD DE MEXICO)

DECLARATORIA DE NECESIDAD PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE
DE PASAJEROS EN AUTOBUSES CON ITINERARIO FIJO EN 31 RUTAS DEL DISTRITO FEDERAL.

ROSARIO ROBLES BERLANGA, Jefa de Gobierno del Distrito Federal, con fundamento en lo dispuesto por los
articulos 93 y 115 fraccién VI del Estatuto de Gobierno del Distrito Federal; 1°, 2°, 3°, 5° y 12 de la Ley Orgénica de la
Administracion Pablica del Distrito Federal; 1°, 3°, 4°, 30, 31y 32 de la Ley de Transporte del Distrito Federal y 1°, 2°
fraccion 11, 75y 77 delaLey del Régimen Patrimonial y del Servicio Publico;

CONSIDERANDO

Que es facultad del Gobierno del Distrito Federal prestar €l servicio de transporte publico de pasagjeros, de conformidad
con lo dispuesto por los articulos 12 de la Ley Orgénica de la Administracién Pablica del Distrito Federal y 3° dela Ley
de Transporte del Distrito Federal; y que, cuando las necesidades del servicio asi |o requieran, el Secretario de Transportes
y Vialidad podra otorgar concesion alos particul ares para la prestaci én de esta modalidad de transporte;

Que por sentencia de fecha 26 de septiembre de 1997, dictada por el C. Juez de lo Concursal en la causa No. 54/95,
declar6 concluida la quiebra en el Organismo Publico descentralizado denominado Autotransportes Urbanos de Pasajeros
R-100, quedando bajo la responsabilidad del Consegjo de Incautacion el cumplimiento de las obligaciones pendientes
respecto de los acreedores laborales y concursales, de todas aquellas derivadas de la administracién del sindico, asi como
de la prestacion temporal del servicio pablico de transporte de pasajeros;

Que el Gobierno del Distrito Federal, requiere fortalecer y regularizar rutas que desde el afio de 1996 han sido atendidas
por transportistas que han colaborado a que €l servicio se preste satisfaciendo necesidades de interés pablico.

Que se realizaron estudios técnicos sobre la movilidad de los usuarios, viajes generados y atraidos por zona, lineas de
deseo y caracteristicas del servicio que actualmente prestan diversos transportistas en algunas rutas de la Ciudad de
México que podrian ser objeto de concesion;

Que de conformidad con €l Programa Integral de Transporte y Vialidad del Distrito Federal 1995-2000, es necesario
racionalizar la utilizacbn de los espacios viales y coadyuvar a preservar la calidad del aire por o que es conveniente
alentar la prestacion del servicio publico de transporte de pasajeros en autobuses con itinerario fijo;

Que con fundamento en lo dispuesto por los articulos 32 de la Ley de Transporte del Distrito Federal y 77 de la Ley del
Régimen Patrimonia y del Servicio Publico, resulta de prioritaria importancia la expedicion de una Declaratoria de
Necesidad para otorgar las concesiones correspondientes a |os transportistas que actualmente llevan a cabo |la prestacion
del servicio del transporte publico de pasajeros en diversas rutas de la Ciudad, con el objeto de proporcionar un mejor
servicio y de satisfacer la demanda ciudadana de un transporte de calidad, he tenido a bien expedir la siguiente:

DECLARATORIA DE NECESIDAD
PRIMERO.- De conformidad con los estudios técnicos mencionados en los Considerandos que anteceden, el Gobierno

del Distrito Federal, declara la necesidad de incrementar y hacer eficiente el servicio pablico de transporte de pasgjeros en
autobuses coniitinerario fijo, en lasrutasy con el nimero y tipo de unidades sefialados a continuacion:
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Origen — Destino NuUmer o de autobuses
1. ARAGON - METRO MOCTEZUMA 6
2. ARAGON - METRO HIDALGO 15
3. AMPLIACION PROVIDENCIA (PINOS) —METRO EL ROSARIO 32
4. AMPLIACION PROVIDENCIA (PINOS) —METRO DEPORTIVO 18 DE MARZO 6
5. AMPLIACION PROVIDENCIA (PINOS) —METRO HIDALGO 9
6. PRADERA — METRO EL ROSARIO 11
7. ARAGON (EJE5NORTE) — METRO EL ROSARIO 36
8. ISSSTE ZARAGOZA—VOCACIONAL 4 (POR CONSTITUYENTES) 28
9. |ISSSTE ZARAGOZA—VOCACIONAL 4 (POR OBSERVATORIO) 34
10. METRO PANTITLAN— COLONIA DEL MAR (POR RI0 CHURUBUSCO) 22
11. METRO PANTITLAN— COLONIA DEL MAR (POR R0JO GOMEZ) 5
12. SANTA CRUZ MEYEHUALCO — METRO BALDERAS 8
13. METRO DIVISION DEL NORTE — COLONIA DEL MAR 10
14. SAN LORENZO TEZONCO — SAN BERNABE 27
15. RECLUSORIO ORIENTE — CONTRERAS 12
16. CALZADA DE LAS BOMBAS— METRO WNIVERSIDAD 13
17. COLONIA LA GONCHITA —METRO TASQUENA 7
18. RECLUSORIO ORIENTE — METRO TASQUENA (SANTA ANA) 7
19. RECLUSORIO ORIENTE — METRO TASQUENA (MIRAMONTES) 7
20. COLONIA LUISECHEVERRIA ALVAREZ — METRO TASQUERNA 7
21. ZAPOTITLA — METRO TASQUERA 11
22. JARDINESDE SAN L ORENZO — METRO TASQUENA 4
23. SANTA CATARINA — METRO ZAPATA 38
24. METRO SANTA MARTHA —MIiXQuUIC 12
25. SAN MIGUEL TEOTONGO (PALMAS) — METRO SAN | AZARO 7
26. SAN MIGUEL TEOTONGO (TORRES) —METRO SAN LAZARO 8
27. SANTA CATARINA — METRO SAN LAZARO 26
28. COLONIA MIGUEL DE LA MADRID — METRO SAN LAZARO 9
29. BEJERCITO DE ORIENTE — METRO SANLAZARO 7
30. SANTA MARTHA — METRO CHAPULTEPEC 32
31. SANTA MARTHA — ALAMEDA CENTRAL 30

SEGUNDO. - Pararegularizar la prestacién del servicio publico de pasajeros en autobus con itinerario fijo en las rutas que
anteceden, se otorgara a cada concesionario una sola concesion, misma que amparard la ruta o rutas en las que
actualmente se presta el servicio, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 31 inciso b) de la Ley de Transporte del
Distrito Federal.

La citada concesién sera otorgada de conformidad con lo dispuesto en los articulos 31 de la Ley de Transporte y 77 de la
Ley del Régimen Patrimonial y del Servicio Publico.

TERCERO.- La prestacion del servicio cuya necesidad es declarada, continuara gjustandose a lo dispuesto en la Ley de
Transporte del Distrito Federal asi como alos términosy condiciones que establezca el titulo concesion correspondiente.

CUARTO.- Losvehiculos con los cuales se prestara el servicio deberan ser unidades adiesel, eléctricos, de gas o hibridos
gue cumplan las normas técnicas anticontaminantes y de disefio vigentes, con longitud mayor alos 10.25 m. y hasta 12.5
m., y una capacidad vehicular de 71 a 100 pasgjeros, incluyendo tanto sentados como paradosy con una densidad maxima
de 6 pasajeros de pie por nf.

QUINTO.- Las condiciones general es de operacion gue continuard cumpliendo este servicio son:

l. Tener horarios programados y hacerlos del conocimiento publico usuario, cubriendo como minimo 19 horas
de servicio, entre las 4:00 y las 23:00 horas. Estos horarios podran ajustarse en funcion de la demanda
registrada en cadarutg;

1. Satisfacer en forma continua, uniforme, regular y permanente el servicio dentro de los horarios programados.

SEXTO.- De conformidad con lo dispuesto por €l articulo 32 fraccion | de la Ley de Transporte del Distrito Federal, se
anexan a la presente Declaratoria de Necesidad, los resultados de |os estudios técnicos justificatorios de las rutas listadas
en el punto primero de esta.
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SEPTIMO- En cumplimiento de lo dispuesto por el péarrafo cuarto del articulo 30 de la Ley de Transporte del Distrito

Federal, se informa que hasta el momento se han otorgado 103 concesiones para la prestacion del servicio publico de
transporte de pasajeros en su modalidad de colectivo que autorizan a 27,542 unidades.

TRANSITORIO

UNICO - Lapresente Declaratoria de Necesidad entrarden vigor el diasiguiente al de su publicacion en la Gaceta Oficial
del Distrito Federal.

Ciudad de México, D. F., a los 3 dias del mes de diciembre de 1999- SUFRAGIO EFECTIVO. NO
REELECCION.- LA JEFA DE GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL, ROSARIO ROBLES BERLANGA.-
FIRMA.

SECRETARIA DE TRANSPORTESY VIALIDAD

ESTUDIO TECNICO JUSTIFICATORIO PARA EL OTORGAMIENTO DE CONCESIONES
EN 31 RUTAS DE SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO DE PASAJEROS

(Al margen superior izquierdo un escudo que dice: CIUDAD DE MEXICO)

ESTuUDIO TECNICO JUSTIFICATORIO PARA EL OTORGAMIENTO
DE CONCESIONES EN 31 RUTAS DE SERVICIO DE
TRANSPORTE PUBLICO DE PASAJEROS

Dada la necesidad de cubrir la prestacion del servicio publico de transporte de pasgjeros en el Distrito Federal de
manera regular, permanente, continua e ininterrumpida, de acuerdo con la Declaratoria de Necesidad emitida por la Jefa
de Gobierno del Distrito Federal, la Secretaria de Transportes y Vialidad realizd estudios de diversas rutas que
actualmente son atendidas por el Consgjo de Incautacion de AUPR-100 y otros prestadores del servicio que tienen
autorizacion temporal, asi como de los servicios alternativos que tiene el usuario, para determinar aquellas rutas
susceptibles de ser concesionadas.

La densidad de poblacién se ha incrementado afio tras afio y el crecimiento de las unidades no se ha dado en la
misma proporcion, por lo que los usuarios no tienen satisfechas sus necesidades de transportacion, con lo que la calidad
del servicio se ha visto mermaday aquel que en forna alternativa ofrecen los minibuses no cumple con los estandares de
calidad que el usuario requiere.

Bajo estas circunstancias y con el proposito de mejorar el servicio, es necesario garantizar la atencion que se brinda
actualmente alos usuarios asi conmo prever su incremento mismo que se estima en dos por ciento anual.

Los estudios técnicos justificatorios de cada ruta susceptible de concesionarse estan basados en los siguientes
elementos:

Volumen de lademanda de pasajeros.

Variacion de la demanda através del dia

Estandares del servicio que debe prestar el concesionario (frecuencias, velocidad,
comodidad, etc.)

Caracteristicas de lavialidad (sinuosidad, pendientes, condiciones del pavimento, etc.)
Disponibilidad y condiciones de las unidades en servicio y el mantenimiento.

De los resultados de | os estudios, |as rutas que pueden ser objeto de concesion son |las siguientes:

1 ARAGON - METRO MOCTEZUMA

2. ARAGON - METRO HIDALGO

3. AMPLIACION PROVIDENCIA (PINOS) —METRO EL ROSARIO

4 AMPLIACION PROVIDENCIA (PINOS)—METRO DEPORTIVO 18 DE MARZO
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5. AMPLIACION PROVIDENCIA (PINOS) —METRO HIDALGO

6. PRADERA — METRO EL ROSARIO

7 ARAGON (EJE 5 NORTE) — METRO EL ROSARIO

8 | SSSTE ZARAGOZA — VOCACIONAL 4 (POR CONSTITUYENTES)

9. ISSSTE ZARAGOZA — VOCACIONAL 4 (POR OBSERVATORIO)
10. METRO PANTITLAN— COLONIA DEL MAR (POR RiO CHURUBUSCO)
11. METRO PANTITLAN— COLONIA DEL MAR (POR R0JO GOMEZ)
12. SANTA CRUZ MEYEHUALCO - METRO BALDERAS

13. METRO DIVISION DEL NORTE — COLONIA DEL MAR

14. SAN LORENZO TEZONCO — SAN BERNABE

15. RECLUSORIO ORIENTE — CONTRERAS

16. CALZADA DE LASBOMBAS— METRO UNIVERSIDAD

17. COLONIA LA CONCHITA —METRO TASQUENA

18. RECLUSORIO ORIENTE — METRO TASQUERNA (SANTA ANA)
19. RECLUSORIO ORIENTE — METRO TASQUENA (MIRAMONTES)
20. COLONIA LUISECHEVERRIA ALVAREZ — TASQUENA

21. ZAPOTITLA — METRO TASQUERNA

22. JARDINESDE SAN LORENZO — METRO TASQUENA

23. SANTA CATARINA —METRO ZAPATA

24. METRO SANTA MARTHA —MIXQUIC

25. SAN MIGUEL TEOTONGO (PALMAS) —METRO SAN LAZARO
26. SAN MIGUEL TEOTONGO (TORRES) —METRO SAN LAZARO
27. SANTA CATARINA —METRO SAN LAZARO

28. COLONIA MIGUEL DE LA MADRID — METRO SAN LAZARO
29. EJERCITO DE ORIENTE — METRO SAN LAZARO

30. SANTA MARTHA — METRO CHAPULTEPEC

31. SANTA MARTHA — ALAMEDA CENTRAL

En sintesis, los resultados por ruta se presentan a continuacion.
1.RUTA “ ARAGON - METRO MOCTEZUMA”

A) RESULTADOSDEL ESTUDIO
Cantidad de servicio ofrecido: 243 Pasajeros— kilémetro y 1,638 veh vehiculos— kil6metro.
Kilémetros recorridos por unidad: 12 vueltas, 238 kilébmetros, en promedio.
Ascensos por vuelta: 46 pasajeros, en promedio, 566 pasajeros por unidad por dia.

Distancia promedio recorrida por pasajero: 5.3 kilémetros, en promedio, |0 que eguivale a un 54% del recorrido
en un sentido.

Captacion de usuarios por kilometro: El valor medio esde 2 pasajeros/ Km.
Rotacion: 0.58 veces serenuevael pasaje por vuelta.

Carga maxima promedi 0: 22 usuarios en las secciones de maxima demanda ubicadas en Av. 608 y Av. 601. Dicho
valor representa una ocupacion del 28 %.

Tiempos: 59 minutos de recorrido, 5 minutos para el ascenso y descenso del pasgje y 8 minutos tiempo de terminal.
Un tiempo de ciclo de 72 minutos aproximadamente.

Velocidad Comercial: 13 Km/h.

Calidad de servicio: Vehiculos fisicamente muy deteriorados que ofrecen poca seguridad y comodidad a usuario.
Granirregularidad en el servicio, yaque los tiempos promedio de espera del usuario en las paradas ubicadas dentro de
la ruta son del orden de los 12 minutos, contra 9 minutsos que seria lo deseable para un intervalo promedio de 17
minutos.
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Frecuencias de Paso: Irregulares. Con diferencias notables en la frecuencia de paso entre un sentido y otro, lo que
refleja poca consistencia en el despacho de unidades en relacion con el comportamiento de la demanda.

B) CONCLUSIONES
Caracteristicas del Vehiculo Requerido

En funcidn de lo anterior y de las condiciones geogréficas, topograficas y demés que se observaron en la ruta, se
requiere un vehiculo de 80 pasajeros de capacidad como méaximo, con las caracteristicas general es siguientes:

Motor diesel, eléctrico, a gas natural comprimido o hibrido, con una potencia minima de
170 h.p. (22,300 r.p.m.).
Carroceriaintegral o de bastidor.
Transmision automética de cinco velocidades.
Direccién hidréaulica.
Radio de giro maximo exterior de 12,500 mm.
En el caso de la Ruta “Aragén — Metro Moctezuma”, se requiere ademas, emplear un autobls que permita atender

con intervalos de frecuencia aceptables la escasa demanda de las horas valle, sin incurrir por ello en costos excesivos.
Este vehicul o también deberé ser capaz de operar con eficiencia esta zona de la ciudad.

Programacion Requerida
Las siguientes condiciones deberan observarse parala correcta operacion de estaruta:

Mantener una asignacion de 6 unidades en la ruta, lo que garantiza un adecuado
cumplimiento de las frecuencias de paso, inclusive para la aplicacién de trabajos de
mantenimiento.

Instrumentar un sistema de supervision del servicio en el punto de control Poniente 13y
Transvaal que permita detectar incumplimiento del programa y conjuntamente con el
despachador de unidades establecer las acciones de correccion. Este punto es también
considerados para emergencias.

No retrasarse més de 5 minutos a la llegada a los puntos de control ni adelantarse més de
1 minuto. Esperar en dicho punto para ajustarse a horario establecido.

- Contar con un sistema de mantenimiento eficaz, de tal manera que garantice la
disponibilidad y confiabilidad de unidades. Ello implica lograr niveles de efectividad del

85% 0 mayores.

Elaborar cada afio un presupuesto de desempefio operativo, consistente con la
programacion del servicio, que permita estimar el nimero de vigjes, la recaudacion, la
captacién de usuarios, las unidades necesarias, etc.

Dotar al persona de control del servicio (despachadores de autobuses y supervisores) de
facilidades de comunicacion, que permita una respuesta oportuna a alteraciones del programa
deservicio.

Resumen de Especificaciones del Servicio

El cuadro 1 presenta de manera sintética las especificaciones técnicas para la operacion de la ruta “ Aragon — Metro
Moctezuma’.
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Cuadro 1.- Especificaciones del Servicio

CONCEPTO VALOR
Volumen de disefio en HMD 237 Pasajeros’hora
Capacidad del vehiculo 80 espacios
Factor de ocupacién HMD 0.90
Periodo de servicio 4:30-23:46 horas.
Total de viajes programados 186 viajes
Periodo de méxima demanda 14:30- 15:30 horas
Unidades en el periodo de maxima demanda 6 autobuses
Intervalo en el periodo de maxima demanda 12 minutos
Periodo de menor demanda 21:00—22:00 horas
Unidades en el periodo de menor demanda 4 autobuses
Intervalo en el periodo de menor demanda 30 minutos
Factor HMD/HV 2
Minutos de servicio efectivo 5,278 minutos
Minutosimproductivos 1,080 minutos
Eficiencia del itinerario 83%
Tiempo de terminal / tiempo derecorrido 14 % minutos
Parque vehicular dereserva (10 %) 1 autobus

2. RUTA “ARAGON - METRQ HIDAL GO"
A) RESULTADOSDEL ESTUDIO

Cantidad de servicio ofrecido: 385vehiculos—kilémetroy 1,300 vehiculos—kilometro.
Kildmetrosrecorridospor unidad: 10 vueltas, 255 kilometros, en promedio.
Ascensos por vuelta: 72 pasgjeros, en promedio, 710 pasajeros por unidad por dia.

Distancia promedio recorrida por pasajero: 5.3 kilébmetros, en promedio, lo que equivale a un 41 % del recorrido
en un sentido.

Captacion de usuarios por kilémetro: El valor medio obtenido paralaruta es de 5 pasajeros/ki [6metro.
Rotacion: 0.9 veces se renueva el pasagje por vuelta.

Carga méxima promedio: 21 usuarios en las secciones de maxima demanda ubicada en Eduardo Molinay Oficios.
Dicho valor representa una utilizacién promedio del 26%.

Tiempos: % minutos de recorrido, 14 minutos para el ascenso y descenso del pasgje y 10 minutos tiempo de
terminal. Un tiempo de ciclo de 119 minutos aproximadamente.

Velocidad Comercial: 13 Km/h.

Calidad de servicio: Vehiculos fisicamente muy deteriorados que ofrecen poca seguridad y comodidad a usuario.
Gran irregularidad en el servicio, ya que los tiempos promedio de espera del usuario en las paradas ubicadas dentro
delaruta son del orden delos 22 minutos contra 4 minutos que serialo deseable para un intervalo de 8 minutos.
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Frecuencias de Paso: Irregulares. Con periodos de cierta homogeneidad en la frecuencia de paso entre un sentido y
otro, lo que refleja cierta consistencia en el despacho de unidades.

Mercado Potencial: Esta ruta registraba en 1987 (Encuesta a bordo de Autobuses y Trolebuses, realizada por la
Coordinacién General de Transporte del D.F) un aforo de 24,761 pasgjeros en promedio a dia y operaban 11
autobuses, segun se apreciaen el cuadro 2.

Cuadro 2.- Compar ativo 1987 — 1996

Concepto 1987 1996 Diferencia | Variacion [%)]
Unidadesen servicio n 9 -2 -18
Pasajerospromedio/dia 24,761 10,885 13,876 -56

B) CONCLUSIONES
Caracteristicas del Vehiculo Requerido

En funcién de lo anterior, se requiere un vehiculo de 80 pasajeros de capacidad como maximo, con las siguientes
caracteristicas generales:

Motor diesel, eléctrico, a gas natural comprimido o hibrido, con una potencia minima de 170 h.p. (a 2,300

r.p.m.).

Carroceriaintegral o de bastidor.

Transmision automética de cinco velocidades.

Direccion hidraulica.

Radio de giro maximo exterior de 12,500 mm.

En el caso de la Ruta“Aragon — Metro Hidalgo”, se requiere emplear un autobls que permita atender con intervalos

de frecuencia aceptables |a escasa demanda de las horas valle, sin incurrir por ello en costos excesivos. Este vehiculo
también debera ser capaz de operar con eficiencia en las zonas periféricas de la ciudad por las que atraviesala citada ruta.

Programacion Requerida
L as siguientes condiciones deberan observarse parala correcta operacion de estaruta:

Mantener una asignacion de 15 unidades en la ruta, 1o que garantiza un control mas proximo para
prestacién de servicio e inclusive para la aplicacion del mantenimiento. Es conveniente mencionar que esto
no significa que determinadas unidades solo estén distribuidas en un derrotero, pero si la cantidad.

Instrumentar un sistema de supervision del servicio en e punto de control de Oceania que permita
detectar incumplimiento del programa y conjuntamente con el despachador de unidades establecer las
acciones de correccion. En caso de desgjuste o emergencia sobre recorrido, funcionara como destino
intermedio o punto de incorporacion al servicio.

Puntualidad en las jornadas de trabajo que asegure una confiabilidad de llegadas de las unidades a los
puntos de control de 5 minutos después de la hora programada y 1 minuto antes de la hora programada,
debiendo el operador esperar en dicho punto el ajuste del tiempo pertinente.

Contar con un sistema de mantenimiento efectivo, de tal manera que siempre garantice la
disponibilidad de unidades para la asignacion normal o de reemplazo. Esto implicara mantener niveles de
eficienciadel orden del 85 al 90%.

Redlizar cada afio un presupuesto de desempefio operativo, con base a la programacién del servicio,
que permita estimar el nimero de viajes en el periodo, la recaudacion, la captacion de usuarios, las
unidadesdisponibles.

Dotar al personal de control del servicio (despachador de autobuses y supervisores del servicio) de
facilidades de comunicacion, que favorezcan una respuesta mas rapida en caso de controversias en el
servicio.
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Resumen de Especificaciones del Servicio

El cuadro 3 presenta de manera sintética las especificaciones técnicas para la operacion de la ruta Aragén — Metro
Hidalgo.

Cuadro 3.- Especificaciones del Servicio

CONCEPTO VALOR
Volumen de disefio en HMD 315 pasajeros/hora
Capacidad del vehiculo 80 espacios
Factor de ocupacion HMD 0.9
Periodo de servicio 4:30- 24:13 horas
Total de viajes programados 193 viajes
Periodo de maxima demanda 19:45 - 20:45 horas
Unidades en €l periodo de maxima demanda 15 autobuses
Intervalo en el periodo de maxima demanda 8 minutos
Periodo de menor demanda 7:30 -8:30 horas
Unidades en € periodo de menor demanda 7 autobuses
Intervalo en €l periodo de menor demanda 15 minutos
Factor HMD/HV 2.14
Minutos de servicio efectivo 9,006 minutos
Minutosimproductivos 1,240 minutos
Eficiencia del itinerario 88%
Tiempo determinal / tiempo derecorrido 9%
Parque vehicular dereserva 10 % 2 autobuses

3. RUTA “ AMPLIAC|ON PROVIDENCIA (PINOS)- METRO EL ROSARIO”

A) RESULTADOSDEL ESTUDIO
Cantidad de servicio ofrecido: 901 Pasgjeros — kilémetro y 1,745 vehiculos—kil6metro.
Kilébmetrosrecorridospor unidad: 7 vueltas, 230 kilémetros, en promedio.
Ascensos por vuelta: 185 pasajeros, en promedio, 1,209 pasajeros por unidad por dia

Distancia promedio recorrida por pasajero: 4.9 kilémetros, en promedio, 1o que equivale a un 27 % del recorrido
en un sentido.

Captacion de usuarios por kilometro: El valor medio obtenido paralarutaes de 5 pasajeros/kilémetro.
Rotacion: 2.3 veces serenuevael pasaje por vuelta.

Carga maxima promedio: 41 usuarios en las secciones de méxima demanda ubicada en Mantay Av. IPN. Dicho
valor representa una utilizacion promediode 51 %.

Tiempos. 106 minutos de recorrido, 24 minutos para el ascenso y descenso del pasaje y 15 minutos tiempo de
terminal. Un tiempo de ciclo de 145 minutos aproximadamente.

Velocidad Comercial: 14.5 Km/h.

Calidad de servicio: Gran irregularidad en el servicio, ya que los tiempos promedio de espera del usuario en las
paradas ubicadas dentro de la ruta son del orden de los 10 minutos contra 6 minutos que seria lo deseable para un
intervalo de 12 minutos.

Frecuencias de Paso: Diferencias significativas en la frecuencia de paso entre un sentido y otro, lo que reflgja poca
consistenciaen el despacho de unidades.

Mercado Potencial: Esta ruta registraba en 1987 (Encuesta a bordo de Autobuses y Trolebuses, realizada por la
Coordinacion General de Transpotte del D.F) un aforo de 55,280 pasajeros en promedio a dia y operaban 20
autobuses, segun se apreciaen el cuadro 4.
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Cuadro 4.- Comparativo 1987 - 1996

Concepto 1987 1996 Diferencia | Variacion [%]
Unidadesen servicio 0] 5 -15 -75%
Pasajeros promedio/dia 55,280 3,548 -51,732 -94%

B) CONCLUSIONES

Caracteristicas del Vehiculo Requerido

En funcion de lo anterior, se regquiere un vehiculo de al menos 80 pasagjeros de capacidad con las siguientes

caracteristicas generales:

Motor diesel, eléctrico, a gas natural comprimido o hibrido, con una potencia minima de 170 h.p. (a 2,300
r.p.m.).

Carroceriaintegral o de bastidor.

Transmision automética de cinco vel ocidades.

Direccién hidréaulica.

Radio de giro maximo exterior de 12,500 mm.

En e caso de la Ruta “Ampliacion Providencia (Pinos) — Metro El Rosario”, se requiere emplear un autobis que

permita atender con intervalos de frecuencia aceptables la demanda de las horas valle, sin incurrir por ello en costos

excesivos. Este vehiculo también debera ser capaz de operar con eficiencia en las zonas periféricas de la ciudad por las
gue atraviesalacitadaruta.

Programacion Requerida

L as siguientes condiciones deberan observarse parala correcta operacién de esta ruta:

Mantener una asignacion de 32 unidades en la ruta, 1o que garantiza un control mas proximo para
prestacion de servicio e inclusive para la aplicacion del mantenimiento. Es conveniente mencionar que esto
no significa que determinadas unidades sol o estén distribuidas en un derrotero, pero si la cantidad.

Instrumentar un sistema de supervision del servicio en los puntos de control de Ferrocarril Hidalgo y

Calz. Vallgo que permita detectar incumplimientos del programay conjuntamente con el despachador de
unidades establ ecer |as acciones de correccion. Estos puntos también son considerados para emergencias.

Puntualidad en las jornadas de trabajo que asegure una confiabilidad de llegadas de las unidades a los
puntos de control de 5 min después de la hora programaday 1 min antes de la hora programada, debiendo el
operador esperar en dicho punto el gjuste del tiempo pertinente.

Contar con un sistema de mantenimiento efectivo, de tal manera que siempre garantice la

disponibilidad de unidades para la asignacion normal o de reemplazo. Esto implicara mantener niveles de
eficienciadel orden del 85 a 90%.

Realizar cada afio un presupuesto de desempefio operativo, con base a la programacion del servicio,
gue permita estimar € nimero de viajes en el periodo, la recaudacion, la captacion de usuarios, las
unidades disponibles. Dotar a personal de control del servicio (despachador de autobusesy supervisores del

servicio) de facilidades de comunicacion, que favorezcan una respuesta méas rapida en caso de controversias
en el servicio.

Resumen de Especificaciones del Servicio

El cuadro 5 presenta de manera sintética las especificaciones técnicas para la operacion de la ruta Ampliacion

Providencia (Pinos) — Metro El Rosario.
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Cuadro 5.- Especificaciones del servicio

CONCEPTO VALOR
Volumen de disefio en HMD 1074 pasajeroshora
Capacidad del vehiculo 80 espacios
Factor de ocupacién HMD 0.9
Periodo de servicio 4:00—24:13 horas
Total de viajes programados 430 viajes
Periodo de méxima demanda 9:15—10:15 horas
Unidades en el periodo de maxima demanda 32 autobuses
Intervalo en el periodo de maxima demanda 6 minutos
Periodo de menor demanda 18:15-19:15
Unidades en €l periodo de menor demanda 24 autobuses
Intervalo en € periodo de menor demanda 8 minutos
Factor HMD/HV 1.33
Minutos de servicio efectivo 26,584 minutos
Minutos improductivos 2,417 minutos
Eficiencia del itinerario 92%
Tiempo determinal / tiempo derecorrido 7%
Parque Vehicular de Reserva 10 % 3 autobuses

4. RUTA“ AMPLIACION PROVIDENCIA (PINOS)- METRO DEPORTIVO 18 DE MARZO”
A) RESULTADOSDEL ESTUDIO
Cantidad de servicio ofrecido: 382 Pasajeros—kilémetro y 1,112 vehiculos—kil6metro.
Kildmetrosrecorridospor unidad: 12.5 vueltas, 223 kil6dmetros, en promedio.
Ascensos por vuelta: 84 pasajeros, en promedio, 1046 pasajeros por unidad por dia.

Distancia promedio recorrida por pasajero: 4.5 kilémetros, en promedio, 1o que equivale a un 50 % del recorrido
en un sentido.

Captacion de usuarios por kilémetro: El valor medio obtenido paralarutaes de 5 pasajeros/kildmetro.
Rotacién: 1.05 veces se renuevael pasaje por vuelta.

Carga maxima promedio: 37 usuarios en |as secciones de maxima demanda ubicada en Martin Carrera— Calz. San
Juan de Aragon. Dicho valor representa una utilizacion promedio del 46 %.

Tiempos: 61 minutos de recorrido, 9 minutos para el ascenso y descenso del pasaje y 8 minutos tiempo de terminal.
Un tiempo de ciclo de 78 minutos aproximadamente.

Velocidad Comercial: 14 Km/h.

Calidad de servicio: Gran irregularidad en el servicio, ya que los tiempos promedio de espera del usuario en las
paradas ubicadas dentro de la ruta son del orden de los 12 minutos contra 6 minutos que seria lo deseable para un
intervalo promedio de 12 minutos.

Frecuencias de Paso: Inconsistencia, Con pequefias diferencias en la frecuencia de paso entre un sentido y otro, lo
que refleja poca consistencia en el despacho de unidades.

Mercado Potencial: Esta ruta registraba en 1987 (Encuesta a bordo de Autobuses y Trolebuses, realizada por la
Coordinacion General de Transporte del D.F) un aforo de 75,636 pasajeros en promedio a dia y operaban 22

autobuses, segln se apreciaen el cuadro 6.
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Cuadro 6. - Comparativo 1987 — 1996

CONCEPTO 1987 1996 DIFERENCIA VARIACION (%)
Unidades en servicio 2 5 -17 -77%
Pasajeros promedio al dia 75,636 5,228 - 70,408 -93%

B) CONCLUSIONES

Caracteristicas del Vehiculo Requerido

En funcién de lo anterior, se requiere un vehiculo de 80 pasajeros de capacidad como maximo, con las siguientes
caracteristicas generales:

Motor diesel, eléctrico, a gas natural comprimido o hibrido, con una potencia minima de 170 h.p. (a 2 ,300

r.p.m.).

Carroceriaintegral o de bastidor.

Transmision automética de cinco velocidades.

Direccién hidraulica.

Radio de giro maximo exterior de 12,500 mm.

En el caso de la Ruta “Ampliacion Providencia (Pinos) — Metro Deportivo 18 de Marzo”, se requiere emplear un

autobus que permita atender con intervalos de frecuencia aceptables la demanda de las horas valle, sin incurrir por ello en

costos excesivos. Este vehiculo también deberd ser capaz de operar con eficiencia en las zonas de la ciudad en las que
operalacitadaruta

Programacion Requerida
L as siguientes condiciones deberan observarse parala correcta operacién de estaruta:

Mantener una asignacion de 6 unidades en laruta, lo que garantiza un adecuado cumplimiento de las
frecuencias de paso, inclusive parala aplicacion de trabajos de manteni miento.

Instrumentar un sistema de supervision del servicio en el punto de control Eduardo Molina que
permita detectar incumplimientos del programay conjuntamente con el despachador de unidades establecer
las acciones de correccion. Este punto es también considerado paraemergencias.

No retrasarse méas de 5 minutos a la llegada a |os puntos de control ni adelantarse més de 1 minuto.
Esperar en dicho punto para gjustarse a horario establ ecido.

Contar con un sistema de mantenimiento eficaz, de tal manera que garantice la disponibilidad y
confiabilidad de unidades. Ello implicalograr niveles de efectividad del 85% o mayores.

Elaborar cada afio un presupuesto de desempefio operativo, consistente con la programacion del
servicio, que permita estimar el nimero de vigjes, la recaudacion, la captacion de usuarios, las unidades
necesarias, etc.

Dotar a personal de control del servicio (despachadores de autobuses y supervisores) de facilidades de
comunicacion, que permita unarespuesta oportuna aalteraciones del programade servicio.

Resumen de Especificaciones del Servicio

El cuadro 7 presenta de manera sintética, las especificaciones para la operacién de la ruta Ampliacion Providencia
(Pinos) — Metro Deportivo 18 de Marzo.

Cuadro 7.- Especificaciones del Servicio

CONCEPTO VALOR
Volumen de disefio en HMD 362 Pasajeros
Capacidad del vehiculo 80 espacios
Factor de ocupacion HMD 0.90
Periodo de servicio 4:00—24:00 horas
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CONCEPTO VALOR
Total de viajes programados 154 vigjes
Periodo de méxima demanda 15:00 —16:00 horas
Unidades en € periodo de méxima demanda 6 autobuses
Intervalo en el periodo de méxima demanda 12 minutos
Periodo de menor demanda 7:00-8:00 horas
Unidades en el periodo de menor demanda 3 autobuses
Intervalo en el periodo de menor demanda 20 minutos
Factor HMD/HV 15
Minutosde servicio efectivo 4,824 minutos
Minutosimproductivos 976 minutos
Eficiencia del itineraio 83%
Tiempo de terminal / tiempo derecorrido 13%
Parque vehicular en reserva (10%) 1 autobus

5. RUTA “AMPLIACION PROVIDENCIA (PINOS)- METRO HIDALGOQO"

A) RESULTADOSDEL ESTUDIO

Cantidad de servicio ofrecido: 361 Pasajeros — kilémetro y 880 vehiculos — kilometro.
Kilémetrosrecorridos por unidad: 6 vueltas, 176.4 kilometros, en promedio.
Ascensos por vuelta: 78 pasajeros, en promedio, 457 pasajeros por unidad por dia.

Distancia promedio recorrida por pasajero: 4.64 kilémetros, en promedio, lo que equivale aun 31 %
del recorrido en un sentido.

Captacion de usuarios por kilometro: El valor medio obtenido paralaruta es de 3 pasajeros’kilometro.
Rotacion: 0.98 veces se renueva el pasaje por vuelta.

Carga maxima promedio: 20 usuarios en las secciones de méaxima demanda ubicada en Eduardo Molina
y Rotograbados. Dicho valor representa una utilizacion promedio de 25 %.

Tiempos: 98 minutos de recorrido, 14 minutos para €l ascenso y descenso del pasgje y 17 minutos tiempo
determinal. Un tiempo de ciclo de 129 minutos aproximadamente.

Velocidad Comercial: 14 Km/h.

Calidad de servicio: Gran irregularidad en €l servicio, ya que los tiempos promedio de espera del usuario
en las paradas ubicadas dentro de la ruta son del orden de los 17.7 minutos contra 11 minutos que seria lo

deseable para un intervalo de 21 minutos.

Frecuencias de Paso: Diferencias significativas en la frecuencia de paso entre un sentido y otro, lo que
refleja poca consistencia en el despacho de unidades en relacion con el comportamiento de la demanda.

Mer cado Potencial: Esta ruta registraba en 1987 (Encuesta a bordo de Autobuses y Trolebuses, realizada
por la Coordinacion Genera de Transporte del D.F) un aforo de 93,976 pasgjeros en promedio a diay
operaban 34 autobuses, seguin se apreciaen el cuadro 8.
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Cuadro 8.- Comparativo 1987 - 1996
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Concepto 1987 1996 Diferencia | Variacion [%]
Unidadesen servicio A 5 -29 -85%
Pasajerospromedio/dia 93,976 2,286 - 91,690 - 98 %

B) CONCLUSIONES

Caracteristicas del Vehiculo Requerido

En funcion de lo anterior, se requiere un vehiculo de al menos 80 pasagjeros de capacidad con las siguientes

caracteristicas generales:

Motor diesel, eléctrico, a gas natural comprimido o hibrido, con una potencia minima de 170 h.p. (a 2,300

r.p.m.).
Carroceriaintegral o de bastidor.

Transmisi6n automética de cinco vel ocidades.

Direccion hidraulica

Radio de giro maximo exterior de 12,500 mm.

En el caso de la Ruta “Ampliacion Providencia (Pinos) — Metro Hidalgo”, se requiere emplear un autobls que
permita atender con intervalos de frecuencia aceptables la demanda de las horas valle, sin incurrir por ello en costos
excesivos. Este vehiculo también debera ser capaz de operar con eficiencia en las zonas de la ciudad en las que opera la

citadaruta.

Programacion Requerida

L as siguientes condiciones deberén observarse parala correcta operacion de estaruta:

Mantener una asignacion de 9 unidades en laruta, o que garantiza un control més préximo para prestacion de
servicio e inclusive para la aplicacion del mantenimiento. Es conveniente mencionar que esto no significa que
determinadas unidades sol o estén distribuidas en un derrotero, pero si lacantidad.

Instrumentar un sistema de supervision del servicio en el punto de control en Metro Oceania que permita
detectar incumplimientos del programa y conjuntamente con el despachador de unidades establecer las

acciones de correccién. Este punto también es considerado para emergencias.

Puntualidad en las jornadas de trabagjo que asegure una confiabilidad de llegadas de las unidades a los
puntos de control de 5min después de la hora programada y 1 min antes de la hora programada,

debiendo el operador esperar en dicho punto el ajuste del tiempo pertinente.

Contar con un sistema de mantenimiento efectivo, de tal manera que siempre garantice la disponibilidad
de unidades para la asignacién normal o de reemplazo. Esto implicard mantener niveles de eficiencia del

orden del 85 al 90%.

Realizar cada afio un presupuesto de desempefio operativo, con base a la programacién del servicio, que
permita estimar el nimero de vigjes en el periodo, la recaudacion, la captacion de usuarios, las unidades
disponibles. Dotar a personal de control del servicio (despachador de autobuses y supervisores del

servicio) de facilidades de comunicacion, que favorezcan una respuesta més rapida en caso de

controversias en el servicio.

Resumen de Especificaciones del Servicio

El cuadro 9 presenta de manera sintética las especificaciones técnicas para la operacion de la ruta Ampliacion

Providencia (Pinos) — Metro Hidalgo.
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Cuadro 9.- Especificaciones del servicio

CONCEPTO VALOR
Volumen de disefio en HMD 258 pasajeros’hora
Capacidad del vehiculo 80 espacios
Factor de ocupaciéon HMD 0.9
Periodo de servicio 4:25—23:45 horas
Total de viajes programados 162 viajes
Periodo de maxima demanda 16:00—17:00 hor as
Unidades en el periodo de maxima demanda 9 autobuses
Intervalo en el periodo de maxima demanda 12minutos
Periodo de menor demanda 6:00 - 7:00
Unidades en el periodo de menor demanda 5 autobuses
Intervalo en €l periodo de menor demanda 20 minutos
Factor HMD/HV 1.8
Minutos de servicio efectivo 9,006 minutos
Minutos improductivos 1,021 minutos
Eficiencia del itinerario 90%
Tiempo determinal / tiempo derecorrido 9%
Par que Vehicular de Reserva 10 % 1 autobus

6. RUTA “PRADERA-METRO ElL ROSARIO”
A) RESULTADOSDEL ESTUDIO
Cantidad de servicio ofrecido: 1061 Pasajeros— kilémetro y 2062 vehicul os— kil Gmetro.
Kildmetrosrecorridospor unidad: 6 vueltas, 223 kilometros, en promedio.
Ascensos por vuelta: 225 pasgjeros, en promedio, 1416 pasajeros por unidad por dia.

Distancia promedio recorrida por pasajero: 4.75 kilémetros, en promedio, lo que equivale a un 27 % del
recorrido en un sentido.

Captacion de usuarios por kilémetro: El valor medio obtenido paralaruta es de 6 pasajeros/kilometro.
Rotacion: 5.7 veces se renueva el pasagje por vuelta.

Carga maxima promedio: 39 usuarios en las secciones de méxima demanda ubicada en Av. Francisco Morazan y
Estado de Coahuila. Dicho valor representa una utilizacion promedio de 49 %.

Tiempos: 106 minutos de recorrido, 23 minutos para €l ascenso y descenso del pasaje y 16 minutos tiempo de
terminal. Un tiempo de ciclo de 145 minutos aproximadamente.

Velocidad Comercial: 15.44 Km/h.

Calidad de servicio: Gran irregularidad en el servicio, ya que los tiempos promedio de espera del usuario en las
paradas ubicadas dentro de la ruta son del orden de los 4.7 minutos contra 2 minutos que serialo deseable para un
intervalo de 5 minutos.

Frecuencias de Paso: Diferencias significativas en la frecuencia de paso entre un sentido y otro, lo que refleja poca
consistenciaen el despacho de unidades.

Mercado Potencial: Esta ruta registraba en 1987 (Encuesta a bordo de Autobuses y Trolebuses, realizada por la
Coordinaciéon General de Transporte del D.F) un aforo de 143,303 pasajeros en promedio a dia y operaban 47
autobuses, segun se apreciaen el cuadro 10.

15
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Cuadro 10.- Comparativo 1987 - 1996

Concepto 1987 1996 Diferencia | Variacion [%]
Unidades en servicio a7 31 -16 -34%
Pasajerospromedio/dia 143,303 43,747 - 99,556 -69 %

B) CONCLUSIONES
Caracteristicas del Vehiculo Requerido

En funcion de lo anterior, se regquiere un vehiculo de al menos 80 pasagjeros de capacidad con las siguientes
caracteristicas generales:

Motor diesel, eléctrico, a gas natural comprimido o hibrido, con una potencia minima de 170 h.p. (a 2,300

r.p.m.).

Carroceriaintegral o de bastidor.

Transmision automética de cinco vel ocidades.

Direccién hidréaulica.

Radio de giro maximo exterior de 12,500 mm.

En el caso de la Ruta “Pradera — Metro El Rosario”, se requiere emplear un autobls que permita atender con

interval os de frecuencia aceptables la demanda de las horas valle, sin incurrir por ello en costos excesivos. Este vehiculo
también debera ser capaz de operar con eficienciaen las zonas de la ciudad n las que operalacitadaruta.

Programacion Requerida
L as siguientes condiciones deberén observarse parala correcta operacion de estaruta:

Mantener una asignacion ce 11 unidades en la ruta, lo que garantiza un control mas proximo para
prestacion de servicio e inclusive para la aplicacion del mantenimiento. Es conveniente mencionar que esto
no significa que determinadas unidades sol o estén distribuidas en un derrotero, pero si la cantidad.

Instrumentar un sistema de supervision del servicio en los puntos de control en Eduardo Molinay Cien

Metros que permita detectar incumplimientos del programa y conjuntamente con el despachador de
unidades establ ecer |as acciones de correccion. Estos puntos también son considerados para emergencias.

Puntualidad en las jornadas de trabajo que asegure una confiabilidad de llegadas de las unidades a los
puntos de control de 5 min. después de la hora programada y 1 min. antes de la hora programada, debiendo
el operador esperar en dicho punto el gjuste del tiempo pertinente.

Contar con un sistema de mantenimiento efectivo, de tal manera que siempre garantice la
disponibilidad de unidades para la asignacion normal o de reemplazo. Esto implicar4 mantener niveles de
eficienciadel orden del 85 a 90%.

Realizar cada afio un presupuesto de desempefio operativo, con base a la programacién del servicio,
gque permita estimar el nimero de vigies en el periodo, la recaudacion, la captacién de usuarios, las
unidades disponibles. Dotar al personal de control del servicio (despachador de autobusesy supervisores del
servicio) de facilidades de comunicacion, que favorezcan una respuesta mas répida en caso de controversias
en el servicio.

Resumen de Especificaciones del Servicio

El cuadro 11 presenta de manera sintética las especificaciones técnicas para la operacion de la ruta Pradera - Metro
El Rosario.
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Cuadro 11.- Especificaciones del servicio

CONCEPTO VALOR
Volumen de disefio en HMD 366 pasaj eroshora
Capacidad del vehiculo 80 espacios
Factor de ocupaciéon HMD 0.9
Periodo de servicio 4:00 —00:50 horas
Total de viajes programados 150 viajes
Periodo de maxima demanda 20:00 —21:00 hor as
Unidades en el periodo de maxima demanda 11 autobuses
Intervalo en el periodo de maxima demanda 7 minutos
Periodo de menor_demanda 13:00—14:00
Unidades en €l periodo de menor demanda 4 autobuses
Intervalo en €l periodo de menor demanda 60minutos
Factor HMD/HV 2.75
Minutos de servicio efectivo 9,203 minut os
Minutos improductivos 1,160 minutos
Eficienciadel itinerario 89%
Tiempo determinal / tiempo derecorrido 8%
Parque Vehicular de Reserva 10 % 1 autobus

7. RUTA“ARAGON (EJE 5 NORTE) - METRO El ROSARIOQ"
A) RESULTADOSDEL ESTUDIO

Cantidad de servicio ofrecido: 1,053 Pasgjeros — kilometro y 9,854 vehicul os — kilometro.
Kildmetrosrecorridospor unidad: 6.5 vueltas, 253 kilGmetros, en promedio.
Ascensos por vuelta: 222 pasajeros, en promedio, 1,468 pasajeros por unidad por dia.

Distancia promedio recorrida por pasajero: 4.75 kilémetros, en promedio, lo que equivale a un 25 % del
recorrido en un sentido.

Captacion de usuarios por kilometro: El valor medio obtenido paralarutaes de 7 pasgjeros/kildmetro.

Rotacion: 4.9 veces se renueva el pasajepor vuelta.

Carga maxima promedio: 45 usuarios en las secciones de méaxima demanda ubicada en Av. Montevideo y Rio
Bamba. Dicho valor representa una Utilizacion Promedio del 57 %.

Tiempos. 9 minutos de recorrido, 34 minutos para el ascenso y descenso del pasgje y 15 minutos tiempo de
terminal. Un tiempo de ciclo de 148 minutos aproximadamente.

Velocidad Comercial: 15.8 Km/h.

Calidad de servicio: Gran irregularidad en el servicio, ya que los tiempos promedio de espera del usuario en las
paradas ubicadas dentro de la ruta son del orden de los 4 minutos contra 2 minutos que seria lo deseable para un
intervalo promedio de 4 minutos.

Frecuencias de Paso: Irregular, con pequefias diferencias en la frecuencia de paso entre un sentido y otro, lo que
reflejapoca consistencia en el despacho de unidades.

Mercado Potencial: Esta ruta registraba en 1987 (Encuesta a bordo de Autobuses y Trolebuses, realizada por la
Coordinacion General de Transporte del D.F) un aforo de 131,173 pasajeros en promedio al dia y operaban 49
autobuses, segun se apreciaen el cuadro 12.

Cuadro 12.- Compar ativo 1987 — 1996

Concepto 1987 1996 Diferencia Variacion [%]
Unidades en servicio 49 39 -10 -20
Pasajeros promedio/dia 131,173 56,371 - 74,802 -57

B) CONCLUSIONES
Caracteristicas del Vehiculo Requerido

En funcion de lo anterior, se requiere un vehiculo de al menos 80 pasajeros de capacidad con las siguientes
caracteristicas generales:
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Motor diesel, eléctrico o hibrido, con una potencia minima de 170 h.p. (2,300 r.p.m.).
Carroceriaintegral o de bastidor.

Transmision automética de cinco velocidades.
Direccién hidraulica.

Radio de giro méximo exterior de 12,500 mm.

En el caso de la Ruta “Aragon (Eje 5 Norte) — Metro El Rosario”, se requiere emplear un autobuls que permita

atender con intervalos de frecuencia aceptables la escasa demanda de las horas valle, sin incurrir por ello en costos

excesivos. Este vehiculo también deberd ser capaz de operar con eficiencia en las zonas de la ciudad por las que atraviesa
lacitada ruta.

Programacion Requerida

L as siguientes condiciones deberén observarse parala correcta operacion de estaruta:

Mantener una asignacion de 36 unidades en la ruta, o que garantiza un control méas préximo para
prestacion de servicio e inclusive parala aplicacion del mantenimiento. Es conveniente mencionar que esto
no significa que determinadas unidades solo estén distribuidas en un derrotero, pero si la cantidad.

Instrumentar un sistema de supervision del servicio en el punto de control de Gran Canal y Eje Central
que permita detectar incumplimientos del programa y conjuntamente con el despachador de unidades
establ ecer las acciones de correccion. Este punto es considerado de acortamiento, que en caso de desajuste o
emergencia sobre el recorrido funcionaracomo destino intermedio o puntos de incorporacion a servicio.

Puntualidad en las jornadas de trabajo que asegure una confiabilidad de llegadas de las unidades a los
puntos de control de 5 minutos después de la hora programada y 1 minuto antes de la hora programada,
debiendo el operador esperar en dicho punto el ajuste del tiempo pertinente.

Contar con un sistema de mantenimiento efectivo, de tal manera que siempre garantice la
disponibilidad de unidades para la asignacion normal o de reemplazo. Esto implicara mantener niveles de

eficienciadel orden del 85 al 90%.

Elaborar cada afio un Presupuesto de Desempefio Operativo, con base a la programacién del servicio,
gue permita estimar el nimero de vigjes en el periodo, la recaudacion, la captacién de usuarios, las

unidadesdisponibles.

Dotar al personal de control del servicio (despachador de autobuses y supervisores del servicio) de
facilidades de comunicacion, que favorezcan una respuesta méas rapida en caso de controversias en el

servicio.

Resumen de Especificaciones del Servicio

Norte) — Metro El Rosario.

Cuadro 13- Especificacién del servicio

El cuadro 13 presenta de manera sintética las especificaciones técnicas para la operacion de la ruta Aragon (Eje 5

CONCEPTO VALOR
Volumen de disefio en HMD 1,525 pasajer os/hora
Capacidad del vehiculo 80 espacios
Factor de ocupacion HMD 0.9

Periodo de servicio
Total de viajes programados

4:00-00:38 horas

455 viajes

Periodo de méxima demanda
Unidades en el periodo de méxima demanda

20:00 - 21:00 horas

36 autobuses

Intervalo en el periodo de maxima demanda

4 minutos

Periodo de menor demanda

8:00—9:00 horas

Unidades en el periodo de menor demanda 25 autobuses
Intervalo en el periodo de menor demanda 6 minutos
Factor HMD/HV 1.45

Minutos de servicio efectivo

26,250 minutos

Minutosimproductivos

2,895 minutos
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CONCEPTO VALOR
Eficiencia del itinerario 91%
Tiempo de terminal / tiempo derecorrido 8%
Parque Vehicular dereserva 10% 4 autobuses

8. RUTA "|SSSTE ZARAGOZA (POR CONSTITUYENTES)- YVOCACIONAL 4"

A) RESULTADOS DEL ESTUDIO
Cantidad de servicio ofrecido: 2,475 vehiculos — kildmetro.

Kildmetrosrecorridospor unidad: 5 vueltas, 216 kilémetros, en promedio.
Ascensos por vuelta: 227 pasajeros, en promedio, 11,964 pasajeros por unidad por dia.

Distancia promedio recorrida por pasajero: 5.4 kilémetros, en promedio, lo que equivale a un 24 % del recorrido
en un sentido.

Captacion de usuarios por kilometro: El valor medio obtenido paralarutaes de 5 pasgjeros/kildmetro.
Rotacion: 2.8 veces se renueva el pasaje por vuelta.

Carga maxima promedio: 50 usuarios en las secciones de maxima demanda ubicadas en Dr. Bamisy Dr. Andrade.
Dicho valor representa una utilizacion promedio del 63 %.

Tiempos: 124 minutos de recorrido, 23 minutos para €l ascenso y descenso del pasgje y 11 minutos tiempo de
terminal. Un tiempo de ciclo de 158 minutos aproximadamente.

Velocidad Comercial: 17 Km/h.

Calidad de servicio: Gran irregularidad en el servicio, ya que los tiempos promedio de espera del usuario en las
paradas ubicadas dentro de la ruta son del orden de los 14 minutos contra 5 minutos que seria lo deseable para un
intervalo promedio de 9 minutos.

Frecuencias de Paso: Irregulares. Con pequefias diferencias en la frecuencia de paso entre un sentido y otro, lo que
refleja pocaconsistencia en el despacho de unidades.

Mercado Potencial: Esta ruta registraba en 1987 (Encuesta a bordo de Autobuses y Trolebuses, realizada por la
Coordinacion General de Transporte del D.F) un aforo de 103,075 pasajeros en promedio a dia y operaban 31
autobuses, segun se apreciaen el cuadro 14.

Cuadro 14.- Comparativo 1987 — 1998

CONCEPTO 1987 1996 DIFERENCIA VARIACION [%]
Unidades en servicio 31 11 -20 -64
Pasgjeros promedio a dia 103,075 11,964 -91,111 - 88

B) CONCLUSIONES
Caracteristicas del Vehiculo Requerido

En funcion de lo anterior, se requiere un vehiculo de al menos 80 pasajeros de capacidad con las siguientes
caracteristicas generales:

Motor diesel, eléctrico, a gas natural comprimido o hibrido, con una potencia minima de 170 h.p. (a 2,300
r.p.m.).

Carroceriaintegral o de bastidor.

Transmision estandar.

Direccion hidraulica

Radio de giro méximo exterior de 12,500 mm.
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En el caso de la Ruta “ISSSTE Zaragoza (Por Constituyentes) — Vocaciona 4, se requiere emplear un autobus que

permita atender con intervalos de frecuencia aceptables la escasa demanda de las horas valle, sin incurrir por ello en
costos excesivos. Este vehiculo también debera ser capaz de operar con eficiencia en las zonas periféricas de la ciudad
por las que atraviesalacitadaruta.

Programacion Requerida
L as siguientes condiciones deberén observarse parala correcta operacion de estaruta:

Mantener una asignacion de 28 unidades en la ruta, lo que garantiza un adecuado cumplimiento de las
frecuencias de paso, inclusive parala aplicacion de trabajos de mantenimiento.

Instrumentar un sistema de supervision del servicio en los puntos de control de Rio Churubusco y Av.
Cuauhtémoc que permita detectar incumplimientos del programa y conjuntamente con el despachador de
unidades establ ecer | as acciones de correccion. Dichos puntos son también considerados para emergencias.

No retrasarse mas de 5 minutos a la llegada a los puntos de control ni adelantarse més de 1 minuto.
Esperar en dicho punto para ajustarse a horario establecido.

Contar con un sistema de mantenimiento eficaz, de tal manera que garantice la disponibilidad y
confiabilidad de unidades. Ello implicalograr niveles de efectividad del 85% o mayores.

Elaborar cada afio un presupuesto de desempefio operativo, consistente con la programacion del
servicio, que permita estimar el nimero de vigjes, la recaudacion, la captacién de usuarios, las unidades
necesarias, etc.

Dotar al personal de control del servicio (despachadores de autobusesy supervisores) de facilidades de
comunicacion, que permita unarespuesta oportunaaalteraciones del programade servicio.

Resumen de Especificaciones del Servicio

El cuadro 15 presenta de manera sintética las especificaciones técnicas para la operacion de la ruta ISSSTE
Zaragoza (Por Constituyentes) — Vocacional 4.

Cuadro15.- Especificaciones del Servicio

CONCEPTO VALOR
Volumen de disefio en HMD 789 Pasajer og/hora.
Capacidad del vehiculo 80 espacios
Factor de ocupacion HMD 0.90
Periodo de servicio 4:00-00:00 horas
Total de viajes programados 394 viajes
Periodo de maxima demanda 9:00 —10:00 horas
Unidades en el periodo de maxima demanda 28 autobuses
Intervalo en el periodo de méxima demanda 7 minutos

Periodo de menor demanda

21:00—22:00 horas

Unidadesen el periodo de menor demanda

18 autobuses

Intervalo en € periodo de menor demanda

10 minutos

Factor HMD/HV

1.57

Minutos de servicio efectivo

25,877 minutos

Minutosimproductivos

2,812 minutos

Eficiencia del itinerario 90%
Tiempo determinal / tiempo de recorrido 9
Parque vehicular dereserva (10 %) 3 autobuses

9. RUTA*ISSSTE ZARAGOZA (POR OBSERVATORIO) - VOCACIONAL 4~

A) RESULTADOSDEL ESTUDIO
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Cantidad de servicio ofrecido: 3,074 vehiculos — kilémetro.
Kilébmetrosrecorridospor unidad: 5 vueltas, 197 kilémetros, en promedio.
Ascensos por vuelta: 238 pasajeros, en promedio, 1,143 pasajeros por unidad por dia.

Distancia promedio recorrida por pasajero: 4.9 kilébmetros, en promedio, lo que equivale a un 24 % del recorrido
en ambos sentidos.

Captecion de usuarios por kilémetro: El valor medio obtenido paralarutaes de 6 pasgjeros/kildmetro.
Rotacion: 3.0 veces serenuevael pasgje por vuelta.

Carga maxima promedio: 41 usuarios en las secciones de maxima demanda ubicadas en Xolay Cuauhtémoc.
Dicho valor representa una utilizacion promedio del 51 %.

Tiempos: 128 minutos de recorrido, 37 minutos para el ascenso y descenso del pasaje y 11 minutos tiempo de
terminal. Un tiempo de ciclo de 176 minutos aproximadamente.

Velocidad Comercial: 14 Km/h.

Calidad de servicio: Gran irregularidad en el servicio, ya que los tiempos promedio de espera del usuario en las
paradas ubicadas dentro de la ruta son del orden de los 9 minutos contra 6 minutos que seria lo deseable para un
intervalo promedio de 12 minutos.

Frecuencias de Paso: Irregulares. Con pequefias diferencias en la frecuencia de paso entre un sentido y otro, lo que
refleja poca consistenciaen el despacho de unidades.

Mercado Potencial: Esta ruta registraba en 1987 (Encuesta a bordo de Autobuses y Trolebuses, realizada por la
Coordinacion General de Transporte del D.F) un aforo de 111,505 pasajeros en promedio al dia y operaba 29

autobuses, como se apreciaen el cuadro 16.
Cuadro 16.- Compar ativo 1987 — 1996

CONCEPTO 1987 1996 DIFERENCIA | VARIACION[%]
Unidadesen servicio 29 15 -14 -48
Pasajeros promedio al dia 111,505 17,145 - 94,360 -85

B) CONCLUSIONES

Caracteristicas del Vehiculo Requerido

En funcién de lo anterior, se requiere un vehiculo de 80 pasgjeros de capacidad como méximo, con las siguientes
caracteristicas generales:

Motor diesel, eléctrico, a gas natural comprimido o hibrido, con una potencia minima de 170 h.p. (a 2,300

r.p.m.).

Carroceriaintegral o de bastidor.

Transmisién estandar.

Direccién hidréaulica.

Radio de giro maximo exterior de 12,500 mm.

En el caso de la Ruta “ISSSTE Zaragoza (Por Observatorio) — Vocacional 4, se requiere emplear un autobus que

permita atender con intervalos de frecuencia aceptables la escasa demanda de las horas valle, sin incurrir por ello en

costos excesivos. Este vehiculo también debera ser capaz de operar con eficiencia en las zonas periféricas de la ciudad
por las que atraviesala citada.
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Programacion requerida

L as siguientes condiciones deberan observarse parala correcta operacion de estaruta:
Mantener una asignacion de 34 unidades en la ruta, 10 que garantiza un adecuado cumplimiento de las
frecuencias de paso, inclusive parala aplicacion de trabaj os de mantenimiento.

Instrumentar un sistema de supervision del servicio en los puntos de control ubicados en Churubusco y
Cuauhtémoc que permita detectar incumplimientos del programay conjuntamente con el despachador de
unidades establ ecer | as acciones de correccion. Dichos puntos son también considerados para emergencias.

No retrasarse méas de 5 minutos en la llegada a los puntos de control ni adelantarse mas de 1 minuto.
Esperar en dicho punto para gjustarse a horario establecido.

Contar con un sistema de mantenimiento eficaz, de tal manera que garantice la disponibilidad y
confiabilidad de unidades. Ello implicalograr niveles de efectividad del 85% o mayores.

Elaborar cada afio un presupuesto de desempefio operativo, consistente con la programacion del
servicio, que permita estimar el nimero de vigjes, la recaudacion, la captacién de usuarios, las unidades
necesarias, etc.

Dotar a persona de control del servicio (despachadores de autobuses y supervisores) de facilidades de
comunicacién, que permita unarespuesta oportuna aalteraciones del programade servicio.

Resumen de Especificaciones del Servicio

El cuadro 17 presenta de manera sintética las especificaciones técnicas para la operacion de la ruta ISSSTE
Zaragoza — Vocacional 4.

Cuadro 17.- Especificaciones del Servicio

CONCEPTO VALOR
Volumen de disefio en HMD 835 Pasajeros/hora
Capacidad del vehiculo 80 espacios
Factor de ocupacién HMD 0.90
Periodo de servicio 4:00 - 24:00 horas
Total de viajes programados 386 vigjes
Periodo de maxima demanda 18:00 — 19:00 horas
Unidades en el periodo de maxima demanda 34 autobuses
Intervalo en el periodo de maxima demanda 6 minutos
Periodo de menor demanda 13:00 — 14:00 horas
Unidades en el periodo de menor demanda 23 autobuses
Intervalo en el periodo de menor demanda 4 minutos
Factor HMD/HV 1.48
Minutos de servicio efectivo 29,801 minutos
Minutosimproductivos 4,547 minutos
Eficiencia del itinerario 87%
Tiempo determinal / tiempo derecorrido 6
Parque de Reserva (10%) 3 autobuses

10. RUTA“METROPANTITLAN — COLONIA DEL MAR (POR RiO CHURUBUSCO)”
A) RESULTADOSDEL ESTUDIO

Cantidad de servicio ofrecido: 1,994 vehiculos —kilémetro.
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Kilémetrosrecorridospor unidad: 4 vueltas, 199 kildmetros, en promedio.
Ascensos por vuelta: 228 pasgjeros, en promedio, 1004 pasajeros por unidad por dia.

Distancia promedio recorrida por pasajero: 6.3 Km, en promedio, |0 que equivale a un 27% del recorrido en un
sentido.

Captacion de usuarios por kilémetro: El valor medio paralarutaesde 5 pasgeros/Km,.
Rotacion: 2.9 veces se renueva el pasaje por vuelta.

Carga maxima promedio: 43 usuarios en las secciones de méxima demanda que se ubican en “Calz. Tasguefiay
Av. Tldhuac”. Dicho valor representa una utilizacion promedio del 54%.

Tiempos: 148 minutos de recorrido, 29 minutos para el ascenso y descenso del pasaje y 13 minutos tiempo de
terminal. Un tiempo de ciclo de 190 minutos aproximadamente.

Velocidad Comercial: 15 Km/h.

Calidad de servicio: Gran irregularidad en el servicio, ya que los tiempos promedio de espera del usuario en las
paradas ubicadas dentro de la ruta son del orden de los 15 minutos contra 9 minutos que seria lo deseable para un
intervalo promedio de 19 minutos.

Frecuencias de Paso: Irregulares. Con peguefias diferencias en la frecuencia de paso entre un sentido y otro, lo que
refleja pocaconsistenciaen el despacho de unidades.

Mercado Potencial: Esta ruta registraba en 1987 (Encuesta a bordo de Autobuses y Trolebuses, realizada por la
Coordinacion General de Transporte del D.F) un aforo de 65,060 pasgjeros en promedio a dia y operaba 20
autobuses, seguin se apreciaen €l cuadro 18.

Cuadro 18.- Compar ativo 1987 — 1996

CONCEPTO 1987 1996 DIFERENCIA | VARIACION (%)
Unidades en servicio 20 11 -9 - 45
Pasgjeros promedio a dia 65,060 11,047 -54,013 -83

B) CONCLUSIONES
Caracteristicas del Vehiculo Requerido

En funcién de lo anterior y de las condiciones geogréficas, topograficas y demas que se observaron en la ruta, se
requiere un vehiculo de 80 pasajeros de capacidad como maximo, con |as caracteristicas general es siguientes:

Motor diesel, eléctrico, a gas natura comprimido o hibrido, con una potencia minima de 170 h.p. (a 2,300
r.p.m.).

Carroceriaintegral o de bastidor.

Transmision automética de cinco velocidades.

Direccién hidraulica.

Radio de giro méximo exterior de 12,500 mm.

En el caso de la Ruta “Metro Pantitlan — Colonia del Mar (Por Crubusco)’, se requiere emplear un autobls que
permita atender con intervalos de frecuencia aceptables la escasa demanda de las horas valle, sin incurrir por ello en
costos excesivos. Este vehiculo también deberd ser capaz de operar con eficiencia en las zonas periféricas de la ciudad
por las que atraviesala citada.

Programacion Requerida
L as siguientes condiciones deberén observarse parala correcta operacion de estaruta:

Mantener una asignacion de 22 unidades en laruta, o que garantiza un adecuado cumplimiento de las
frecuencias de paso, inclusive parala aplicacion de trabajos de manteni miento.
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Instrumentar un sistema de supervision del servicio en los puntos de control establecidos en Rio
Churubusco y Av. Tlahuac que permita detectar incumplimientos del programa y conjuntamente con €l
despachador de unidades establecer las acciones de correccion. Esos puntos deberan ser considerados de
acortamiento para €l caso de desgjuste 0 emergencia sobre el recorrido y funcionaran como destinos
intermedios o puntos de incorporacién a servicio.

No retrasarse més de 5 minutos en llegar a los puntos de control, ni adelantarse méas de 1 minuto.
Esperar en dicho punto para ajustarse a horario establ ecido.

Contar con un gstema de mantenimiento efectivo, de tal manera que se garantice la disponibilidad y
confiabilidad de las unidades. Ello implicalograr niveles de efectividad del 85% o mayores.

Elaborar cada afio un presupuesto de desempefio operativo, consistente con la pogramacion del
servicio, que permita estimar el nimero de vigjes, |a recaudacion, la captacion de usuariosy |as unidades
necesarias, entre otros.

Dotar a persona de control del servicio (despachadores de autobuses y supervisores) de medios de
comunicacion, que les permitan una respuesta oportuna a alteraciones eventuales del programa de servicio.

Resumen de Especificaciones del Servicio

El cuadro 19 presenta de manera sintética las especificaciones técnicas para la operacion de la ruta “Metro Pantitlan
— Coloniadel Mar (Por Churubusco)”.

Cuadro 19.- Especificaciones del Servicio

CONCEPTO VALOR
Volumen de disefio en HMD 550 pasajeros/hora
Capacidad del vehiculo 80 espacios
Factor de ocupacion HMD 0.90
Periodo de servicio 4:00 - 00:30 horas
Total de viajes programados 256 vigjes
Periodo de méxima demanda 7:00—8:00 horas
Unidades en el periodo de méxima demanda 22 autobuses
Intervalo en el periodo de médxima demanda 7 minutos
Periodo de menor demanda 15:00-16:00 horas
Unidades en €l periodo de menor demanda 19 autobuses
Intervalo en €l periodo de menor demanda 8 minutos
Factor HMD/HV 1.16
Minutos de servicio efectivo 21,643
Minutosimproductivos 2,048
Eficiencia del itinerario 91%
Tiempo de terminal / tiempo derecorrido 5%
Parque vehicular dereserva (10%) 2 autobuses

11. RUTA“ METRO PANTITL AN- COL ONIA DEL MAR (POR ROJO GOMEZY

A) RESULTADOSDEL ESTUDIO
Cantidad de servicio ofrecido: 1,605 vehiculos — kilémetro.
Kilébmetrosrecorridospor unidad: 4 vueltasy 216 kildometros por unidad.
Ascensos por vuelta: 228 pasajeros en promedio, 1,004 pasajeros por unidad por dia.

Distancia promedio recorrida por pasajero: 6.2 kilometros en promedio, eguivalente a un 34 % del recorrido en
un sentido.
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Captacion de usuarios por kilometro: El valor medio paralarutaes de 6 pasajeros/ kilémetro.
Rotacién: 3.38 veces serenueva el pasaje por vuelta.

Carga maxima promedio: En las secciones de maxima demanda ubicadas en Camino a San Lorenzo y Presidente
Ramirez, fue en ambos casos de 55 usuarios. Dicho valor representa una utilizacion promedio del 69%.

Tiempos: En promedio un tiempo de recorrido de 103 minutos, un tiempo empleado para el ascenso y descenso del
pasgje de 19 minutos, y un tiempo de terminal del orden de 13 minutos Un tiempo de ciclo de 135 minutos
aproximadamente.

Velocidad: 16.21 kilémetros/hora.

Calidad de servicio: Vehiculos fisicamente muy deteriorados que ofrecen poca seguridad y confort a usuario,

ademés de una fuerte irregularidad en €l servicio y tiempos de espera del usuario de 14 minutos en promedio, contra
6 minutos que serialo deseable para un intervalo promedio de 12 minutos.

Frecuencia de Paso: Irregular e inconsistente con el comportamiento de la demanda, con una mayor intensidad del
servicio.

Mercado Potencial: Esta ruta registraba en 1987 (Encuesta a bordo de Autobuses y Trolebuses, realizada por la

Coordinacion General de Transporte del D.F) un aforo de 79,060 pasajeros en promedio al dia y operaba 20
autobuses, un 93% mas que lo registrado en los aforos recientes, segln se apreciaen el cuadro 20.

Cuadro 20.- Compar ativo 1987 — 1996

CONCEPTO 1987 1996 DIFERENCIA | VARIACION [%]
Unidades en servicio 20 11 -9 45
Pasajeros promedio al dia 79,060 11,047 -68,013 -86

B) CONCLUSIONES
Caracteristicas del tipo de vehiculo requerido

En funcién de las condiciones geograficas, topograficas y demas que se observaron en la ruta, se requiere un
vehiculo de 80 pasajeros de capacidad como maximo, con las siguientes caracteristicas generales:

Motor diesel, eléctrico, a gas natural comprimido o hibrido, con una potencia minima de 170 h.p. (a 2,300
r.p.m.).
Carroceriaintegral o de bastidor.
Transmision automéati cade cinco velocidades.
Direccion hidréulica.
Radio de giro maximo exterior de 12,500 mm.
En el caso de la Ruta“Metro Pantitldn — Colonia del Mar (Por Rojo Gomez)”, se requiere emplear un autobis que
permita atender con intervalos de frecuencia aceptables la escasa demanda de las horas valle, sin incurrir por ello en

costos excesivos. Este vehiculo también debera ser capaz de operar con eficiencia en las zonas de la ciudad por las que
atraviesalacitadaruta
Programacion Requerida
L as siguientes condiciones deberdn observarse parala correcta operacion de estaruta:

Mantener una asignacion de 5 unidades en la ruta, 1o que garantiza un adecuado cumplimiento de las
frecuencias de paso, inclusive parala aplicacion de trabajos de manteni miento.

Instrumentar un sistema de supervision del servicio en los puntos de control Sur 16 y Catarrojas que
permita detectar incumplimientos del programay conjuntamente con el despachador de unidades establecer
las acciones de correccion. Dichos puntos son también consi derados para emergencias.

Puntualidad en los recorridos. No retrasarse més de 5 minutos a la llegada a |os puntos de control ni
adelantarse mas de 1 minuto. Esperar en dicho punto para ajustarse al horario establecido.
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Contar con un sistema de mantenimiento eficaz, de tal manera que garantice la disponibilidad y
confiabilidad de unidades. Ello implicalograr niveles de efectividad del 85% o mayores.

Elaborar cada afio un presupuesto de desempefio operativo, consistente con la programacion del
servicio, que permita estimar el nimero de vigjes, la recaudacion, la captacion de usuarios, las unidades
necesarias, etc.

Dotar al personal de control del servicio (despachadores de autobuses y supervisores) de facilidades de
comunicacion, que permita unarespuesta oportunaaalteraciones del programade servicio.

Resumen de Especificaciones del Servicio

El cuadro 21 presenta de manera sintética, las especificaciones para la operacion de la ruta Metro Pantitlan —
Coloniadel Mar (Por Rojo Gomez).

Cuadro21.- Especificaciones del Servicio

CONCEPTO VALOR
Volumen de disefio en HMD 158 pasajer os/’hora
Capacidad del vehiculo 80 espacios
Factor de ocupaciéon HMD 0.90
Periodo de servicio 4:00 —00:00 horas
Total de viajes programados 79 viajes
Periodo de maxima demanda 15:00 —16:00 horas
Unidades en €l periodo de maxima demanda 5 autobuses
Intervalo en el periodo de méxima demanda 39 minutos
Periodo de menor demanda 6:15- 7:15 horas
Unidades en €l periodo de menor demanda 4 autobuses
Intervalo en el periodo de menor demanda 43 minutos
Factor HMD/HV 15
Minutos de servicio efectivo 4,935 minutos
Minutosimpr oductivos 554 minutos
Eficienciadel itinerario 0%
Tiempo determinal / tiempo derecorrido 8%
Parque vehicular dereserva (10%) 1 autobus

12. RUTA “SANTA CRUZ MEYEHUAL CO- METRO BAI DERAS”
A) RESULTADOSDEL ESTUDIO
Cantidad de servicio ofrecido: 14,003 vehicul os— kildmetro.
Kilémetros recorridos por unidad: 5 vueltasy 180 kilémetros por unidad.
Ascensos por vuelta: 203 pasajeros en promedio, 913 pasgjeros por unidad por dia.

Distancia promedio recorrida por pasajero: 5.4 kilémetros en promedio, equivalente a un 27 % del recorrido en
un sentido.

Captacion de usuarios por kilémetro: El valor medio obtenido paralaruta es de 5 pasgjeros/kildmetro.
Rotacion: 2.5 veces se renueva el pasaje por vuelta.

Carga maxima promedio: En su seccién de maxima demanda ubicada en Fray Servando y Genaro Garcia, fue de 55
usuarios. Dicho valor representa una ocupacion del 69%
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Tiempos: En promedio un tiempo de recorrido de 124 minutos, un tiempo empleado para el ascenso y descenso del

pasagje de 25 minutos, y un tiempo de terminal del orden de 8 minutos. Un tiempo de ciclo de 157 minutos
aproximadamente.

Velocidad: 15 kilémetros/hora.

Calidad de servicio: Gran irregularidad en el servicio y tiempos de espera para €l usuario de 23 minutos en
promedio, contra 11 minutos que seria lo deseable para un interval o promedio de 22 minutos.

Frecuencia de Paso: Irregular, con pequefias diferencias en la frecuencia de paso entre un sentido y otro, poca
consistencia entre el despacho de las unidades.

B) CONCLUSIONES
Car acteristicas del Vehiculo Requerido

En funcién de lo anterior y de las condiciones geogréaficas, topograficas y demds que se observaron en la ruta, se
requiere un vehiculo de 80 pasajeros de capacidad como méaximo, con |las siguientes caracteristicas generales:

Motor diesel, eléctrico, a gas natural comprimido o hibrido, con una potencia minima de 170 h.p. (a 2,300
r.p.m.).

Carroceriaintegral o de bastidor.

Transmision automética de cinco velocidades.

Direccién hidraulica.

Radio de giro maximo exterior de 12,500 mm.

En el caso de la Ruta “Santa Cruz Meyehualco — Metro Balderas”, se requiere emplear un autobuls que permita
atender con intervalos de frecuencia aceptables la escasa demanda de las horas valle, sin incurrir por ello en costos

excesivos. Este vehiculo también debera ser capaz de operar con eficiencia en las zonas de la ciudad por las que atraviesa
lacitadaruta.

Programacion Requerida
L as siguientes condi ciones deberan observarse parala correcta operacion de estaruta:

Mantener una asignaciéon de 8 unidades en la ruta, lo que garantiza un adecuado cumplimiento de las
frecuencias de paso, inclusive parala aplicacion de trabajos de mantenimiento.

Instrumentar un sistema de supervision del servicio en los puntos de control de Tezontle y Calle 8 que
permita detectar incumplimientos del programay conjuntamente con el despachador de unidades establecer las
acciones de correccion. Dichos puntos son también considerados para emergencias.

Puntualidad en los recorridos. No retrasarse mas de 5 minutos a la llegada a los puntos de control ni
adelantarse més de 1 minuto. Esperar en dicho punto para ajustarse a horario establecido.

Contar con un sistema de mantenimiento eficaz, de tal manera que garantice la disponibilidad y
confiabilidad de unidades. Ello implicalograr niveles de efectividad del 85% o mayores.

Elaborar cada afio un presupuesto de desempefio operativo, consistente con la programacion del servicio,
gue permita estimar el nimero de vigjes, larecaudacion, la captacién de usuarios, |as unidades necesarias, €tc.

Dotar a personal de control del servicio (despachadores de autobuses y supervisores) de facilidades de
comunicacion, que permita una respuesta oportuna a alteraciones del programa de servicio.

Resumen de Especificaciones del Servicio

El cuadro 22 presenta de manera sintética, las especificaciones para la operacion de la ruta Santa Cruz Meyehual co
— Metro Balderas.

Cuadro22.- Especificaciones del Servicio

CONCEPTO VALOR
Volumen de disefio en HMD 264 pasaj er os/hor a.
Capacidad del vehiculo 80 espacios
Factor de ocupacion HMD 0.90
Periodo de servicio 4:00 - 00:59 hor as
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CONCEPTO VALOR
Total de viajes programados 120viajes
Periodo de maxima demanda 9:00 - 10:00 horas
Unidades en el periodo de maxima demanda 8 autobuses
Intervalo en el periodo de maxima demanda 17 minutos
Periodo de menor demanda 6:00 — 7:00 horas
Unidades en €l periodo de menor demanda 3 autobuses
Intervalo en € periodo de menor demanda 45 minutos
Factor HMD/HV 2.7
Minutos de servicio efectivo 7,596 minutos
Minutosimproductivos 817 minutos
Eficienciadel itinerario 90%
Tiempo determinal / tiempo derecorrido 7%
Parque dereserva (10%) 1 autobus

13. RUTA “METRO DIVISION DEL NORTE — COLONIA DEL MAR”
A) RESULTADOSDEL ESTUDIO
Cantidad de servicio ofrecido: 89,250 Pasajeros— kilémetro y 2,500 vehicul os — kil6metro.
Kilémetros recorridos por unidad: 4 vueltas, 190 kilémetros, en promedio.
Ascensos por vuelta: 220 pasajeros, en promedio, 880 pasajeros por unidad por dia.

Distancia promedio recorrida por pasajero: 7.9 kildmetros, en promedio, lo que equivale a un 32% del recorrido
en un sentido.

Captacion de usuarios por kilometro: El valor medio esde 5 pasgjeros/ Km.
Rotacién: 3.95 veces serenuevael pasaje por vuelta.

Carga maxima promedio: 55 usuarios en las secciones de maxima demanda ubicadas en Canal de Chalco y Calle
10. Dicho valor representa una ocupacion del 69 %.

Tiempos: 115 minutos de recorrido, 20 minutos para €l ascenso y descenso del pasgje y 12 minutos tiempo de
terminal. Un tiempo de ciclo de 148 minutos aproximadamente.

Velocidad Comercial: 19.5 Km/h.

Calidad de servicio: Vehiculos fisicamente muy deteriorados que ofrecen poca seguridad y comodidad al usuario.
Granirregularidad en el servicio, yaque los tiempos promedio de esperadel usuario en las paradas ubicadas dentro de

la ruta son del orden de los 24 minutos, contra 14 minutos que seria lo deseable para un intervalo promedio de 27
minutos.

Frecuencias de Paso: Irregulares. Con peguefias diferencias en la frecuencia de paso entre un sentido y otro, 1o que
refleja poca consistencia en el despacho de unidades en relacion con el comportamiento de la demanda.

B) CONCLUSIONES
Caracteristicas del Vehiculo Requerido
En funcién de lo anterior y de las condiciones geograficas, topograficas y demas que se observaron en la ruta, se

requiere un vehiculo de 80 pasajeros de capacidad como maximo, con las caracteristicas general es siguientes:
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Motor diesel, eléctrico, a gas natural comprimido o hibrido, con una potencia minima de
170h.p. (a 2,300 r.p.m.).
Carroceriaintegral o de bastidor.
Transmision automética de cinco velocidades.
Direccién hidréaulica.
Radio de giro maximo exterior de 12,500 mm.
En el caso de la Ruta “Metro Division del Norte — Colonia del Mar”, se requiere ademés, emplear un autobus que

permita atender con intervalos de frecuencia aceptables la escasa demanda de las horas valle, sin incurrir por ello en
costos excesivos. Este vehiculo también debera ser capaz de operar con eficiencia en las zonas periféricas de la ciudad
por las que atraviesalacitadaruta.

Programacion Requerida
L as siguientes condiciones deberdn observarse parala correcta operacion de estaruta:

Mantener una asignacion de 10 unidades en la ruta, 1o que garantiza un adecuado
cumplimiento de las frecuencias de paso, inclusive para la aplicacion de trabajos de
manteni miento.

Instrumentar un sistema de supervision del servicio en los puntos de control Calz. de la
Virgen y Canal de Chalco que permita detectar incumplimiento del programa y
conjuntamente con el despachador de unidades establecer 1as acciones de correccién. Dichos
puntos son también considerados para emergencias.

No retrasarse més de 5 minutos a la llegada a los puntos de control ni adelantarse més de
1 minuto. Esperar en dicho punto para agjustarse a horario establecido.

Contar con un sistema de mantenimiento eficaz, de tal manera que garantice la
disponibilidad y confiabilidad de unidades. Ello implica lograr niveles de efectividad del

85% o mayores.

Elaborar cada afio un presupuesto de desempefio operativo, consistente con la
programacion del servicio, que permita estimar el nimero de vigjes, la recaudacion, la

captacion de usuarios, las unidades necesarias, etc.

Dotar a personal de control del servicio (despachadores de autobuses y supervisores) de
facilidades de comunicacion, que permita una respuesta oportuna a alteraciones del programa
de servicio.

Resumen de Especificaciones del Servicio

El cuadro 23 presenta de manera sintética las especificaciones técnicas para la operacion de la ruta Metro Division
del Norte— Coloniadel Mar.

Cuadro23.- Especificaciones del Servicio

CONCEPTO VALOR
Volumen de disefio en HMD 284 Pasajeros’hora
Capacidad del vehiculo 80 espacios
Factor de ocupaciéon HMD 0.90
Periodo de servicio 4:30-00:21 horas.
Total de viajes programados 136 viajes
Periodo de méxima demanda 8:15-09:15 horas
Unidades en el periodo de maxima demanda 10 autobuses
Intervalo en el periodo de maxima demanda 16 minutos
Periodo de menor demanda 18:00— 19:00 horas
Uni dades en €l periodo de menor demanda 8 autobuses
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CONCEPTO VALOR
Intervalo en €l periodo de menor demanda 18 minutos
Factor HMD/HV 1.125
Minutos de servicio efectivo 9,080 minutos
Minutosimproductivos 560 minutos
Eficiencia del itinerario 90%
Tiempo determinal /tiempo de recorrido 7%
Parque vehicular dereserva (10 %) 1 autobus

14. RUTA “SAN LORENZO TEZONCO — SAN BERNABE’
A) RESULTADOSDEL ESTUDIO
Cantidad de servicio ofrecido: 181,460 Pasajeros— kilémetro y 4,500 vehiculos— kilémetro.
Kilémetrosrecorridos por unidad: 4 vueltas, 204 kilémetros, en promedio.
Ascensos por vuelta: 312 pasajeros, en promedio, 1,247 pasajeros por unidad por dia.

Distancia promedio recorrida por pasajero: 6.6 kilobmetros, en promedio, lo que equivale a un 26 % del recorrido
en unsentido.

Captacion de usuarios por kilémetro: El valor medio obtenido paralarutaes de 6 pasaeros/kilometro.

Rotacion: 5.72 veces se renueva el pasaje por vuelta.

Carga méaxima promedio: 54 usuarios en las secciones de méxima demanda ubicadas en Eje 10 Sur Coplico y
Odontologia. Dicho valor representa una ocupacion del 68%.

Tiempos: 139 minutos de recorrido, 26 minutos para el ascenso y descenso del pasaje y 24 minutos tiempo de
terminal. Un tiempo de ciclo de 189 minutos aproximadamente.

Velocidad Comercial: 16 Km/h.

Calidad de servicio: Vehiculos fisicamente muy deteriorados que ofrecen poca seguridad y comodidad al usuario.
Irregularidad en el servicio, ya que los tiempos promedio de espera del usuario en las paradas ubicadas dentro de la
ruta son del orden delos 11 minutos en promedio, contra 6 minutos que serialo deseable para un intervalo promedio
de 13 minutos.

Frecuencias de Paso: Irregulares. Con diferencias notables en la frecuencia de paso entre un sentido y otro, lo que
reflejapoca consistenciaen el despacho de unidades en relacion con el comportamiento de la demanda.

Mercado Potencial: Esta ruta registraba en 1987 (Encuesta a bordo de Autobuses y Trolebuses, realizada por la
Coordinacion General de Transporte del D.F) un aforo de 56,600 pasajeros en promedio al dia y operaban 15
autobuses, segun se apreciaen el cuadro 24.

Cuadro 24.- Compar ativo 1987 — 1996

Concepto 1987 1996 Diferencia | Variacion [%]
Unidadesen servicio 15 22 +7 +47
Pasajerospromedio/dia 56,600 27,450 -29,150 -52

B) CONCLUSIONES
Caracteristicas del Vehiculo Requerido
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En funcién de lo anterior, se requiere un vehiculo de 80 pasajeros de capacidad como maximo, con las siguientes
caracteristicas generales:

Motor diesel, eléctrico, a gas natural comp rimido o hibrido, con una potencia minima de 170 h.p. (a 2,300
r.p.m.).

Carroceriaintegral o de bastidor.

Transmision automética de cinco vel ocidades.

Direccion hidraulica

Radio de giro maximo exterior de 12,500 mm.

En el caso de la Ruta “San Lorenzo Tezonco — San Bernabé”, se requiere emplear un autobus que permita atender
con intervalos de frecuencia aceptables la escasa demanda de las horas valle, sin incurrir por ello en costos excesivos.

Este vehiculo también debera ser capaz de operar con eficiencia en las zonas periféricas de la ciudad por las que atraviesa
la citada ruta donde existen radios de curvatura cerrados, como |os que se presentan en la colonia Centro.

Programacion Reguerida
L as siguientes condiciones deberan observarse parala correcta operacion de esta ruta:

Mantener una asignacion de 27 unidades en la ruta, 10 que garantiza un control mas proximo para

prestacion de servicio e inclusive para la aplicacion del mantenimiento. Es conveniente mencionar que esto
no significa que determinadas unidades sol o estén distribuidas en un derrotero, pero si la cantidad.

Instrumentar un sistema de supervision del servicio en el punto de control de Canal de Miramontes y
Cerro del Agua que permita detectar incumplimiento del programay conjuntamente con el despachador de
unidades establecer las acciones de correccion. En caso de desgjuste o emergencia sobre recorrido,
funcionara como destino intermedio o punto de incorporacién al servicio.

Puntualidad en las jornadas de trabajo que asegure una confiabilidad de llegadas de las unidades a los
puntos de control de 5 minutos después de la hora programada y 1 minuto antes de la hora programada,
debiendo el operador esperar en dicho punto el ajuste del tiempo pertinente.

Contar con un sistema de mantenimiento efectivo, de tal manera que siempre garantice la
disponibilidad de unidades para la asignacion normal o de reemplazo. Esto implicara mantener niveles de
eficienciadel orden del 85 a 90%.

Realizar cada afio un presupuesto de desempefio operativo, con base a la programacion del servicio,
gue permita estimar el nimero de vigjes en el periodo, la recaudacion, la captacion de usuarios, las
unidadesdisponibles.

Dotar a persona de control del servicio (despachador de autobuses y supervisores del servicio) de

facilidades de comunicacion, que favorezcan una respuesta mas rapida en caso de controversias en el
servicio.

Resumen de Especificaciones del Servicio

El cuadro 25 presenta de manera sintética las especificaciones técnicas para la operacion de la ruta San Lorenzo
Tezonco — San Bernabé.

Cuadro 25.- Especificaciones del Servicio

CONCEPTO VALOR
Volumen de disefio en HMD 785 pasajeros/hora
Capacidad del vehiculo 80 espacios
Factor de ocupacion HMD 0.9
Periodo de servicio 4:00-00:41 horas
Total de viajes programados 252 viajes
Periodo de maxima demanda 20:15-21:15horas
Unidades en €l periodo de maxima demanda 27 autobuses
Intervalo en € periodo de maxima demanda 6 minutos

Periodo de menor demanda

12:45 - 13:45 horas

Unidades en el periodo de menor demanda

13 autobuses

Intervalo en €l periodo de menor demanda

13 minutos
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CONCEPTO VALOR
Factor HMD/HV 2.08
Minutos de servicio efectivo 18,457
Minutos improductivos 2,149
Eficiencia del itinerario 90%
Tiempo de terminal / tiempo de recorrido 6%
Parquevehicular dereserva 10 % 3 autobuses

15. RUTA “RECLUSORIO ORIENTE - CONTRERAS”
A) RESULTADOSDEL ESTUDIO

Cantidad de servicio ofrecido: 96,050 Pasajeros— kilémetro y 2,850 vehiculos— kildmetro.
Kilébmetrosrecorridospor unidad: 4 vueltas, 219 kilémetros, en promedio.
Ascensos por vuelta: 253 pasajeros, en promedio, 1,013 pasajeros por unidad por dia.

Distancia promedio recorrida por pasajero: 7.3 kilébmetros, en promedio, lo que equivale a un 27 % del recorrido
en un sentido.

Captacion de usuarios por kilémetro: El valor medio obtenido paralarutaes de 5 pasajeros/kildmetro.
Rotacion: 5.8 veces serenuevael pasgje por vuelta.

Carga maxima promedio: 44 usuarios en las secciones de maxima demanda ubicadas Anillo Periférico y Camino a
Santa Teresa Dicho valor representa una ocupacién del 55%.

Tiempos. 137 minutos de recorrido, 25 minutos para el ascenso y descenso del pasaje y 16 minutos tiempo de
terminal. Un tiempo de ciclo de 177 minutos aproximadamente.

Velocidad Comercial: 18.5 Km/h.

Calidad de servicio: Vehiculos fisicamente muy deteriorados que ofrecen poca seguridad y comodidad al usuario.
Gran irregularidad en el servicio, ya que los tiempos promedio de espera del usuario en las paradas ubicadas dentro
de la ruta son del orden de los 15 minutos en promedio, contra 9 minutos que seria lo deseable para un intervalo
promedio de 19 minutos.

Frecuencias de Paso: Diferencias significativas en la frecuencia de paso entre un sentido y otro, lo que refleja poca
consistencia en el despacho de unidades en relacion con el comportamiento de la demanda.

Mercado Potencial: Esta ruta registraba en 1987 (Encuesta a bordo de Autobuses y Trolebuses, realizada por la
Coordinacion General de Transporte del D.F) un aforo de 48,200 pasajeros en promedio a dia yoperaban 15
autobuses, segun se apreciaen el cuadro 26.

Cuadro 26 - Comparativo 1987 - 1996

Concepto 1987 1996 Diferencia | Variacién [%]
Unidadesen servicio 15 13 -2 -13
Pasajerospromedio/dia 48,200 13,200 -35,000 -73

B) CONCLUSIONES
Caracteristicas del Vehiculo Requerido

En funcion de lo anterior, se requiere un vehiculo de al menos 80 pasagjeros de capacidad con las siguientes
caracteristicas generales:

Motor diesel, eléctrico, a gas natural comprimido o hibrido, con una potencia minima de 170 h.p. (a 2,300
r.p.m.).
Carroceriaintegral o de bastidor.
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Transmision automética de cinco velocidades.
Direccion hidraulica.
Radio de giro méximo exterior de 12,500 mm.
En el caso de la Ruta “Reclusorio Oriente - Contreras’, se requiere emplear un aitobds que permita atender con

interval os de frecuencia aceptables la demanda de las horas valle, sin incurrir por ello en costos excesivos. Este vehiculo
también debera ser capaz de operar con eficiencia en las zonas periféricas de la ciudad por las que atraviesala citada ruta.

Programacion Requerida
L as siguientes condiciones deberdn observarse parala correcta operacion de estaruta:

Mantener una asignacion de 12 unidades en la ruta, 1o que garantiza un control mas proximo para
prestacion de servicio e inclusive para la aplicacion del mantenimiento. Es conveniente mencionar que esto
no significa que determinadas unidades solo estén distribuidas en un derrotero, pero si la cantidad.

Instrumentar un sistema de supervision del servicio en los puntos de control del Acoxpay Periférico que
permita detectar incumplimientos del programay conjuntamente con el despachador de unidades establ ecer
|as acciones de correccion. Estos puntos también son considerados para emergencias.

Puntualidad en las jornadas de trabajo que asegure una confiabilidad de llegadas de las unidades a los
puntos de control de +5min después de la hora programada y -1min antes de la hora programada, debiendo
el operador esperar en dicho punto el gjuste del tiempo pertinente.

Contar con un sistema de mantenimiento efectivo, de tal manera que siempre garantice la
disponibilidad de unidades para la asignacion normal o de reemplazo. Esto implicara mantener niveles de
eficienciadel orden del 85 a 90%.

Realizar cada afio un presupuesto de desempefio operativo, con base a la programacién del servicio,
gque permita estimar el nimero de vigjes en el periodo, la recaudacion, la captacion de usuarios, las
unidades disponibles. Dotar a personal de control del servicio (despachador de autobusesy su pervisoresdel
servicio) de facilidades de comunicacion, que favorezcan una respuesta mas répida en caso de controversias
en el servicio.

Resumen de Especificaciones del Servicio

El cuadro 27 presenta de manera sintética las especificaciones técnicas para la operacion de la ruta Reclusorio
Oriente - Contreras.

Cuadro 27 - Especificaciones del servicio

CONCEPTO VALOR
Volumen de disefio en HMD 291 pasajeros/hora
Capacidad del vehiculo 80 espacios
Factor de ocupacién HMD 0.9
Periodo de servicio 4:00-00:31 horas
Total de viajes programados 141 viajes
Periodo de maxima demanda 18:45 - 19:45 horas
Unidades en el periodo de maxima demanda 12 autobuses
Intervalo en el periodo de maxima demanda 15minutos
Periodo de menor demanda 20:00—21:00
Unidades en €l periodo de menor demanda 9 autobuses
Intervalo en € periodo de menor demanda 20minutos
Factor HMD/HV 1.33
Minutos de servicio efectivo 11,639
Minutos improductivos 1,118
Eficienciadel itinerario 91%
Tiempo de terminal / tiempo derecorric 6%
Parque Vehicular de Reserva 10 % 1 autobus

16. RUTA “CALZADA DE LASBOMBAS- METRO UNIVERSIDAD'
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A) RESULTADOSDEL ESTUDIO

Cantidad de servicio ofrecido: 35,850 Pasajeros— kilometro y 1,410 vehiculos— kilémetro.
Kildmetrosrecorridospor unidad: 7 vueltas, 117 kilébmetros, en promedio.

Ascensos por vuelta: 147 pasajeros, en promedio, 8,200 pasajeros por unidad por dia.

Distancia promedio recorrida por pasajero: 4.4 kilémetros, en promedio, lo que equivale a un 35% del recorrido
en un sentido.

Captacion de usuarios por kilometro: El valor medio obtenido paralarutaes de 6 pasgjeros/kilometro.
Rotacion: 3.82 veces se renueva el pasaje por vuelta.

Carga méaxima promedio: 39 usuarios en las secciones de maxima demanda ubicadas en Calz. Acoxpay Calz de
Tlalpan. Dicho valor representa una ocupacion del 50 %.

Tiempos:. 7 minutos de recorrido, 13 minutos para €l ascenso y descenso del pasgje y 18 minutos tiempo de
terminal. Un tiempo de ciclo de 110 minutos aproximadamente.

Velocidad Comercial: 14 Knth.

Calidad de servicio: Vehiculos fisicamente muy deteriorados que ofrecen poca seguridad y comodidad al usuario.
Gran irregularidad en el servicio, ya que los tiempos promedio de espera del usuario en las paradas ubicadas dentro
de la ruta son del orden de los 12 minutos en promedio, contra 8 minutos que seria lo deseable para un intervalo
promedio de 15 minutos.

Frecuencias de Paso: Con pequefias diferencias en la frecuencia de paso entre un sentido y otro, 1o que reflgja poca
consistencia en el despaco de unidades en relacion con el comportamiento de la demanda.

Mercado Potencial: Esta ruta registraba en 1987 (Encuesta a bordo de Autobuses y Trolebuses, realizada por la
Coordinacién General de Transporte del D.F) un aforo de 72,000 pasgjeros en promedio a dia y operaban 14
autobuses, segun se apreciaen el cuadro 28.

Cuadro 28 - Compar ativo 1987 — 1996

CONCEPTO 1987 1996 DIFERENCIA VARIACION (%)
Unidades en servicio 14 8 -6 -43%
Pasgjeros promedio a dia 72,000 8,200 -63,800 -8%

B) CONCLUSIONES

Caracteristicas del Vehiculo Requerido

En funcién de lo anterior, se requiere un vehiculo de 80 pasajeros de capacidad como méaximo, con las siguientes
caracteristicas generales:

Motor diesel, eléctrico, a gas natural comprimido o hibrido, con una potencia minima de 170 h.p. (a 2 ,300
r.p.m.).

Carroceriaintegral o de bastidor.

Transmision automatica de cinco velocidades.

Direccion hidraulica

Radio de giro méximo exterior de 12,500 mm.

En el caso de la Ruta “Calzada de las Bombas— Metro Universidad”, se requiere emplear un autobis que permita
atender con intervalos de frecuencia aceptables la escasa demanda de las horas valle, sin incurrir por ello en costos
excesivos. Este vehiculo también debera ser capaz de operar con eficiencia en las zonas periféricas de la ciudad por las
gue atraviesalacitadaruta.
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Programacion Requerida
L as siguientes condiciones deberén observarse parala correcta operacion de estaruta:

Mantener una asignacion de 13 unidades en la ruta, lo que garantiza un adecuado cumplimiento de las
frecuencias de paso, inclusive parala aplicacién de trabajos de manteni miento.

Instrumentar un sistema de supervision del servicio en el punto de control Cafetales y Acoxpa que
permita detectar incumplimientos del programay conjuntamente con el despachador de unidades establecer
las acciones de correccion. Dichos puntos son también consi derados para emergencias.

No retrasarse mas de 5 minutos a la llegada a los puntos de control ni adelantarse mas de 1 minuto.
Esperar en dicho punto para ajustarse a horario establ ecido.

Contar con un sistema de mantenimiento eficaz, de tal manera que garantice la disponibilidad y
confiabilidad de unidades. Ello implicalograr niveles de efectividad del 85% o mayores.

Elaborar cada afio un presupuesto de desempefio operativo, consistente con la programacion del
servicio, que permita estimar el nimero de vigjes, la recaudacion, la captacién de usuarios, las unidades
necesarias, etc.

Dotar al personal de control del servicio (despachadores de autobusesy supervisores) de facilidades de
comunicacion, que permita unarespuesta oportuna aalteraciones del programade servicio.

Resumen de Especificaciones del Servicio

El cuadro 29 presenta de manera sintética, las especificaciones para la operacion de la ruta Calz. de las Bombas —
Metro Universidad.

Cuadro 29 .- Especificaciones del Servicio

CONCEPTO VALOR
Volumen de disefio en HMD 440 pasaj eros/hora
Capacidad del vehiculo 80 espacios
Factor de ocupacion HMD 09
Periodo de servicio 4:00-00:32horas
Total de viajes programados 261 viajes
Periodo de méxima demanda 15:15-16:15 horas
Unidades en el periodo de maxima demanda 13 autobuses
Intervalo en el periodo de méxima demanda 9 minutos
Periodo de menor demanda 6:00 - 7:00 horas
Unidadesen el periodo de menor demanda 7 autobuses
Intervalo en el periodo de menor demanda 15 minutos
Factor HMD/HV 171
Minutosde servicio efectivo 12,055 minutos
Minutosimproductivos 1,439 minutos
Eficiencia del itinerario 89%
Tiempo determinal / tiempo derecorrido 10%
Parque vehicular en reserva (10%) 1 autobus

17. RUTA “ COLONIA LA CONCHITA - METRO TASQUERNA’

A) RESULTADOSDEL ESTUDIO
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Cantidad de servicio ofrecido: 66,770 Pasajeros— kiléometro y 1,925 vehiculos— kilémetro.
Kilébmetrosrecorridospor unidad: 4 vueltas, 148 kilémetros, en promedio.
Ascensos por vuelta: 190 pasajeros, en promedio, 760 pasajeros por unidad por dia.

Distancia promedio recorrida por pasajero: 6.8 kilébmetros, en promedio, lo que equivale a un 37 % del recorrido
en un sentido.

Captacion de usuarios por kilometro: El valor medio obtenido paralarutaes de 5 pasgjeros/kildmetro.

Rotacion: 3.96 veces se renueva el pasaje por vuelta.

Carga maxima promedio: 48 usuarios en las secciones de méaxima demanda ubicadas entre Periférico y Calle 7.
Dicho valor representa una ocupacion del 60%.

Tiempos. 97 minutos de recorrido, 20 minutos para €l ascenso y descenso del pasgie y 10 minutos tiempo de
terminal. Un tiempo de ciclo de 127 minutos aproximadamente.

Velocidad Comercial: 18 Km/h.

Calidad de servicio: Vehiculos fisicamente muy deteriorados que ofrecen poca seguridad y comodidad al usuario.

Gran irregularidad en €l servicio, ya que los tiempos promedio de espera del usuario en las paradas ubicadas dentro
de laruta son del orden de los 15 minutos en promedio, contra 10 minutos que seria lo deseable para un intervalo
promedio de 21 minutos.

Frecuencias de Paso: Con pequefias diferencias en la frecuencia de paso entre un sentido y otro, 1o que refleja poca
consistenciaen el despacho de unidades en relacion con el comportamiento de la demanda.

Mercado Potencial: Esta ruta registraba en 1987 (Encuesta a bordo de Autobuses y Trolebuses, realizada por la
Coordinacién General de Transporte del D.F) un aforo de 26,300 pasajeros en promedio a dia y operaban 10
autobuses, seguin se apreciaen el cuadro 30.

Cuadro 30- Compar ativo 1987 — 1996

CONCEPTO 1987 1996 DIFERENCIA VARIACION (%)
Unidades en servicio 10 13 +3 +30%
Pasajeros promedio al dia 26,300 9,900 -16,400 -62%

B) CONCLUSIONES
Caracteristicas del Vehiculo Requerido

En funcién de lo anterior, se requiere un vehiculo de 80 pasajeros de capacidad como maximo, con las siguientes

caracteristicas generales:

Motor diesel, eléctrico, a gas natural comprimido o hibrido, con una potencia minima de 170 h.p. (a 2 ,300
r.p.m.).
Carroceriaintegral o de bastidor.
Transmision automética de cinco velocidades.
Direccién hidraulica.
Radio de giro méximo exterior de 12,500 mm.
En el caso de la Ruta “ Colonia La Conchita— Metro Tasquefid’, se requiere emplear un autobus que permita atender

con intervalos de frecuencia aceptables la escasa demanda de las horas valle, sin incurrir por ello en costos excesivos.
Este vehiculo también debera ser capaz de operar con eficiencia en |las zonas periféricas de la ciudad por las que atraviesa
lacitadaruta.

Programacion Requerida
L as siguientes condiciones deberén observarse parala correcta operacion de estaruta:
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Mantener una asignacién de 7 unidades en la ruta, lo que garantiza un adecuado cunplimiento de las
frecuencias de paso, inclusive parala aplicacion de trabajos de manteni miento.

Instrumentar un sistema de supervision del servicio en el punto de control de Calz. del Hueso y Canal
de Chalco que permita detectar incumplimientos del programa y conjuntamente con el despachador de
unidades establ ecer | as acciones de correccion. Dichos puntos son también considerados para emergencias.

No retrasarse mas de 5 minutos a la llegada a los puntos de control ni adelantarse mas de 1 minuto.
Esperar en dicho punto para ajustarse al horario establecido.

Contar con un sistema de mantenimiento eficaz, de tal manera que garantice la disponibilidad y
confiabilidad de unidades. Ello implicalograr niveles de efectividad del 85% o mayores.

Elaborar cada afio un presupuesto de desempefio operativo, consistente con la programacion del
servicio, que permita estimar el nimero de vigjes, la recaudacion, la captacién de usuarios, las unidades
necesarias, etc.

Dotar a personal de control del servicio (despachadores de autobuses y supervisores) de facilidades de
comunicacién, que permitaunarespuesta oportuna aalteraciones del programade servicio.

Resumen de Especificaciones del Servicio

El cuadro 31 presenta de manera sintética, |as especificaciones paralaoperacion de la ruta Col. La Conchita— Metro
Tasquefia.

Cuadro 31- Especificaciones del Servicio

CONCEPTO VALOR
Volumen de disefio en HMD 245 pasajeros/hora
Capacidad del vehiculo 80 espacios
Factor de ocupacion HMD 09
Periodo de servicio 4:19-00:17 horas
Total de viajes programados 116 vigjes
Periodo de méxima demanda 18:30-19:30 horas
Unidades en el periodo de maxima demanda 7 autobuses
Intervalo en el periodo de méxima demanda 20 minutos
Periodo de menor demanda 7:45 - 8:45horas
Unidades en €l periodo de menor demanda 6 autobuses
Intervalo en el periodo de menor demanda 24 minutos
Factor HMD/HV 117
Minutosde servicio efectivo 6,355 minutos
Minutosimproductivos 718 minutos
Eficiencia del itinerario 90%
Tiempo determinal / tiempo derecorrido 8%
Parque vehicular en reserva (10%) 1 autobis

18. RUTA “ RECLUSORIO ORIENTE — METRO TASQUERNA (SANTA ANA)”
A) RESULTADOSDEL ESTUDIO

Cantidad de servicio ofrecido: 8,540 Pasajeros — kilometro y 640 vehiculos—kildmetro.
Kilémetrosrecorridos por unidad: 4 vueltas, 127 kilémetros, en promedio.

Ascensos por vuelta: 81 pasgjeros, en promedio, 320 pasajeros por unidad por dia.
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Distancia promedio recorrida por pasajero: 5.3 kilémetros, en promedio, 1o que equivale a un 33 % del recorrido
en un sentido.

Captacion de usuarios por kilometro: El valor medio obtenido paralarutaes de 3 pasgjeros/kildmetro.
Rotacion: 3.97 veces se renueva el pasaje por vuelta.

Carga méaxima promedio: 20 usuarios en las secciones de maxima demanda ubicadas sobre Av. Santa Ana, entre
Piedradel Sol y Retorno 34. Dicho valor representa una ocupacién del 25%.

Tiempos. 87 minutos de recorrido, 11 minutos para €l ascenso y descenso del pasgje y 10 minutos tiempo de
terminal. Un tiempo de ciclo de 108 minutos aproximadamente.
Velocidad Comercial: 18 Km/h.

Calidad de servicio: Vehiculos fisicamente muy deteriorados que ofrecen poca seguridad y comodidad al usuario.
Gran irregularidad en el servicio, ya que los tiempos promedio de espera del usuario en las paradas ubicadas dentro
de la ruta son del orden de los 17 minutos en promedio, contra 10 minutos que seria lo deseable para un intervalo
promedio de 20 minutos.

Frecuencias de Paso: Con pequefias diferencias en la frecuencia de paso entre un sentido y otro, lo que reflgja poca
consistencia en el despacho de unidades en relacién con el comportamiento de la demanda.

Mercado Potencial: Esta ruta registraba en 1987 (Encuesta a bordo de Autobuses y Trolebuses, realizada por la
Coordinacién General de Transporte del D.F) un aforo de 12,100 pasajeros en promedio al dia y operaban 6
autobuses, segun se apreciaen el cuadro 32.

Cuadro 32- Comparativo 1987 — 1996

CONCEPTO 1987 1996 DIFERENCIA VARIACION (%)
Unidades en servicio 6 5 -1 -17%
Pasajeros promedio al dia 12,100 1,600 -10,500 -87%

B) CONCLUSIONES
Caracteristicas del Vehiculo Requerido

En funcién de lo anterior, se requiere un vehiculo de 80 pasajeros de capacidad como maximo, con las siguientes
caracteristicas generales:

Motor diesel, eléctrico, a gas natural comprimido o hibrido, con una potencia minima de 170 h.p. (a 2 ,300
r.p.m.).

Carroceriaintegral o de bastidor.

Transmision automatica de cinco vel ocidades.

Direccion hidraulica.

Radio de giro méximo exterior de 12,500 mm.

En el caso de la Ruta “Reclusorio Oriente — Metro Tasquefia (Santa Ana)’, se requiere emplear un autobus que
permita atender con intervalos de frecuencia aceptables la escasa demanda de las horas valle, sin incurrir por ello en
costos excesivos. Este vehiculo también debera ser capaz de operar con eficiencia en las zonas de la ciudad por las que
atraviesalacitadaruta

Programacion Requerida
L as siguientes condiciones deberan observarse parala correcta operacién de estaruta:

Mantener una asignacion de 7 unidades en la ruta, lo que garantiza un adecuado cumplimiento de las
frecuencias de paso, inclusive parala aplicacion de trabajos de mantenimiento.

Instrumentar un sistema de supervision del servicio en el punto de control de Canal de Chalcoy
Carlota Armero que permita detectar incumplimientos del programay conjuntamente con el despachador
de unidades establecer las acciones de correccion. Dichos puntos son también considerados para
emergencias.
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No retrasarse mas de 5 minutos a la llegada a los puntos de control ni adelantarse mas de 1 minuto.
Esperar en dicho punto para ajustarse a horario establ ecido.

Contar con un sistema de mantenimiento eficaz, de tal manera que garantice la disponibilidad y
confiabilidad de unidades. Ello implicalograr niveles de efectividad del 85% o0 mayores.

Elaborar cada afio un presupuesto de desempefio operativo, consistente con la programacion del
servicio, que permita estimar el nimero de vigjes, la recaudacion, la captacion de usuarios, las unidades
necesarias, etc.

Dotar al personal de control del servicio (despachadores de autobuses y supervisores) de facilidades de
comunicacién, que permita unarespuesta oportuna aalteraciones del programade servicio.

Resumen de Especificaciones del Servicio

El cuadro 33 presenta de manera sintética, las especificaciones para la operacion de la ruta Reclusorio Oriente —
Metro Tasquefia (Santa Ana).

Cuadro 33- Especificaciones del Servicio

CONCEPTO VALOR
Volumen de disefio en HMD 268 pasajeros/hora
Capacidad del vehiculo 80 espacios
Factor de ocupacion HMD 09
Periodo de servicio 4:00-00:19 horas
Total de viajes programados 154 vigjes
Periodo de méxima demanda 8:00-9:00 horas
Unidades en el periodo de maxima demanda 7 autobuses
Intervalo en el periodo de méxima demanda 15 minutos
Periodo de menor demanda 12:45-13:45horas
Unidades en €l periodo de menor demanda 5 autobuses
Intervalo en el periodo de menor demanda 20 minutos
Factor HMD/HV 14
Minutosde servicio efectivo 6,953 minutos
Minutosimproductivos 945
Eficiencia del itinerario 88%
Tiempo de terminal / tiempo de recorrido 11%
Parque vehicular en reserva (10%) 1 autobis

19. RUTA “RECLUSORIO ORIENTE —METRO TASQUENA (MIRAMONTES)’
A) RESULTADOSDEL ESTUDIO

Cantidad de servicio ofrecido: 15.800 Pasajeros— kilémetro y 870 vehiculos — kilémetro.
Kildmetrosrecorridospor unidad: 4 vueltas, 124 kilémetros, en promedio.
Ascensos por vuelta: 94 pasgjeros, en promedio, 375 pasajeros por unidad por dia

Distancia promedio recorrida por pasajero: 6 kilémetros, en promedio, lo que equivale a un 39 % del recorrido
en un sentido.

Captacion de usuarios por kilometro: El valor medio obtenido paralarutaes de 3 pasgjeros/kildmetro.
Rotacion: 3.5 veces serenuevael pasaje por vuelta.
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Carga méxima promedio: 27 usuarios en las secciones de méxima demanda ubicadas entre Rosario Castellanos y
Candelaria Pérez. Dicho valor representa una ocupacion del 34 %.

Tiempos. 78 minutos de recorrido, 16 minutos para €l ascenso y descenso del pasgje y 10 minutos tiempo de
terminal. Un tiempo de ciclo de 104 minutos aproximadamente.

Velocidad Comercial: 17.9 Km/h.

Calidad de servicio: Vehiculos fisicamente muy deteriorados que ofrecen poca seguridad y comodidad al usuario.
Gran irregularidad en el servicio, ya que los tiempos promedio de espera del usuario en las paradas ubicadas dentro
de la ruta son del orden de los 36 minutos en promedio, contra 18 minutos que seria lo deseable para un intervalo
promedio de 39 minutos.

Frecuencias de Paso: Con pequefias diferencias en la frecuencia de paso entre un sentido y otro, lo que reflgja poca
consistencia en el despacho de unidades en relacién con el comportamiento de la demanda.

Mercado Potencial: Esta ruta registraba en 1987 (Encuesta a bordo de Autobuses y Trolebuses, realizada por la
Coordinacion General de Transporte del D.F) un aforo de 17,950 pasajeros en promedio al dia y operaban 6
autobuses, seglin se apreciaen el cuadro 34.

Cuadro 34 - Comparativo 1987 — 1996

CONCEPTO 1987 1996 DIFERENCIA VARIACION (%)
Unidades en servicio 6 7 +1 +17%
Pasajeros promedio a dia 17,950 2,600 -15,350 -86%

B) CONCLUSIONES
Caracteristicas del Vehiculo Requerido

En funcién de lo anterior, se requiere un vehiculo de 80 pasajeros de capacidad como maximo, con las siguientes
caracteristicas generales:

Motor diesel, eléctrico, a gas natural comprimido o hibrido, con una potencia minima de 170 h.p. (a 2 ,300

r.p.m.).

Carroceriaintegral o de bastidor.

Transmision automatica de cinco vel ocidades.

Direccién hidréaulica.

Radio de giro maximo exterior de 12,500 mm.

En el caso de la Ruta “Reclusorio Oriente — Metro Tasquefia (Miramontes)”, se requiere emplear un autobus que

permita atender con intervalos de frecuencia aceptables la escasa demanda de las horas valle, sin incurrir por ello en

costos excesivos. Este vehiculo también debera ser capaz de operar con eficiencia en las zonas de la ciudad por las que
atraviesalacitadaruta

Programacion Requerida
L as siguientes condiciones deberan observarse parala correcta operacién de estaruta:

Mantener una asignacion de 7 unidades en la ruta, lo que garantiza un adecuado cumplimiento de las
frecuencias de paso, inclusive parala aplicacion de trabajos de mantenimiento.

Instrumentar un sistema de supervision del servicio en el punto de control de Elvira Vargas que

permita detectar incumplimientos del programay conjuntamente con el despachador de unidades establecer
las acciones de correccion. Dichos puntos son también considerados para emergencias.

No retrasarse mas de 5 minutos a la llegada a los puntos de control ni adelantarse mas de 1 minuto.
Esperar en dicho punto para ajustarse al horario establecido.

Contar con un sistema de mantenimiento eficaz, de tal manera que garantice la disponibilidad y
confiabilidad de unidades. Ello implicalograr niveles de efectividad del 85% o mayores.
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Elaborar cada afio un presupuesto de desempefio operativo, consistente con la programacion del

servicio, que permita estimar el nimero de vigjes, la recaudacion, la captacion de usuarios, las unidades
necesarias, etc.

Dotar a personal de control del servicio (despachadores de autobuses y supervisores) de facilidades de
comunicacion, que permita unarespuesta oportuna a alteraciones del programade servicio.

Resumen de Especificaciones del Servicio

El cuadro 35 presenta de nmanera sintética, las especificaciones para la operacion de la ruta Reclusorio Oriente —
Metro Tasquefia (Miramontes).

Cuadro 35- Especificaciones del Servicio

CONCEPTO VALOR
Volumen de disefio en HMD 280 pasajeros/hora
Capacidad del vehiculo 80 espacios
Factor de ocupacion HMD 09
Periodo de servicio 4:00 - 23:48 horas
Total de viajes programados 146 vigjes
Periodo de méxima demanda 6:45 - 7:45 horas
Unidades en el periodo de maxima demanda 7 autobuses
Intervalo en el periodo de méxima demanda 16 minutos
Periodo de menor demanda 6:00 - 7:00 horas
Unidades en el periodo de menor demanda 4 autobuses
Intervalo en el periodo de menor demanda 30 minutos
Factor HMD/HV 1.75
Minutosde servicio efectivo 6,356 minutos
Minutosimproductivos 834 minutos
Eficiencia del itinerario 88%
Tiempo de terminal / tiempo de recorrido 11%
Parque vehicular en reserva (10%) 1 autobus

20. RUTA “COLONIA LUISECHEVERRIA ALVAREZ — METRO TASQUENA”
A) RESULTADOSDEL ESTUDIO

Cantidad de servicio ofrecido: 11,800 Pasgeros— kilémetroy 560 vehiculos— kildmetro.
Kilébmetrosrecorridospor unidad: 5 vueltas, 56 kilometros, en promedio.
Ascensos por vuelta: 81 pasgjeros, en promedio, 400 pasajeros por unidad por dia.

Distancia promedio recorrida por pasajero: 2.9 kildmetros, en promedio, lo que equivale a un 52 % del recorrido
en un sentido.

Captacion de usuarios por kilometro: El valor medio obtenido paralarutaes de 7 pasgjeros/kildmetro.
Rotacion: 2.03 veces se renueva el pasaje por vuelta.

Carga méaxima promedio: 40 usuarios en las secciones de maxima demanda ubicadas entre Av. Presidencia y
Forestal sobre Calle Gobernacion. Dicho valor representa una ocupacion del 50%.

Tiempos. 40 minutos de recorrido, 6 minutos para el ascenso y descenso del pasagje y 10 minutos tiempo de
terminal. Un tiempo de ciclo de 56 minutos aproximadamente.

Velocidad Comercial: 12 Km/h.
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Calidad de servicio: Vehiculos fisicamente muy deteriorados que ofrecen poca seguridad y comodidad al usuario.
Gran irregularidad en el servicio, yaque los tiempos promedio de espera del usuario en las paradas ubicadas dentro
de la ruta son del orden de los 19 minutos en promedio, contra 12 minutos que seria lo deseable para un intervalo
promedio de 24 minutos.

Frecuencias de Paso: Con pequefias diferencias en la frecuencia de paso entre un sentido y otro, lo que reflgja poca
consistencia en el despacho de unidades en relacion con el comportamiento de la demanda.

B) CONCLUSIONES
Caracteristicas del Vehiculo Requerido

En funcién de lo anterior, se requiere un vehiculo de 80 pasajeros de capacidad como maximo, con las siguientes
caracteristicas generales:

Motor diesel, eléctrico, a gas natural comprimido o hibrido, con una potencia minima de 170 h.p. (a 2 ,300

r.p.m.).

Carroceriaintegral o de bastidor.

Transmision automati ca de cinco vel ocidades.

Direccion hidréaulica.

Radio de giro méximo exterior de 12,500 mm.

En el caso de la Ruta “Colonia Luis Echeverria Alvarez — Metro Tasquefid’, se requiere emplear un autobuls que

permita atender con intervalos de frecuencia aceptables la escasa demanda de las horas valle, sin incurrir por ello en

costos excesivos. Este vehiculo también debera ser capaz de operar con eficiencia en las zonas de la ciudad por las que
atraviesalacitadaruta

Programacién Requerida
L as siguientes condiciones deberdn observarse parala correcta operacion de estaruta:

Mantener una asignacion de 7 unidades en la ruta, 10 que garantiza un adecuado cumplimiento de las
frecuencias de paso, inclusive parala aplicacién de trabaj os de mantenimiento.

Instrumentar un sistema de supervision del servicio en el punto de control de Av. Tldhuac que permita

detectar incumplimientos del programa y conjuntamente con el despachador de unidades establecer las
acciones de correccién. Dichos puntas son también considerados para emergencias.

No retrasarse més de 5 minutos a la llegada a los puntos de control ni adelantarse mas de 1 minuto.
Esperar en dicho punto para gjustarse a horario establecido.

Contar con un sistema de mantenimiento eficaz, de tal manera que garantice la disponibilidad y
confiabilidad de unidades. Ello implicalograr niveles de efectividad del 85% o mayores.

Elaborar cada afio un presupuesto de desempefio operativo, consistente con la programacion del
servicio, que permita estimar el nimero de viajes, la recaudacion, la captacion de usuarios, las unidades
necesarias, etc.

Dotar al persona de control del servicio (despachadores de autobuses y supervisores) de facilidades de
comunicacién, que permitaunarespuesta oportunaaalteraciones del programade servicio.

Resumen de Especificaciones del Servicio

El cuadro 36 presenta de manera sintética, las especificaciones para la operacion de la ruta Colonia Luis Echeverria
Alvarez — Metro Tasquefia.

Cuadro 36- Especificaciones del Servicio

CONCEPTO VALOR
Volumen de disefio en HMD 568 pasajer os/hora
Capacidad del vehiculo 80 espacios
Factor de ocupacion HMD 09
Periodo de servicio 4:01 - 23:56 horas
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CONCEPTO VALOR
Total de viajes programados 258 vigjes
Periodo de méxima demanda 7:30-8:30 horas
Unidades en € periodo de méxima demanda 7 autobuses
Intervalo en €l periodo de maxima demanda 7 minutos
Periodo de menor demanda 13:00 - 14:00 horas
Unidades en el periodo de menor demanda 4 autobuses
Intervalo en el periodo de menor demanda 18 minutos
Factor HMD/HV 15
Minutosde servicio efectivo 5,827 minutos
Minutosimproductivos 1,411 minutos
Eficiencia del itinerario 81%
Tiempo de terminal / tiempo derecorrido 17%
Parque vehicular en reserva (10%) 1 autobus

43

21. RUTA “ ZAPOTITI A - METRO TASQUERNA”
A) RESULTADOSDEL ESTUDIO

Cantidad de servicio ofrecido: 50,016 Pasajeros— kilometroy 1,450 vehiculos— kilémetro.
Kildmetrosrecorridospor unidad: 4 vueltas, 120 kilébmetros, en promedio.
Ascensos por vuelta: 157 pasgjeros, en promedio, 630 pasajeros por unidad por dia.

Distancia promedio recorrida por pasajero: 6.6 kilometros, en promedio, lo que equivale a un 44 % del recorrido
en un sentido.

Captacion de usuarios por kilometro: El valor medio obtenido paralarutaes de 5 pasajeros/kildmetro.
Rotacion: 3.64 veces se renueva el pasaje por vuelta.

Carga méxima promedio: 43 usuarios en las secciones de méxima demanda ubicada Av. Tléhuac y Zaragoza.
Dicho valor representa una ocupacion del 54%.

Tiempos: 8L minutos de recorrido, 12 minutos para el ascenso y descenso del pasgje y 10 minutos tiempo de
terminal. Un tiempo de ciclo de 103 minutos aproximadamente.

Velocidad Comercial: 18 Km/h.

Calidad de servicio: Vehiculos fisicamente muy deteriorados que ofrecen poca seguridad y comodidad al usuario.
Gran irregularidad en el servicio, ya que los tiempos promedio de espera del usuario en las paradas ubicadas dentro
de la ruta son del orden de los 32 minutos en promedio, contra 22 minutos que seria lo deseable para un intervalo

promedio de 45 minutos.

Frecuencias de Paso: Con pequefias diferencias en la frecuencia de paso entre un sentido y otro, 1o que reflegja poca
consistencia en el despacho de unidades en relacion con el comportamiento de la demanda.

B) CONCLUSIONES
Caracteristicas del Vehiculo Requerido

En funcién de lo anterior, se requiere un vehiculo de 80 pasajeros de capacidad como méximo, con las siguientes
caracteristicas generales:
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Motor diesel, eléctrico, a gas natural comprimido o hibrido, con una potencia minima de 170 h.p. (a 2 ,300
r.p.m.).
Carroceriaintegral o de bastidor.
Transmision automética de cinco velocidades.
Direccién hidréaulica.
Radio de giro maximo exterior de 12,500 mm.
En el caso de la Ruta “Zapotitla — Metro Tasquefid’, se requiere emplear un autobuls que permita atender con

intervalos de frecuencia aceptables la escasa demanda de las horas valle, sin incurrir por ello en costos excesivos. Este
vehiculo también debera ser capaz de operar con eficiencia en las zonas de la ciudad por las que atraviesa la citada ruta.

Programacion Requerida
L as siguientes condiciones deberén observarse parala correcta operacion de estaruta:

Mantener una asignacion de 11 unidades en la ruta, lo que garantiza un adecuado cumplimiento de las
frecuencias de paso, inclusive paralaaplicacion de trabajos de manteni miento.

Instrumentar un sistema de supervisién del servicio en el punto de control de Av. Tlahuac que
permita detectar incumplimientos del programay conjuntamente con el despachador de unidades establecer
las acciones de correccion. Dichos puntos son también considerados para emergencias.

No retrasarse mas de 5 minutos a la llegada a los puntos de control ni adelantarse mas de 1 minuto.
Esperar en dicho punto para ajustarse a horario establ ecido.

Contar aon un sistema de mantenimiento eficaz, de tal manera que garantice la disponibilidad y
confiabilidad de unidades. Ello implicalograr niveles de efectividad del 85% o mayores.

Elaborar cada afio un presupuesto de desempefio operativo, consistente con la programacion del
servicio, que permita estimar el nimero de vigjes, la recaudacion, la captacién de usuarios, las unidades
necesarias, etc.

Dotar a personal de control del servicio (despachadores de autobuses y supervisores) de facilidades de
comunicacion, que permitaunarespuesta oportunaaalteraciones del programade servicio.

Resumen de Especificaciones del Servicio

El cuadro 37 presenta de manera sintética, las especificaciones para la operacion de la ruta Zapotitla — Metro
Tasquefia.

Cuadro 37- Especificaciones del Servicio

CONCEPTO VALOR
Volumen de disefio en HMD 441 pasajeros/hora
Capacidad del vehiculo 80 espacios
Factor de ocupacion HMD 09
Periodo de servicio 4:00 - 23:59 horas
Total de viajes programados 140 vigjes
Periodo de maxima demanda 19:45-20:45 horas
Unidades en el periodo de maxima demanda 11 autobuses
Intervalo en el periodo de méxima demanda 10 minutos
Periodo de menor demanda 14:00 - 15:00 horas
Unidades en el periodo de menor demanda 6 autobuses
Intervalo en el periodo de menor demanda 20 minutos
Factor HMD/HV 1.67
Minutosde servicio efectivo 6,684 minutos
Minutosimproductivos 963
Eficiencia del itinerario 88%
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Tiempo de terminal / tiempo de recorrido 10%

Parque vehicular en reserva (10%) 1 autobis

22. RUTA “JARDINESDE SAN| ORENZO — METRO TASQUENA"
A) RESULTADOSDEL ESTUDIO

Cantidad de servicio ofrecido: 24,130 Pasajeros— kilémetro y 740 vehicul os — kil6metro.
Kilémetrosrecorridospor unidad: 2 vueltas, 46 kilometros, en promedio.
Ascensos por vuelta: 139 pasajeros, en promedio, 280 pasagjeros por unidad por dia.

Distancia promedio recorrida por pasajero: 5.5 kilémetros, en promedio, 10 que equivale a un 48% del recorrido
en un sentido.

Captacion de usuarios por kilometro: El valor medio obtenido paralarutaes de 6 pasajeros/kilémetro.
Rotacion: 3.27 veces se renueva el pasaje por vuelta.

Carga maxima promedio: 43 usuarios en las secciones de maxima demanda ubicadas en Av. Ignacio Aldamay
San Antonio. Dicho valor representa una ocupacion del 54%.

Tiempos: 66 minutos de recorrido, 9 minutos para €l ascenso y descenso del pasagje y 10 minutos tiempo de
terminal. Un tiempo de ciclo de 85 minutos aproximadamente.

Velocidad Comercial: 16 Km/h.

Calidad de servicio: Vehiculos fisicamente muy deteriorados que ofrecen poca seguridad y comodidad a usuario.
Gran irregularidad en el servicio, ya que los tiempos promedio de espera del usuario en las paradas ubicadas dentro
de la ruta son del orden de los 44 minutos en promedio, contra 28 minutos que seria lo deseable para un intervalo
promedio de 55 minutos.

Frecuencias de Paso: Con pequefias diferencias en la frecuencia de paso entre un sentido y otro, 1o que reflgja poca
consistencia en el despacho de unidades en relacion con el comportamiento de la demanda.

B) CONCLUSIONES
Caracteristicas del Vehiculo Requerido

En funcién de lo anterior, se requiere un vehiculo de 80 pasajeros de capacidad como méximo, con las siguientes
caracteristicas generales:

Motor diesel, eléctrico, a gas natural comprimido o hibrido, con una potencia minima de 170 h.p. (a 2 ,300

r.p.m.).

Carroceriaintegral o de bastidor.

Transmision automati ca de cinco vel ocidades.

Direccion hidréaulica.

Radio de giro méximo exterior de 12,500 mm.

En el caso de la Ruta “Jardines de San Lorenzo — Metro Tasquefia’, se requiere emplear un autobuls que permita

atender con interval os de frecuencia aceptables la demanda de las horas valle, sin incurrir por ello en costos excesivos.

Este vehiculo también debera ser capaz de operar con eficiencia en las zonas periféricas de la ciudad por las que atraviesa
lacitada ruta.

Programacion Requerida
L as siguientes condiciones deberan observarse parala correcta operacién de esta ruta:

Mantener una asignacion de 4 unidades en la ruta, o que garantiza un adecuado cumplimiento de las
frecuencias de paso, inclusive parala aplicacion de trabaj os de mantenimiento.

Instrumentar un sistemade supervision del servicio en el punto de control de Av. Tldhuac que permita
detectar incumplimientos del programa y conjuntamente con el despachador de unidades establecer las
acciones de correccion. Dichos puntos son también considerados para emergencias.

No retrasarse méas de 5 minutos a la llegada a los puntos de control ni adelantarse mas de 1 minuto.
Esperar en dicho punto para gjustarse a horario establecido.
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Contar con un sistema de mantenimiento eficaz, de tal manera que garantice la disponibilidad y
confiabilidad de unidades. Ello implicalograr niveles de efectividad del 85% o mayores.

Elaborar cada afio un presupuesto de desempefio operativo, consistente con la programacién del
servicio, que permita estimar el nimero de vigjes, la recaudacion, la captacién de usuarios, las unidades
necesarias, etc.

Dotar a personal de control del servicio (despachadores de autobuses y supervisores) de facilidades de
comunicacion, que permita unarespuesta oportunaaalteraciones del programa de servicio.

Resumen de Especificaciones del Servicio

El cuadro 38 presenta de manera sintética, las especificaciones para la operacion de la ruta Jardines de San Lorenzo
— Metro Tasquefia.

Cuadro 38- Especificaciones del Servicio

CONCEPTO VALOR
Volumen de disefio en HMD 157 pasajeros’hora
Capacidad del vehiculo 80 espacios
Factor de ocupacién HMD 0.9

Periodo de servicio

4:20- 23:59 horas

Total de viajes programados
Periodo de maxima demanda

99viajes
18:00 - 19:00 hor as

Unidades en €l periodo de maxima demanda 4 autobuses
Intervalo en el periodo de maxima demanda 23 minutos
Periodo de menor demanda 19:00 - 20:00 hor as
Unidadesen el periodo de menor demanda 2 autobuses
Intervalo en el periodo de menor demanda 50 minutos

Factor HMD/HV 20

Minutos de servicio efectivo 3,794 minutos
Minutosimproductivos 555 minutos
Eficiencia del itinerario 87%

Tiempo determinal / tiempo derecorrido 13%

Parque vehicular en reserva (10%) 1 autobus

23. RUTA “SANTA CATARINA - METRO ZAPATA"
A) RESULTADOSDEL ESTUDIO

Cantidad de servicio ofrecido: 237,700 Pasajeros— kilémetro y 6,850 vehiculos— kil6metro.
Kildmetrosrecorridospor unidad: 4 vueltas, 214 kilémetros, en promedio.
Ascensos por vuelta: 222 pasajeros, en promedio 889 pasajeros por unidad por dia

Distancia promedio recorrida por pasajero: 8.4 kilémetros, en promedio, 10 que equivale a un 31% del recorrido
en un sentido.

Captacion de usuarios por kilémetro: El valor medio obtenido paralarutaes de 4 pasgjeros/kilometro.
Rotacion: 3.75 veces se renueva el pasaje por vuelta.

Carga maxima promedio: 59 usuarios en las secciones de maxima demanda ubicadas entre Av. San Lorenzo y
Margaritas sobre el Eje 8 Sur. Dicho valor representa una ocupacién del 75%.

Tiempos: 127 minutos de recorrido, 9 minutos para el ascenso y descenso del pasgie y 14 minutos tiempo de
terminal. Un tiempo de ciclo de 161 minutos aproximadamente.

Velocidad Comercial: 20 Km/h.

Calidad de servicio: Vehiculos fisicamente muy deteriorados que ofrecen poca seguridad y comodidad al usuario.
Gran irregularidad en €l servicio, ya que los tiempos promedio de espera del usuario en las paradas ubicadas dentro
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de la ruta son del orden de los 8 minutos en promedio, contra 5 minutos que seria lo deseable para un intervalo
promedio de 9 minutos.

Frecuencias de Paso: Con pequefias diferencias en la frecuencia de paso entre un sentido y otro, 1o que reflgja poca
consistenciaen el despacho de unidades en relacion con el comportamiento de la demanda.

B) CONCLUSIONES
Caracteristicas del Vehiculo Requerido

En funcién de lo anterior, se requiere un vehiculo de 80 pasajeros de capacidad como maximo, con las siguientes
caracteristicas generales:

Motor diesel, eléctrico, a gas natural comprimido o hibrido, con una potencia minima de 170 h.p. (a 2 ,300
r.p.m.).
Carroceriaintegral o de bastidor.
Transmision automatica de cinco velocidades.
Direccion hidraulica.
Radio de giro maximo exterior de 12,500 mm.
En el caso de la Ruta “Santa Catarina — Metro Zapata’, se requiere emplear un autobuls que permita atender con

interval os de frecuencia aceptables la demanda de las horas valle, sin incurrir por ello en costos excesivos. Este vehiculo
también debera ser capaz de operar con eficiencia en las zonas periféricas de la ciudad por las que atraviesala citada ruta.

Programacion Requerida
L as siguientes condiciones deberdn observarse parala correcta operacion de estaruta:

Mantener una asignacion de 38 unidades en la ruta, lo que garantiza un adecuado cumplimiento de las
frecuencias de paso, inclusive parala aplicacion de trabaj os de manteni miento.

Instrumentar un sistema de supervision del servicio en el punto de control de Metro Constitucion y
Avenida Cinco que permita detectar incumplimientos del programay conjuntamente con el despachador de
unidades establ ecer | as acciones de correccion. Dichos puntos son también considerados para emergencias.

No retrasarse mas de 5 minutos a la llegada a los puntos de control ni adelantarse mas de 1 minuto.
Esperar en dicho punto para ajustarse al horario establecido.

Contar con un sistema de mantenimiento eficaz, de tal manera que garantice la disponibilidad y
confiabilidad de unidades. Ello implicalograr niveles de efectividad del 85% o mayores.

Elaborar cada afio un presupuesto de desempefio operativo, consistente con la programacion del
servicio, que permita estimar el nimero de vigjes, la recaudacion, la captacién de usuarios, las unidades
necesarias, etc.

Dotar al personal de control del servicio (despachadores de autobuses y supervisores) de facilidades de
comunicacion, que permitaunarespuesta oportuna aalteraciones del programade servicio.

Resumen de Especificaciones del Servicio

El cuadro 39 presenta de manera sintética, las especificaciones para la operacién de la ruta Santa Catarina— Metro
Zapata.
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Cuadro 39- Especificaciones del Servicio

CONCEPTO VALOR
VVolumen de disefio en HMD 1001 pasajeros/hora
Capacidad del vehiculo 80 espacios
Factor de ocupacién HMD 0.9
Periodo de servicio 4:00- 00:26 horas
Total de viajes programados 376 vigjes
Periodo de maxima demanda 07:30-08:30 horas
Unidades en el periodo de méxima demanda 38 autobuses
Intervalo en el periodo de maxima demanda 4 minutos
Periodo de menor demanda 12:30-13:30 horas
Unidades en el periodo de menor demanda 34 autobuses
Intervalo en €l periodo de menor demanda 4 minutos
Factor HMD/HV 1.12
Minutos de servicio efectivo 35,712 minutos
Minutosimproductivos 2,450 minutos
Eficiencia del itinerario 92%
Tiempo de terminal / tiempo derecorrido %
Par que vehicular en reserva (10%) 4 autobuses

24. RUTA “METRO SANTA MARTHA — MIXQUIC"
A) RESULTADOSDEL ESTUDIO

Cantidad de servicio ofrecido: 31,460 Pasajeros— kilémetroy 930 vehicul os — kil6metro.
Kildmetrosrecorridospor unidad: 4 vueltas, 232 kilébmetros, en promedio.
Ascensos por vuelta: 182 pasajeros, en promedio, 730 pasajeros por unidad por dia.

Distancia promedio recorrida por pasajero: 10.8 kilometros, en pomedio, lo que equivale a un 37 % del
recorrido en un sentido.

Captacion de usuarios por kilometro: El valor medio obtenido paralarutaes de 3 pasgjeros/kildmetro.
Rotacion: 3.85 veces se renueva el pasaje por vuelta.

Carga méxima promedio: 47 usuarios en las secciones de méxima demanda ubicadas en Av. Hidalgo y
Bugambilias sobre la carretera Tldhuac - Tulyehual co. Dicho valor representa una ocupacién del 59%.

Tiempos: 122 minutos de recorrido, 16 minutos para €l ascenso y descenso del pasaje y 10 minutos tiempo de
terminal. Un tiempo de ciclo de 148 minutos aproximadamente.

Velocidad Comercial: 23 Km/h.

Calidad de servicio: Vehiculos fisicamente muy deteriorados que ofrecen poca seguridad y comodidad al usuario.
Gran irregularidad en el servicio, ya que los tiempos promedio de espera del usuario en las paradas ubicadas dentro
de la ruta son del orden de los 18 minutos en promedio, contra 14 minutos que seria lo deseable para un intervalo
promedio de 27 minutos.

Frecuencias de Paso: Con pequefias diferencias en la frecuencia de paso entre un sentido y otro, lo que reflgja poca
consistencia en el despacho de unidades en relacion con el comportamiento de la demanda.

B) CONCLUSIONES
Caracteristicas del Vehiculo Requerido
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En funcion de lo anterior, se requiere un vehiculo de 80 pasajeros de capacidad como méaximo, con las siguientes
caracteristicas generales:

Motor diesel, eléctrico, a gas natural comprimido o hibrido, con una potencia minima de 170 h.p. (a 2 ,300

r.p.m.).

Carroceriaintegral o de bastidor.

Transmision automatica de cinco vel ocidades.

Direccion hidréaulica.

Radio de giro méximo exterior de 12,500 mm.

En el caso de la Ruta “Metro Santa Martha — Mixquic”, se requiere emplear un autobls que permita atender con

intervalos de frecuencia aceptables |a demanda de las horas valle, sin incurrir por ello en costos excesivos. Este vehiculo
también debera ser capaz de operar con eficiencia en las zonas periféricas de la ciudad por las que atraviesala citada ruta.

Programacion Reguerida
Las siguientes condiciones deberan observarse parala correcta operacion de esta ruta:

Mantener una asignacion de 12 unidades en la ruta, lo que garantiza un adecuado cumplimiento de las
frecuencias de paso, inclusive parala aplicacién de trabaj os de manteni miento.

Instrumentar un sistema de supervision del servicio en el punto de control de Mar de Frio y Camino
Red gue permita detectar incumplimientos del programay conjuntamente con el despachador de unidades
establecer las acciones de correccion. Dichospuntos son también considerados para emergencias.

No retrasarse méas de 5 minutos a la llegada a los puntos de control ni adelantarse mas de 1 minuto.
Esperar en dicho punto para gjustarse a horario establecido.

Contar con un sistema de mantenimiento dicaz, de tal manera que garantice la disponibilidad y
confiabilidad de unidades. Ello implicalograr niveles de efectividad del 85% o mayores.

Elaborar cada afio un presupuesto de desempefio operativo, consistente con la programacion del
servicio, que permita estimar el nimero de vigjes, la recaudacién, la captacion de usuarios, las unidades
necesarias, etc.

Dotar al persona de control del servicio (despachadores de autobuses y supervisores) de facilidades de
comunicacién, que permita unarespuesta oportuna a alteraciones del programade servicio.

Resumen de Especificaciones del Servicio

El cuadro 40 presenta de manera sintética, las especificaciones para la operacion de la ruta Metro Santa Martha —
Mixquic.

Cuadro 40- Especificaciones del Servicio

CONCEPTO VALOR
Volumen de disefio en HMD 358 pasaj eros/hora
Capacidad del vehiculo 80 espacios
Factor de ocupacién HMD 09
Periodo de servicio 4:00 - 00:37 horas
Total de viajes programados 175 viajes
Periodo de méxima demanda 13:30- 14:30 horas

Unidades en el periodo de maxima demanda |12 autobuses
Intervalo en el periodo de méxima demanda |12 minutos
Periodo de menor demanda 20:00 - 21:00 horas
Unidades en €l periodo de menor demanda |6autobuses
Intervalo en €l periodo de menor demanda |24 minutos

Factor HMD/HV 20
Minutos de servicio efectivo 11,218 minutos
Minutosimproductivos 1,060 minutos

Eficiencia del itinerario 91%

49
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Tiempo determinal / tiempo derecorrido 7%
Parque vehicular en reserva (10%) lautobus

25. RUTA “SAN MIGUEL TEOTONGO (PALMAS) - METRO SAN LAZARO”
A) RESULTADOSDEL ESTUDIO

Cantidad de servicio ofrecido: 38,100 Pasajeros— kilometro y 1,200 vehiculos— kilémetro.
Kilébmetrosrecorridospor unidad: 4 vueltas, 150 kilémetros, en promedio.
Ascensos por vuelta: 150 pasagjeros, en promedio, 600 pasajeros por unidad por dia.

Distancia promedio recorrida por pasajero: 8 kilémetros, en promedio, 1o que equivale a un 43 % del recorrido
en un sentido.

Captacion de usuarios por kilometro: El valor medio obtenido paralaruta es de 4 pasajeros/kilémetro.
Rotacion: 3.86 veces se renueva el pasaje por vuelta.

Carga maxima promedio: 39 usuarios en las secciones de maxima demanda ubicada entre Ermita Iztapalapa y
Bruselas. Dicho valor representa una ocupacion del 50%.

Tiempos: 110 minutos de recorrido, 15 minutos para el ascenso y descenso del pasgje y 10 minutos tiempo de
terminal. Un tiempo de ciclo de 135 minutos aproximadamente.

Velocidad Comercial: 17 Km/h.

Calidad de servicio: Vehiculos fisicamente muy deteriorados que ofrecen poca seguridad y comodidad al usuario.
Gran irregularidad en €l servicio, ya que los tiempos promedio de espera del usuario en las paradas ubicadas dentro
de la ruta son del orden de los 17 minutos en promedio, contra 12 minutos que seria lo deseable para un intervalo
promedio de 23 minutos.

Frecuencias de Paso: Con pequefias diferencias en la frecuencia de paso entre un sentido y otro, 1o que reflgja poca
consistencia en el despacho de unidades en relacion con el comportamiento de la demanda.

Mercado Potencial: Esta ruta registraba en 1987 (Encuesta a bordo de Autobuses y Trolebuses, realizada por la
Coordinacién General de Transporte del D.F) un aforo de 45,500 pasgjeros en promedio a dia y operaban 18
autobuses, segun se apreciaen el cuadro 41.

Cuadro 41 - Compar ativo 1987 — 1996

CONCEPTO 1987 1996 DIFERENCIA  VARIACION (%)
Unidadesen servicio 18 8 -10 -55%
Pasgjeros promedio a dia 45,500 4,800 -40,700 -8%

B) CONCLUSIONES
Caracteristicas del Vehiculo Requerido

En funcién de lo anterior, se requiere un vehiculo de 80 pasajeros de capacidad como maximo, con las siguientes
caracteristicas generales:

Motor diesel, eléctrico, a gas natural comprimido o hibrido, con una potencia minima de 170 h.p. (a 2 ,300
r.p.m.).

Carroceriaintegral o de bastidor.

Transmision automatica de cinco vel ocidades.



29 de diciembre de 1999 GACETA OFICIAL DEL DISTRITO FEDERAL 51

Direccion hidraulica.
Radio de giro méximo exterior de 12,500 mm.
En el caso de la Ruta “San Miguel Teotongo (Palmas) — Metro San Lazaro”, se requiere emplear un autobis que
permita atender con intervalos de frecuencia aceptables la demanda de las horas valle, sin incurrir por ello en costos

excesivos. Este vehiculo también debera ser capaz de operar con eficiencia en las zonas periféricas de la ciudad por las
gue atraviesalacitadaruta.

Programacion Requerida
L as siguientes condiciones deberén observarse parala correcta operacion de estaruta:

Mantener una asignacion de 7 unidades en la ruta, 10 que garantiza un adecuado cumplimiento de las
frecuencias de paso, inclusive parala aplicacion de trabajos de manteni miento.

Instrumentar un sistema de supervision del servicio en el punto de control de 15 de Septiembre y

Metro Zaragoza que permita detectar incumplimientos del programay conjuntamente con el despachador
de unidades establecer las acciones de correccion. Dichos puntos son también considerados para
emergencias.

No retrasarse mas de 5 minutos a la llegada a los puntos de control ni adelantarse mas de 1 minuto.
Esperar en dicho punto para ajustarse a horario establ ecido.

Contar con wn sistema de mantenimiento eficaz, de tal manera que garantice la disponibilidad y
confiabilidad de unidades. Ello implicalograr niveles de efectividad del 85% o mayores.

Elaborar cada afio un presupuesto de desempefio operativo, consistente con la programacion del
servicio, que permita estimar el nimero de vigjes, la recaudacion, la captacion de usuarios, las unidades
necesarias, etc.

Dotar al personal de control del servicio (despachadores de autobuses y supervisores) de facilidades de
comunicacion, que permita unarespuesta oportunaa alteraciones del programade servicio.

Resumen de Especificaciones del Servicio

El cuadro 42 presenta de manera sintética, las especificaciones para la operacion de la ruta San Miguel Teotongo
(Palmas) — Metro San L azaro.

Cuadro 42 - Especificaciones del Servicio

CONCEPTO VALOR
Volumen de disefio en HMD 260 pasajeros/hora
Capacidad del vehiculo 80 espacios
Factor de ocupacién HMD 0.9
Periodo de servicio 4:00 -00:48 horas
Total de vigjes programados 102 viajes
Periodo de méxima demanda 07:30- 08:30 horas
Unidades en € periodo de maxima demanda 7 autobuses
Intervalo en el periodo de méxima demanda 20 minutos
Periodo de menor demanda 06:00 - 07:00 horas
Unidades en €l periodo de menor demanda 4 autobuses
Intervalo en el periodo de menor demanda 44 minutos
Factor HMD/HV 1.75
Minutos de servicio efectivo 6,674 minutos
Minutosimproductivos 615 minutos
Eficienciadel itinerario 92%
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Tiempo determinal / tiempo derecorrido 7%

Parque vehicular en reserva (10%) 1 autobus

26. RUTA “SAN MIGUEL TEOTONGO (TORRES) - METRO SAN LAZARO”
A) RESULTADOSDEL ESTUDIO
Cantidad de servicio ofrecido: 12,900 Pasgjeros — kildbmetro y 490 vehiculos — kilGmetro.
Kilémetrosrecorridospor unidad: 2 vueltas, 485 kilometros, en promedio.
Ascensos por vuelta: 127 pasajeros, en promedio, 253 pasajeros por unidad por dia.

Distancia promedio recorrida por pasajero: 7.3 kilémetros, en promedio, 10 que equivale a un 42% del recorrido
en un sentido.

Captacion de usuarios por kilémetro: El valor medio obtenido paralarutaes de 4 pasajeros/kilémetro.
Rotacién: 3.88 veces serenuevael pasaje por vuelta.

Carga maxima promedio: 33 usuarios en las secciones de maxima demanda ubicada en Calz. Ignacio Zaragoza y
Eulogio Parra. Dicho valor representa una ocupacion del 41%.

Tiempos. 8 minutos de recorrido, 13 minutos para €l ascenso y descenso del pasagje y 10 minutos tiempo de
terminal. Un tiempo de ciclo de 111 minutos aproximadamente.

Velocidad Comercial: 19 Km/h.

Calidad de servicio: Vehiculos fisicamente muy deteriorados que ofrecen poca seguridad y comodidad al usuario.
Gran irregularidad en el servicio, ya que los tiempos promedio de espera del usuario en las paradas ubicadas dentro
de la ruta son del orden de los 18 minutos en promedio, contra 12 minutos que seria lo deseable para un intervalo
promedio de 23 minutos.

Frecuencias de Paso: Con pequefias diferencias en la frecuencia de paso entre un sentido y otro, 1o que reflgja poca
consistencia en el despacho de unidades en relacion con el comportamiento de la demanda.

Mercado Potencial: Esta ruta registraba en 1987 (Encuesta a bordo de Autobuses y Trolebuses, realizada por la
Coordinacién General de Transporte del D.F) un aforo de 80,000 pasajeros en promedio a dia y operaban 14
autobuses, seguin se apreciaen el cuadro 43.

Cuadro 43 - Compar ativo 1987 — 1996

CONCEPTO 1987 1996 DIFERENCIA VARIACION (%)
Unidades en servicio 14 7 -7 -50%
Pasajeros promedio al dia 80,000 1,800 -78,200 -98%

B) CONCLUSIONES
Caracteristicas del Vehiculo Requerido

En funcién de lo anterior, se requiere un vehiculo de 80 pasajeros de capacidad como maximo, con las siguientes
caracteristicas generales:

Motor diesel, eléctrico, a gas natural comprimido o hibrido, con una potencia minima de 170 h.p. (a 2 ,300
r.p.m.).

Carroceriaintegral o de bastidor.

Transmision automética de cinco velocidades.

Direccién hidréaulica.

Radio de giro maximo exterior de 12,500 mm.
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En € caso de la Ruta “Miguel Teotongo (Torres) — Metro San Lazaro”, se requiere emplear un autobuls que permita
atender con intervalos de frecuencia aceptables |la demanda de las horas valle, sin incurrir por ello en costos excesivos.
Este vehiculo también debera ser capaz de operar con eficiencia en las zonas periféricas de la ciudad por las que atraviesa
la citadaruta.

Programacion Reguerida

L as siguientes condiciones deberan observarse parala correcta operacién de esta ruta:

Mantener una asignacion de 8 unidades en la ruta, 10 que garantiza un adecuado cumplimiento de las
frecuencias de paso, inclusive parala aplicacion de trabaj os de mantenimiento.

Instrumentar un sistema de supervision del servicio en el punto de control de Francisco Leyva que
permita detectar incumplimientos del programay conjuntamente con el despachador de unidades establecer
las acciones de correccion. Dichos puntos son también considerados para emergencias.

No retrasarse méas de 5 minutos a la llegada a los puntos de control ni adelantarse mas de 1 minuto.
Esperar en dicho punto para ajustarse al horario establecido.

Contar con un sistema de mantenimiento eficaz, de tal manera que garantice la disponibilidad y
confiabilidad de unidades. Ello implicalograr niveles de efectividad del 85% o mayores.

Elaborar cada afio un presupuesto de desempefio operativo, consistente con la programacién del
servicio, que permita estimar el nimero de vigjes, la recaudacion, la captacion de usuarios, las unidades
necesarias, etc.

Dotar a personal de control del servicio (despachadores de autobuses y supervisores) de facilidades de
comunicacién, que permita unarespuesta oportuna aalteraciones del programade servicio.

Resumen de Especificaciones del Servicio

El cuadro 44 presenta de manera sintética, las especificaciones para la operacion de la ruta San Miguel Teotongo
(Torres) — Metro San Léazaro.

Cuadro 44 - Especificaciones del Servicio

CONCEPTO VALOR
Volumen de disefio en HMD 268 pasajeros/hora
Capacidad del vehiculo 80 espacios
Factor de ocupacién HMD 0.9
Periodo de servicio 4:00 - 23:53 horas
Total de viajes programados 145 vigjes
Periodo de maxima demanda 7:15-8:15 horas
Unidades en el periodo de maxima demanda 8 autobuses
Intervalo en el periodo de maxima demanda 16 minutos
Periodo de menor demanda 6:00 - 7:00 horas
Unidades en el periodo de menor demanda 5autobuses
Intervalo en el periodo de menor demanda 25 minutos
Factor HMD/HV 16
Minutosde servicio efectivo 7,574 minutos
Minutosimproductivos 885
Eficiencia del itinerario 90%
Tiempo de terminal / tiempo derecorrido 9%
Parque vehicular en reserva (10%) 1 autobus

27. RUTA “SANTA CATARINA —~METRO SAN LAZARO”

A) RESULTADOSDEL ESTUDIO
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Cantidad de servicio ofrecido: 195,800 Pasajeros— kildmetro y 4,600 vehiculos— kil6metro.
Kilébmetrosrecorridospor unidad: 6 vueltas, 256 kilémetros, en promedio.
Ascensos por vuelta: 173 pasajeros, en promedio, 1,040 pasajeros por unidad por dia.

Distancia promedio recorrida por pasajero: 10.5 kildmetros, en promedio, o que equivale a un 50% del recorrido
en un sentido.

Captacion de usuarios por kilometro: E valor medio obtenido paralaruta es de 4 pasajeros/kilometro.
Rotacion: 2.86 veces se renuevael pasaje por vuelta.

Carga maxima promedio: 60 usuarios en las secciones de maxima demanda ubicadas entre Oriente 245 y Gral.
Antonio de Leodn. Dicho valor representa una ocupacién del 75%.

Tiempos. 79 minutos de recorrido, 14 minutos para el ascenso y descenso del pasgje y 18 minutos tiempo de
terminal. Un tiempo de ciclo de 112 minutos aproximadamente.

Velocidad Comercial: 23 Km/h.

Calidad de servicio: Vehiculos fisicamente muy deteriorados gque ofrecen poca seguridad y comodidad al usuario.
Gran irregularidad en el servicio, ya que los tiempos promedio de espera del usuario en las paradas ubicadas dentro
de la ruta son del orden de los 17 minutos en promedio, contra 8 minutos que seria lo deseable para un intervalo
promedio de 16 minutos.

Frecuencias de Paso: Con pequefias diferencias en la frecuencia de paso entre un sentido y otro, 1o que reflgja poca
consistencia en el despacho de unidades en relacion con el comportamiento de la demanda.

Mercado Potencial: Esta ruta registraba en 1987 (Encuesta a bordo de Autobuses y Trolebuses, realizada por la
Coordinacién General de Transporte del D.F) un aforo de 183,400 pasajeros en promedio al dia y operaban 66
autobuses, seguin se apreciaen el cuadro 45.

Cuadro 45- Compar ativo 1987 — 1996

CONCEPTO 1987 1996 DIFERENCIA VARIACION (%)
Unidades en servicio 66 18 -48 -73%
Pasajeros promedio a dia 183,400 18,600 -164,800 -90%

B) CONCLUSIONES
Caracteristicas del Vehiculo Requerido

En funcién de lo anterior, se requiere un vehiculo de 80 pasajeros de capacidad como maximo, con las siguientes
caracteristicas generales:

Motor diesel, eléctrico, a gas natural comprimido o hibrido, con una potencia minima de 170 h.p. (a 2 ,300
r.p.m.).
Carroceriaintegral o de bastidor.
Transmision automatica de cinco vel ocidades.
Direccion hidréaulica.
Radio de giro méximo exterior de 12,500 mm.
En el caso de la Ruta “ Santa Catarina— Metro San Lazaro”, se requiere emplear un autobls que permita atender con

interval os de frecuencia aceptables la demanda de las horas valle, sin incurrir por ello en costos excesivos. Este vehiculo
también debera ser capaz de operar con eficiencia en |las zonas periféricas de la ciudad por las que atraviesala citada ruta.

Programacion Requerida

L as siguientes condiciones deberdn observarse parala correcta operacion de estaruta:
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Mantener una asignacion de 26 unidades en la ruta, lo que garantiza un adecuado cumplimiento de las
frecuencias de paso, inclusive parala aplicacién de trabajos de manteni miento.

Instrumentar un sistema de supervision del servicio en el punto de control de C. de San Juan que
permita detectar incumplimientos del programay conjuntamente con el despachador de unidades establecer
las acciones de correccion. Dichos puntos son también consi derados para emergencias.

No retrasarse mas de 5 minutos a la llegada a los puntos de control ni adelantarse mas de 1 minuto.
Esperar en dicho punto para gjustarse a horario establecido.

Contar con un sistema de mantenimiento eficaz, de tal manera que garantice la disponibilidad y
confiabilidad de unidades. Ello implicalograr niveles de efectividad del 85% o mayores.

Elaborar cada afio un presupuesto de desempefio operativo, consistente con la programacion del

servicio, que permita estimar el nimero de vigjes, la recaudacion, la captacién de usuarios, las unidades
necesarias, etc.

Dotar al personal de control del servicio (despachadores de autobuses y supervisores) de facilidades de
corrunicacion, que permita unarespuesta oportuna a alteraciones del programade servicio.

Resumen de Especificaciones del Servicio

El cuadro 47 presenta de manera sintética, las especificaciones para la operacién de la ruta Santa Catarina— Metro
San Lazaro.

Cuadro 47 - Especificaciones del Servicio

CONCEPTO VALOR
Volumen de disefio en HMD 1028 pasajeros/hora
Capacidad del vehiculo 80 espacios
Factor de ocupacién HMD 0.9
Periodo de servicio 4:00 —00:31 horas
Total de viajes programados 442 viajes
Periodo de maxima demanda 14:00 - 15:00 horas
Unidades en el periodo de maxima demanda 26 autobuses
Intervalo en el periodo de maxima demanda 4 minutos
Periodo de menor demanda 8:00-9:00 horas
Unidades en €l periodo de menor demanda 22 autobuses
Intervalo en el periodo de menor demanda 6 minutos
Factor HMD/HV 121

Minutosde servicio efectivo

20,971 minutos

Minutosimproductivos

20,646 minutos

Eficiencia del itinerario 89%
Tiempo de terminal / tiempo de recorrido 10%
Parque vehicular en reserva (10%) 3 autobuses

28. RUTA “ COLONIA MIGUE| DE LA MADRID - METRO SAN LAZARQ'

A) RESULTADOSDEL ESTUDIO
Cantidad de servicio ofrecido: 43,800 Pasajeros— kilometroy 1,480 vehiculos— kilémetro.

Kildmetrosrecorridospor unidad: 4 vueltas, 148 kilémetros, en promedio.
Ascensos por vuelta: 133 pasajeros, en promedio, 530 pasajeros por unidad por dia.

Distanciat_%r omedio recorrida por pasajero: 8.25 kilémetros, en promedio, |o que equivale a un 44% del recorrido
en un sentido.
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Captacion de usuarios por kilometro: El valor medio obtenido paralarutaes de 4 pasgjeros/kildmetro.

Rotacién: 3.5 veces serenuevael pasaje por vuelta.

Carga méaxima promedio: 38 usuarios en las secciones de méaxima demanda ubicada entre Fray Jesis Almazén y
Luis T. Navarro. Dicho valor representa una ocupacion del 48 %.

Tiempos: 100 minutos de recorrido, 13 minutos para el ascenso y descenso del pasaje y 11 minutos tiempo de
terminal. Un tiempo de ciclo de 124 minutos aproximadamente.

Velocidad Comercial: 16 Km/h.

Calidad de servicio: Vehiculos fisicamente muy deteriorados que ofrecen poca seguridad y comodidad al usuario.
Gran irregularidad en €l servicio, ya que los tiempos promedio de espera del usuario en las paradas ubicadas dentro
dela erélta gon del orden de los 23 minutos en promedio, contra 28 minutos que seria lo deseable para un intervalo
promedio de 31 minutos.

Frecuencias de Paso: Con uefias diferencjas. en la frecuencia de entre un sentido y otro, lo que reflgja poca
congstenc?gen el %Se%pac%o%ee%ﬁn?gdesen re‘amgﬂ con gcomportarﬁ?ggto (}e(?agemanga_y q qap
B) CONCLUSIONES

Caracteristicas del Vehiculo Requerido

En funcion de 1o anterior, se requiere un vehiculo de 80 pasgjeros de capacidad como maximo, con las siguientes
caracteristicas generales:

Motor) diesel, eléctrico, a gas natural comprimido o hibrido, con una potencia minima de 170 h.p. (a 2 ,300
rp.m). ]
arrocerigintegral o de bastidor. .
ransmision altomatica de cinco velocidades.
Direccion hidraulica. )
Radio de giro méximo exterior de 12,500 mm.
En el caso de la Ruta “Colonia Miguel de la Madrid — Metro San Lézaro”, se requiere emplear un autobus que
germl_ta atengt%rvﬁn i tervalgs,de frecuencia acggtgbles la demanega_de las horas valle, sin. }ncurnr pcrr ello en costos

xcesivos. E ehiculo también debera ser capaz de operar con eficiencia en |as zonas perifericas de la ciudad por las
gue atraviesalacitadaruta.
Programacion Requerida
L as siguientes condiciones deberén observarse parala correcta operacion de estaruta:

- Mantener una asignacion de 9 unidades en la ruta, |0 que garantiza un adecuado cumplimiento de las
frecuencias de paso, inclusive parala aplicacion de trabaj os de manteni miento.

Instrumentar un sistema de supervision del servicio en el punto de control de General Francisco Leyva

ggte ermi?a detectar incumplimientos . del éJroRrama conjuntamente con el despachador . de unidades
ecer [as acciones de cofreccion. Dichos puntos son tambien consi derados para emergencias.

: No retrasarse mas de 5 minutos g la llegada a |os puntos de control ni adelantarse méas de 1 minuto.
Esperar en dl%?ﬁcr) punto para ajustarse gl Ihorane’(i']o %tabPecPéjo.

confiabidad 3o i dadea BT Mt caloprar el cede Srectvidat da 855 8 hiayores 2 Csponibilidad y
servicl SP%rl?ét Sarm (A estime? & IRiimerd 06 V5 ealTa recidanion, (3 Capiation Gb ustdTiod Ta8 tridades
necesarias, €etc.

Dotar al personal de control del servicio (despachadores de autobuses y supervisores) de facilidades de
comunicacion, que permita unarespuesta oportuna a alteraciones del programade servicio.

Resumen de Especificaciones del Servicio

cuadro 48 presenta de manera sintética, las especificaciones para la operacion de la ruta Colonia Miguel de la
Madr,E — Metro Lazaro. & &P P P g

Cuadro 48- Especificaciones del Servicio

CONCEPTO VALOR
Volumen de disefio en HMD 296 pasajeros’hora
Capacidad del vehiculo 80 espacios
Factor de ocupacién HMD 0.9
Periodo de servicio 4:00 —23:48 horas
Total de viajes programados 151 vigjes
Periodo de maxima demanda 7:15—-8:15horas
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CONCEPTO VALOR
Unidades en el periodo de maxima demanda 9 autobuses
Intervalo en el periodo de méxima demanda 14 minutos
Periodo de menor demanda 6:00 - 7:00 horas
Unidades en €l periodo de menor demanda 4 autobuses
Intervalo en €l periodo de menor demanda 36 minutos
Factor HMD/HV 2.25
Minutosde servicio efectivo 8,420 minutos
Minutosimproductivos 930 minutos
Eficiencia del itinerario 9%
Tiempo de terminal / tiempo derecorrido 8%
Par que vehicular en reserva (10%) 1 autobus

29. RUTA “ EJERCITO DE ORIENTE — METRO SAN LAZARQ"
A) RESULTADOSDEL ESTUDIO
Cantidad de servicio ofrecido: 14,150 Pasajeros— kilémetro y 430 vehiculos — kilGmetro.

Kilébmetrosrecorridospor unidad: 2 vueltas, 54 kilémetros, en promedio.

Ascensos por vuelta: 130 pasajeros, en promedio, 260 pasajeros por unidad por dia.

Distancia promedio recorrida por pasajero: 6.9 kilometros, en promedio, |0 que equivale a un 51% del recorrido
en un sentido.

Captacion de usuarios por kilometro: El valor medio obtenido paralarutaes de 5 pasgjeros/kildmetro.

Rotacién: 2.5 veces serenuevael pasaje por vuelta.

Carga maxima promedio: 51 usuarios en las secciones de méxima demanda ubicada en Fuerte de Loreto y Batalla
de Celaya. Dicho valor representa una ocupacion del 64%.

Tiempos. 74 minutos de recorrido, 12 minutos para €l ascenso y descenso del pasgie y 10 minutos tiempo de
terminal. Un tiempo de ciclo de 96 minutos aproximadamente.

Velocidad Comercial: 17 Km/h.

Calidad de servicio: Vehiculos fisicamente muy deteriorados que ofrecen poca seguridad y comodidad al usuario.
Gran irregularidad en el servicio, ya que los tiempos promedio de espera del usuario en las paradas ubicadas dentro

de la ruta son del orden de los 19 minutos en promedio, contra 14 minutos que seria lo deseable para un intervalo
promedio de 27 minutos.

Frecuencias de Paso: Con pequefias diferencias en la frecuencia de paso entre un sentido y otro, lo que reflgja poca
consistencia en el despacho de unidades en relacion con el comportamiento de la demanda.

Mercado Potencial: Esta ruta registraba en 1987 (Encuesta a bordo de Autobuses y Trolebuses, realizada por la
Coordinacion General de Transporte del D.F) un aforo de 34,300 pasajeros en promedio a dia 'y operaban 12

autobuses, segun se apreciaen el cuadro 49.
Cuadro 49 - Compar ativo 1987 — 1996

CONCEPTO 1987 1996 DIFERENCIA VARIACION (%)
Unidades en servicio 12 8 -4 -3A%
Pasajeros promedio al dia 34,300 2,100 -32,200 -9%

B) CONCLUSIONES

Caracteristicas del Vehiculo Requerido

En funcién de lo anterior, se requiere un vehiculo de 80 pasajeros de capacidad como maximo, con las siguientes
caracteristicas generales:
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Motor diesel, eléctrico, a gas natural comprimido o hibrido, con una potencia minima de 170 h.p. (a 2 ,300

r.p.m.).

Carroceriaintegral o de bastidor.
Transmision automética de cinco vel ocidades.

Direccién hidraulica

Radio de giro maximo exterior de 12,500 mm.

En el caso de la Ruta “Ejército de Oriente— Metro San L&zaro”, se requiere emplear un autobuls gque permita atender

con intervalos de frecuencia aceptables |la demanda de las horas valle, sin incurrir por ello en costos excesivos. Este
vehiculo también debera ser capaz de operar con eficiencia en las zonas periféricas de la ciudad por las que atraviesa la
citadaruta

Programacion Requerida
L as siguientes condiciones deberan observarse parala correcta operacién de esta ruta:

Mantener una asignacio n de 7 unidades en la ruta, lo que garantiza un adecuado cumplimiento de las

frecuencias de paso, inclusive parala aplicacién de trabajos de mantenimiento.

Instrumentar un sistema de supervision del servicio en el punto de control de Javier Rojo Gomez que
permita detectar incumplimientos del programay conjuntamente con el despachador de unidades establecer

las acciones de correccion. Dichos puntos son también considerados para emergencias.

No retrasarse mas de 5 minutos a la llegada a los puntos de control ni adelantarse méas de 1 minuto.
Esperar en dicho punto para ajustarse al horario establecido.

Contar con un sistema de mantenimiento eficaz, de tal manera que garantice la disponibilidad y
confiabilidad de unidades. Ello implicalograr niveles de efectividad del 85% o mayores.

Elaborar cada afio un presupuesto de desempefio operativo, consistente con la programacion del
servicio, que permita estimar el nimero de vigjes, la recaudacion, la captacion de usuarios, las unidades

necesarias, etc.

Dotar a personal de control del servicio (despachadores de autobuses y supervisores) de facilidades de
comunicacién, que permita unarespuesta oportuna aalteraciones del programade servicio.

Metro San Lazaro.

Resumen de Especificaciones del Servicio
El cuadro 50 presenta de manera sintética, las especificaciones para la operacién de la ruta Ejército de Oriente —

Cuadro 50- Especificaciones del Servicio

CONCEPTO VALOR
Volumen de disefio en HMD 308 pasaj er os/hora
Capacidad del vehiculo 80 espacios
Factor de ocupacion HMD 0.9
Periodo de servicio 4:00 - 23:47 horas
Total de viajes programados 151 vigjes
Periodo de maxima demanda 8:15-9:15 horas
Unidades en el periodo de maxima demanda 7 autobuses
Intervalo en el periodo de méxima demanda 14 minutos
Periodo de menor demanda 20:15-21:15horas
Unidades en €l periodo de menor demanda 2 autobuses
Intervalo en €l periodo de menor demanda 48 minutos
Factor HMD/HV 35
Minutosde servicio efectivo 6,436 minutos
Minutosimproductivos 890 minutos
Eficiencia del itinerario 88%
Tiempo de terminal / tiempo de recorrido 11%
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CONCEPTO VALOR
Par que vehicular en reserva (10%) 1 autobls

30. RUTA “SANTA MARTHA - METRO CHAPULTEPEC”
A) RESULTADOSDEL ESTUDIO

Cantidad de servicio ofrecido: 182,600 Pasajeros— kildmetroy 3,620 vehiculos — kilometro.
Kildmetrosrecorridospor unidad: 6 vueltas, 259 kilémetros, en promedio.

Ascensos por vuelta: 221 pasajeros, en promedio, 1,330 pasajeros por unidad por dia.

Distancia promedio recorrida por pasajero: 9.8 kilémetros, en promedio, |0 que equivale a un 45% del recorrido
en un sentido.

Captacion de usuarios por kilémetro: El valor medio obtenido paralarutaes de 5 pasajeros/kildmetro.

Rotacion: 3.06 veces se renueva el pasaje por vuelta.

Carga maxima promedio: 72 usuarios en las secciones de maxima demanda ubicada entre Canal de San Juany Rio
Churubusco sobre la Calz. Ignacio Zaragoza. Dicho valor representa una ocupacion del 90%.

Tiempos: 121 minutos de recorrido, 21 minutos para el ascenso y descenso del pasaje y 14 minutos tiempo de
terminal. Un tiempo de ciclo de 156 minutos aproximadamente.

Velocidad Comercial: 17 Km/h.

Calidad de servicio: Vehiculos fisicamente muy deteriorados que ofrecen poca seguridad y comodidad al usuario.
Gran irregularidad en el servicio, ya que los tiempos promedio de espera del usuario en las paradas ubicadas dentro
de la ruta son del orden de los 11 minutos en promedio, contra 7 minutos que seria lo deseable para un intervalo
promedio de 13 minutos.

Frecuencias de Paso: Con pequefias diferencias en la frecuencia de paso entre un sentido y otro, lo que reflgja poca
consistencia en el despacho de unidades en relacion con el comportamiento de la demanda.

Mercado Potencial: Esta ruta registraba en 1987 (Encuesta a bordo de Autobuses y Trolebuses, realizada por la
Coordinacién General de Transporte del D.F) un aforo de 90,600 pasgjeros en promedio a dia y operaban 38
autobuses, segun se apreciaen el cuadro 51.

Cuadro 51- Comparativo 1987 — 1996

CONCEPTO 1987 1996 DIFERENCIA VARIACION (%)
Unidades en servicio 38 14 -24 -63%
Pasajeros promedio al dia 90,600 18,600 -72,000 -T%

B) CONCLUSIONES
Caracteristicas del Vehiculo Requerido

En funcién de lo anterior, se requiere un vehiculo de 80 pasajeros de capacidad como méximo, con las siguientes
caracteristicas generales:
Motor diesel, eléctrico, a gas natural comprimido o hibrido, con una potencia minima de 170 h.p. (a 2 ,300
r.p.m.).
Carroceriaintegral o de bastidor.
Transmision automética de cinco velocidades.
Direccion hidraulica.
Radio de giro maximo exterior de 12,500 mm.
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En € caso de la Ruta “ Santa Martha — Metro Chapultepec”, se requiere emplear un autobus que permita atender con

interval os de frecuencia aceptables la demanda de las horas valle, sin incurrir por ello en costos excesivos. Este vehiculo
también debera ser capaz de operar con eficiencia en las zonas periféricas de la ciudad por las que atraviesala citada ruta.

Programacion Reguerida
L as siguientes condiciones deberan observarse parala correcta operacion de esta ruta:

Mantener una asignacion de 32 unidades en la ruta, lo que garantiza un adecuado cumplimiento de las
frecuencias de paso, inclusive parala aplicacion de trabajos de manteni miento.

Instrumentar un sistema de supervision del servicio en el punto de control de Metro Zaragoza y Eje
Central que permita detectar incumplimientos del programa y conjuntamente con el despachador de
unidades establ ecer | as acciones de correccion. Dichos puntos son también considerados para emergencias.

No retrasarse mas de 5 minutos a la llegada a los puntos de control ni adelantarse mas de 1 minuto.
Esperar en dicho punto para ajustarse al horario establ ecido.

Contar con un sistema de mantenimiento eficaz, de tal manera que garantice la disponibilidad y
confiabilidad de unidades. Ello implicalograr niveles de efectividad del 85% o mayores.

Elaborar cada afio un presupuesto de desempefio operativo, consistente con la programacion del
servicio, que permita estimar el nimero de vigjes, la recaudacion, la captacion de usuarios, las unidades
necesarias, etc.

Dotar a personal de control del servicio (despachadores de autobuses y supervisores) de facilidades de
comunicacién, que permita unarespuesta oportunaaalteraciones del programade servicio.

Resumen de Especificaciones del Servicio

El cuadro 52 presenta de manera sintética, las especificaciones para la operacion de la ruta Santa Martha— Metro
Chapultepec.

Cuadro 52- Especificaciones del Servicio

CONCEPTO VALOR
Volumen de disefio en HMD 943 pasajeros/hora
Capacidad del vehiculo 80 espacios
Factor de ocupacion HMD 09
Periodo de servicio 4:00 - 00:40 horas
Total de viajes programados 402 viajes
Periodo de méxima demanda 7:45 - 8:45 horas
Unidades en el periodo de maxima demanda 32 autobuses
Intervalo en el periodo de maxima demanda 6 minutos

Periodo de menor demanda

15:00 - 16:00 horas

Unidades en €l periodo de menor demanda

20 autobuses

Intervalo en el periodo de menor demanda

3 minutos

Factor HMD/HV
Minutosde servicio efectivo

1.14
28,977 minutos

Minutosimproductivos

2,491 minutos

Eficiencia del itinerario 92%
Tiempo de terminal / tiempo de recorrido 6%
Parque vehicular en reserva (10%) 3 autobuses

31. RUTA “SANTA MARTHA —ALAMEDA CENTRAL”

A) RESULTADOSDEL ESTUDIO

Cantidad de servicio ofrecido: 201,600 Pasgjeros— kilébmetro y 3,710 vehiculos— kildmetro.
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Kildmetrosrecorridospor unidad: 5 vueltas, 195 kilémetros, en promedio.
Ascensos por vuelta: 220 pasajeros, en promedio, 1,100 pasajeros por unidad por dia.

Distancia promedio recorrida por pasajero: 9.6 kilémetros, en promedio, lo que equivale a un 49% del recorrido
en un sentido.

Captacion de usuarios por kilometro: El valor medio obtenido paralarutaes de 6 pasgjeros/kildmetro.
Rotacién: 3.1 veces serenuevael pasaje por vuelta.

Carga maxima promedio: 71 usuarios en las secciones de maxima demanda ubicada en Calz. Ignacio Zaragoza y
C. 67. Dicho valor representa una ocupacion del 89%.

Tiempos. 117 minutos de recorrido, 19 minutos para el ascenso y descenso del pasaje y 20 minutos tiempo de
terminal. Un tiempo de ciclo de 156 minutos aproximadamente.

Velocidad Comercial: 15 Km/h.

Calidad de servicio: Vehiculos fisicamente muy deteriorados que ofrecen poca seguridad y comodidad al usuario.
Gran irregularidad en el servicio, ya que los tiempos promedio de espera del usuario en las paradas ubicadas dentro
de la ruta son del orden de los 25 minutos en promedio, contra 10 minutos que seria lo deseable para un intervalo
promedio de 19 minutos.

Frecuencias de Paso: Con pegueiias diferencias en la frecuencia de paso entre un sentido y otro, lo que refleja poca
consistencia en el despacho de unidades en relacion con el comportamiento de la demanda.
Mercado Potencial: Esta ruta registraba en 1987 (Encuesta a bordo de Autobuses y Trolebuses, realizada por la

Coordinaciéon General de Transporte del D.F) un aforo de 132,500 pasajeros en promedio a diay operaban 46
autobuses, seguin se apreciaen el cuadro 53.

Cuadro 53 - Compar ativo 1987 — 1996

CONCEPTO 1987 1996 DIFERENCIA VARIACION (%)
Unidades en servicio 46 19 -27 -59%
Pasajeros promedio a dia 132,500 21,000 -111,500 -84%

B) CONCLUSIONES
Caracteristicas del Vehiculo Requerido

En funcién de lo anterior, se requiere un vehiculo de 80 pasajeros de capacidad como maximo, con las siguientes
caracteristicas generales:

Motor diesel, eléctrico, a gas natural comprimido o hibrido, con una potencia minima de 170 h.p. (a 2 ,300

r.p.m.).

Carroceriaintegral o de bastidor.

Transmision automética de cinco vel ocidades.

Direccién hidraulica.

Radio de giro maximo exterior de 12,500 mm.

En el caso de la Ruta “ Santa Martha — Alameda Central”, se requiere emplear un autobus que permita atender con

interval os de frecuencia aceptables la demanda de las horas valle, sin incurrir por ello en costos excesivos. Este vehiculo
también deberd ser capaz de operar con eficienciaen las zonas periféricas de la ciudad por las que atraviesala citada ruta.

Programacion Requerida
L as siguientes condiciones deberan observarse parala correcta operacién de esta ruta:

Mantener una asignacion de 30 unidades en laruta, lo que garantiza un adecuado cumplimiento de las
frecuencias de paso, inclusive parala aplicacion de trabaj os de mantenimiento.

Instrumentar un sistema de supervision del servicio en el punto de control de Metro Zaragoza y
Congreso de la Unidn que permita detectar incumplimientos del programa y conjuntamente con el
despachador de unidades establecer las acciones de correccion. Dichos puntos son también considerados
para emergencias.
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No retrasarse mas de 5 minutos a la llegada a los puntos de control ni adelantarse mas de 1 minuto.
Esperar en dicho punto para ajustarse a horario establ ecido.

Contar con un sistema de mantenimiento eficaz, de tal manera que garantice la disponibilidad y
confiabilidad de unidades. Ello implicalograr niveles de efectividad del 85% o mayores.

Elaborar cada afio un presupuesto de desempefio operativo, consistente con la programacion del
servicio, que permita estimar el nimero de vigjes, la recaudacion, la captacion de usuarios, |as unidades
necesarias, etc.

Dotar al persona de control del servicio (despachadores de autobuses y supervisores) de facilidades de
comunicacion, que permita unarespuesta oportunaaalteraciones del programade servicio.

Resumen de Especificaciones del Servicio

El cuadro 54 presenta de manera sintética, las especificaciones para la operacion de la ruta Santa Martha — Alameda
Central.

Cuadro 54 - Especificaciones del Servicio

CONCEPTO VALOR
Volumen de disefio en HMD 915 pasajeros/hora
Capacidad del vehiculo 80 espacios
Factor de ocupacién HMD 0.9
Periodo de servicio 4:00 - 00:48 horas
Total de viajes programados 356 viajes
Periodo de méxima demanda 20:00 -21:00 horas
Unidades en el periodo de maxima demanda 30 autobuses
Intervalo en el periodo de maxima demanda 6 minutos
Periodo de menor demanda 6:15-7:15 horas
Unidades en el periodo de menor demanda 24 autobuses
Intervalo en el periodo de menor demanda 6 minutos
Factor HMD/HV 1.25
Minutosde servicio efectivo 24,141 minutos
Minutosimproductivos 2,048 minutos
Eficiencia del itinerario 92%
Tiempo de terminal / tiempo derecorrido 7%
Parque vehicular en reserva (10%) 3 autobuses

Ciudad de México, D. F., a los 3 dias del mes de diciembre de 1999- SUFRAGIO EFECTIVO. NO
REELECCION.- EL SECRETARIO DE TRANSPORTES Y VIALIDAD, ING. A. JOEL ORTEGA CUEVAS.-
FIRMA.
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AVISO

Con lafinalidad de dar debido cumplimiento al Acuerdo por e gue se reglamenta la Gaceta Oficial
del Departamento del Distrito Federal, se hace del conocimiento de las Unidades Administrativas del
Gobierno del Distrito Federal y del publico usuario de este érgano informativo, que se sirvan enviar,
con los oficios de insercion o material a publicarse, e origina legible del documento a la fecha en que
se requiera que aparezca la publicacion con diez dias habiles de anticipacion, en € entendido de que

la Gaceta Oficia se publica solamente los dias martes 'y jueves.

Los requisitos para publicar en la Gaceta Oficial, son los siguientes:

- Materia en origina y en hojatamario carta.
- El material deberd acompafiar Diskette 3.5 en ambiente Windows y en procesador de texto
Microsoft Word, en cuaquiera de sus versiones.

En la Gaceta Oficial, no se publicardn inserciones que no cumplan con la anticipacion y

requisitos sefialados.

AVISO IMPORTANTE

Las publicaciones que aparecen en la presente edicion son tomadas de las fuentes (documentos
originales), proporcionadas por los interesados, por 1o que la ortografia y contenido de los mismos
son de estricta responsabilidad de los solicitantes.
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CIUDAD DE MEXICO
I

DIRECTORIO

Jefa de Gobierno del Distrito Federal

ROSARIO ROBLESBERLANGA

Consegjero Juridico y de Servicios Legales

MANUEL FUENTES MUNIZ

Director General Juridico y de Estudios L egislativos
ENRIQUE GARCIA OCANA
INSERCIONES
PLaN@ ENLEFAL ......uceeeececieee et

Mediaplana..........
Un cuarto de plana.

Para adquirir o consultar jemplares, acudir ala Unidad de Publicaciones, sitaen la Calle Candelaria de los Patos g/,
Col. 10 de Mayo, C.P. 15290, Delegacién Venustiano Carranza
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