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PRESENTACION

La creciente demanda en los servicios del transporte publico y privado, ha creado una nueva necesidad, la de eficientar los
servicios y por tanto reducir tiempos y movimientos, tendientes hacia la obtencion de altos niveles de calidad, por ello la
Secretaria de Transportes y Vialidad del Distrito Federal en cumplimiento a los programas de modernizacion,
desconcentracion, descentralizacion y simplificacion administrativa, para toda la administracion pablica del Gobierno del
Distrito Federal, ha implementado normas claras y eficientando procedimientos simples y sencillos, atendiendo siempre
con calidad la demanda de |os servicios de transporte y viaidad.

Con esta tendencia, la correcta, pronta y eficiente administracién de los recursos humanos, financieros y materiales
asignados a la Secretaria de Transportes y Vialidad, constituye un factor decisivo para garantizar su correcto
funcionamiento y cabal cumplimiento en tiempo y forma de sus funciones y de los servicios que presta.

El presente manual administrativo ha sido elaborado con la finalidad de constituirse una herramienta de primera mano afin
de que €l servidor publico en funciones conozca ampliamente sus funciones y garantice el correcto funcionamiento de su
encargo, procurando una armonia administrativa en la Secretaria de Transportes y Vialidad.

Por otro lado, establece las atribuciones que tiene la Secretaria de Transportes y Vialidad de acuerdo ala Ley Orgénica de
la Administracion Publica del Distrito Federal y al Reglamento Interior de la Administracion Publica del Distrito Federal;
delimita el marco juridico de competenciay describe claramente objetivosy funciones de laoficinade la
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Secretaria de Transportes y Vialidad asi como de cada una de las Direcciones Generales, especificando su estructura
organicay organigrama.

Por dltimo, contiene en forma gréfica y narrativa una descripcién clara y explicita de los principales procedimientos
sustantivos y operativos de las Direcciones que integran la oficina de la Secretaria de Transportes y Vialidad.

ANTECEDENTES

Alcanzar la eficiencia del servicio publico de transporte en sus diferentes modalidades implicd tomar en cuenta una serie de
consideraciones de caracter econémico, politico y social, que fueron valoradas en su conjunto, para establecer un
equilibrio adecuado y lograr la operatividad y objetivos deseados.

Por tal motivo, contar con una nueva estructura organica, moderna y funcional, que cumpliera con las expectativas y que
tomara en cuenta las consideraciones mencionadas, fue €l primer paso para dar una solucién integral a los rezagos en la
operacion de los servicios de transporte publico de pasgjeros, cargay particular.

L as estrategias previstas contemplaron tres vertientes organizacionales que permitieron cubrir de maneraintegral el ambito,
facultades y funciones propias de esta dependencia:

a8 Reestructuracion o transferencia de facultades, funcionesy recursos.
b)  Desconcentracién de operacionesy servicios, y
¢) Des-incorporacién de servicios.

De esta manera, € 11 de agosto de 1999 se publicd en la Gaceta Oficia del Distrito Federal, el Reglamento Interior de la
Administracion Pablica del Distrito Federal en el que se contempla la reestructuracion de la Secretaria de Transportes y
Viaidad. Esta reorganizacién administrativa procura la reasignacion de funciones de las direcciones que conforman la
dependencia, con el objeto de eliminar cargas administrativas que provocaban un relgjamiento en la aplicacion de la
normatividad y un servicio deficiente.

El dictamen ala Estructura Orgénica de la Secretaria de Transportesy Vialidad fue otorgado por la Oficialia Mayor con
nimeros del 031 a 039, con fecha 22 de Octubre de 1999, siendo ésta retroactiva a 1 de Octubre del mismo afio, a
excepcion del Director General del Instituto del Taxi, cuyo nombramiento fue a partir del 1 de Septiembre.

El presente manual cuenta con las especificaciones, hechas por la Oficialia Mayor a través de los dictamenes 121/2001 y
154/2001 de Reestructuracion organica de la Secretaria de Transporte y Vialidad emitidos por la Oficialia Mayor del
Gobierno del Distrito Federal y cuenta con las modificaciones autorizadas con oficio OM/1058/2001 a la estructura
organica de la Direccion General de Regulacion al Transporte.

Es importante sefialar que la atencién a usuario debe ser un factor de cambio y reforma permanente de las estructuras,
procesos y recursos inherentes a la Administracion Publica. Su objetivo central consiste en que el aparato administrativo
responda a las necesidades presentes y futuras de los ciudadanos, como individuos, grupos sociales o agentes econdmicos.

En este contexto, la Coordinacion de Atencion a Usuario dentro de una Secretaria de Transportes y Viaidad moderna, es
condicién impostergable para poder acanzar un desarrollo integral en paralelo con el mejoramiento de la calidad de vida
de sus habitantes. De esta forma, la atencién a usuario permitira atacar frontalmente las quejas ciudadanas que se han
acumulado, ademés de consolidar la politica de la Secretaria misma, como un espacio en el que los ciudadanos puedan
entablar con la Administracion Pdblica una relacion de respeto, convivencia, colaboracion, corresponsabilidad, interés,
comunicacion, confianza, credibilidad y seguridad, caracteristicas de un estado democratico.

El punto nodal para que la atencion al usuario sea exitosa, es la construccion y consolidacion de la cultura de atencién ala
demanda ciudadana, es decir, se debe incorporar en la préactica cotidiana el cambio de una serie de usos y costumbres
burocréticas parafacilitar y agilizar las relaciones entre gobierno y ciudadanos. Derivado de esta necesidad, es por o
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que se pensd en la conformacion e integracion de una Coordinacion de Atencién a Usuario como un instrumento para
generar y facilitar este cambio.

Es asi, que en este documento se plantean las lineas de accion a seguir y que se enfocan a modernizar los procesos de
captacion, atencion y seguimiento de la demanda ciudadana. La atencién ciudadana no debe concebirse como una meta,
sino como un proceso, de corto, mediano y largo plazo, através del cual la Secretaria de Transportesy Vialidad garantizara
un mejor servicio y atencion ala ciudadania
MARCO JURIDICO ADMINISTRATIVO
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ultima Reforma Aplicada el 21 de septiembre del 2000.

Estatuto de Gobierno del Distrito Federal, Diario Oficial de la Federacion, 24 de julio 1994 y su Ultima reforma del 14
de octubre de 1999.

Ley Organica de la Administracién Plblica Federal, Gaceta Oficial del Distrito federal, 28 de septiembre de 1998, asi
como lareforma publicada el 24 de diciembre de 1998.

Ley General de la Deuda Publica. Ultima Reforma Aplicada, 31 de diciembre de 1976.

Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos, Diario Oficial de la Federacion, 18 de diciembre de
1996.

Ley Federal del Trabajo. Ultima Reforma Aplicada, 23 de enero de 1998.

Ley del Transporte del Distrito Federal, publicada en el Diario Oficial de la Federacion, 20 de diciembre de 1995, y en
la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 21 de Diciembre de 1995, asi como su Ultima reforma del 19 de mayo de 1999.

Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito Federal, Diario Oficial de la Federacion, 19 de diciembre de 1995 y
Gaceta Oficia del Distrito Federal del 21 de diciembre de 1995.

Ley Organica de la Administracion Publica del Distrito Federal, publicada en la Gaceta del Gobierno del Distrito
Federal e 29 de Diciembre de 1998.

Ley de Adquisiciones para €l Distrito Federal, publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 28 de septiembre
de 1998.

Ley de Ingresos del Distrito Federal para el Ejercicio Fiscal 2001, publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal
el 31 de diciembre del 2000.

Decreto de Presupuesto de Egresos del Distrito Federal para el Ejercicio Fiscal del afio 2001, publicado en la Gaceta
Oficial del Distrito Federa el 31 de diciembre del 2000.

Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabgjadores del Estado, Ultima Reforma Aplicada el 23 de
enero de 1998.

Ley de Obras Publicas del Distrito Federal publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 29 de diciembre de
1998.

Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Piblico Federal, Ultima Reforma Aplicada, €l 31 de diciembre de 1976.
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Cadigo Financiero del Distrito Federal publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 31 de diciembre del 2000.

Reglamento Interior de la Administracion Plblica del Distrito Federal, Capitulo I, Articulo 7 Fraccion IX y Articulo
94, publicado en la Gaceta Oficia del Distrito Federal, 11 de agosto de 1999 y su Ultima reforma del 28 de diciembre
del afio 2000.

Reglamento de la Ley de Adquisiciones, del Distrito Federal, publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 23
de septiembre de 1999.

Reglamento de la Ley de Obras Publicas del Distrito Federal, publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, el 30
de diciembre de 1999.

Condiciones General del Trabajo del Gobierno del Distrito Federal.

OBJETIVO GENERAL

Presentar informacion basica para una adecuada planeacion, organizacion, integracion y direccion de los programas para la
administracién y aplicacion del presupuesto, con base en los lineamientos de austeridad, racionalidad y disciplina
presupuestal, procurando fomentar el fortalecimiento y utilizacién de los Recursos Humanos, Financieros y Materiales,

garantizando una integracion global, a fin de enfocar sus metas a la administracion publica, proporcionando |os recursos a
las diferentes unidades ejecutoras de gasto para € mejoramiento de los procesos administrativos de la Secretaria de
Transportesy Viaidad.

ESTRUCTURA ORGANICA

1.0 Secretariade Transportesy Vialidad
1.1 Coordinacion de Atencién a Usuario
1.2 Direccién de Registro Plblico del Transporte
1.2.1 Subdireccién Técnica
1.2.1.1 Asuntos del Registro Piblico del Transporte
1.2.1.2 Publicaciony Estadistica
1.2.1.3 Informacion Interinstitucional
1.2.2 Subdireccién de COmputo y Sistemas
1.3 Direccion de Apoyo Vial
1.3.1 Subdireccion de Educacién Vial
1.3.1.1 Atenciény Promocion ala Cultura Vial
1.3.1.2 Desarrollo de Programas
1.3.2 Subdireccién de Comunicacion y Operacion
1.3.2.1 Supervision de Mddulos
1.3.2.2 Técnica
1.3.2.3 Comunicacion e Informacion
1.4 Direccion Ejecutiva de Administracion
1.4.1 Subdireccion de Recursos Financieros
1.4.1.1 Planeacién
1.4.1.2 Contabilidad y Control Presupuestal
1.4.2 Direccion de Recursos Humanos, Materiales y Servicios Generales
1.4.2.1 Subdireccion de Recursos Humanos
1.4.2.1.1 Contrataciony Capacitacion
1.4.2.1.2 No6minasy Pagos
1.4.2.2 Subdireccion de Recursos Materiales
1.4.2.2.1 Adgquisiciones
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1.4.2.2.2 Control de Almacenes e Inventarios
1.4.2.3 Subdireccion de Servicios Generales
1.4.2.3.1 Mantenimiento
1.4.2.3.2 Supervisiony Vigilancia
HOMOLOGOS POR NORMA
1.5 Secretario Particular
1.6 Asesor (5)
ATRIBUCIONES
LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL

Articulo 31°. - A la Secretaria de Transportes y Viaidad corresponde €l despacho de las materias relativas al
desarrollo integral del transporte, control del autotransporte urbano, asi como la planeacion y operacion de las
vialidades.

Especificamente cuenta con las siguientes atribuciones:

I Formular y conducir la politicay programas para €l desarrollo del transporte de acuerdo a las necesidades
del Distrito Federal.

1 Elaborar y mantener actualizado el Programa Integral de Transportey Vialidad del Distrito Federal.

1" Realizar los estudios necesarios sobre transito de vehiculos, a fin de lograr una mejor utilizacion de las
vias y de los medios de transporte correspondientes, que conduzca a la mas eficaz proteccién de lavida, y
alaseguridad, comodidad y rapidez en el transporte de personasy de carga.

v Llevar a cabo los estudios para determinar con base en €ellos, las medidas técnicas y operacionales de todos
los medios de transporte urbano, con el objeto de que se complementen entre si y con las obras de
infraestructura vial.

\% Establecer, con base en los estudios pertinentes, las normas generales para que las Delegaciones puedan
determinar la ubicacién, construccion y el funcionamiento y tarifas de los estacionamientos publicos en su
demarcacién territorial, asi como vigilar el cumplimiento de dicha normatividad.

VI Estudiar las tarifas para el servicio publico de transporte de pasgjeros urbano y suburbano, de cargay taxis,
asi como proponer a Jefe de Gobierno las modificaciones pertinentes

VIl Autorizar cambios de unidades y fijar frecuencias y horarios de las unidades de transporte de carga y
pasajeros, revisar y opinar sobre nuevos tiposy caracteristicas de los mismos.
VIII  Establecer las normas para la determinacion de sitios de transporte pablico de carga, taxis y autobuses para

autorizar las concesiones correspondientes.

I1X Determinar las rutas de penetracion de vehiculos de servicio plblico de transporte de pasajeros suburbano
y foréneo, precisar las rutas de penetracion o de paso, asi como los itinerarios para los vehiculos de carga,
otorgando |as autorizaciones correspondientes.

X Representar a Jefe de Gobierno, ante las autoridades, comisiones, comités, grupos de trabajo y demés
organismos que se ocupen del problema del transporte urbano de pasajerosy de carga.

XI Expedir la documentacion para que los vehiculos y sus conductores circulen, conforme a las leyes y
reglamentos vigentes.
X1l Fijar las medidas conducentes y autorizar, cuando procedan, las concesiones o permisos que prevén los

ordenamientos legales y las disposiciones administrativas en materia de transporte publico de pasajeros y
de carga, transporte escolar, colectivo de empresas, asi como de las terminales, talleres, sitios y deméas
instalaciones que se requieran para la prestacion adecuada de los servicios.

X1l Redizar estudios sobre la forma de optimizar €l uso del equipo de transporte colectivo del sector, y con
base en ellos, dictar y supervisar € cumplimiento de las normas que conduzcan a su mejor
aprovechamiento.

XIV  Planear las obras de transporte y vialidad, formular los proyectos y la programacion correspondientes y dar
seguimiento al proceso de ejecucién de las mismas.
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XV  Estudiar y dictaminar sobre las alternativas en la seleccién del equipamiento que deban adquirir las éreas
dedicadas a servicio de transporte en el sector.

XVI  Proponer a Jefe de Gobierno las normas, politicas y medidas correspondientes para apoyar €l desarrollo de
las entidades paraestatales cuya coordinacién le sea encomendada.

XVI  Participar en la elaboracion de los programas institucionales de las entidades paraestatales cuya
coordinacion le corresponda realizar, asi como analizar, dictaminar y promover los gjustes que se
requieran, en los ambitos normativos, operativosy presupuestal es.

XVIIl  Emitir las politicas y normas de operacion de los paraderos del servicio publico de transporte de pasgjeros.

XIX  Elaborar y actualizar la normatividad del sefialamiento horizontal y vertical de la red vial, asi como la de
los dispositivos de control de transito y preparar 10s proyectos gjecutivos correspondientes.

XX  Determinar las acciones encaminadas a mejorar la vialidad en lo referente a la materia de ingenieria de
trénsito.

XXI  Coordinar las actividades en materia de vialidad y transporte, con las autoridades federales, estatales y
municipales, asi como con las entidades paraestatales cuya competencia y objeto se relacione con estas
materias.

XXIl  Participar en los términos que sefiale el Estatuto de Gobierno y el Jefe de Gobierno en la planeacion y
gjecucion de acciones coordinadas con la federacion, estados y municipios en las zonas conurbadas
limitrofes en materia de transporte y vialidad.

XXIIl  Lasdemés que le atribuyan las leyesy reglamentos.

DESCRIPCION DE OBJETIVOS Y FUNCIONES
COORDINACION DE ATENCION AL USUARIO
OBJETIVO:
Satisfacer el total de la demanda ciudadana referente a transportes y vialidades, procurando brindar servicios de alta calidad
y establecer un cambio permanente de la imagen de la Secretaria de Transportes y Viaidad a través del mejoramiento
continuo de sus procesos de atencién y servicio a publico.
FUNCIONES:
Mantener coordinacién permanente con las dreas operativas para el seguimiento y respuesta de demandas recibidas.
Mantener actualizados y capacitados a los Lideres Coordinadores de Seguimiento en referencia a los temas que son
competencia de la Secretaria de Transportes y Vialidad para que puedan informar y orientar adecuadamente a

ciudadano.

Dar atencién personalizada a las demandas que presentan diversas instancias de representacion popular, asi como del
gobierno de la ciudad.

Captar, registrar y canalizar la demanda ciudadana a las areas operativas con base en criterios de priorizacion.

Dar atencion y orientacion personalizada o por via telefonica a la ciudadania que efectlle demandas relativas a
transportes y vialidades.

Canalizar a las diferentes areas del Sector Transporte del Gobierno del Distrito Federal las demandas recibidas por
diversas organizaciones y/o dependencias del gobierno del Distrito Federal.

Dar e seguimiento respectivo a las demandas recibidas por organizaciones, medios de comunicacion y diversas
dependencias del GDF.
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Registrar, controlar y dar seguimiento al estado de cada una de las demandas recibidas a efecto de informar tanto al
ciudadano como a las instancias que asi lo requieran.

Dar respuesta cuando lo requiera al ciudadano del estado que guarda su demanda.
Informar ala ciudadania las causas cuando en su caso no proceda su demanda y/o peticién.

Informar a la Secretaria de Transportes y Vialidad, Directores Generales y de Area sobre las demandas o peticiones
pendientes de respuesta.

LISTADO DE PROCEDIMIENTOS:

Atencion ala Ciudadania “ Llamadas Telefonicas”.

Atencion ala Ciudadania “ Solicitudes por Escrito”.

Reuniones con Delegaciones.

Reuniones con Representantes Sociales y/o Comités Vecinales.
Reuniones Delegacion por Delegacién.

gk wdhpE

NOTA: En caso de requerir informacion sobre alguno de los procedimientos, ésta debera ser solicitada por escrito ala
Unidad Administrativa directamente.

DIRECCION DE REGISTRO PUBLICO DEL TRANSPORTE
OBJETIVO:

Desarrollar e implementar sistemas, procedimientos y proyectos para la integracion, procesamiento, actualizacion, empleo
y custodia de la informacion registral del parque vehicular, padrén de conductores y registros especiales del Distrito
Federal, mediante €l uso de tecnologias de Informacién, con el propdsito de apoyar y coadyuvar en el mejoramiento del
servicio que ofrece la Secretaria de Transportes y Viaidad a los habitantes de la Ciudad de México.

FUNCIONES:

Coordinar, supervisar y controlar la atencién a publico para proporcionar los servicios de consulta de los asientos
registrales, asi como de los documentos relacionados que obran en el archivo electronico del Registro Publico,
mediante la expedicion de las constancias, informes y copias respectivas, previo cumplimiento de los requisitos que
correspondan.

Coordinar la elaboracion y actualizacién del Programa Institucional de Desarrollo Informético de la Secretaria de
Transportes y Vialidad, con base en metodologias de planeacion estratégica y administracién de proyectos
informéticos.

Coordinar €l registro de folios a partir de los movimientos vehiculares originados en las oficinas de licencias y control
vehicular de la Secretaria de Transportes y Vialidad a peticién de los interesados.

Coordinar, supervisar y controlar las actividades de recepcién, validacion e inscripcion de los documentos que
consignan los actos juridicos sobre el Padrén Vehicular de la Ciudad de México que, conforme ala Ley de Transporte
del Distrito Federal y demas leyes y disposiciones reglamentarias deban registrarse.

Dirigir e impulsar el desarrollo y evaluacion de las tecnologias de informacion para la Secretaria e instrumentar las
normas, procedimientosy requisitos para su aplicacién y administracion en el padrén vehicular.
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Promover estrategias de modernizacién y desconcentracién administrativa del sistemaintegral para el Registro Pdblico
del Transporte, asi como la implantacion de tecnologias para garantizar la calidad de datos y del servicio que ofrece la
Secretaria a publico usuario.

Promover y participar en las actividades tendientes a la inscripcién de vehiculos no incorporados a sistema registral e
instrumentar los procedimientos administrativos, que para ese fin le sefiden las leyes y reglamentos aplicables y
vigentes, en colaboracién con las Instituciones Publicas relacionadas en la materia.

Impulsar y colaborar con las autoridades respectivas del Distrito Federal y de las Entidades Federativas, en la
integracion de sistemas 'y procedimientos registrales y de acceso y utilizacion del Padrén Vehicular.

Coordinar las actividades necesarias para atender los requerimientos de informacion de las dependencias, entidades y
organizaciones publicasy privadas.

Dirigir las acciones para actualizar, preservar, respaldar y restaurar los acervos registrales y documentales para
protegerlos de cualquier contingencia.

Dirigir laemision del boletinregistral para difundir informacion del transporte de la Ciudad de México.

Emitir y divulgar los criterios y lineamientos técnicos y administrativos que rijan las funciones del Registro Publico
del Transporte.

Dirigir y coordinar las actividades concernientes a la atencién y mantenimiento de los equipos de cémputo y
telecomunicaciones propiedad de la Secretaria de Transportesy Vialidad.

SUBDIRECCION TECNICA

OBJETIVO:

Coordinar, desarrollar e implementar los mecanismos y acciones que coadyuven ala divulgacion de los asientos registrales
del Registro Pablico de Transporte.

Coordinar, desarrollar e implementar convenios de colaboracion interinstitucional con organizaciones, entidades y
dependencias del sector publico y privado, con el proposito de atender los requerimientos de informacion del Registro
Pdblico de Transporte.

Supervisar la atencion de las controversias juridicas de los asientos registrales del Registro Publico del Transporte.

FUNCIONES:

Desarrollar los procedimientos, normas y requisitos para la administracion del padrén vehicular, asi como de los
proyectos promovidos por la Direccion de Registro Publico del Transporte.

Coordinar acciones con €l area juridica de la Secretaria de Transportes y Vialidad, con €l objeto de mejorar la eficacia
en la atencién de los asuntos respectivos.

Elaborar y promover los mecanismos necesarios respecto a los convenios de intercambio de informacion con las
dependencias, entidades y organizaciones que se interrelacionan en la materia.

Integrar y proporcionar los informes y/o soportes documental es de movimientos, cuando Sean solicitados.

Proponer y difundir la informacidn a las dependencias interesadas, referente a padrén vehicular y de conductores, asi
como las estadisticas del transporte de la Ciudad de México.

Desarrollar e implantar el procedimiento parala publicacién permanente del boletinregistral del transporte.
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UNIDAD DEPARTAMENTAL DE PUBLICACION Y ESTADISTICA

OBJETIVO:

Disefiar, proponer y desarrollar sistemas, procedimientos y mecanismos que coadyuven a la divulgacion de los asientos
registrales por medio del boletin registral y la elaboracion de estadisticas que permitan conocer €l comportamiento del
Registro Publico del Transporte.

FUNCIONES:

Disefiar e implantar un sistema de indicadores de control de gestion del Registro Publico del Transporte, que permita a
las diversas areas de la Secretaria de Transportes y Vialidad, tomar decisiones en materia de transporte.

Difundir la informacién general del Registro Plblico del Transporte, a efecto de establecer los reportes periédicos y
especiales de los asientos registrales que requieran las diversas areas operativas de la Secretaria de Transportes y
Vialidad y otras dependencias de Gobierno.

Disefiar y elaborar todos los reportes periddicos y especificos para las &reas operativas de la Secretaria de Transportes
y Vialidad. y para otras dependencias del Gobierno sobre los asientos registrales del Registro Piblico del Transporte

Disefiar y elaborar los reportes de auditoria de sistemas y de control que soliciten a la Secretaria de Transportes y
Vialidad o la propia Direccion de Registro Publico del Transporte

Disefiar, implementar y dar seguimiento a las actualizaciones del padrén vehicular y de conductores para proporcionar
€l servicio de consultay reportes incorporados alaintranet de la Secretaria de Transportesy Vialidad.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE INFORMACION INTERINSTITUCIONAL

OBJETIVO:

Desarrollar e implementar sistemas, mecanismos y procedimientos que permitan la comunicacion e intercambio de
informacion genérica entre las entidades, dependencias y organismos del sector publico y privado.

FUNCIONES:

Proponer y desarrollar los convenios de colaboracion interinstitucional con organizaciones, entidades y dependencias
del sector publico y privado, con el fin de atender los requerimientos de informacién del Registro Publico del
Transporte.

Establecer los mecanismos y controles de las consultas que las diversas dependencias de gobierno, solicitan de la base
de datos del Registro Publico del Transporte.

Elaborar y actualizar el padrén de dependencias y entidades que solicitan informacion sobre el Registro Publico del
Transporte.

Establecer los mecanismos de control y reportes de la operacion de asignacion de la Clave Unica de Registro de
Poblacién (CURP), conjuntamente con la Direccion General del Registro Nacional de Poblacién e Identificacion
Personal de la Secretaria de Gobernacién.



4 de septiembre de 2001 GACETA OFICIAL DEL DISTRITO FEDERAL 11
|

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE ASUNTOS
DEL REGISTRO PUBLICO DEL TRANSPORTE

OBJETIVO:

Atender y resolver las controversias juridicas que se encuentren en los asientos registrales del Registro Publico del
Transporte, con la finalidad de dar certidumbre juridica a los propietarios de vehiculos, de acuerdo a la reglamentacion en
la materia.

FUNCIONES:

Desarrollar e instrumentar los procedimientos y mecanismos de consulta con base en la normatividad vigente, para
atender los requerimientos de informacién del Registro Plblico del Transporte.

Operar el sistema de control de gestion relativo a requerimientos de informacion que solicitan del padrén vehicular y
de conductores los usuarios y dependencias de gobierno.

Atender las solicitudes de activacion y desactivacion de candados electrénicos, solicitados por los usuarios de los
vehiculos o autoridades competentes para la solucién de problemas vehiculares.

Atender las controversias que se encuentren en los asientos registrales del Registro Publico del Transporte.
SUBDIRECCION DE COMPUTO Y SISTEMAS
OBJETIVO:
Desarrollar e implementar sistemas y proyectos en tecnologias de la informacién que coadyuven al desarrollo integral de
los procesos administrativos de la Secretaria de Transportes y Vialidad y que permitan alcanzar las metas y programas
establecidos, en materia de informatica y telecomunicaciones.

FUNCIONES:

Instrumentar el desarrollo de los proyectos y programas que en materia de informatica promueva la Direccién de
Registro Publico del Transporte en apoyo alos objetivos de la Secretaria de Transportesy Vialidad.

Promover el desarrollo de proyectosy acciones relativas alaimplementacion de sistemas de informacion.

Proponer y elaborar el plan institucional de desarrollo informatico (PIDI) de la Secretaria de Transportes y Vialidad.
Coordinar, supervisar y operar desde el punto de vista de informética y telecomunicaciones, los servicios que los
proveedores contratados proporcionen ala Secretaria de Transportes y Vialidad, en materia de mantenimiento a equipo

de computo, desarrollo de sistemas y soporte técnico.

Diseflar y adecuar las metodologias informéticas para el desarrollo de sistemas, elaboracién de proyectos informéticos
y administracion de recursos de computo.

Coordinar el servicio de mantenimientos a los equipos y sistemas informéticos de mddulos de atencién a publico y
oficinas centrales.

LISTADO DE PROCEDIMIENTOS:

1. Actualizacion del Registro de Infracciones.
2. Asignacion de Usuarios y Permisos.
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3. Soporte Técnico y Mantenimiento alos Médulos de Expedicién de Licenciasy Control Vehicular.

4. Soporte Técnico y Mantenimiento a Areas Administrativas de la Secretaria de Transportes y Vialidad.
5. Desarrollo e Implementacion de Sistemas.

6. Control de Gestion.

7. Actualizacién y Desactivacion de Candados Electronicos en Registros del Padrén Vehicular del Servicio Pablico.
8. Altade Placas Particulares en el Padrén Vehicular.

9. Altay Correccion de datos de Placas de Carga Mercantil y General.

10. Actualizacion de Datos de Vehiculos de Transporte Publico.

11. Altade Vehiculosde Alquiler.

12. Correccion de Datos en Vehiculos de Alquiler.

13. Movimientos del Registro de Concesiones por Responsable.

14. Emisién de Reporte Informativo de Placas Particulares y de Servicio Publico.

NOTA: En caso de requerir informacion sobre alguno de los procedimientos, ésta debera ser solicitada por escrito ala
Unidad Administrativa directamente.

DIRECCION DE APOYO VIAL
OBJETIVO:

Disminuir los problemas de transito en la Ciudad de México, a través de la prestacién de servicios de apoyo emergentes y
rutinarios a la poblacion que se traslada en el Area Metropolitana, tanto a pie como en vehiculos automotores, con €l fin de
contribuir a reducir los altos indices de contaminacién atmosférica y los excesivos tiempos de traslado que implican altos
costo de transportacién, originados por €l bloqueo de vialidades y fuentes fuera de control, y lograr con esto mayor fluidez
del transito vehicular, obteniendo un importante ahorro en horas hombre.

Desarrollo e implementacion de planes y programas en materia de Educacion Vial, que nos lleven a crear una concienciay
cultura vial entre los habitantes del Distrito Federal, a través de la difusion y conocimiento de los ordenamientos en la
materia

Administrar los recursos humanos, materiales y financieros de la Direccion de Apoyo vial conforme a los lineamientos
vigentes de la Secretaria de Transportes y Vialidad.

FUNCIONES:

Coadyuvar a disminuir la problemética generada por eventos, marchas y contingencias, a través de informacién
oportuna que contribuya a la pronta toma de decisiones.

Instrumentar politicas de trabajo que permitan garantizar las diferentes actividades que se desarrollan en la Direccién
de Apoyo Vial.

Implementar mecanismos para €l optimo desarrollo operativo del personal de la Direccion de Apoyo Vial,
promoviendo el establecimiento de vinculos de trabajo con las diferentes &reas del Gobierno de Distrito Federal.

Difundir entre la ciudadania del Distrito Federal, los servicios que ofrece la Direccién de Apoyo Vial.

Proponer iniciativas que permitan la instrumentacion de Proyectos y Programas orientados a la implantacién de una
culturavial entre la ciudadania del Distrito Federal.

Influir positivamente en el comportamiento de la poblacion en peatones y conductores mediante el fomento de una
culturavial.

Desarrollar en la conciencia ciudadana la importancia de la cultura via en la mejora de su calidad de vida.
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Establecer mecanismos y condiciones permanentes que actualicen y reafirmen la cultura vial entre la ciudadania en
coordinacion con las dependencias involucradas principalmente la Secretaria de Educacion Plblicay la Secretaria de
Seguridad Publica.

Difundir através de los medios de comunicacién accesibles, conceptos de culturay educacién vial.

Atender las necesidades de control de Recursos Humanos y materiales de la Direccién de Apoyo Vial.

Efectuar el requerimiento de insumos de recursos materiales, a través del Programa de Adquisiciones de la Direccion
de Apoyo Vial.

Realizar el seguimiento parala adquisicion de los recursos materiales.
Atender las necesidades de mantenimiento a los equipos que opera la Direccion.

Coordinar las acciones para dar cumplimiento a los planes y programas de capacitacion para el persona de la
Direccion de Apoyo Via

SUBDIRECCION DE COMUNICACION Y OPERACION
OBJETIVO:
Establecer y mantener el sistema de comunicacion que garantice la Operacion del Programa Radar de Apoyo Vial, através
de sistemas con tecnologia de punta que permitan €l desarrollo y difusion de los servicios que ofrece a la Ciudadania del

Distrito Federal.

Establecer los programas de operacion del Programa Radar de Apoyo Vial, a través de la administracion de los recursos
humanos y garantizar el buen funcionamiento del parque vehicular asignado.

Establecer un sistema de evaluacion de los servicios que proporciona el personal operativo a la ciudadania del Distrito
Federal y en su caso realizar las modificaciones que aseguren la prestacién del servicio en cruceros y vialidades a efecto de
coadyuvar ala agilizacion vial en lared primaria

Establecer la coordinacion de actividades con otras dependencias del D.D.F. encargadas de atender servicios de emergencia
ala ciudadania: Proteccion Civil, Servicio de Transportes Eléctricos, ERUM; y externos como Cruz Roja Mexicanay del
Sistema de Transporte Colectivo “Metro”,

FUNCIONES:

Establecer los sistemas de comunicacién del Programa Radar de Apoyo Vial, en el ambito interno y la coordinacion
con otras dependencias del G.D.F. facultadas para prestar servicios de emergencia.

Planear y evaluar €l funcionamiento del Centro de Comunicaciones del Programa Radar de Apoyo Vial.
Establecer y operar los programas y procedimientos de operacion del Programa Radar de Apoyo Vial.

Instrumentar acciones que permitan optimizar las condiciones viales de las principales arterias de la Ciudad de
México, particularmente apoyos mecanicos.

Administrar los recursos humanos y materiales para garantizar la operacién del Programa.

Dirigir las actividades orientadas al control y conservacion de los vehiculos que se utilizan en €l servicio, através del
mantenimiento preventivo y correctivo oportuno.
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Instrumentar los programas y proyectos asignados por la Direccién de Apoyo Vial, que estén a su cargo y evaluar su
cumplimiento.

Establecer los lineamientos para mejorar la calidad en €l servicio de los radares viales y mecanicos.

Establecer los procedimientos de evaluacion de los servicios del personal operativo y realizar las modificaciones que
garanticen la prestacion del servicio.

Participar de manera activa en eventos socio-organizativos que demandan 10s servicios de agilizacion de la vialidad en
coordinacion con dependencias del Gobierno del Distrito Federal.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE SUPERVISION DE MODULOS

OBJETIVO:
Establecer 1os mecanismos de Coordinacién y Supervision del Personal Operativo, asi como instrumentar las medidas que
permitan mantener un adecuado desarrollo de funciones. Atender de manera oportuna y eficaz las necesidades de la
ciudadania, a través de los apoyos de auxilio mecanico vial, la implementacién de operativos especiales en orientacion y
localizacion de calles o lugares de interés publico. Colaborar con Instituciones Plblicas y Privadas en eventos de caracter
masivo, mediante |os procedimientos operativos que establezca la Direccion de Apoyo Vial.
FUNCIONES:

Coordinar la red de distribucion de servicios de auxilio vial y apoyo mecanico en el Distrito Federal.

Aplicar los procedimientos establecidos para la operacion del Programa Radar de Apoyo Via

Asignacion de las motocicletas del Programa Radar de Apoyo Vial, a personal operativo en campo

Desarrollar mecanismos para mejorar la productividad de |os radares

Supervisar las acciones del personal operativo y el cumplimiento de sus funciones en la atencion a la demanda de la
ciudadania.

Integrar la informacion sobre incidencias e incidentes del personal durante la operacion del Programa Radar de Apoyo
Vial.

Funcionamiento de lineamientos operativos para €l personal adscrito a la Unidad Departamental de Supervision, para
€l desarrollo 6ptimo de sus actividades ordinarias y extraordinarias que se requieran.

Disefio y operacion de roll de vacaciones y guardias.
UNIDAD DEPARTAMENTAL DE COMUNICACION E INFORMACION
OBJETIVOS:
Ga;\rétizgr la atencion oportuna, agil y correcta via radio-transmisién y telefénica, de las solicitudes de apoyo de la
ciudadania.

Asegurar los vinculos con Instituciones Publicas y Privadas, que permitan la difusion de las acciones y servicios que ofrece
el Programa Radar de Apoyo Vial.
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Establecer los mecanismos de coordinacion entre las Unidades Departamentales de Comunicacion e Informacion y la de
Supervision, que permitan tener una Optima comunicacién y un adecuado desarrollo de funciones para atender de manera
oportuna y eficaz las necesidades de la ciudadania relacionadas con los servicios que presta la Direccién de Apoyo Vial;
asi como de personal operativo.

Coordinacion con las dependencias operativas del Gobierno del Distrito Federal, asi como con las I nstituciones que prestan
servicios de emergencia.

FUNCIONES:

- Proponer iniciativas que permitan establecer convenios de colaboracion para la difusion de la informacién vial que
genera el Programa Radar de Apoyo Vial.

- Establecer la debida coordinacion interinstitucional, que permita agilizar las solicitudes de apoyos y/o canalizacién de
servicios de emergencia.

- Planear y garantizar la atencion del Centro de Comunicaciones a las solicitudes de servicios de la ciudadaniay del érea
operativa de la Direccién de Apoyo Vial, relativas a informacién vial, de localizaciones y/o canalizaciéon de los
servicios de emergencia.

- Evaluar permanentemente las condiciones operativas del equipo de comunicaciones del Programa Radar de Apoyo
Via y garantizar su funcionamiento.

- Establecer la coordinacion con el area administrativa de la Direccion de Apoyo Vial, para garantizar €l apropiado
funcionamiento del equipo de intercomunicacion y de computo.

UNIDAD DEPARTAMENTAL TECNICA
OBJETIVO:

Coordinar e instrumentar las acciones que permitan garantizar el buen estado mecanico del parque vehicular operativo del
Programa Radar de Apoyo Vial, mediante la programacion de servicios de mantenimiento destinados a prolongar la vida
Gtil del equipo dentro de los parametros de seguridad.

Garantizar €l suministro de los recursos y la aplicacion de los mismos de manera que la operacién de la Direccién de
Apoyo Via se mantenga activa los 365 dias del afo.

Establecer los mecanismos de control para € estricto cuidado de los recursos asignados, dentro del marco legal
correspondiente, incluyendo los controles necesarios para garantizar que los procesos realizados dentro del taller de
mantenimiento de la Direccidn de Apoyo Vial en estricto cumplimiento de la normatividad en materia de Ecologia
Asegurar el suministro oportuno del combustible para el parque vehicular de motocicletas asi como vehiculos asignados a
la Direccion de Apoyo Vial parael cumplimiento de actividades sustantivas.

Coadyuvar con la Subdireccion de Comunicacion y Operacion en el cumplimiento de las funciones asignadas de
conformidad con los lineamientos normativos aplicables.

FUNCIONES:

Formular los programas de conservacion y mantenimiento para los vehiculos asignados al Programa Radar de Apoyo
Vidl.

Evaluar técnicamente las fallas y desperfectos del parque vehicular para establecer el mantenimiento preventivo y/o
correctivo.

Autorizar y validar las 6rdenes para la reparacion en los talleres interno o externo seguin se reguiera.

Mantener el registro en bitacora del parque vehicular operativo.
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Supervisar los trabajos de mantenimiento realizados por los talleres externos.
Controlar y vigilar el consumo de combustible del parque vehicular del Programa Radar de Apoyo Vial.
Garantizar que se disponga de combustible para las unidades operativas de la Direccién de Apoyo Vial.
Controlar y vigilar los consumos de lubricantes que se ocupan en los servicios de mantenimiento al parque vehicular
del Programa Radar de Apoyo Vial.
Garantizar a las &reas operativas el traslado de las motocicletas cuando estas se involucran en algun accidente o sufren
un desperfecto.
Supervisar las unidades que han sido reparadas por siniestro en los talleres del seguro.
SUBDIRECCION DE EDUCACION VIAL
OBJETIVO:

Promover y desarrollar programas permanentes de seguridad, educacion vial y prevencion de accidentes que tengan como
propésito fundamental crear en los habitantes de la Ciudad de México, una cultura de educacién vial.

FUNCIONES

Participar de manera activa y permanente en la Comisién de Educacién Vial del Consejo Asesor de Transporte de la
Secretaria de Transportesy Vialidad

Promover acciones en materia de Educacion Vial orientadas a peatones, conductores, pasgjeros y a la poblacion en
general, tendientes a laimplantacion de una Cultura de Educacion Vial entre la poblacion del Distrito Federal .

Establecer en coordinacion con la Secretaria de Educacién Publica y la Secretaria de Seguridad Publica los
lineamientos especificos para establecer las condiciones permanentes que actualicen y reafirmen la cultura via en la
ciudadania.

Elaborar manuales para la instruccion y capacitacion de los diversos sectores de la poblacion, en materia de Educacion
Vidl.

Establecer, mediante la celebracién de convenios, con organizaciones gubernamentales privadas vinculos de
colaboracién mutua para la difusion de la Educacion Vial.

Vincular acciones con lainiciativa privada para incluir capacitacion de Educacién Vial entre su personal.

Participar de manera permanente en eventos, exposiciones y foros relativos ala materia

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE ATENCION Y PROMOCION A LA CULTURA VIAL

OBJETIVO:

Promover y fomentar una cultura vial con programas permanentes de instruccion de educacion via entre la ciudadania del
Distrito Federal para una mejor convivencia urbana.
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FUNCIONES:
Aplicar programas permanentes de ensefianza en materia de Educacién Vial, con personal capacitado a los distintos
niveles educativos, empresas y poblacién en general de al Ciudad de México, basados en |os lineamientos establecidos
en laLey de Transportes del Distrito Federal y el Reglamento de Tréansito vigente.

Capacitar el personal de empresas de acuerdo a sus requerimientos (medio de transporte que utilicen, servicio publico
ylo privado)

Fomentar la cultura en materia de educacion vial en escuelas, segun nivel académico (preescolar, primaria, secundaria,
preparatoria, universidades, Centros de Atencion Multiple C.A.M. y Centros de Educacion Inicial C.E.I)

Instruir a radares, promotores voluntarios (padres de familia) para la seguridad de los escolares, ala entraday salida de
los centros educativos.

Efectuar visitas y platicas en Escuelas Coordinados con la Secretaria de Educacion Pablica a través de la Direccion de
Emergencia Escolar.

Impartir pléticas y talleres de educacién vial en los centros de convivenciainfantil, parquesy plazas.

Participa en eventos y foros de divulgacion para e publico en general, como ferias, exposiciones y jornadas de
seguridad.

Colabora en eventos del Gobierno del Distrito Federal como, paseos ciclistas, maratones, plazas, etc.
Disefiar bocetos para la realizacién de folletos, tripticos, propaganday escenografias.
UNIDAD DEPARTAMENTAL DE DESARROLLO DE PROGRAMAS
OBJETIVO:

Desarrollar materiales didacticos y contenidos de manuales para instruccion vial, tendientes a la implementacién de una
Cultura de Educacion Vial entre la ciudadania del Distrito Federal.

FUNCIONES:
Elaborar manuales para instruccion y capacitacion vial, en los diversos niveles educativos y poblacion en general.
Promover patrocinio publicitario para la difusiéon de acciones tendientes a la implementacién de una Cultura Vial.
Elaborar programas de Educacion Via orientados a los diferentes sectores de la poblacion.
Investigacion y andlisis de informacién para desarrollar 1os contenidos en materia de Educacién Vial.
Justificar y acreditar ante la Secretaria de Transportes y Vialidad el material de difusion de Educacién Vial.

Establecer mediante la celebracion de acuerdos con organizaciones gubernamentales vinculos de colaboracién mutua
en materia de Educacion Vial.

Establecer convenios con empresas privadas para la introduccién de sistemas con tecnologia de punta y materiales de
difusion para implementar las acciones enfocadas hacia una Cultura Vial.

Disefiar el material impreso para difusién de la Educacion Vial y de la Direccion de Apoyo Vial.
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LISTADO DE PROCEDIMIENTOS:

©CONOOA~WNE

GRHRES

16.
17.
18.
19.
20.
21
22.
23.
24,
25.
26.
27.
28.
20.
30.
3L
32.

NOTA: En caso de requerir informacion sobre alguno de los procedimientos, ésta debera ser solicitada por escrito ala

Patrocinio Publicitario parala Difusion de Acciones Tendientes a la Implementacion de la Cultura Vial.
Elaboracion de Manuales para las Acciones de Educacion Vial.

Instruccion de Educacion Via a Centros Escolares.

Adscripcién y Preparacion para el Personal Encargado de Impartir Educacion Vial.

Capacitacion de Educacién Vial a Centros de Trabagjo.

Andlisisy Evaluacion del Reporte Diario de Productividad del Personal Radar Mecénico.

Evaluacion de la Cantidad de Servicios Realizados por Radares Viales.

Verificacion de Servicios Via Telefonica

Evaluacion Mensual de Operacion.

solicitudes de Apoyo y Servicios de Emergencia.

. Llamadas de Ayuda Telefénica a Ciudadanos.

Monitoreo de Marchas, Mitinesy Plantones.

Auxilio Mecénico a Vehiculos Descompuestos.

Auxilio en Caso de Incendio de Vehiculos.

Informacion General a Ciudadano.

Inicio de Servicio.

Cierre de Servicio.

Cambio de Turno.

Monitoreo de Vialidad.

Desastres de Fendmenos Naturales o Humanos.
Mantenimiento Preventivo de Motocicleta.

Mantenimiento Correctivo de Motocicleta.

Salicitud, Suministro y Control de Gasolina de las Motocicletas Asignadas a la Direccion de Apoyo vial.
Apoyo en caso de Accidente y/o Siniestro en Motocicletas.
Informacién Vial ala Ciudadania.

Solicitud de Localizadores y Ubicaciones en General.
Solicitud de L1amadas de Ayuda Telefénica.

Solicitud de Servicios de Emergenciay Urbanos.

Solicitud de Gestor de seguros.

Afectacién Vial por Marchas, Mitinesy Plantones.
Solicitud de Apoyo Mecanico del Ciudadano al Centro de Comunicacion de la Direccién de Apoyo Vial.
Envio de Informacién Vial a Medios de Comunicacion.

Unidad Administrativa directamente.

DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

OBJETIVO:

Dirigir, controlar y coordinar las acciones correspondientes a la administracion de los recursos financieros, humanos,
materiales y servicios generales que requiera la operacion de las diferentes Direcciones Generales y éreas que integran la

Secretaria de Transportes y Vialidad, de conformidad con los lineamientos y normas aplicables.

FUNCIONES:

Coordinar las actividades para integrar y operar los sistemas administrativos de los recursos humanos, financieros y

materiales.
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Coordinar las acciones tendientes a formular, eecutar y realizar el seguimiento de los programas y presupuesto
autorizado a las diversas areas que componen la Secretaria de Transportesy Vialidad.

Coordinar €l correcto desarrollo de las acciones para llevar a cabo el registro y control de los recursos humanos,
financieros y materiales con base en el establecimiento de procedimientos claros y eficientes.

Coordinar y supervisar la elaboracién del anteproyecto de presupuesto de egresos de la Secretaria de Transportes y
Vialidad con base en los lineamientos de austeridad, racionalidad y disciplina presupuestal.

Coordinar que €l registro y comprobacién de los movimientos presupuestarios y de personal se realicen de acuerdo
con la normatividad existente, cuidando que se lleve a cabo un control y registro del presupuesto gjercido y disponible,
asi como de plazas vacantes y ocupadas.

Coordinar y supervisar que las disposiciones en materia de recursos financieros y humanos, sean aplicadas en los
procedimientos de cada una de las operaciones que integran las areas de la Direccion de Recursos Financieros y
Humanos.

Coordinar el Programa Anual de Adquisiciones de la Secretaria de Transportesy Vialidad.

Coordinar el desarrollo de las sesiones ordinarias y extraordinarias del Comité de Adquisiciones de la Secretaria de
Transportesy Vialidad.

SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS
OBJETIVO:
Elaborar e integrar el anteproyecto anual de presupuesto de egresos de las diferentes unidades ejecutoras de gasto que
componen a la Secretaria de Transportes y Vialidad, asi como registrar y controlar por partida, concepto y capitulo el
gjercicio de gasto conforme a manual clasificador y las disposiciones normativas aplicables.

FUNCIONES:

Elaborar e integrar el anteproyecto anual de presupuesto, propiciando la optima distribucion del gasto asignado a cada
unidad, con objeto de cumplir con los programas establ ecidos en la dependencia.

Controlar, distribuir, registrar y dar seguimiento al uso y gjercicio por partida del presupuesto autorizado a las
diferentes dependencias que componen la Secretaria.

Implantar, mejorar y mantener actualizados |os registros para €l control del presupuesto asignado.

Analizar, clasificar y controlar la documentacion comprobatoria del gasto, previo a la elaboracion de las cuentas por
liquidar certificadas respectivas.

Elaborar y dar trdmite a las cuentas por liquidar certificadas y los documentos mdltiples, asi como gestionar su
autorizacion.

Elaborar las adecuaciones presupuestales centralizadas (instruidas por la Secretaria de Finanzas) y propias de esta
Secretaria, con lafinalidad de adecuar el calendario financiero y cumplir con los compromisos financieros.

Programar las fechas de pago a los compromisos formalizados a través de contrato, de conformidad con los techos
presupuestal es autorizados por la Subsecretaria de Egresos.

Elaborar los informes de avance programético-presupuestal que trimestralmente se enviaran a la Secretaria de
Finanzas asi como los que se presentan al Comité de Control y Evaluacién.
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Realizar |os comparativos del avance financiero gjercido y los programas establecidos con anterioridad.
Informar alas distintas areas |os avances financieros por partida.

Establecer un seguimiento de la informacién presupuestal que facilite la toma de decisiones de las autoridades
competentes.

Establecer mecanismos de recepcion de los documentos comprobatorios de gasto, y revisar que la misma esté
debidamente integrada y cumpla con los requisitos fiscales establecidos con el proposito de que se esté en posibilidad
de afectar € gasto.

Instrumentar 1os mecanismos de control para ejecutar las disposiciones normativas que en materia de ejercicio y
control presupuestal emitan las autoridades correspondientes.

Revisar, analizar y aplicar la normatividad vigente en materia de Recursos Financieros, con objeto de que la aplicacion
de los recursos se realice con apego ala misma.

Revisar que los expedientes de la documentacion comprobatoria del gasto este integrada de acuerdo a la normatividad.
Elaborar los estados de cuentas de pasivos de la Secretaria de Transportes y Vialidad.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE PLANEACION

OBJETIVO:

Formular y controlar el gjercicio del presupuesto, asi como la correcta distribucion del mismo en las diferentes unidades
gjecutoras de gasto que integran la Secretaria de Transportes y Vialidad, con base en la normatividad vigente en la materia.

FUNCIONES:

Revisar, analizar y aplicar la normatividad vigente en materia de Recursos Financieros, con objeto de que la aplicacion
de los recursos se realice con apego ala misma.

Supervisar que las acciones de registro y comprobacion del gercicio del gasto se realicen con oportunidad y con el
debido apego a los procedimientos y normas establecidas.

Establecer mecanismos de recepcion de los documentos comprobatorios de gasto, y revisar que la misma esté
debidamente integrada y cumpla con los requisitos fiscales establecidos, con el propdésito de que se esté en posibilidad
de afectar € gasto.

Elaborar el anteproyecto de presupuesto de egresos con base en la informacion proporcionada por las distintas
unidades ejecutoras del gasto de la Secretaria de Transportes y Vialidad, conforme a los lineamientos emitidos por la
Secretaria de Finanzas.

Elaborar los diferentes informes de seguimiento del gjercicio del gasto, de acuerdo a la periodicidad establecida en los
diversos ordenamientos legales y para cada una de las diferentes instancias de control y fiscalizacién del gasto, tales
como la Secretaria de Finanzas y Contraloria General del Gobierno del Distrito Federal .
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UNIDAD DEPARTAMENTAL DE
CONTABILIDAD Y CONTROL PRESUPUESTAL

OBJETIVO:

Registrar en el sistema contable establecido internamente los gastos debidamente comprobados del ejercicio del
presupuesto autorizado y elaborar los informes y reportes financieros respectivos, de conformidad con los principios de
contabilidad gubernamental y los generalmente aceptados.

FUNCIONES:

Implantar y actualizar el catdlogo de cuentas por objeto del gasto y €l catalogo de cuentas de control interno para €l
registro adecuado de las operaciones financieras.

Determinar y establecer los sistemas necesarios para llevar a cabo la clasificacién depuracién y control de la
documentacion contable.

Efectuar el registro contable derivado de las operaciones del ejercicio del presupuesto con base en documentos
comprobatorios y justificatorios de las areas que integran ala Secretaria.

Revisar la documentacién comprobatoria, elaborar polizas, hojas de datos, reportes y toda documentacion vinculada
con €l registro contable del fondo rotatorio de |as direcciones adscritas a la Secretaria.

Elaborar el control de pago a personal por los siguientes conceptos. Nomina de honorarios, cantidad adicional y
reconocimiento mensual al personal de confianza.

Proporcionar la informacién administrativa y contable requerida por los auditores internos y externos, y llevar a cabo
la gjecucion de las recomendaciones derivadas de los informes de auditoria.

Elaborar |os estados financieros e informes que requieren los comités internos de eval uacion.

Coordinar con la Jefatura de Unidad Departamental de Planeacion y Programacion Presupuestal |a conciliacion del
estado del gercicio del presupuesto contra la informacién contable, emitido para la justificacion y comprobacion de
las operaciones.

Preparar, elaborar y presentar con la debida oportunidad las declaraciones necesarias, de los registros contables e
informes financieros de cierre del gercicio.

Elaborar los estados de cuentas de pasivos de la Secretaria de Transportes y Vialidad, de las cuentas por cobrar que
existen afavor de lamisma

DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS, MATERIALES
Y SERVICIOS GENERALES

OBJETIVOS:
Coordinar y evaluar, conjuntamente con las dependencias de la Secretaria de Transportes y Vialidad, el cumplimiento a la

Legislacién y normatividad de los Recursos Humanos, Materiales y Servicios Generales, coadyuvando a ejecutar las
acciones que en la materia establecen las autoridades de nivel central.
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FUNCIONES:

Coordinar y evaluar los movimientos de personal técnico-operativo de base y confianza, lista de raya, asi como
mandos medios y superiores de acuerdo ala estructura organicay plantilla de personal autorizadas.

Evaluar los procesos de reclutamiento, seleccion, contratacion e induccién de personal; asi como coordinar el
desarrollo de los Recursos Humanos, mediante un programa permanente de deteccidn de necesidades y capacitacion.

Coordinar y evaluar €l programa anua de adquisiciones basandose en los requerimientos de las areas y techo
presupuestal autorizado.

Validar contratos de adquisiciones de bienes y prestacién de servicios de acuerdo ala normatividad vigente.

Coordinar las actividades del Subcomité de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios, conforme a
Manual de Integracion y Funcionamiento.

Analizar y verificar la presentacion de informes y reportes periddicos a las dependencias centrales a través de la
Direccién Ejecutiva de Administracion.

Dirigir, Coordinar y Evaluar la proteccién, resguardo y prevencion de riesgos de los bienes muebles e inmuebles de la
Secretaria, asi como la contratacion de Arrendamientos y Conservacion.

Verificar y Aprobar los planes y programas para los Servicios de Limpieza; Seguridad y Vigilancia; la reproduccion
documental; tramite y despacho de la correspondencia, Archivos e Intercomunicacion.

Coordinar y Controlar y Evaluar el Parque Vehicular, asi como el mantenimiento preventivo y correctivo.

SUBDIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

OBJETIVO:

Dotar de los Recursos Humanos que requieren las diferentes éreas de la Secretaria de Transportes y Vialidad, através de la
planeacion, coordinaciéon y supervision de los procesos de reclutamiento y seleccién, contratacion e induccion,
capacitacion y desarrollo, sueldos, honorarios, control de asistencia, tramite y registro de movimientos de persona y
terminacion laboral.

FUNCIONES:

Coordinar los movimientos de la plantilla de personal técnico operativo de base, confianzay lalista de raya, asi como
de mandos medios y superiores, mediante el registro y control de los movimientos realizados, a fin de mantenerle
actualizada.

Coordinar los procesos de reclutamiento, seleccion, contratacion e induccion de personal, asi como los de némina de
pago y prestaciones al personal, de acuerdo a la normatividad establecida por la Direccion General de Administracion
y Desarrollo de Persona y Servicio Pablico de Carrera.

Coordinar laimplantacién y operacion del sistema escalafon ario de la Secretaria de Transportes y Vialidad.

Programar la dotacion de los Recursos Humanos asignados a las diferentes éareas que integran la Secretaria de
Transportesy Vialidad.

Realizar y supervisar los tramites relacionados con los cambios o transferencias de personal que se generen al interior
y exterior de la Secretaria de Transportesy Vialidad.
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Evaluar |os sistemas de control de asistencia existentes, asi como los horarios de trabajo oficiales y especiales.
Coordinar y supervisar laintegracion y actualizacion del archivo de Personal.

Coordinar €l desarrollo integral de los recursos humanos, mediante un programa permanente de deteccién de
necesidades y programa de capacitacion orientado hacia el mejoramiento de las actividades y desarrollo del personal.

Coordinar y supervisar el Programa de Contratacion de Servicios Profesionales bajo la partida 3301, “Asesoria y
Apoyo”, asi como de honorarios asimilados a salarios en sus rubros de contratacion por recursos fiscales y
autogenerados bajo la partida 1201 “Honorarios y Comisiones”

Elaboracion, supervision e integracion del Anteproyecto de Presupuesto del Capitulo 1000 “ Servicios Personales’ del
Programa Operativo Anual.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE
CONTRATACION Y CAPACITACION

OBJETIVO:

Dotar a las areas que integran a la Secretaria de Transportes y Vialidad de los recursos humanos idéneos y necesarios a
través de la correcta aplicacion de los procesos de reclutamiento, seleccidn, contratacion, induccion, promocién y
transferencia. Mejorar los conocimientos, habilidades, creatividad y relaciones humanas del personal, a través de la
deteccion de necesidades de capacitacion, implantando los programas y cursos a impartir que coadyuven a desarrollo de
los empleados a mejorar su actitud respecto a desempefio de sus labores.

FUNCIONES:

Ejecutar y coordinar el proceso de seleccion del personal que relina el perfil requerido para el puesto.

Integrar y actualizar los expedientes del personal contratado en los rubros de base, confianza, estructura, servicios
profesionales, honorarios y autogenerados. (Archivo de Personal)

Aplicar y evaluar los exdmenes de admision al personal de nuevo ingreso para puestos de confianza Operativa, Enlace,
Lider Coordinador de Proyectos y Provisionales. (En su caso)

Realizar |as actividades relacionadas con el tramite documental de los movimientos de personal.
Ejecutar laimplantacién y operacion del sistema escalafonario de la Secretaria de Transportes y Vialidad.

Mantener integrada y actualizada la plantilla del personal mediante el registro y control de los movimientos
efectuados, asi como de plazas vacantes.

Estructurar el Programa General de Deteccion de Necesidades de Capacitacion para los empleados que integran la
Secretariade Transportesy Vialidad.

Integrar y operar €l programa de Capacitacion del Personal de la Secretaria de Transporte y Vialidad, asi como el de
Servicio Social y Ensefianza Abierta.

Elaborar el Anteproyecto de Presupuesto del Programa Operativo Anual del Capitulo 1000 Servicios Personales de la
Secretariade Transportey Vialidad.
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Elaboracion y Operacion del Programa Anual de Contratos bajo la partida 3301 “Asesoria y Apoyo”, asi como
Honorarios bajo la partida 1201 “Honorarios y Comisiones’ con Recursos Fiscales y Autogenerados.

Mantener Actualizado el Censo de Recursos Humanos.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE NOMINASY PAGOS

OBJETIVO:

Efectuar €l pago de remuneraciones a todo el personal de la Secretaria de Transportes 'y Vialidad en los espacios fisicos y
fechas preestablecidos, realizar la comprobacion de ndmina debiendo apegarse a los lineamientos considerados para tal
efecto por la Direccion General de Administracion de Personal; supervisar que los sistemas de control de asistencia sean
eficientes y cumplan con el objetivo planteado, y realizar los trdmites ante las instancias respectivas para €l otorgamiento
de las prestaciones a que tiene derecho el personal técnico operativo y de confianza, de acuerdo a la normatividad vigente
en la materia.

FUNCIONES:

Elaborar y entregar bimestraimente en la Direccién General de Administracion de Personal (DGAP) el avance
programatico presupuestal del gjercicio del capitulo 1000 “ Servicios Personales’, apegandose para ello a los formatos
de esa Direccion General.

Tramitar el pago de remuneraciones al personal técnico operativo y de confianza en los lugares sefialados y de acuerdo
con el calendario de pagos de la Direccién General de Administracion de Personal vigente.

Realizar las gestiones necesarias para €l pago via electronica del personal de estructura. (PAGEL)

Elaborar y entregar ante la Direccién General de Administracion de Persona el reporte real de némina, asi como los
recibos de los pagos no efectuados debidamente cancelados y en los términos definidos por esa Direccién Genera y
reintegrar a la Tesoreria del Distrito Federal, los recursos para €l pago de la némina no gjercidos y obtener los enteros
correspondientes; en los plazos establecidos para tal efecto.

Verificar que los sistemas de control de asistencia sean eficientes y facilitar que el reloj checador esté ubicado en un
lugar accesible para el registro de asistencia de los trabajadores, tener actualizados |os registros de asistencia (kardex)
y reportar con oportunidad y mediante los procedimientos institucional es, |as inasistencias de sus trabajadores, a efecto
de aplicar los descuentos correspondientes.

Difundir y definir los mecanismos para operar con oportunidad las prestaciones del personal como son; las relativas a
la Seguridad Social, prestaciones a personal de base; dias del nifio y de la madre, ayuda a Utiles y becas escolares y
ayuda de lentes.

Otorgar los estimulos y recompensas a que se hacen acreedores los trabajadores por su productividad, puntualidad,
eficiencia, como: e Premio de la Administracion Publica del Distrito Federal, el Premio Nacional de Antigiiedad,
Pagos notas buenas y de mérito y vales de despensa del empleado del mes.

Realizar e procedimiento de adquisicion y dotacién de vestuario de Imagen Corporativa, asi como de inspeccion y
Verificacién del personal de base de la Secretaria de Transportesy Vialidad.
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SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES
OBJETIVO:

Controlar y coordinar la adquisicién y contratacién de los bienes y servicios necesarios para atender la operacion de
acuerdo ala normatividad vigente.

FUNCIONES:

Integrar el Programa Anual de Adquisiciones derivado de las necesidades de las diversas &reas y tomando como base
las estadisticas de consumo.

Supervisar que la documentacién que se requiera, requisiciones, justificaciones, cotizaciones, catalogo, etc., para
efectuar las compras o contratacion de servicios, necesarios para la operacion.

Coadyuvar en los procesos antes, durante y después de una licitacion publica como convocatorias para su publicacion,

eventos de junta de aclaracion, apertura técnica y econémica y fallo de licitacion asi como autorizar contratos
derivados de la compra de bienes y contratacion de servicios destinados a satisfacer |as necesidades de las éreas de la
Secretaria

Instrumentar los procedimientos para efectuar y controlar las compras, conforme ala normatividad establecida.

Atender los reguerimientos de informacién de las diversas instancias, relacionados con la funcion.

Inspeccionar la recepcién de bienes, conforme alos requisitos establecidos en |os contratos.

Establecer mecanismos de control, para la salida de los bienes, su conservacion y existencia disponible.

Asesorar en los trémites de movimientos de altas, bajas y resignacion de activo fijo.

Evaluar los informes que por normatividad se reportan a nivel central.

Proporcionar a las diferentes Dependencias de la Secretaria, informacion sobre los estudios, manuales y proyectos,
existentes en el archivo histérico.

Atender las demés actividades que le encomiende €l titular de la Direccion de Recursos Humanos, Materiales y
servicios Generales.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE ADQUISICIONES
OBJETIVO:

Redlizar |os diferentes procesos de adquisiciones, de acuerdo ala normatividad y procedimientos vigentes para atender las
requisiciones de bienes y servicios emitidas por las diferentes areas de la Secretaria de acuerdo a programa anual de
adquisiciones. Procurando los mejores precios, calidad y condiciones de entrega, sometiendo 1os casos que correspondan
para su aprobacion a los subcomités, para realizar las licitaciones publicas e invitacion restringida a cuando menos tres
proveedores o de adjudicacion directa

FUNCIONES:

Acordar con el Titular de la Subdireccion de Recursos Materiales, los planes y programas relacionados con los
procesos de las Adquisiciones de Bienes y Servicios.
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Disefiar y difundir los elementos y formatos para que las Areas de |la Secretaria de Transportes y Vialidad elaboren sus
Programas Anuales de Adquisiciones en apego a la normatividad; vigilar y tramitar las modificaciones que le
presenten.

Asignar y supervisar las actividades del persona adscrito a la Unidad Departamental, con base en indicadores de
productividad
Preparar y desarrollar las Licitaciones Publicas Nacionales e Internacionales, asi como Invitaciones Restringidas a
cuando menos tres proveedores, con la participacion de las Areas requirentes y 1os Organos de control.
Recibir y tramitar las requisiciones, controlando sus procesos a través de procedimientos para acelerar las actividades
gue en su caso pudieran entorpecer el agil desarrollo 'y conclusion.
Elaborar, revisar y tramitar 10s contratos de adquisiciones de bienes de consumo e inversiones.
Proporcionar informacion del seguimiento de las requisiciones, contratos, seguimiento de asuntos y acuerdos del
Subcomité de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios.
Elaborar y mantener actualizado el directorio de proveedores que proporcionan bienes 6 servicios.
Conservar archivada la documentacion generada de la Unidad Departamental de Adquisiciones de acuerdo a la
Normatividad.
Elaborar los informes establecidos en la Legislacion y Normatividad en materia de Adquisiciones para el Comité de
Control y Evaluacion y para otras instancias que se requieran.
Gestionar las sanciones que reporte la Unidad Almacenaria cuando se generen por incumplimiento en los procesos de
adquisiciones; asi como contribuir a integrar informacion en procesos de inconformidad, quejas y auditoria.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE CONTROL DE ALMACENESE INVENTARIOS

OBJETIVO:

Salvaguardar los bienes patrimonio del Gobierno del Distrito Federal cumpliendo asi con la normatividad establecida en las
areas de recepcion, registro, guarda, despacho y tréafico de los bienes que se estan administrando.

FUNCIONES:

Recepcién, guarday despacho de los bienes propiedad del Gobierno del Distrito Federal.

Remitir a la Direccién de Almacenes e Inventarios de la Direccion General de Recursos Materiales y Servicios
Generales, los Movimientos de entradas y salidas de bienes a través del diagndstico de Almacenes e Inventarios de
acuerdo ala normatividad vigente.

Llevar a cabo dos veces a afio el inventario fisico de bienes resguardados en el &rea de almacenes e informar a la
Direccidn de Almacenes e Inventarios de la Direccién General de Recursos Materiales y Servicios Generales sobre los
bienes de lentay nula rotacion.

Registrar y controlar los bienes instrumentales que ingresan a la Secretaria de Transportesy Vialidad, asignandoles de
manera inmediata el nimero de inventario correspondiente.

Expedir de acuerdo con e Manual para €l Registro de Bienes Muebles los resguardos correspondientes a los bienes
muebles asignados a cada uno de |los empleados.
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Llevar a cabo por lo menos una vez a afio € inventario fisico de los bienes instrumentales que obran en la Secretaria
de Transportesy Vialidad.

Remitir a la Direccién de Almacenes e Inventarios de la Direccion General de Recursos Materiales y Servicios
Generales, €l listado debidamente validado de |os registros de bienes instrumentales dados de alta, bajay destino final,
através del Sistema de movimientos a Padron Inventarial, de acuerdo con la normatividad vigente.

SUBDIRECCION DE SERVICIOS GENERALES

OBJETIVO:
Programar, supervisar y evaluar, el uso racional y eficiente de los recursos asignados a la Secretaria de Transportes y
Vialidad, mediante programas permanentes para incrementar €l ahorro de los conceptos de energia eléctrica, combustible,
teléfonos, agua potable, fotocopiado y ocupacion de espacios fisicos, asi como otros renglones de gasto corriente de los
servicios generales, para el cabal cumplimiento de sus metasy objetivos.
FUNCIONES:

Acordar con su superior inmediato |os asuntos relacionados con el area.

Supervisar la elaboracién de programas de trabajo, su desarrollo y resultados en materia de servicios generales.

Supervisar y mantener actualizado los contratos de arrendamiento y de servicios generales, con el fin de proporcionar
en forma oportuna y eficiente a las éreas que integran la Secretaria de Transportes y Vialidad, los servicios de
comunicacion, informacion y conservacion de inmuebles y equipo para el desarrollo de sus funciones.

Coordinar la proteccion, resguardo y prevencion de riesgos de los valores de la Secretaria de Transportes y Viaidad
mediante la aplicacion de sistemas que permitan un eficaz servicio de vigilancia y seguridad de los inmuebles e
instalaciones de ésta, asi como al persona que labora dentro de los mismos.

Controlar y supervisar € parque vehicular, con la finalidad de optimizar el uso y aprovechamiento del mismo, asi
como la formulacion de la dotacién de combustible para el programa normal y emergente.

Proporcionar, oportunamente el servicio de reproduccion documental que soliciten las areas, con el objeto de apoyarlas
en el cumplimiento de sus programas de trabajo.

Facilitar y controlar los servicios generales solicitados por las Dependencias de la Secretaria de Transportes y
Vialidad, a fin de mantener el correcto funcionamiento de los mismos.

Establecer y supervisar el procedimiento que permita llevar a cabo la recepcion, tramite y despacho de la
correspondencia, para brindar apoyo en el cumplimiento de las actividades administrativas de las &reas que integran la
Secretariade Transportesy Vialidad.
UNIDAD DEPARTAMENTAL DE MANTENIMIENTO
OBJETIVO:

Proporcionar 1os servicios de mantenimiento de bienes inmuebles y muebles que requieren para el optimo funcionamiento
de las areas de la Secretaria de Transportes y Vialidad, a través de la elaboracion de programas viables, racionalizando
recursosy elevar la eficiencia en la atencion.

FUNCIONES:
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Acordar con su superior inmediato en todos |os asuntos rel acionados con el area.

Tramitar y suministrar los combustibles y lubricantes a los vehiculos, operar |os registros de control de consumos del
parque Vehicular asignado a la Secretaria.

Proporcionar los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo a parque Vehicular (automoviles, camionetas,
motocicletas y microbuses) asi como equipos de aire acondicionado de |a Secretaria de Transportes y vialidad

Calcular y analizar las necesidades de mantenimiento preventivo y correctivo a los inmuebles e instalaciones que
ocupan las Dependencias de la Secretaria, asi como del mobiliario y equipo de oficinay atender las necesidades.

Elaborar los programas para la revision y vigilancia periddica de los inmuebles para que se encuentren en condiciones
adecuadas para la gecucién de las actividades propias de las areas que integran la Secretaria.

Distribuir y supervisar rutas y actividades de Oficialia de Partes, y proporcionar los elementos para su operacién ante
Dependencias y empresas.

Recibir reportes de servicios; siniestros y gestiones hasta la conclusion de la gestion; elaborar reportes al nivel central;
controlar altas y bajas de personal de via publica para seguro medico y de accidentes.

Apoyar con la logistica en eventos macro o especificos de las areas derivados de revistas vehiculares, operativos,
traslado de mobiliario y equipos a diversos inmuebles.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE SUPERVISION Y VIGILANCIA

OBJETIVO:

Supervisar a los elementos de vigilancia, limpieza y realizar €l pago de los servicios, para salvaguardar la integridad,
operatividad y aspectos de las areas donde labora €l personal y de los inmuebles con los que cuenta la Secretaria de
Transportesy Vialidad.

FUNCIONES:

Proponer elementos para atender la vigilancia y seguridad de las personas y sus contenidos que se encuentran en los
inmuebles adscritos a la Secretaria de Transportesy Vialidad.

Prevenir mediante medidas de seguridad conflictos en los edificios y médulos.

Operar el Subcomité de Proteccién Civil, su implantacién junto con el organismo responsable, simulacros y las
acciones preventivas o de actuacion en casos de incendio, bomba, movimientos telUricos y siniestros.

Analizar y Estimar las condiciones de seguridad, de los inmuebles (extintores, marcacion de salidas de energia, rutas
de evaluacion y zonas de seguridad.)

Distribuir a persona de limpieza, en los edificios y médulos; gestionar la contratacion, determinar necesidades con
base en indicadores y los materiales de limpieza; en su caso reportar incumplimientos a contrato por los prestadores
del servicio.

Coordinar y supervisar la prestacion y el pago de servicios, de arrendamiento de inmuebles, consumo de energia
eléctrica, consumo de agua embotellada, servicio de fumigacidn y servicio de agua (comision de agua).

Proporcionar y supervisar el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo a los conmutadores de la Secretaria de
Transportesy Vialidad, telefoniafija mdvil, matras y radios comunicaciones.
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Elaborar los programas y mecanismos como base para la contratacién de mantenimiento preventivo y correctivo de
elevadores, plantas de energia de luz.

Proporcionar el servicio de fotocopiadora a las &reas que integran la Secretaria, sujetandose a los lineamientos
establecidos, proporcionando el mantenimiento, requerido asi como €l de llevar e control de suministro de los
material es que se utilizan para su funcionamiento.

LISTADO DE PROCEDIMIENTOS:
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Control de Ingresos.

Registro de Ingresos Autogenerados.

Registro de Pélizas de Diario.

Registro de Pdlizas de Egresos.

Registro de Pélizas de Ingresos.

Registro de Cuentas por Liquidar Certificadas.
Registro de Cuentas Bancarias.
Determinacién de Obligaciones Fiscales.
Contabilidad del Fondo Rotatorio.

. Integracién de Estados Financieros.

. Integracién de Informes.

. Elaboracién de Conciliaciones Bancarias.
. Mesa de Control.

Control de Fondo Revolvente.

Elaboracion y Registro de Cheques.

Proceso de Pago.

Operacién y Comprobacién de Gastos.
Elaboracion del Anteproyecto de Presupuesto.
Registro de Ejercicio Presupuestal.

Elaboracion, Tramite y Pago de Cuentas por Liquidar Cetificadas.
. Elaboracion de Documentos Mltiples.

Elaboracién de Afectaciones Presupuestal es.
Elaboracion de Estados Presupuestal es.

Registro del Compromiso Presupuestal.

Elaboracion de Conciliaciones Presupuestal es.
Elaboracion de Informes Programético Presupuestal es.

. Elaboracion de Informes de Archivo Descriptivo.

Dotacién de Combustibles y L ubricantes.
Orden de Preparacion Vehicular
Siniestros.

. Servicios de Mantenimiento de Mobiliario y Equipo.
. Orden de Trabajo de Mobiliario y Equuipo.

Orden de Mantenimiento General.
Trémite de Pago de Facturas a Prestadores de Servicios.
Oficialiade Partes.

. Solicitud de Servicios.
. Recuperacion de Pago de Llamadas Telefénicas no Oficiales.

Trémite de Pago de Servicios.
Autorizacion de Entradas y Salidas de Bienes Muebles.
Compra por Invitacion Restringida.

. Compra por Invitacién Pablica.
. Compra por Adjudicacion Directa.

Almacenes.
Inventarios.
Elaboracién del Programa Anual de Enajenacion.
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46. Archivo.

47. Registroy Control de Requerimientos de Personal.

48. Seleccion y Contratacion de Personal.

49. Tramites, Control de Promociones, Transferencias y Movimientos de Personal .
50. Estructuracion y ejecucion del Programa Anual de Capacitacion.
51. Control y Administracion de Prestadores de Servicio Social.
52. Control y Asistencia de Personal.

53. Pago de Remuneraciones Ordinarias y Extraordinarias.

54. Compraobacién de Pago de Nomina.

55. Tramite de Altas al ISSSTE.

56. Tramite de Incidencias de Personal.

57. Tramite de Accidentes de Trabgjo.

58. Control de Archivo de Personal.

59. Conciliacion de Plantilla.

60. Control de Plazas Vacantes.

61. Elaboracién del Anteproyecto de Recursos Humanos.

62. Funcionamiento de la Comision Mixta de Escalafon.

63. Descuentosy Sanciones a Personal.

64. Elaboracion de Néminas por Recursos Autogenerados.

65. Elaboracion y Tramite de Contratos de Servicios Profesionales.
66. Operacién del Programa de Ensefianza Abierta.

NOTA: En caso de requerir informacion sobre alguno de los procedimientos, ésta debera ser solicitada por escrito ala
Unidad Administrativa directamente.

SECRETARIO PARTICULAR
OBJETIVO:

Aucxiliar de manera eficiente a titular de la Secretaria de Transportes y Vialidad en el desarrollo de sus funcionesy en el
estricto apego a las atribuciones que le otorga el Reglamento Interior del Gobierno del Distrito Federal y la Ley Organica
de la Administracion Piblica del Distrito Federal.

FUNCIONES:

Organizar las juntas y reuniones con funcionarios de la Secretaria de Transportes y Vialidad asi como con funcionarios
de otras dependencias privadas y gubernamental es.

Estructurar, operar y mantener actualizada la agenda de trabajo del titular de la Secretaria de Transportes y Vialidad.
Disefiar, operar y mantener actualizada el sistema de control de acuerdos internos.

Controlar la correspondencia particular de la direccion.

Organizar y controlar la documentacion de archivo del titular de la Secretaria de Transportes y Vialidad.

Acordar con €l titular de la Secretaria de Transportes y Viaidad €l despacho de los estudios encomendados a las
Direcciones adscritas a la Secretaria.

Informar oportunamente al titular de la Secretaria de Transportes y Vialidad sobre los asuntos encomendados a las
Direcciones adscritas a la Secretaria de Transportes y Vialidad

Proporcionar el apoyo administrativo que requiera el titular de la Secretaria de Transportesy Vialidad.
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Auxiliar a titular de la Secretaria de Transportes y Vialidad dentro de la esfera de su competencia en aquellas tareas
que selerequiera.

Las demés que |le sean asignadas y requeridas.
ASESORES

OBJETIVO:

Integrar en tiempo y forma la informacion técnica y especializada que requiera el titular de la Secretaria de Transportes y
Viadlidad para el correcto gercicio de sus atribuciones, asimismo efectuar los andlisis necesarios para atender
eficientemente la demanda ciudadana y los requerimientos legales por parte de los 6rganos de control del GDF y de la

Asamblea Legislativa; por otro lado asesorarle en la toma de decisiones, a fin de mejorar €l transporte y vialidad de la
Ciudad de México.

FUNCIONES:
Analizar los proyectos turnados al Secretario, por otras dependencias federales, del Gobierno del Distrito Federal, de
cualquier entidad federativa o de la ciudadania en general, a fin de establecer su vialidad, y en su caso, turnarlas para

su estudio, seguimiento o instrumentacion a las Direcciones Generales u Organismos, segiin su Competencia.

Evaluar las propuestas (programas, proyectos y acciones) provenientes de los Directores Generales enviadas para la
consideracion del Secretario.

Sugerir medidas correctivas a la problemética técnico-operativa y financiera que presenten los diferentes modos de
transporte que operen en la Ciudad,

Analizar las carpetas de Consgjos de Administracion y Comités de Control y Evaluacion de los que forma parte el
Secretario.

Preparar informacion adecuada a los acuerdos que tome el Titular de la Secretaria de Transportes y Vialidad con la
Jefatura de Gobierno y llevar el seguimiento correspondiente con las diferentes Direcciones que integran la Secretaria.

Elaborar, andlisis e informes, para la asistencia del titular de la Secretaria de Transportes y Vialidad a diversos foros y

reuniones de trabajo, asi como la coordinacion de reuniones plenarias, relacionadas con e Transporte y Vialidad del
DF.

Coordinar las giras de trabgjo a las que tenga que asistir €l Titular de la Secretaria de Transportes y Vialidad
relacionadas con €l transporte y Vialidad del DF con la Coordinacién de Giras de |la Jefatura de Gobierno del DF.

Integracion del Informe de labores de la titular de la Secretaria de Transportes y Vialidad ante la Asamblea Legislativa
del DF.

Las demés que expresamente |es sean requeridas por €l titular de la Secretaria de Transportesy Vialidad.
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VIl DESCRIPCION DE OBJETIVOS Y FUNCIONES

VIl ORGANOGRAMA

PRESENTACION

Como resultado del proceso de reforma politica en el actual gobierno del Distrito Federal, a transformarse de una
dependencia de la administracion pablica federal a un gobierno local y atendiendo a continuo crecimiento de la demanda
de los servicios relacionados con el transporte publico y privado, en una gran ciudad como es la de México con sus
especificas caracteristicas urbanas y de vialidad, incluyendo sus zonas conurbadas y considerando la obligacion de
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dar cumplimiento a los programas de modernizacion, desconcentracion y simplificacion administrativa establecidos por el
gecutivo federal, se ha requerido de la implementacion de normas y procedimientos, que permitan con claridad,
simplicidad y control, atender la creciente demanda de servicios de transporte, verificando e inspeccionando su prestacion
y desarrollo, asi como resolver |a problemética que actualmente presentan algunos de €llos.

Por lo tanto es necesario tomar en cuenta una serie de consideraciones de caracter econdmico, politico y social, que deben
ser valoradas en su conjunto para establecer el equilibrio y operatividad adecuaday asi eficientar la prestacion y control del
servicio publico de transporte en sus diferentes modalidades.

Por lo anterior, € contar con una estructura organica moderna y funcional que tome en cuenta las consideraciones ya
mencionadas, a supervisar y controlar el servicio de transporte, redundara en la consecucién de una solucion definitiva a
los rezagos, irregularidades y problemas que han venido afectando la operatividad de los servicios de transporte publico,

concesionado de pasajeros y de carga, asi como los tramites y servicios a particulares.

La aplicacion y funcionamiento de esta nueva estructura esta apoyada en el manual administrativo que se presenta en este
documento, cuyo proposito es coadyuvar a iniciar de manera ordenada y sistemética, las acciones que en corto plazo
conduzcan a optimizar y eficientar la calidad de la prestacion de los servicios y asi cumplir con las atribuciones que le han
sido encomendadas ala Direccion General de Transporte.

El presente documento es €l resultado de un andlisis de la funcionalidad de las &reas involucradas en e control y
supervision del servicio de transporte, y establece de una manera claray precisa el replanteamiento organizacional que se
realizo para consolidar su estructurainternay ofrece a personal, un instrumento de apoyo e informacion sobre la estructura
organica, sus antecedentes histéricos, marco juridico, objetivos, atribuciones y funciones, asi como la descripcién narrativa
y esquemética de los procedimientos a llevarse a cabo, en cada uno de los servicios responsabilidad de la Direccién
General de Transporte.

Este documento debera hacerse del conocimiento del personal en todos los niveles jerérquicos, a fin de que en la medida
gue se obtengan experiencias de su aplicacion se vaya enriqueciendo y actualizando para cumplir su cometido.

ANTECEDENTES
A partir de noviembre de 1929 se emite el Reglamento del Servicio Publico de Transporte de Cargay Pasajeros.

El 27 de febrero de 1924 ya creada la Direccién de Transporte y |a jefatura de policia, se publico € primer reglamento para
los sitios de camiones de carga.

En la década de los cuarenta se inicia el crecimiento demografico de nuestra ciudad capital y a mismo tiempo se empieza a
notar la presencia de un mayor numero de vehiculos, 1o que trae como consecuencia la necesidad de empezar a regular la
creciente circulaciéon de vehiculos asi como normar los aspectos relativos a seguridad vial y servicio de transporte. En
marzo de 1942 entra en vigor la Ley ala que Habrian de Sujetarse el Transito y los Transportes en el Distrito Federal,

misma que indica en su Articulo 4, inciso d), que es competencia del Departamento del Distrito Federal, gercer la
inspeccién y vigilancia de las empresas y medios de transporte locales que operen dentro del Distrito Federal, con objeto de
asegurar debidamente los intereses del publico, y en el mes de abril de ese mismo afio se publicd el Reglamento para €l

Servicio Publico de Transporte de Pasgjeros en el Distrito Federal, el que sefialaba en su Articulo 39, que los
concesionarios de servicios publicos de transporte estan obligados a cumplir con todos los requisitos que sobre inspeccién

de vehiculos sefiale el Reglamento de Transito y en el Articulo 40 de las caracteristicas y obligaciones de los inspectores de

los servicios publicos de transporte.

El 29 de diciembre de 1970 por Decreto Presidencial y con fundamento legal en la Ley Organica del Departamento del
Distrito Federal promulgada desde €l 31 de diciembre de 1928, se fusiond la entonces llamada Direccién de Transito y la
Jefatura de Policia, quedando integrada la Direccion de Policiay Transito.

En el afio de 1976 se inicid una etapa de reorganizacion de esta institucion, creandose la Direccidn de Servicios a Publico.
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El 29 de Diciembre de 1978, se publico en el Diario Oficia las disposiciones de la Ley Organica del Distrito Federal en
materia de transporte; €l 6 de febrero de 1979, se dio a conocer € Reglamento Interior del Departamento del Distrito
Federal el cual sefiadd, entre otras atribuciones, las de la Direccion General de Policiay Transito.

En virtud de la multiplicidad de funciones y de las atribuciones originalmente sefialadas para la Direccion Genera de
Policiay Transito seinici6 en el afio de 1983 un proyecto de reestructuracion organica, con lafinalidad de dar congruencia
a las crecientes necesidades de la poblacion del Distrito Federal, desconcentrandose los servicios de expedicion de
licenciasy registro de vehiculos, alas 16 Delegaciones Politicas.

El 17 de enero de 1984, con base a los estudios realizados, se publicé oficialmente en e nuevo Reglamento Interno del
Departamento del Distrito Federal, el cambio de nivel y denominacién de la Direccion General de Policiay Transito a la
Secretaria General de Proteccion y Vialidad, ésta dependencia conté con la Direccién General de Servicios y
Autotransporte PUblico, que en su estructura organica se encontraba la Direccion de Inspeccién y Mejoramiento de los
Servicios, misma que realizaba funciones de inspeccién, vigilanciay verificacion de los servicios de transporte publico.

Esta dependencia de nueva creacion se aboca a cumplir con los nuevos objetivos claramente delineados en el programa de
seguridad publica, el cual es parte integral de los 26 programas prioritarios que tenia bajo su atribucién el Departamento
del Distrito Federal.

El 30 de septiembre de 1985, se desincorpora la Direccion General de Servicios y Autotransporte Pablico de la Secretaria
General de Proteccién y Vialidad, y se establece una distincion entre las funciones operativas de las de caracter normativo
en materia de transito y transportes, creandose la Direccion General de Autotransporte Urbano, dependiente de la
Coordinacion General de Transporte, publicandose dicho acuerdo bajo € numero 0032 en la Gaceta Oficia del

Departamento del Distrito Federal el 15 de julio de 1985 en el que se adscriben las Unidades Administrativas Centrales y
Organos Desconcentrados de cabeza de sector, con fundamento en los Articulos 15, 16 y 17 de la Ley Orgénica del

Departamento del Distrito Federal y e Reglamento Interior, publicado en € Diario Oficial el 26 de agosto de 1985 en
su Articulo 50. Fraccion |l, sefidlando entre otras, la Adscripcion Orgénica 'y Programética de la Direccion General de
Autotransporte Urbano, anteriormente Ilamada Direccion General de Servicios y Autotransporte Publico, asi como en el

Articulo 40, Fraccion V, que corresponde a la Direccion General de Autotransporte Urbano, ordenar y readlizar visitas de
inspeccion periddicas afin de verificar el funcionamiento del parque vehicular del servicio publico de transporte de cargay
pasajerosy conservando la Direccion de Inspeccion y Mg oramiento de los Servicios.

El 2 de marzo de 1989 la Direccion General fue adscrita a la Secretaria General de Proteccion y Vialidad, desarrollando
actividades sustanciales encaminadas a la simplificacion administrativa.

El 20 de julio de 1994, es publicado en el Diario Oficial de la Federacién el acuerdo relativo a la nueva adscripcion de la
Direccion Genera de Autotransporte Urbano ala Coordinacion General de Transporte con €l fin de que las actividades que
realiza esta Direccién General se vinculen y realicen a través de las funciones de planeacion, normatividad, formulacién de
politicas y atribuciones que tienen a su cargo la Coordinacion General de Transporte.

El 8 de noviembre de 1994 la S.H.C.P. aprueba la nueva estructura de la Direccién General de Autotransporte Urbano la
cua era de 46 plazas creciendo hasta 73, transfiriendo a la Secretaria de Seguridad, la Direccion de Registro y Calificacion
de Sanciones y la Subdireccion de Control y Custodia de Vehiculos, remitidos a los depésitos por haber infringido el
Reglamento de Transito, con el objeto de reforzar a la Direccién General de Operaciones, adscrita a la misma Secretaria
General de Protecciony Vialidad.

El 15 de septiembre de 1995 se publica el Reglamento Interior de la Administracion Plblica del Distrito Federal en el cual

se establece las atribuciones y €l cambio de nomenclatura de la extinta Direccion General de Autotransporte Urbano a la
Direccién General de Servicios a Transporte; a su vez la Direccién de Inspeccion y Mejoramiento de los Servicios se
modificd su denominacién a Direccién de Supervision e Inspeccién al Transporte Pablico.

En agosto de 1996, con €l propdsito de contar con una estructura organica funcional para atender la demanda creciente de
servicios en materia de transporte publico y privado de disponer de un padrén vehicular a travésdela
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implementacién del Registro Publico de Transporte, asi como dar la debida atencion a permisionarios y concesionarios de
transporte publico de pasajeros, es autorizada a la estructura organica con la que se desempefiaba la Direccion General de
Servicios a Transporte.

El 19 de mayo de 1999 se publico en la Gaceta Oficial del Distrito Federal las convocatorias para |la revista reglamentaria
correspondiente a afio de 1999 de vehiculos destinados a servicio publico de transporte de pasgjeros, especializado y de
carga, donde se indica, € periodo, lugares para efectuar la revista, horario y ubicacion de los centros de inspeccion
vehicular, requisitos y bases, asi como sus manuales de operacion correspondientes, aspectos que fueron contemplados
parala estructura organica de la Direccién General de Transporte.

El 23 de agosto de 1999 en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, se publica el “Reglamento para el Servicio de Transporte
de Pasgjeros en el Distrito Federa”, y el “Reglamento para el Servicio de Transporte de Carga en el Distrito Federal”,
mismos que son considerados a su vez para conformar la actual Direccién General de Transporte.

El 22 de Octubre de 1999 se emite el dictamen de la Oficialia Mayor 35/99 de estructuracion organica de la Direccidn
Genera de Transportes con autorizacion y vigencia a partir del 1°. De octubre del mismo afio segin oficio OM/1421/99,
aqui se plasman las atribuciones de la Direccion General de transporte, como son regular las politicas publicas del
transporte concesionado de superficie de la Ciudad, que se presta a través de microbuses, combis y autobuses, asi como el
transporte privado y de carga en todas sus modalidades.

MARCO JURIDICO ADMINISTRATIVO
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos articulos 21 y 73, Fraccion XXIII, Diario Oficial 5
de febrero 1917, decreto por €l que se modifican diversos articulos de la constitucién politica de los Estados
Unidos Mexicanos, Diario Oficial 25 de octubre 1993.

Estatuto de Gobierno del Distrito Federal, articulo 1°, 2°, 3°, 18°, 87° y 115, Fraccién I, 111, VIII, Y XI.
Gaceta Oficial del Distrito Federal, 22 de abril 1998.

Ley Organica de la Administracion Publica del Distrito Federal, articulos 6, 15, fraccion IX, y 31
Fracciones VII, VIII, IX, X, XI, XI1 X, XV, XXII y XXIII.

Ley de Transporte del Distrito Federal, Gaceta Oficial del Distrito Federal, 19 de mayo 1999.

Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito Federal, Diario Oficial de la Federacion, 21 de diciembre
1995.

Codigo Financiero del Distrito Federal, articulo 236 y 241 publicado en la Gaceta Oficial del Distrito
Federal.

Reglamento Interior de la Administracién Publica del Distrito Federal, articulo 89, Gaceta Oficial 11 de
agosto 1999.

Reglamento de Trénsito del Distrito Federal, Gaceta Oficial del Distrito Federal, 30 de noviembre 1999.

Reglamento para €l Servicio de Transporte de Pasgjeros en Distrito Federal, Gaceta Oficial del Distrito
Federal, 23 de agosto 1999.

Reglamento para € Servicio de Transporte de Carga en el Distrito Federal, Gaceta Oficial del Distrito
Federal, 23 de agosto 1999.

Dictamen 035/99 de estructuracién organica de la Direccién General de Transporte, de fecha 22 de octubre
1999, con autorizacion de vigencia a partir del 1° de octubre, Oficio OM/1421/99.
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OBJETIVO GENERAL

Aplicard y hara cumplir las disposiciones juridicas y administrativas para la conservacion, mantenimiento, renovacion y
cumplimiento de las especificaciones técnicas del parque vehicular destinado a la prestacion del servicio de transporte de
pasgjeros y de carga, a través de la Revista Vehicular, asi como realizar la inspeccion, verificacion con el fin de vigilar la
calidad de la prestacion del servicio publico de pasajeros y de carga permitiendo optimizar y eficientar los serviciosy asi
proceder a calificar e imponer las sanciones establecidas en la normatividad de la materia en caso de incumplimiento a la
misma.

Creara y mantendrd actualizada la informacién que se genere de los tramites y servicios de expedicion de las concesiones,
permisos, licencias y autorizaciones relacionadas con la prestacion del servicio publico de transporte de pasajeros, privado
y de carga.

ESTRUCTURA ORGANICA

1.0 Direccién Genera de Transporte
1.1 Unidad Departamental de Enlace Administrativo
1.2 Subdireccién Juridica
1.3 Direccion de Servicios a Transporte
1.3.1 Subdireccion de Actualizacion y Control
1.3.1.1 Unidad Departamental de Actualizacion Vehicular de Transporte de Pasgjerosy Carga
1.3.1.2 Unidad Departamental de Control y Expedicién Vehicular de Transporte de Pasgjeros y Carga
1.3.2 Subdireccién de Transporte de Cargay Especializados
1.3.2.1 Unidad Departamental de Permisos, Concesiones y Revalidaciones al Transporte de Carga y
Especializados
1.3.2.2 Unidad Departamental de Atencién a Transporte Escolar, de Personal y Especializado
1.3.3 Subdireccion de Transporte de Pasgjeros
1.3.3.1 Unidad Departamental de Permisos, Concesionesy Revalidaciones a Transporte de Pasajeros
1.3.3.2 Servicios Metropolitanos de Pasajeros
1.4 Direccién de Operaciones
1.4.1 Subdireccion de Supervision de los Servicios a Transporte
1411 Unidad Departamental de Verificacion a Transporte
1.4.1.2 Unidad Departamental de Inspeccién de Bases
1.4.1.3 Unidad Departamental de Calificacion a Sanciones del Transporte Piblico
1.4.2 Subdireccién de Operacién y Control de los Centros de Revista Vehicular
1.4.2.1 Unidad Departamental de Centro de Revista Vehicular 1
1.4.2.2 Unidad Departamental de Centro de Revista Vehicular 2
1.4.2.3 Unidad Departamental de Centro de Revista Vehicular 3
1.5 Direccion Técnicay de Fomento al Transporte
1.5.1 Subdireccién de Programas Estratégicos
1.5.1.1 Unidad Departamental de Apoyo Técnico ala Operacion del Transporte
15.1.2 Unidad Departamental de Andlisis Socioecondmico a Transporte
15.1.3 Unidad Departamental de Articulacion de los Servicios
1.5.2 Subdireccion de Capacitacion y Expedicion de Licencias de Conducir
15.2.1 Unidad Departamental de Expedicion de Licencias de Conducir Buenavista
1.5.2.2 Unidad Departamental de Expedicion de Licencias de Conducir de San Patricio
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ATRIBUCIONES
REGLAMENTO INTERIOR DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL
Articulo 93. - Corresponde ala Direccion General del Transporte:

|.Fomentar, impulsar, estimular, ordenar y regular €l desarrollo del transporte publico de pasgjeros, privado y de carga,
asi como lainfraestructuray equipamiento auxiliar del transporte en el Distrito Federal.

Il.Tramitar la expedicion de las concesiones, permisos, licencias y autorizaciones relacionadas con la prestacién del
servicio publico de transporte de pasgjeros, privado y de carga previstas en la Ley del Transporte del Distrito Federal y
las demés disposiciones juridicas y administrativas aplicables, con estricta sujecion alas disposiciones, procedimientos
y politicas establecidas por la Administracion Pablica.

I1l.Dictaminar y autorizar |os proyectos para la prestacion del servicio publico de transporte, con base en los lineamientos
que fije lanormatividad correspondiente.

IV.Programar, orientar, organizar y en su caso modificar la prestacion del servicio publico del transporte de pasajeros,

privado y de carga, conforme a lo previsto en la Ley de Transporte del Distrito Federal y demas disposiciones juridicas
y administrativas aplicables.

V.Redistribuir, modificar y adecuar los itinerarios, recorridos y rutas locales y de penetracion urbanay suburbana, sitios,
bases de servicio, de carga en congruencia con las politicas, programas y normas establecidas en la materia.

VIDictar y gecutar los acuerdos necesarios para la conservacion mantenimiento, renovacion y cumplimiento de las
especificaciones técnicas del parque vehicular destinado a la prestacién del servicio publico de transporte de pasajeros,
privado y de carga, implementando las medidas adecuadas para mantener en buen estado la infraestructura utilizada
paratal fin.

VIl Actualizar permanentemente el Registro Plblico del Transporte, en lo que se refiere a la prestacion del servicio
publico de transporte de pasgjeros, privado y de carga.

VIll.Realizar la inspeccion, verificacion y vigilancia de los servicios de transporte publico de pasajeros, privado y de
carga, € imponer las sanciones establecidas en la normatividad de la materia y substanciar y resolver los
procedimientos administrativos para la prorroga, renovacion, caducidad, cancelacion y rescision de los permisos y
concesiones, cuando proceda conforme ala Ley de Transporte del Distrito Federal y las demas disposiciones juridicas
y administrativas aplicables

IX.Calificar y determinar la representatividad de |os concesionarios o permisionarios del servicio publico de transporte de
pasgjeros, privado y de carga, en los casos en que exista controversia respecto a la titularidad de los derechos
derivados de las autorizaciones, permisos 0 concesiones, asi como del equipamiento auxiliar, a fin de garantizar la
prestacién del servicio.

X.Establecer la coordinacion con las autoridades correspondientes, para determinar los cursos y programas de
capacitacion para concesionarios, permisionarios y operadores del servicio publico de transporte de pasgjeros, privado
y de carga.

Xl.Impulsar €l desarrollo del transporte escolar, de personal y de turismo y todos aguellos sistemas de transporte que
eviten la saturacion de las vialidades y protejan el medio ambiente.

Xll.Realizar todas aquellas acciones tendientes a que los servicios publicos de transporte de pasajeros, privado y de carga,

ademés de llevarse a cabo con eficienciay eficacia, garanticen la seguridad de los usuarios y peatones y los derechos
de los permisionarios y concesionarios.
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XIll.Adoptar las medidas que tiendan a optimizar y satisfacer el transporte de pasajeros, privado y de carga'y en su caso,

coordinarse con las Dependencias y Entidades para este propdsito.

DIRECCION DE SERVICIOS AL TRANSPORTE

OBJETIVO:

Coordinar €l otorgamiento de Permisos y concesiones, asi como la realizacion de la cancelacion o revalidacién de los
mismos, en materia de transporte publico de pasgjeros, privado y de carga, previstas en la Ley de Transporte y demas
disposiciones juridico administrativas aplicables.

FUNCIONES:

Coordinar y regular los programas y acciones encaminados a lograr el desarrollo del transporte publico de pasgjeros,
privado y de carga en €l Distrito Federal.

Dirigir los mecanismos para la expedicién de las concesiones, permisos, cancelaciones o revalidaciones, relacionados
con la prestacién del servicio publico de transporte de pasgjeros, privado y de carga, previstas en la Ley y
disposiciones juridico administrativas correspondientes.

Autorizar los proyectos para la prestacion del servicio publico de transporte de pasgjeros, privado y de carga, con base
en los lineamientos que fije la normatividad en la materia, previo andlisis de la Subdireccion que corresponda.

Autorizar los permisos para la prestacion del servicio publico de transporte de pasajeros, privado y de carga, con base
en los lineamientos que fije la normatividad en la materia, previo andlisis de la Subdireccion que corresponda.

Emitir el dictamen de la redistribucion, modificacién y adecuacion de itinerarios y recorridos de las rutas locales y de
penetracion urbanay suburbana, sitios, bases de servicio, del servicio publico de transporte de pasgjeros, privado y de
carga en el Distrito Federal.

Vigilar el cumplimiento de los acuerdos dictados para la conservacion, mantenimiento, renovacion y cumplimiento de
las especificaciones técnicas del parque vehicular destinado a la prestacion del servicio publico de transporte de
pasajeros, terrestre, privado y de carga del Distrito Federal.

Coordinar la representatividad de los concesionarios o permisionarios del servicio de transporte publico de pasgjeros,
privado y de carga en el Distrito Federal, en los casos en que exista controversia respecto a la titularidad de los
derechos derivado de las autorizaciones de los permisos o concesiones con el fin de garantizar la prestaciéon del
servicio.

Coordinar €l impulso, a desarrollo de transporte escolar, de persona y de turismo, asi como de todos aguellos
sistemas de transporte que permitan evitar la saturacion de las vialidades y contribuyan a la proteccion del medio
ambiente.

Apoyar y coordinar todas aquellas acciones tendientes a garantizar la seguridad de los usuarios, peatones y los
derechos de los permisionarios y concesionarios del servicio de transporte publico y de carga en €l Distrito Federal.

Atender y participar en todas las acciones tendientes a que los servicios publicos de transporte de pasajeros, terrestre,
privado y de carga, se cumplan con eficiencia y eficacia garantizando la seguridad de los usuarios y peatones y los
derechos de los permisionarios y de |os concesionarios.

Coordinar las actividades de Actualizacién y Regularizacion de Transporte Metropolitano.
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SUBDIRECCION DE ACTUALIZACION Y CONTROL
OBJETIVO:
Mantener actualizado €l registro y control de tarjetas de circulacion placas locales y metropolitanas, engjenacion de
derechos y la expedicion de Certificados de No Adeudo asi como el control de las ordenes de cobro por infracciones, a fin

de contar con informacion fidedignay actualizada

FUNCIONES:
Ordenar y regular €l de transporte publico de pasgjerosy de carga, en el Distrito Federal.

Coordinar €l tramite de la expedicion de los titulos concesién en la enajenacion de derechos de transporte de pasajeros
y carga previstas en la Ley de Transporte del Distrito Federal y demas disposiciones juridicas aplicables.

Vigilar la expedicién de los tramites de enajenacion de derechos de concesion, sustitucion de unidad, reposicion de

tarjeta de circulacion, cambio de motor, de domicilio, correccién de datos reconocimiento y acreditacion de gestores y
representantes legal es y reemplacamiento de placa local y metropolitana.

Organizar y en su caso modificar |a prestacion del servicio publico de pasajeros y de carga, conforme a lo previsto en
laLey de Transporte del Distrito Federal y demas disposiciones juridicas aplicables.

Regular la actualizacion permanentemente del Registro Publico de Transporte; en lo que se refiere a la prestacion del
servicio de transporte publico de pasagjeros y de carga.

Mantener actualizado €l registro de todos los titulos concesion derivado de la engjenacién de derechos que han sido
otorgados por la Direccion de Servicios a Transporte para la prestacion de los servicios publicos en materia de
transporte de pasajerosy carga.

Coordinar la expedicion de acreditaciones en la Direccion General de Transporte de las organizaciones de transporte
publico.

Tramitar y expedir los Certificados de no Adeudo de Infracciones.

Expedir y controlar la ordenes de cobro por infracciones contempladas en la Ley del Transporte del Distrito Federal.

JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE ACTUALIZACION VEHICULAR DE
TRANSPORTE A LOS PASAJEROSY CARGA

OBJETIVO:

Mantener actualizado €l registro vehicular de las autorizaciones otorgadas a los concesionarios y permisionarios del
transporte publico de pasgjerosy de carga.

FUNCIONES:
Coordinar el reemplacamiento con placa metropolitanay local de rutas.
Llevar acabo €l registro y reconocimiento oficial ante la Direccion General de Transporte y Registro Publico de
Transporte de representantes legales, mandatarios y apoderados legales de organizaciones de transporte y

concesionarios.

Vigilar que las organizaciones cumplan los requisitos establecidos de acreditamiento.
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Preparar las acreditamientos que correspondan.
Llevar el control y registro de acreditaciones expedidas para los efectos a que haya lugar.

Regular todo lo relativo a la gestién de concesiones otorgadas por el Gobierno del Distrito Federal a través de la
Direccion Genera de Transporte.

Expedir los documentos que justifiquen la realizacién de los trémites.
Atender alos representantes y gestores de las organizaciones para la acreditacion correspondiente.
Tramitar alas organizaciones registradas en la Direccidn de Servicios a Transporte sus respectivas autorizaciones.

Coordinarse con la Subdireccion en toda actividad, procedimiento o cambio asi como la atencion de gestion y publico
en general.

Enviar expedientes con problemas de duplicado a la Subdireccion Juridica y dar informacién a que reclama la
concesion sobre el procedimiento a seguir.

Conciliar con la Tesorerialos cobros efectuados por |os distintos rubros del Codigo Financiero.

JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE CONTROL Y EXPEDICION VEHICULAR DE
TRANSPORTE DE PASAJEROSY CARGA

OBJETIVO:
Controlar las autorizaciones otorgadas a los concesionarios y permisionarios del transporte publico de pasajeros y de carga,
afin de que la Direccion General de Transporte cuente con informacion fidedigna y actualizada.

FUNCIONES:

Actudizar y llevar el padron de permisionarios y concesionarios, a través del Registro Publico del Transporte.

Regularizar todo lo relativo a la cesion de derechos de concesiones otorgadas por €l Gobierno del Distrito Federal a
través de la Direccion Genera de Transporte.

Emitir la sustitucién de vehiculos de transporte de pasajeros y carga, de conformidad a las disposiciones emitidas, en
caso de robo exhibir el acta del Ministerio Publico correspondiente asi como el oficio de la Subdireccion Juridica.

Informar a los titulares sobre el procedimiento que deben seguir en caso de robo de unidad, asi como de sus placas
(laminas) y proteger e expediente contra e mal uso de las [aminas robadas por medio de la integracion del acta de
robo al expediente.

Controlar y tramitar el nombramiento de beneficiarios de una concesién en caso de incapacidad, ausencia o muerte del
titular (personafisica), en términos del articulo 39 de la Ley de Transporte del Distrito Federal.

Coordinarse con la subdireccion de Actualizacion y Control en toda actividad, procedimiento o cambio, asi como la
atencion de gestion y publico en general.

Enviar expedientes con problemas de duplicado a la Subdireccién Juridica y dar la informacion a que reclama la
concesién sobre el procedimiento a seguir.
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SUBDIRECCION DE TRANSPORTE DE CARGA Y ESPECIALIZADO
OBJETIVO:

Coordinar €l registro, control y actualizacion de las autorizaciones otorgadas a los permisionarios y concesiones de
Servicio de Transporte de Carga en todas sus modalidades, Transporte Especializado y Servicio Privado de Pasgjeros a fin
de que se cuente con informacion fidedigna

FUNCIONES:

Coordinar la actualizacién del registro de todas las autorizaciones, concesiones y permisos que han sido otorgados por
esta Direccion para la prestacion de los servicios publicos en materia de Servicio Publico de Transporte de Carga,
Servicio Mercantil de Transporte de Pasaje Carga y Especializado y Servicio Privado y Particular de transporte de
Pasgje Cargay Especializados.

Controlar el Padrén Vehicular de los prestadores de servicio de transporte de pasaje de carga y especializado acuerdo
con los cambios de titularidad de los permisionarios y concesionarios, sustitucion de unidades, asi como la expedicién
de los documentos rel ativos a dichos movimientos.

Coordinar las actividades para controlar el registro de permisionarios de Servicio de Transporte de Pasgje y Carga en
todas sus modalidades y de los concesionarios de Transporte de carga.

Coordinar la expedicién de acreditaciones de la D.G.T. con los permisionarios y concesionarios de Servicio de
Transporte de Pasgje y Carga en todas sus modalidades.

Asistir a reuniones con instituciones, organizaciones y ciudadania para ver asuntos relacionados con el Servicio de
Transporte de Pasgje y Carga en todas sus modalidades.

Atender arepresentantes de organizaciones de transporte, instituciones y ciudadania, cuando corresponda, para tratar
asuntos de Servicio de Transporte de Carga en todas sus modalidades, Transporte Especializado y Servicio Privado de
Pasajeros.

Coordinar con las instancias correspondientes el llevar a cabo € Proceso de Reemplacamiento cuando el caso lo
amerite.

JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE PERMISOS CONCESIONESY
REVALIDACIONESDE TRANSPORTE DE CARGA Y ESPECIALIZADO

OBJETIVO:

Regularizar y actualizar las concesiones o permisos otorgados por e G.D.F. para prestar el servicio publico de transporte
de carga y transporte especializado, asi como la sustitucion de unidad para mantener ordenadas las revalidaciones
concedidas; y coordinar que la autorizacion y vigilancia de las actividades relacionadas al  funcionamiento de sitios de
carga se realicen en apego alas disposiciones legales vigentes.

FUNCIONES:

Actualizar y controlar del padron de permisionarios del servicio mercantil de transporte de cargay concesionarios del
servicio publico de transporte de carga.

Regularizar todo lo relativo a la gestion de derechos de concesiones otorgadas por €l G.D.F., atravésde laD.G.T., de
cargay especializado.
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Controlar de acuerdo a las disposiciones emitidas por la D.G.T., los tramites de regularizacién de vehiculos de
transporte de carga y transporte especializado.

Establecer el mecanismo a través del cua se expedira la constancia que permite prestar €l servicio de carga para
aquellos concesionarios que les fue robada la o las placas, integrando el acta de robo en el expediente.

Coordinarse con la Subdireccion en toda actividad, procedimiento o cambio, asi como la atencién de gestion y publico
en general.

Enviar expedientes con problemas de duplicidad de placa ala Subdireccion Juridica, y dar informacién al que reclama
la concesion sobre el procedimiento a seguir.

Evaluar estudios y diagnosticos para determinar los requerimientos necesarios de la revalidacion de los permisos para
la operacion de sitios de carga.

Autorizar la revalidacion de sitios de carga.

Regular sobre las especificaciones, dimensiones y demas caracteristicas de sitios de carga y su equipamiento auxiliar
en beneficio del usuario.

Atender las demandas que reclame y formule la comunidad del Distrito Federal ala D.G.T. e intervenir y opinar sobre
€l otorgamiento o cancelacién de los permiso, de los sitios de carga.

Mantener actualizados los padrones del parque vehicular de los servicios publico y mercantil de transporte de carga,
asi como €l de los sitios de carga.

Informar sobre cumplimiento de |os objetivos, funciones y programas de trabajo.

Expedir las credenciales de |os representantes y gestores de las organizaciones de los servicios publico y mercantil de
transporte de carga para su correspondiente acreditamiento.

Establecer canales de comunicacion con los permisionarios interesados en redlizar sus tramites ante la D.G.T. por
medio de recorridos, visitas especificas, publicaciones etc.

Implementar mecanismos de coordinacién e intercambio de informacion con las oficinas de servicio a publico
delegacionales a efecto de tener en todo momento un padrén confiable y actualizado.

Interrelacion con otras dependencias gubernamental es.

Coordinar con la subdireccion de transporte de pasajeros y la subdireccion de actualizacion y control el
llevar a cabo el proceso de reemplacamiento cuando €l caso o amerite.

JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE ATENCION A TRANSPORTE
ESCOLAR, DE PERSONAL Y ESPECIALIZADO

OBJETIVO:

Regular y emitir los permisos otorgados por €l G.D.F. para la prestaciéon de los servicios mercantil y especializado de
transporte de pasgje y parala prestacion de los servicios privado, particular y especializado de transporte de pasaje y carga
afin de contar con un padron actualizado y confiable.



4 de septiembre de 2001 GACETA OFICIAL DEL DISTRITO FEDERAL 43
-

FUNCIONES:

Crear los padrones vehiculares de permisionarios de los servicios mercantiles y especializado de transporte de pasaje,
asi como los servicios privado, particular y especializado de transporte de pasaje y carga.

Llevar a cabo los tramites para el registro y reconocimiento oficial ante la D.G.T. de las organizaciones y empresas
gue ofrecen los servicios mercantil y especializado de transporte de pasaje, asi como los servicios privado particular y
especializado de transporte de pasaje y carga.

Vigilar que las organizaciones de los servicios mercantil y especializado de transporte de pasaje, asi como de los

servicios privado particular y especializado de transporte de pasaje y carga cumplan con los requisitos por la
normatividad vigente para los efectos de su acreditamiento.

Solicitar oficialmente y con oportunidad |os operativos de verificacion al transporte a lainstancia correspondiente.
Expedir las credenciales a los representantes y gestores de las organizaciones de los servicios mercantiles, privado y
especializado de transporte de pasajeros para su acreditamiento correspondiente.

Expedir los permisos para la prestacion de los servicios mercantil y especializado de transporte de pasaje, asi como de

los servicios privado particular y especializado de transporte de pasgjey carga.

Establecer canales de comunicacion con los permisionarios interesados en realizar sus tramites ante la D.G.T., por
medio de recorridos, visitas especificas, publicaciones, etc.

Implementar mecanismos de coordinacion e intercambio de informaciéon con las oficinas de servicios a publico
delegacionales, a efecto de tener en todo momento un padréon confiable y actualizado.

Interrelacion con otras Dependencias Gubernamental es.

Coordinar con la subdireccion de transporte de pasgjeros y la subdireccion de actualizacion y control el
Ilevar a cabo el proceso de reemplacamiento cuando €l caso lo amerite.

SUBDIRECCION DE TRANSPORTE DE PASAJEROS
OBJETIVO:
Coordinar la actualizacion del registro y control de las autorizaciones otorgadas a las diferentes organizaciones,

asociaciones y/o sociedades de transporte publico concesionado con itinerario fijo, tanto del Distrito Federal como del
Estado de México a finde contar conla informacién veraz y oportuna paralatoma de decisiones.

FUNCIONES:

Coordinar el mecanismo de actualizacion de registro de las autorizaciones, permisos que han sido otorgados por la
Direccién General del Transporte para el establecimiento del equipamiento auxiliar (base, encierros, lanzaderas) asi
como de los recorridos referentes a transporte publico de pasajeros con itinerario fijo.

Coordinar la actualizacion del padron vehicular de los prestadores de servicio del transporte concesionado,
por placay derrotero.

Coadyuvar con la subdireccién de actualizacion y control de los requisitos y tramites que deben realizar los
concesionariosy permisionarios.
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Coordinar con ladireccion Técnicay de fomento al Transporte los estudios técnicos de campo a fin de determinar
la viabilidad del otorgamiento de las autorizaciones a las organizaciones asociaciones y/o sociedades dedicadas a la
actividad de transporte publico con itinerario fijo.

Coordinar con las areas competentes las propuestas de modificacion o cancelacion de los recorridos, las bases,
estacionamientos momenténeos y zonas de ascenso y descenso (paradas) para el transporte publico de pasajeros con
itinerario fijo.

Coordinar la actualizacién del padron de los representantes y mandatarios de las organizaciones del transporte publico
conitinerario fijo.

Coordinar y/o asistir a reuniones con instituciones, organizaciones y la ciudadania para tratar asuntos relacionados
con el transporte publico de pasajeros.

Coordinar con la Direccion de Operacién las visitas de verificacion a transporte e inspeccion de bases y
recorridos afin de comprobar la prestacion del servicio enlostérminos y condiciones sefialados en las concesiones
y permisos otorgados.

Coordinar con la Comisién Metropolitana de Transporte (COMETRAVI) la actualizacion y regularizacién de los
permisos otorgados al servicio del transporte metropolitano.

Coordinar con la Direccion de Operaciones el cobro por concepto de vigencia anual de las concesiones de transporte
publico de pasgjeros con itinerario fijo como lo establece el codigo financiero.

Coordinar con las instancias correspondientes el llevar a cabo € Proceso de Reemplacamiento cuando el caso lo
amerite.

JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE PERMISOS, CONCESIONESY
REVALIDACIONES DE TRANSPORTE DE PASAJEROS

OBJETIVO:

Actualizar y regularizar las autorizaciones que contemplan 10s servicios, bases y zonas de ascenso y descenso otorgadas
por el  Gobierno del Distrito Federal a través de la Direccién General de Transporte a las asociaciones y/o
sociedades mercantiles que prestan el servicio publico concesionado de transporte de pasajeros con itinerario fijo.

FUNCIONES:

Actuaizar los acreditamientos de los transportistas ante la Direccion General previa presentacion de los documentos
correspondientes

Actualizar y controlar los padrones vehiculares de los concesionarios registrados como transportistas del servicio
publico concesionado con itinerario fijo.

Elaborar las ordenes de cobro por concepto de estudio técnico y revalidacién a efecto que acudan las
organizaciones de transporte publico de pasajeros con itinerario fijo alas oficinas recaudadoras del Gobierno de
Distrito Federal como lo establece el Codigo Financiero.

Coordinar conjuntamente con el grupo de analistas los diferentes estudios técnicos de campo de los servicios, bases,
y zonas de ascenso y descenso a efecto de contar con el soporte documental que permitalatomade decisionesy
llevar a cabo la revalidacién correspondiente.
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Coordinarse con la Subdireccién en toda actividad, procedimiento o cambio, asi como la atenciéon de gestion y
atender al publico en general, deigual forma asistir a reuniones a las delegaciones politicas.

Elaborar documentos en coordinacién con la subdireccién para dar respuesta a las organizaciones y publico en
general que tengan relacion con el transporte publico con itinerario fijo.

Coordinar con la subdireccién las acciones pertinentes para las visitas de verificacion e inspeccion, asimismo se
deberan realizar los documentos para ser turnados a las éreas correspondientes con el fin de sancionar a los
prestadores del servicio que infrinjan la normatividad vigente en materia de transporte.

Mantener actualizados los archivos de |as rutas, sociedades mercantiles y/o organizaciones.

Proporcionar informacién en coordinacién con la subdireccion a area juridica en caso que alguna organizacion o
permisionario presente problemas de duplicidad o algiin candado en especial.

Coordinar con la subdireccion de transporte de pasajeros y la subdireccion de actualizacion y control el
Ilevar a cabo el proceso de reemplacamiento cuando €l caso o amerite.

JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE
SERVICIOS METROPOLITANOS DE PASAJEROS

OBJETIVO:

Actualizar y Regularizar €l transporte Metropolitano tanto del Distrito Federal como del Estado de México, mediante el
registro y control de su parque vehicular, bases, actualizacién y revalidacion de las mismas, y a través de estudios
técnicos que permitan mejorar el servicio.

FUNCIONES:

Revisar la documentacién para la autorizacion de ordenes de pago de la Autorizacién para la penetracion al Distrito
Federal de Transporte Publico Concesionado de Pasajeros Metropolitanos.

Preparar la documentacion para la autorizacién de canje de placalocal a metropolitana.

Prepara la documentacion para la autorizacion de canje de placa federal a metropolitana.

Elaborar |os sistemas y procedimientos para €l registro, control y seguimiento de la placa metropolitana.
Elaborar los inventarios del parque vehicular, derroteros o servicios en lo relativo a placa metropolitana.

Revalidar los servicios metropolitanos tanto de rutas o empresas del Estado de México y Distrito Federal, basandose
en €l codigo financiero.

Coordinar conjuntamente con el Estado de México, la revision de la informacién de placa metropolitana entre ambas
entidades con base en sus padrones vehiculares autorizados.

Llevar a cabo los estudios correspondientes de transportacion colectiva para determinar la oferta y la demanda en los
diferentes servicios.

Readlizar los estudios de campo de penetracion del transporte Metropolitano asi como de las bases establecidas para
poder determinar su funcionalidad afin de proceder su revalidacidn o suspension segln sea el caso.
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Participar en las reuniones que se celebran entre la Direccion General de Transporte Terrestre del  Estado de México,
COMETRAVI y la Direccién General de Transporte del Distrito Federal a fin de proponer los mecanismos de
actualizacion y registro del Transporte Metropolitano.

Controlar y supervisar que se cumpla con la normatividad y reglas de operacion de las autorizaciones otorgadas al
transporte metropolitano.

Elaborar ordenes de cobro por concepto de estudios técnicos y revalidacion a efecto que acudan las organizaciones del
transporte publico de pasajeros con itinerario fijo a las oficinas recaudadoras del gobierno del Distrito Federal como lo
establece el cdédigo financiero.

Mantener el control de los archivos que contengan lainformacién de las rutas Metropolitanas.

Coordinar con la subdireccion de transporte de pasgjeros y la subdireccion de actualizacion y control el
Ilevar a cabo el proceso de reemplacamiento cuando €l caso o amerite.

DIRECCION DE OPERACIONES
OBJETIVO:
Coordinar y vigilar que los mecanismos y métodos de control, supervision y evaluacién de la prestacion de los servicios de
transporte de pasajeros y carga en todas sus modalidades excepto taxis y vehiculos particulares se den conforme a las leyes,

reglamentosy normas vigentes.

FUNCIONES:

Coordinar la inspeccion, verificacion y vigilancia de la prestacion del servicio del transporte de pasgjeros y carga en
todas sus modalidades, para que se efectle conforme alas normas, reglamentos y lineamientos establecidos.

Dirigir las acciones normativas y operativas para instaurar los programas de revista vehicular que permitan verificar el
estado general de conservacion de los vehiculos destinados al servicio de transporte de pasajeros y carga en todas sus
modalidades.

Coordinar y supervisar la aplicacion de las disposiciones legales de inspeccion y/o verificacion de vehiculos de
servicio publico de pasgerosy carga.

Coordinar los mecanismos de colaboracion con otras dependencias para la eficiente operacién del servicio de
transporte de pasajerosy carga.

Vigilar que se efectle la emision y gecuciéon de las érdenes de visita de inspeccion, verificacion del Servicio de
Transporte de cargay pasgjeros.

Vigilar y supervisar las sanciones impuestas por incumplimiento de la normatividad en la materia.
Autorizar y firmar en ausencia del Director General las resoluciones de las actas de inspeccion y/o verificacion.
SUBDIRECCION DE SUPERVISION DE LOSSERVICIOSAL TRANSPORTE
OBJETIVO:
Inspeccionar, verificar, vigilar y supervisar que el transporte de pasgjeros y de carga en todas sus modalidades, excepto

taxis y vehiculos particulares cumpla con los reglamentos, normas y lineamientos vigentes en la materia a fin de optimizar
y satisfacer el servicio de transporte de pasajerosy carga.
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FUNCIONES:

Vigilar el cumplimiento de las normas establecidas en la deteccion de vehiculos que violen los reglamentos
correspondientes.

Supervisar los recorridos de transporte de pasgeros y de carga e inspeccionar y/o inspeccionar las bases o sitios del
servicio de transporte.

Supervisar laimposicién de las sanciones al transporte de pasgjerosy de carga.

Supervisar la calificacion del correcto levantamiento de las infracciones, dadas en e procedimiento de inspeccion y/o
verificacion.

Coadyuvar con la Subdireccion Juridica la atencidn a requerimientos legales.

Vigilar e envio en tiempo y forma a la Subdireccién Juridica del proyecto de resolucion derivado de las actas de
inspeccion y/o verificacion.

JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE VERIFICACION AL TRANSPORTE
OBJETIVO:

Llevar a cabo la verificaciéon y vigilancia de los servicios de transporte de pasgjeros y carga en todas sus modalidades
excepto de taxi y particulares, e informar ala Subdireccion las violaciones a la normatividad y reglamentos vigentes.

FUNCIONES:

Realizar operativos tendientes a determinar y detectar deficiencias y anomalias del servicio de transporte de pasajeros
y de carga.

Vigilar el cumplimiento de las normas dictadas para la prestacion de los servicios de pasajeros y carga.
Elaborar un informe del resultado de las visitas de verificacién de los servicios de transporte de pasgjeros y de carga,

conforme ala normatividad y lineamientos vigentes, a fin de adoptar las medidas que tiendan a optimizar la prestacion
del servicio de transporte.

Redlizar la verificacion de las rutas, derroteros y ramales de conformidad a las autorizaciones entregadas por la
Direccion Genera de Transporte.

Elaborar las Ordenes de Visita de Inspeccion y verificacion para los verificadores / inspectores que circunstanciaran
las Actas de Visita de Inspeccion o Verificacion en las que se asentaran las irregularidades detectadas por
incumplimiento ala Ley y disposiciones reglamentarias.

Enviar las actas de visita de inspeccion y/o verificacion a la JU.D. de Cdificacion de Sanciones del Transporte
Publico.

JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE INSPECCION DE BASES
OBJETIVO:

Vigilar que los prestadores de los servicios de pasajeros y carga, en todas sus modalidades, excepto de taxi y particulares,
proporcionen los servicios en los términos y condiciones sefialadas en |os permisos otorgados para el
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establecimiento de las bases de transporte publico y sitios de carga, asi como el cumplimiento de las disposiciones juridicas
y administrativas aplicables en materia de transporte y vialidad.

FUNCIONES:
Llevar a cabo las visitas de inspeccion a las bases y sitios de los servicios de transporte pablico y carga.

Registrar e informar la cantidad, calidad y problemética que presenta el funcionamiento de las bases y equipamiento
de servicio de transporte publico y de carga en todas sus modalidades, excepto taxi y particulares a fin de que dichos
servicios se proporcionen en los términos y condiciones sefialadas en 1os permisos otorgados, y con observancia de la
normatividad y lineamientos vigentes para la prestacion de dicho servicio.

Vigilar la ejecucion de las 6rdenes de Visita de Inspeccion para los inspectores que circunstanciardn las Actas de
Visita de Inspeccién en las que se asentaran las irregularidades detectadas por incumplimiento alaLey y disposiciones
reglamentarias.

Enviar las actas de visita de inspeccién ala J.U.D. de Calificacion de Sanciones del transporte puablico.

JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE CALIFICACION A SANCIONES DEL TRANSPORTE
PUBLICO

OBJETIVO:

Calificar el correcto llenado de las actas levantadas en las visitas de inspeccion y verificacion y emitir e proyecto de las
sanciones administrativas.

FUNCIONES:

Establecer los criterios de aplicacién e interpretacion de las sanciones impuestas a los prestadores del servicio de
transporte publico.

Organizar y supervisar larecepcion, calificacion y despacho de las sanciones aplicadas.
Establecer el oportuno registro y control de las sanciones aplicadas.
Supervisar y controlar |as 6rdenes de cobro.

Coordinar con la Tesoreria del Gobierno del Distrito Federal las medidas necesarias para € cobro de las sanciones
aplicadas.

Llevar a cabo la calificacion del correcto llenado de las actas de visita de inspeccion y/o verificacion de las sanciones
aplicadas.

SUBDIRECCION DE OPERACION Y CONTROL DE LOS
CENTROSDE REVISTA VEHICULAR

OBJETIVO:

Establecer, coordinar y desarrollar los proyectos, planes y programas necesarios para € cumplimiento de las
especificaciones de los vehiculos del transporte de pasajeros y carga en todas sus modalidades, excepto taxi y particulares a
través, de larevista reglamentaria anual.
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FUNCIONES:
Disefiar y coordinar los planes y proyectos necesarios para la revista reglamentaria vehicular del transporte de
pasgjeros y carga en todas sus modalidades, excepto taxi y particulares, mediante la aplicacion y desarrollo de
programas técnicos- operativos, que verifiquen el estado de conservacion de los vehicul os.

Establecer los mecanismos adecuados en la deteccion de las modificaciones de los vehiculos, para comprobar su buen
funcionamiento y que cumplan con el equipo reglamentario.

Establecer los mecanismos de comunicacion y convenios de colaboracién con las empresas y organizaciones del
transporte que permitan realizar lineamientosy el sistema operativo de la revista vehicular corporativa/ domiciliaria.

JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DEL CENTRO DE
REVISTA VEHICULAR No. 1.

OBJETIVO:

Controlar, supervisar y operar los programas para la realizacion de la revista vehicular a los vehiculos del transporte de
pasgjeros y carga en todas sus modalidades, excepto taxi y particulares.

FUNCIONES:
Desarrollar la adecuada operacién del procedimiento de revista vehicular.
Supervisar la aplicacion de los sistemas de inspeccion alos vehiculos de servicio de pasajerosy de carga.

Establecer mecanismos para el cumplimiento de la reglamentacion y lineamientos en la inspeccion de vehiculos y/o
documentos.

Aplicar los criterios para €l otorgamiento de plazos de reparaciones y/o adecuaciones cuando 10s vehiculos no cumplan
con la normatividad vigente.

Coordinar y supervisar que el personal encargado de la revista (peritos y revisores) cumplan con sus funciones de
acuerdo con la normatividad en la materia.

Autorizar y firmar la emisién de la bitacoray entrega de la calcomania de la revista vehicular.
Apoyar en el desarrollo de la Revista Vehicular Corporativa/ domiciliaria.

Conciliar con la Tesoreria que €l cobro efectuado por los distintos rubros marcados en el Codigo Financiero sea
correcto.

JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DEL
CENTRO DE REVISTA VEHICULAR No. 2.

OBJETIVO:

Controlar, supervisar y operar 1os programas para la realizacidon de la revista vehicular a los vehiculos del transporte de
pasajerosy carga en todas sus modalidades, excepto taxi y particulares.

FUNCIONES:
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Desarrollar 1a adecuada operacién del procedimiento de revista vehicular.
Supervisar la aplicacion de los sistemas de inspeccion alos vehiculos de servicio de pasgjeros y de carga.
Establecer mecanismos para e cumplimiento de la reglamentacién y lineamientos en la inspeccién de vehiculos y/o
documentos.
Aplicar los criterios para el otorgamiento de plazos de reparaciones y/o adecuaciones cuando |os vehiculos no cumplan
con lanormatividad vigente.
Coordinar y supervisar que el personal encargado de la revista (peritos y revisores) cumplan con sus funciones de
acuerdo con la normatividad en la materia.
Autorizar y firmar la emision de la bitacoray entrega de la calcomania de la revista vehicular.
Apoyar en el desarrollo de la Revista Vehicular Corporativa/ domiciliaria
JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DEL
CENTRO DE REVISTA VEHICULAR No. 3.
OBJETIVO:

Controlar, supervisar y operar los programas para la realizacion de la revista vehicular a los vehiculos del transporte de
pasgjeros y carga en todas sus modalidades, excepto taxi y particulares.

FUNCIONES:

Desarrollar la adecuada operacién del procedimiento de revista vehicular.
Supervisar la aplicacion de los sistemas de inspeccion alos vehiculos de servicio de pasgjerosy de carga.

Establecer mecanismos para el cumplimiento de la reglamentacion y lineamientos en la inspeccion de vehiculos y/o
documentos.

Aplicar los criterios para €l otorgamiento de plazos de reparaciones y/o adecuaciones cuando los vehiculos no cumplan
con la normatividad vigente.

Coordinar y supervisar que el personal encargado de la revista (peritos y revisores) cumplan con sus funciones de
acuerdo con la normatividad en la materia.

Autorizar y firmar la emisién de la bitacoray entrega de la calcomania de la revista vehicular.
Apoyar en €l desarrollo de la Revista Vehicular Corporativa/ domiciliaria.

DIRECCION TECNICA Y DE FOMENTO AL TRANSPORTE

OBJETIVO:

Impulsar el desarrollo del servicio de transporte publico de pasajeros colectivo y de carga, asi como de la infraestructuray
equipamiento auxiliar en el Distrito Federal.
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FUNCIONES:

Fomentar, organizar y orientar la implantacion de programas y proyectos tendientes a impulsar el desarrollo del
servicio de transporte publico de pasgjeros colectivo y de carga, asi como de la infraestructuray equipamiento auxiliar
en el Distrito Federal, en el &mbito de su competencia, con base en las normas, politicas y lineamientos vigentes.

Dictaminar los proyectos para la prestacion del servicio publico de transporte de pasajeros colectivo y de carga, con
base en los lineamientos que fije la normatividad correspondiente.

Programar, orientar, organizar y en su caso proponer la modificacion en la prestacion del servicio piblico de transporte
de pasgjeros colectivo y de carga, asi como de las disposiciones administrativas para la atencion de los servicios que
presta la Direccion General de Transporte conforme a lo previsto en la normatividad establecida.

Fomentar el desarrollo de nuevos esquemas de organizacion de concesionarios del transporte publico de pasajeros
colectivo, para el desarrollo del sector en el Distrito Federal.

Dirigir la adopcion de medidas que tiendan a optimizar y satisfacer €l servicio publico de transporte de pasgjeros
colectivo y de carga, en coordinacién con las dependencias, entidades de la administracion publicay transportistas.

Coadyuvar en la elaboracién y vigilar e cumplimiento de los acuerdos para la conservacién, mantenimiento,
renovacion y especificaciones técnicas del parque vehicular destinado a la prestacién del servicio publico de transporte
de pasgjeros colectivo y de carga, impulsando las medidas adecuadas para mantener en buen estado la infraestructura
utilizada paratal fin.

Participar en laimplantacion de nuevas tecnologias de servicio publico de transporte de pasajeros colectivo y de carga,
gue en el dmbito internacional se han desarrollado y procurar su adecuacién a las necesidades del Distrito Federal.

Proponer normas generales, politicas y lineamientos tendientes a salvaguardar la eficiencia, eficacia, seguridad y
confort del servicio publico de transporte de pasajeros colectivo y de carga.

Dirigir y coordinar la atencién al publico en lo referente ala expedicién de licencias tarjetén de identificacion tipo “B”
0 “C”, para que se lleve a cabo dentro del marco de legalidad y eficiencia, conforme a los lineamientos marcados en
las leyes y reglamentos vigentes.

Vigilar que €l desarrollo de los cursos de capacitacion que impartan los Centros de Capacitacion autorizados se gjuste
alas politicas, normasy lineamientos establecidos.

Coadyuvar en la elaboracion de politicas, normas y lineamientos para €l disefio de Planes y Programas de capacitacion,
asi como del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Coordinar laemision del Certificado de No Infraccion.
SUBDIRECCION DE PROGRAMAS ESTRATEGICOS
OBJETIVO:

Desarrollar programas y proyectos dirigidos a mejorar la prestacion del servicio y establecer politicas, normas y
lineamientos que faciliten su aplicacion y evaluacion de impacto.
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FUNCIONES:

Coadyuvar en la elaboracion de programas y proyectos tendientes a impulsar el desarrollo del servicio de transporte
publico de pasgjeros colectivo y de carga, asi como de la infraestructuray equipamiento auxiliar en el Distrito Federal,
con base en las normas técnicas y de operacion vigentes.

Evaluar las propuestas para la modificacidn en la prestacion del servicio publico de transporte de pasajeros colectivo y
de carga, asi como, de las disposiciones administrativas para la atencién de los servicios que presta la Direccion
Genera de Transporte, conforme alo previsto en la normatividad establecida.

Coadyuvar en la elaboracion de estudios técnicos tendientes a garantizar la seguridad de los usuarios, de los peatonesy
los derechos de los permisionarios y concesionarios en el Distrito Federal.

Proponer normas técnicas, politicas y lineamientos para el desarrollo de actividades tendientes a fomentar la operacion
eficiente del servicio publico de transporte de pasajeros colectivo y de carga.

Vigilar el cumplimiento de la normatividad en el desarrollo de proyectos para la prestacion del servicio publico de
transporte de pasajeros colectivo y de carga.

Participar en la elaboracion de los acuerdos para la conservacion, mantenimiento, renovaciéon y especificaciones
técnicas del parque vehicular destinado a la prestacion del servicio publico de transporte de pasajeros colectivo y de
carga, impulsando las medidas adecuadas para mantener en buen estado la infraestructura utilizada para tal fin.

Participar en la elaboracion de programas y proyectos de nuevas tecnologias para la prestacion del servicio pablico de
transporte de pasgjeros colectivo y de carga, que se desarrollan en el ambito internacional y procurar su adecuacion a
las necesidades del Distrito Federal, con base en los lineamientos que fije la normatividad correspondiente.

Integrar y analizar los estudios de factibilidad presentados por los transportistas para modificar la oferta de servicio
considerando ante todo la rentabilidad de los mismos.

Definir los indicadores que describan los aspectos técnico-financieros del sistema de transporte pablico de pasajeros
colectivo y de carga, con lafinalidad de eficientar la prestacién del servicio.

Determinar la confiabilidad de la informacion de los estudios de factibilidad de transporte publico de pasgjeros
colectivo que presenten |os concesionarios, con fundamento en la normatividad técnicay operativa establecida.

Elaborar €l proyecto de dictamen de los estudios de factibilidad de transporte publico de pasgjeros colectivo
presentados por |os transportistas.

JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE APOYO TECNICO
A LA OPERACION DEL TRANSPORTE

OBJETIVO:

Integrar, analizar y evaluar los Estudios presentados por los transportistas, relativo a la modificacion de la oferta del
servicio de transporte de pasajeros.

FUNCIONES:

Establecer mecanismos de apoyo técnico y operativo a la prestacion del servicio publico de transporte de pasajeros
colectivo y de carga en €l Distrito Federal, conforme a la legislacién del transporte.
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Evaluar lainformacion de los Estudios de Oferta-Demanda de transporte publico de pasajeros colectivo y de carga que
presenten los concesionarios o instituciones publicas o privadas, con fundamento en la normatividad técnica y
operativa establecida.

Evaluar y analizar las propuestas técnicas y operativas para definir la cobertura de la operacion del servicio publico de
transporte de pasajeros colectivo y de cargaen €l Distrito Federal.

Elaborar el Proyecto de Dictamen de los Estudios de Ofertay Demanda de transporte publico de pasajeros colectivo y
de carga presentados por |os transportistas.

Definir los mecanismos de informacion que permitan a publico conocer e origen, destino, horario de servicio,
intervalo de paso y recorridos, a efecto de eficientar la operatividad del servicio publico de transporte de pasaeros
colectivo, privado y de cargaen el Distrito Federal.

JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE ANALISIS
SOCIOECONOMICO AL TRANSPORTE

OBJETIVO:

Desarrollar estudios y andlisis socioecondmicos y de evaluacion de proyectos para establecer lineamientos o mecanismos
gue permitan la viabilidad de recursos financieros, para fomentar el desarrollo del transporte de pasgjeros colectivo y de

carga.
FUNCIONES:

Elaborar estudios y andlisis técnico-financieros que conlleven a fomentar el desarrollo del servicio publico de
transporte de pasajeros colectivo y de carga en €l Distrito Federal.

Disefiar instrumentos técnico-financieros para evaluar y supervisar el desarrollo de las empresas transportistas.
Formular propuestas de programas prioritarios orientados a elevar la productividad de las empresas transportistas.

Elaborar €l andlisis de alternativas para la modernizacién del parque vehicular del servicio publico de transporte de
pasajeros colectivo.

Asesorar a las empresas transportistas que prestan el servicio piblico de transporte de pasajeros colectivo, respecto a
las alternativas financieras para reducir los gastos de operacion, asi como, en lo referente a su estructura administrativa

y operacional.

Elaborar los informes respectivos de evaluacion de avance e impacto socioecondmico de los programas y proyectos
implantados para promover el desarrollo del transporte.

JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE
ARTICULACION DE LOS SERVICIOS

OBJETIVO:
Aplicar los lineamientos 0 mecanismos que permitan reordenar el servicio publico de transporte incrementando la calidad

del servicio a través de su continuidad y eficiencia operativa, con €l propésito de atender la demanda ciudadana de
transporte de manera eficiente.
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FUNCIONES:

Participar en el disefio de los mecanismos para la reestructuracion de los servicios de transporte publico de pasajeros
colectivo en corredores viales, con base en la normatividad establecida.

Participar en la operacién y distribucion de espacios en el equipamiento auxiliar de transporte, en coordinacién con las
instancias competentes.

Emitir sugerencias respecto al disefio de programas y proyectos tendientes a impulsar la renovacion del parque

vehicular que procure la mejor atencion a la demanda del servicio de transporte publico de pasgjeros, con fundamento
en las normas, politicas y lineamientos vigentes.

Participar en la rearticulacion de los servicios de transporte publico de pasajeros de manera integral, en coordinacion
con otras instancias normativas.

Evaluar, en coordinacion con las areas competentes, €l nivel de integracion de los servicios en las diversas zonas de la
Ciudad.

SUBDIRECCION DE CAPACITACION Y EXPEDICION
DE LICENCIAS DE CONDUCIR

OBJETIVO:
Regular, coordinar y supervisar las actividades de las unidades departamentales de Expedicion de Licencias de Conducir;
asi como, coordinar, programar y supervisar las funciones y actividades relativas a la capacitacion de los operadores del
transporte publico de pasajeros en la modalidad de colectivo y carga, para garantizar a los usuarios, peatones y ciudadania
mayores condiciones de seguridad y de sus derechos ciudadanos.
FUNCIONES:
Coordinar y supervisar la atencion al publico en la expedicion de licencia tarjetén de identificacion tipo “B” y “C”
para operadores del servicio publico de transporte de pasgjeros colectivo, asi como la aplicacién de las politicas,

normas y lineamientos generales que se autoricen en la expedicion de las mismas.

Esta Subdireccion realizara funciones de caracter normativo en lo que respecta a disefio, imparticion, certificacion y
evaluacion de los cursos de capacitacion a operadores.

Coordinar y controlar la expedicion y cancelacién de licencias tarjetdn de identificacion tipo “B” y “C” conforme alos
lineamientos que marca el Reglamento de Transito en el Distrito Federal.

Establecer y vigilar que las politicas, normas y lineamientos que se adopten en el registro y control de licencias
tarjeton de identificacion tipo “B” y “C” y cursos de capacitacion, sean acordes a los objetivos de la institucion.

Establecer el control y supervision de la documentacion que se integra en los expedientes.

Administrar y supervisar los insumos que se utilizan para la expedicion de licencias tarjetén de identificacion tipo “B”
yic.

Actualizar permanentemente el Registro Pdblico de Transporte.

Vigilar el cumplimiento de los lineamientos, politicas, nhormas, métodos y sistemas que deben cumplir los Centros de
Capacitacion Autorizados, en € proceso de capacitacion.
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Coadyuvar en la elaboracion del Diagnéstico de Necesidades de Capacitacion para operadores del transporte colectivo
de pasgjeros de la Ciudad de México, que requieran licencia tarjetdn de identificacion tipo “B” o “C”, utilizando para
ello los recursos humanos, técnicos y financieros que le sean asignados..

Evaluar y actualizar el contenido curricular y dar seguimiento al proceso de ensefianza-aprendizaje de los cursos de
capacitacion que impartirén los Centros de Capacitacion Autorizados.

Aplicacion de Examenes Toxicoldgicos en los médulos de Expedicion de Licencias de Conducir y en Operativos en
viapublica parala Deteccion de Drogas de Abuso o de Alcohol en Aliento.

JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE EXPEDICION DE
LICENCIASDE CONDUCIR BUENAVISTA

OBJETIVO:

Expedir lalicenciatarjeton de identificacién tipo “B” y “C”, alos operadores del transporte publico de pasgjeros colectivo,
asi como la renovacién o reposicién, mediante el establecimiento de un procedimiento &gil, claro y expedito con apego a
los lineamientos dictados por las autoridades competentes..

FUNCIONES:

Dirigir y coordinar la atencion y orientacién a publico en la expedicion de licencias tipo “B” y “C”, de acuerdo a los
objetivos institucionales.

Vigilar que la expedicion de licencias tarjeton de identificacion se realice con apego a las normas, politicas y
lineamientos vigentes.

Expedir certificado de no adeudo de infracciones con apego a la normatividad vigente.
Elaborar y mantener actualizado el archivo documental de expedicidn de licenciastipo “B” y “C”.

Controlar €l registro de licencias de manegjo suspendidas o canceladas, conforme a los lineamientos que marca el
Reglamento de Transito en el Distrito Federal.

Elaborar y concentrar informes sobre la expedicion de licencias para conducir tipo “B” y “C” para su envio a las
instancias correspondientes.

JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE EXPEDICION DE
LICENCIAS DE CONDUCIR SAN PATRICIO

OBJETIVO:

Expedir lalicenciatarjetén de identificacion tipo “B” y “C”, alos operadores del transporte publico de pasajeros colectivo,
asi como la renovacién o reposicion, mediante el establecimiento de un procedimiento agil, claro y expedito con apego a
los lineamientos dictados por las autoridades competentes.

FUNCIONES:

Dirigir y coordinar la atencién y orientacién al publico en la expedicién de licencias tipo “B” y “C”, de acuerdo a los
objetivos institucionales.



56

GACETA OFICIAL DEL DISTRITO FEDERAL 4 de septiembre de 2001

Vigilar que la expedicion de licencias tarjeton de identificacién se realice con apego a las normas, politicas y
lineamientos vigentes.

Expedir certificado de no adeudo de infracciones con apego a la normatividad vigente.
Elaborar y mantener actualizado el archivo documental de expedicién de licenciastipo “B” y “C".

Controlar €l registro de licencias de manejo suspendidas 0 canceladas, conforme a los lineamientos que marca €l
Reglamento de Transito en el Distrito Federal.

Elaborar y concentrar informes sobre la expedicién de licencias para conducir tipo “B” y “C” para su envio a las
instancias correspondientes.

Recoleccién de muestras para el Andlisis Toxicolégico de No ingestién de sustancias enervantes y psicotrépicos para
laexpedicion por primeravez de licenciatarjetdn deidentificacion tipo “B” y “C”.

Elaborar y concentrar informes sobre los resultados de los Andlisis Toxicologicos de No Ingestién de sustancias
enervantes y psicotrépicos.

JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE ENLACE ADMINISTRATIVO

OBJETIVO:

Mantener un enlace administrativo con la Direccion Ejecutiva de Administracién con el fin de presentar |os requerimientos
humanos, financieros, materiales y de servicios que se necesitan para cumplir |os objetivos establecidos.

FUNCIONES:

Planear, dirigir y controlar 10s recursos humanos, materialesy financieros.
Elaborar el anteproyecto del Programa Operativo Anual y entregarlo ala Direccion Ejecutiva de Administracion.

Coordinar y supervisar que las disposiciones en materia de recursos humanos, materiales y financieros cumplan con lo
establecido en el Programa Operativo Anual autorizado.

Solicitar los recursos humanos, materiales y financieros que requieren las distintas areas para poder operar y cumplir
con sus funciones.

Elaborar el Programa de Necesidades de Capacitacion y entregarlo a la Direccion Ejecutiva de Administracion para
que lo incorpore a Programa Anual de Capacitacion.

Elaborar y solicitar latramitacion de los movimientos del personal de esta Direccidon General de Transportey enviarlos
ala Direccién Ejecutiva de Administracion.

SUBDIRECCION JURIDICA

OBJETIVO:

Atender y resolver con eficaciay eficiencia todos los asuntos juridicos de la Direccion General de Transporte, a partir de
una coordinacion con todas y cada una de las unidades administrativas que compones la Direccion General, estableciendo
€l criterio juridico que oriente el actuar de las autoridades a efecto de emitir actos debidamente fundados y motivados; asi
como €l dar seguimiento a los asuntos juridico penales en la etapa de averiguacion previay aquellos que
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se encuentren ya en un proceso penal, asi como el otorgar informacion a Unidades Administrativas, Autoridades Judiciales
y Administrativas.

FUNCIONES:
Resolver los conflictos de Titularidad de los concesionarios que asi 1o soliciten.
Llevar acabo los procedimientos de revocacion.
Revision de acuerdos y convenios.
Establecer el desahogo de consultas.
Llevar acabo el correcto procedimiento para la desactivacién de candados.
Apoyar alas demés areas administrativas de la Direccion General de Transporte.
Dar atencion ala ciudadania que asi |o solicite en la materia.
Llevar acabo las diligencias de notificacion de todos |os asuntos relacionados con el transporte publico de pasajeros.
Contestaciones e informes de las demandas estableciendo todos aquellos criterios juridicos y de jurisprudencia

ORGANIGRAMA
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Solicitud de Instalacién de “ Casetas para Carga” .
Asesoria para la Formacion de Empresas.

Asesoria a Empresas Mercantiles de Transporte.
Elaboracion de Estudios y Andlisis Técnico-Financieros.

EaSN NS o



58

SR RO

GACETA OFICIAL DEL DISTRITO FEDERAL 4 de septiembre de 2001

Evaluacion de Estudios de Factibilidad.

Dictaminacion de Estudios Especiales.

Asesoria sobre el Manual de Sustitucion de Microbuses por Autobuses.

Supervision a Cursos de Capacitacion Impartidos en Centros de Capacitacion Autorizados.
Reposicién de Licencia Tarjeton de Identificacion Tipo “B” 0 “C”.

Renovacién de Licencias Tarjetdn de |dentificacién para Conducir Tipo “B” 0 “C".

. Expedicién por Primera Vez de Licencias Tarjeton de Identificacion Tipo “B” 0 “C”.

Certificado de No Adeudo y Pago de Infracciones.

Aplicacion del Examen Toxicol6gico de Deteccion de Consumo de Drogas de Abuso en OAEDCDA.
Antecedentes de Licencia de Conducir.

Duplicado de Bitacora de Revista.

Calificacion de Sanciones por Infracciones a la normatividad en Materia de Transporte.

Revista Reglamentaria Vehicular.

Visitas de Inspeccion a Transporte.

Visitas de Verificacion a Transporte.

Tramite de Alta parala Prestacion del Servicio publico de Transporte de Carga.

. Bajade Vehiculos de los Servicios Publico y Mercantil de Transporte de Carga.

Sustitucién de Unidad de Servicio publico de Trasnporte de Carga.

Reposicién de Tarjeta de Circulacién del Servicio Plblico y Mercantil del Transporte de Carga.
Cambio de Motor alos Vehiculos del Servicio Plblico y Mercantil del Transporte de Carga.
Cambio de Domicilio del Servicio Pdblicoy Mercantil del Transporte de Carga.

. Enajenacion de Derechos de Concesién (Vehiculos de Servicio Plblico).
. Designacién de Beneficiarios de Concesién de Servicio Publico de Transporte.

otorgar Reconocimiento y Acreditacion a Representantes, Gestores 0 Mandatarios.
Solicitud de Revalidacién de Servicios Metropolitanos.
Revalidacion de Autorizacion a las Diferentes Rutas del Distrito Federal.

. Altade Placas y Permiso para la Prestacion del Servicio de Transporte Privado de Carga o Servicio de Transporte

Mercantil de Carga o Transporte especializado.

. Canje por Vigencia de Tarjeta de Circulacion de Servicio Publico.

Emplacamiento y Alta de Unidades de Servicio Piblico de Transporte de Pasgjeros mediante Declaratoria de
Necesidades.

Registro de Vehiculos para la Prestacion del Servicio de Transporte de Carga Particular.

Permiso Ocasiona de Carga.

Reemplacamiento con Placa Metropolitanay Local de Rutas.

Altade Plazas y Permiso parala Prestacion del Servicio Privado de Pasajeros.

NOTA: En caso de requerir informacion sobre alguno de los procedimientos, ésta debera ser solicitada por escrito ala
Unidad Administrativa directamente.
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MANUAL ADMINISTRATIVO.
DE LA DIRECCION GENERAL DE PLANEACION Y VIALIDAD

INDICE

| PRESENTACION
I ANTECEDENTES

" MARCO JURIDICO-ADMINISTRATIVO

v OBJETIVO GENERAL

\% ESTRUCTURA ORGANICA

VI ATRIBUCIONES

VIl DESCRIPCION DE OBJETIVOS Y FUNCIONES
VIII ORGANOGRAMA

PRESENTACION

La elaboracién del Manual Administrativo de la Direccién General de Planeacion y Viaidad, tiene como finalidad en
primera instancia, el dar cabal cumplimiento a los ordenamientos legales — administrativos, en los que se enmarque €l
funcionamiento de esta Unidad Administrativa, asumiendo el compromiso con la Administracién Pblica del Gobierno del
Distrito Federal y con la Ciudadania en su conjunto, de dar resultados con los recursos financieros, humanos y materiales
gue tenga asignados.

Por otro lado, este Manual pretende convertirse en un instrumento administrativo de consulta, para todo el personal que
labore en la Direccion General de Planeacién y Vialidad, orientandolo hacia las actividades que tenga que realizar, para el
cumplimiento de las funciones encomendadas y por ende, a la consecucion de los objetivos establecidos.

El contenido del presente manual, contempla los elementos basicos y tradicionales que todo manual administrativo debe
contener sin dejar vacios, que en un momento determinado, desoriente al personal en el cumplimiento de sus funciones y
como resultado de ellos, los servicios y productos que generen con su actuacion, seran imprecisos y no contribuyan en nada
a beneficiar ala ciudadania.

ANTECEDENTES

La Zona Metropolitana de la Ciudad de México, se ha caracterizado por un acelerado crecimiento demografico y una gran
expansion territorial que se inicia a partir de 1940, afio en que la poblacién Illegaba solamente a los 1.7 millones de
habitantes, con una tasa de crecimiento anual de 3.52% y la densidad media resultaba entonces de 32.9 habitantes por
hectarea en el &rea urbana del D.F.

Para 1960 la poblacion habia llegado a 5.2 millones de habitantes incluyendo entonces a 4 Municipios del Estado de
Meéxico, que pasaron a formar parte de la Zona Metropolitana de la Ciudad de México.

En 1986, la Zona Metropolitana de la Ciudad de México se conformaba por €l Distrito Federal y 17 Municipios del Estado
de México, contando con una poblacion de 18 millones de habitantes, en una superficie urbanizada de 1,254 Km, en la que
se concentraba el 22% de la poblacion total del pais. Paralelamente al crecimiento de la poblacion y expansion irregular de
lamisma, se han diversificado e intensificado los requerimientos y acciones del Sistema de Transporte y
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Vialidad, los cuales se han orientado a atender |a creciente demanda, presentando un consistente crecimiento sostenido con
relacion al proceso de su desarrollo, sin embargo este esfuerzo resulta insuficiente por la misma dinamica del sector y por
el impacto directo desde el punto de vista econémico, tecnoldgico y social.

En 1982, las funciones del transporte se realizaban de una manera aislada y dispersa, participando entonces diversas areas
integrantes de la Estructura Organica del Departamento del Distrito Federal, situacién que propiciaba una deficiente
atencién en la presentacion de los servicios en la materia de referencia.

En el mes de Diciembre de 1983, dentro de la reestructuracion organica del D.D.F., se contemplé la integracion de las
funciones antes dispersas en una sola Unidad Administrativa, denominada Coordinacién General del Transporte, como area
coordinadora del subsector, integrada en la Ley Organica del D.D.F. y publicada en el Diario Oficial del 16 de diciembre
de 1983, en la que participan los organismos publicos descentralizados, el Sistema de Transporte Colectivo Metro, €l
Servicio de Transportes Eléctricos del Distrito Federal y Autotransportes Urbanos de Pasgjeros Ruta 100.

Posteriormente, en el afio de 1985, se adscribe a esta area coordinadora del subsector, la Direccién General de
Autotransporte Urbano, que se encontraba en la Secretaria General de Proteccion y Vialidad, de conformidad con el
acuerdo del 30 de septiembre de 1985, en virtud de que la gestion de esa unidad, deberia quedar integrada en la estructura
del subsector por sus propias caracteristicas.

Dada la importancia que revestia la funcion del transporte publico en el Distrito Federal, fue indispensable su
fortalecimiento, a fin de proporcionar un mejor servicio, por 1o que a partir de 1985 fue autorizada la transformacion de los
puestos con los que operaba en unidades administrativas, quedando su estructura organica con 50 plazas.

En Marzo de 1989, por acuerdo Unico del Jefe del Departamento del Distrito Federal, la Direccién General de
Autotransporte Urbano, se desincorpora de la Coordinacién General de Transporte, para adscribirse nuevamente a la
Secretaria General de Proteccion y Vialidad, quedando Unicamente en la estructura general las Direcciones Generales de
Estudios y Proyectos y de Desarrollo Integral del Transporte, asi como una Direccion de Administracion.

Para abordar la problemética que actualmente confronta el transporte en el Distrito Federal y su area conurbada, el 30 de
Diciembre de 1994, en el Diario Oficial de la Federacion se publicéd la nueva Ley Orgéanica de la Administracién Plblica
del Distrito Federal, en donde desaparece la Coordinacion General de Transporte y se crea la Secretaria de Transportes y
Vialidad, la cual absorbe las unidades administrativas que integraban la extinta Coordinacion General; asimismo, también
se adscriben la Direccién General de Servicios a Transporte, antes Direccion General de Autotransporte Urbano y la
Direccion General de Control de Transito que pertenecia a la Secretaria de Proteccion y Vialidad.

Bajo este marco de reestructuracion, se reorienta y fortalece el ambito "atribuciona” de la Direccién de Administracion y
se crea la Direccién General de Apoyo de Sistemas para dar soporte a la nueva estructura organica de la Secretaria de
Transportesy Vialidad.

Es hasta el afio de 1999, donde con la finalidad de contar con una estructura organica mas especifica y profesiona y
apegada a las necesidades de transporte y vialidad reales, imperantes en el Distrito Federal y su zona metropolitana, se
reestructura la Secretaria de Transportes y Vialidad, mediante la publicacion del Reglamento Interior de la Administracion
Publica del Distrito Federal, en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, el 11 de agosto de 1999.

Los cambios méas importantes que se observaron en dicha reestructuraciéon y concretamente en la Direccion General de
Planeacion y Vialidad, fue precisamente el cambio de nomenclatura, de Direccion Genera de Planeacion y Proyectos de
Vialidad a anteriormente mencionado y por otro lado, la transferencia de la Direccidn de Centros de Transferencia Modal,
alaDireccion General de Planeacion y Vialidad, antes adscrita ala Direccion General de Servicios a Transporte.

MARCO JURIDICO ADMINISTRATIVO

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Articulo 44 y 122 Base segunda y tercera, publicadas en €l
Diario Oficial de la Federacion el 22 de agosto de 1996.
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Estatuto de Gobierno del Distrito Federal, Diario Oficial de la Federacion, 24 de julio 1994 y su Ultima reforma del 14
de octubre de 1999.

Ley Organica de la Administracién Publica Federal, Gaceta Oficial del Distrito federal, 28 de septiembre de 1998, asi
como la reforma publicada el 24 de diciembre de 1998.

Ley del Régimen Patrimonial y del Servicio Publico del Distrito Federal, Gaceta Oficial del Distrito Federal, 20 de
diciembre de 1996 y en €l Diario Oficial de la Federacion el 23 de Diciembre de 1996, asi como su Ultima reforma del
17 dejunio de 1997 y 18 de junio de 1997, respectivamente.

Ley del Transporte del Distrito Federal, publicada en el Diario Oficial de la Federacidn, 20 de diciembre de 1995, y en
la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 21 de Diciembre de 1995, asi como su Ultima reforma del 19 de mayo de 1999.

Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito Federal, Diario Oficial de la Federacion, 19 de diciembre de 1995 y
Gaceta Oficial del Distrito Federal del 21 de diciembre de 1995.

Ley de Desarrollo Urbano del Distrito Federal, Gaceta Oficial del Distrito Federal, 29 de enero de 1996 y Diario
Oficial del 7 de febrero de 1996, asi como su Ultima reforma del 23 de febrero de 1999 en la Gaceta Oficial del
Distrito Federal.

Ley de Obras Plblicas del Distrito Federal, Gaceta Oficial del Distrito Federal, 29 de diciembre de 1998.

Ley de Adquisiciones para €l Distrito Federal, Gaceta Oficial del Distrito Federal, 28 de septiembre de 1998, asi como
su Ultima reforma del 24 de diciembre de 1998.

Ley para el funcionamiento de Establecimientos Mercantiles en el Distrito Federal, Gaceta Oficial del Distrito Federal,
27 de mayo de 1996, asi como su Ultima reforma del 27 de enero del 2000.

Ley de Salvaguarda del Patrimonio Urbanistico Arquitecténico para el Distrito Federal, Gaceta Oficial del Distrito
Federal, 31 de abril del 2000.

Ley paralas Personas con Discapacidad del Distrito Federal, Diario Oficial de la Federacion, 19 de diciembre de 1995
y Gaceta Oficial del Distrito Federal del 21 de diciembre de 1995.

Ley de la Institucion Descentralizada de Servicio Publico “Servicios de Transportes Eléctricos del Distrito Federal”,
Articulo 12. Diario Oficial de la Federacion, 4 de enero de 1956.

Ley Ambiental del Distrito Federal, Gaceta Oficial del Distrito Federal, 13 de enero del 2000.

Reglamento Interior de la Administracion Publica del Distrito Federal, Capitulo 11, Articulo 7 Fraccion IX y Articulo
94, publicado en la Gaceta Oficia del Distrito Federal, 11 de agosto de 1999 y su Ultima reforma del 28 de diciembre
del afio 2000.

Reglamento de Transito del Distrito Federal, Gaceta Oficial del Distrito Federal, 30 de noviembre de 1999, fe de
erratas del 2 de diciembre de 1999.

Reglamento para el Servicio de Transporte de Carga en € Distrito Federal, Gaceta Oficial del Distrito Federal, 23 de
agosto de 1999, asi como su Ultima reforma del 5 de octubre del 2000.

Reglamento para el Servicio de Transporte Plblico de Taxi en el Distrito Federal, Gaceta Oficial del Distrito Federal,
23 de agosto de 1999.
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Reglamento para el Transporte Terrestre de Materiales y Residuos Peligrosos del Distrito Federal, Gaceta Oficial del
Distrito Federal, Diario Oficia de la Federacion, 7 de abril de 1993.

Reglamento de Mobiliario Urbano para el Distrito Federal, Gaceta Oficial del Distrito Federal, 17 de agosto del 2000.
Reglamento de Anuncios para €l Distrito Federal, Gaceta Oficial del Distrito Federal, 11 de agosto de 1999.

Reglamento de Construcciones para el Distrito Federal, Diario Oficial, 2 de agosto de 1993, asi como su reforma del 4
dejunio de 1997.

Reglamento de Estacionamientos Publicos del Distrito Federal, Diario Oficial, 27 de Marzo de 1991.

Reglamento de la Ley Ambiental del Distrito Federal, Gaceta Oficial del Distrito Federal, 3 de diciembre de 1997 y
Diario Oficial de la Federacion del 3 de diciembre de 1997.

Reglamento de la Ley de Desarrollo Urbano del Distrito Federal, Gaceta Oficial del Distrito Federal, 30 de diciembre
de 1999.

Reglamento de la Ley de Obras Publicas del Distrito Federal, Gaceta Oficial del Distrito Federal, 30 de diciembre de
1999.

Reglamento de la Ley de Proteccién Civil para el Distrito Federal, Diario Oficial de la Federacion, 21 de octubre de
1996, asi como su Ultima reforma, Gaceta Oficial del Distrito Federal, 20 de octubre de 1997 y Diario Oficia de la
Federacién del 21 de octubre de 1997.

Acuerdo por el que se establecen los criterios para limitar la circulacion e los vehiculos automotores en el Distrito
Federal, Diario Oficial de la Federacion, Marzo 1° de 1990.

Manual de sefializacion para vehiculos de Transporte Publico y Concesionado de Pasgjeros en la Ciudad de México,
Gaceta Oficia del Distrito Federal, 6 de septiembre de 1993.

Manual de Lineamientos de Seguridad, Confort y Adecuacién al Medio Ambiente para los Transportes Escolares que
operen en la Ciudad de México, Gaceta Oficial del Distrito Federal, 3 de diciembre de 1992.

Manual de Lineamientos Técnicos para Vehiculos del Servicio Publico de Transporte de Pasgjeros en el Distrito
Federal, Gaceta Oficial del Distrito Federal, 25 de febrero del 2000.

Manual Operativo de Inspectores de la Secretaria de Transportes y Vialidad del Gobierno del Distrito Federal,
publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, el dia 5 de octubre del 2000.

Lineamientos de Operacion de los CETRAM, publicados en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el dia 11 de abril del
2000.

OBJETIVO GENERAL

Llevar a cabo la formulacion de estudios de Ingenieria de Transito y Proyectos, con la utilizacién de Tecnologia de punta,

tendientes a crear los elementos necesarios y suficientes, para el 6ptimo aprovechamiento de la Infraestructura Urbana,

agilizando la vialidad, mejorando el servicio de transporte publico de pasajeros y los Centros de Transferencia Modal, que
satisfagan las necesidades de la ciudadania, y contribuir a la disminucién de gases contaminantes, generados por los
vehicul os automotores.
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ESTRUCTURA ORGANICA

1.0 Direccion General de Planeacion y Vialidad.

1.1 J.U.D. Enlace Administrativo.

1.2 Direccion de Centros de Transferencia Modal .

1.2.1 JUD de Mantenimiento a Centros de TransferenciaModal .
1.2.2 Subdireccion de Supervision y Operacion de Centros de TransferenciaModal A.
1.2.2.1 J.U.D. de Operacion y Supervision Zona Oriente A.
1.2.2.2 J.U.D. de Operacién y Supervision Zona Oriente B.
1.2.2.3 J.U.D. de Operacion y Supervision Zona Sur.

1.2.3 Subdireccién de Supervision y Operacion de Centros de Transferencia Modal B.
1.2.3.1 J.U.D. de Operacidn y Supervision Zona Norte A.
1.2.3.2 J.U.D. de Operacion y Supervisién Zona Norte B.
1.2.3.3 J.U.D. de Operacién y Supervision Zona Poniente.

1.2.4 Subdireccion de Control de Ingresos.

1.2.4.1 J.U.D. de Conciliacion y Evaluacion de Ingresos.

1.2.4.2 J.U.D de Formas Controladas.

1.2.5 Direccion de Planeacion.

1.2.5.1 Subdireccién de Estudios Prospectivos.

1.2.5.2 Subdireccién de Tecnologia del Transporte.

1.2.5.3 Subdireccion de Infraestructura.

1.3 Direcci6n de Vialidad.

1.3.1 Subdireccién de Proyectos Viales.

1.3.2 Subdireccion de Estacionamientos.

ATRIBUCIONES

Articulo 94.- Corresponde a la Direccién General de Planeacion y Vialidad:

VI.

VIl

VIII.

Formular las politicas para el desarrollo del transporte y la vialidad de conformidad con los estudios y proyectos que
en materia de reordenamiento, fomento y promocién lleve a cabo el sector;

Elaborar y mantener actualizado el Programa Integral de Transporte y Vialidad del Distrito Federal, asi como €l
programa regulador correspondiente;

Realizar los estudios y proyectos estratégicos del transporte y la vialidad del Distrito Federal en congruencia con las
politicas de desarrollo urbano;

Establecer los mecanismos de coordinacion con instituciones publicas y privadas para la integracion de instrumentos
tendientes al desarrollo del transporte y la vialidad;

Diseflar e implementar las rutas de penetracion o de paso de los vehiculos del servicio publico de transporte de
pasajeros suburbanos y fordneos y los itinerarios para los vehicul os de carga;

Promover la aplicacion de nuevas tecnologias en los vehiculos, mobiliario, sefializacion y equipamiento del transporte
y lavialidad;

Proyectar y establecer la normatividad para la operacion de los Centros de Transferencia Modal, asi como propiciar los
mecanismos de coordinacion interinstitucional;

Constituir Comités Técnicos en materia de transporte y vialidad;
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. Establecer las normas generales para que los Organos Politico-Administrativos determinen la ubicacion, construccion

y funcionamiento de estacionamientos y parquimetros, asi como vigilar el cumplimiento de dicha normatividad;

X. Elaborar y actualizar la normatividad del sefiallamiento horizontal y vertical de red vial, asi como los dispositivos
tecnol 6gicos de control de transito y preparar 10s proyectos €jecutivos correspondientes, y
XI. Disefiar y supervisar la instalacién del equipamiento, mobiliario y control de transito que proteja al peatdon en las
vialidades.
DIRECCION GENERAL
OBJETIVO:

Optimizar € funcionamiento del servicio del transporte y e buen aprovechamiento de las vialidades, a través de la
formulacion de estudios y proyectos que den satisfaccion a las necesidades de los ciudadanos.  Asimismo, fomentar y
promocionarlo.

FUNCIONES:

Formular las politicas para el desarrollo del transporte y vialidad de conformidad con los estudios y proyectos que en
materia de reordenamiento, fomento y promocion, lleve a cabo el sector.

Elaborar y mantener actualizado el Programa Integral de Transporte y Viaidad del Distrito Federal, asi como el
programa regulador correspondiente.

Realizar los estudios y proyectos estratégicos del transporte y la vialidad en congruencia con las politicas de desarrollo
urbano.

Establecer los mecanismos de coordinacién con instituciones publicas y privadas para la integracion de instrumentos y
Organos en orden al desarrollo del transporte y la vialidad.

Disefiar la implantacion de las rutas de penetracion o de paso de los vehiculos del servicio publico de transporte de
pasgj eros suburbanos y foraneos, y los itinerarios paralos vehicul os de carga.

Promover la aplicacion de nuevas tecnologias en los vehiculos, mobiliario, sefializacion y equipamiento del transporte
y laviaidad.

Proyectar y establecer la normatividad para la operacion de los centros de transferencia modal, asi como proporcionar
los mecanismos de coordinacion interinstitucional.

Constituir comités técnicos en materia de transporte y vialidad.

Establecer las normas generales para que las Delegaciones del Distrito Federal determinen la ubicacion, construccion y
funcionamiento de los estacionamientos y parquimetros, asi como vigilar el cumplimiento de dicha normatividad.

Elaborar y actualizar la normatividad del sefialamiento horizontal y vertical de red vial, asi como los dispositivos
tecnol 6gicos de control de transito y preparar 10s proyectos ejecutivos correspondientes.

Disefiar y supervisar la implementacion del equipamiento, mobiliario urbano y control de transito que protejan al
peatdn en las vialidades.
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UNIDAD DEPARTAMENTAL DE ENLACE ADMINISTRATIVO
FUNCIONES:
Enviar atas, bajasy cambios de personal ala DEA.
Elaborar requisiciones de material, mobiliario, papeleria, equipo electrénico, checar incidencias y permisos de
personal de base (tiempo extra, licencias, pasgjes, guardias, incongruencias, reconocimientos, control al servidor
publico y de administracion, notas de mérito) y tramitarlas ante la DEA.
Tramitar solicitudes parafotocopiar planosy documentos.
Revisar facturas de fotocopiado para que autoricen su pago
Elaborar y tramitar solicitudes para el mantenimiento de vehiculos, mobiliario y equipo y areasfisicas.
Asesorar pararealizar las declaraciones patrimonial es.

Coordinar las entregas de documentacion a la Contraloria, Finanzas etc.

Coordinar la integracion de documentacion que acredite la escolaridad del personal que labora en las éreas de esta
Direccién General.

Asistir como representante suplente a las juntas de aclaraciones de bases para licitacién.

Asistir como representante suplente a Subcomité de Arrendamientos y Obras Publicas.

Llevar el control de vales de combustible del vehiculo del Director General.

Dar contestacion a oficios (boletines de almacén, referencias de contribuyentes) dirigidos a la Direccién General.
Ayudar en el pago de salarios quincenales alos JUD.

Controlar los cajones de estacionamientos.

Dar atencion a los cursos de capacitacion que imparte a la dependencia.

Recopilar el avance de todos y cada uno de los estudios.

Recopilar estimaciones debidamente autorizadas por directores de area.

Registrar y dar seguimiento de facturas que amparen las estimaciones autorizadas.

Enviar tarjetainformativa con larelacion de pagos efectuados, seguin estudios y avances, ala Direccion General.
Coordinar laintegracién del Programa de Adquisiciones, POA y Caendarizacion del Presupuesto.

Todas las funciones que le encomiende la Direccion General.
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DIRECCION DE CENTROS DE TRANSFERENCIA MODAL

OBJETIVO:

Coordinar e implementar medidas y mecanismos preventivos y correctivos de operacion y mantenimiento en las
instalaciones de los Paraderos dentro de un marco de eficiencia y eficacia, atendiendo también a los factores externos que
inciden para su adecuado funcionamiento.

FUNCIONES:

Establecer y dirigir las medidas administrativas, para el eficiente funcionamiento del servicio y operacién de los
CETRAM.

Dirigir los mecanismos de coordinacion con transportistas que hacen uso de los CETRAM, a efecto de que se apeguen
alanormatividad y lineamientos de operacion establecidos.

Coordinar el desarrollo de estudios y proyectos técnicos y de campo orientados a mejorar la operatividad de los
CETRAM.

Coordinar los trabajos de mantenimiento y obra menor que deben desarrollarse en los CETRAM.

Coordinar los acuerdos de cooperacion con las diferentes delegaciones y organismos publicos y sociales con la
finalidad de mejorar los servicios y la operacion de los CETRAM.

Coadyuvar con las distintas areas de la SETRAVI en la aplicacion de otros procedimientos de operacion y supervision.

Coordinar los lineamientos y acciones de caracter normativo, de supervision y mantenimiento en los Centros de
TransferenciaModal.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE MANTENIMIENTO A CENTROS DE TRANSFERENCIA MODAL

OBJETIVO:

Suministrar € equipo, material y enseres que se requieran para € mantenimiento de instalaciones, asi como redlizar los
posibles cambios o gjustes a los mismos.

FUNCIONES:

Emitir los reportes de cumplimiento al Programa de Mantenimiento y Conservacion de las instalaciones de los
CETRAM.

Supervisar €l desarrollo de los trabajos de mantenimiento preventivo y correctivo, que permitan el correcto
funcionamiento de los CETRAM.

Mantener en Optimas condiciones las instalaciones sanitarias de los CETRAM.

Supervisar los trabajos que se realizan con las diferentes instancias de gobierno relativos a los servicios de limpieza y
desazolve.

Supervisar el cumplimiento de los servicios de iluminacién en cada uno de los CETRAM.
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SUBDIRECCION DE SUPERVISION Y OPERACION DE CENTROS DE TRANSFERENCIA MODAL “A”
OBJETIVO:
Coordinar, establecer y desarrollar los mecanismos necesarios en materia de Transporte, Regulacion del Comercio
Informal y Relaciones Interinstitucionales, para la correcta operacion y supervision de los Centros de Transferencia Modal
(CETRAM).
FUNCIONES:
Coordinar los lineamientos de operacion y supervision de los Centros de Transferencia Modal.

Dirigir y coordinar las acciones de funcionamiento y operatividad en los CETRAM.

Coordinar y supervisar los mecanismos de actualizacion para los registros estadisticos de transportistas y servicios de
transportacion que prestan los CETRAM.

Participar, dirigir y coordinar €l desarrollo de estudios y proyectos orientados a mejorar y optimizar la operacion de los
CETRAM.

Supervisar y hacer cumplir las disposiciones internas en los paraderos y en su caso, solicitar la aplicacion de las
sanciones correspondientes.

Establecer la coordinacién con dependencias y organismos vinculados a la operacion y buen funcionamiento de los
CETRAM.

Coordinar y supervisar los mecanismos de actualizacién para los registros estadisticos de comerciantes informales
dentro de los CETRAM.

Disefiar y coordinar los programas de control del comercio informal en los CETRAM.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE OPERACION Y
SUPERVISION ZONA ORIENTE “A”

OBJETIVO:

Vigilar y supervisar la eficiencia y eficacia en la operatividad de los CETRAM, a través de la aplicacion de los
lineamientos establecidos para €l uso de las instalaciones, con el propdsito de prestar un buen servicio a publico usuario y
alos operadores del transporte publico de pasajeros.

FUNCIONES:

Vigilar y supervisar el efectivo cumplimiento de los mecanismos que permitan el adecuado funcionamiento en los
CETRAM.

Vigilar y supervisar que los espacios y bahias que utilizan las diversa rutas, lineas de autobuses urbanos y suburbanos
en los CETRAM, estén autorizados para hacer uso de estos servicios, en forma adecuada.

Vigilar y supervisar el cumplimiento de las frecuencias de descenso y ascenso de pasajeros en los CETRAM.

Supervisar € cumplimiento de modalidades y restricciones a que debera sujetarse el comercio informal, asi como del
uso de los sanitarios concesionados en los CETRAM.
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Mantener actualizados los procedimientos operativos en paraderos, seguin las necesidades de cada uno de ellos.
Realizar periédicamente aforos que indiquen la cantidad de vehiculos que ingresan alos CETRAM.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE OPERACION Y
SUPERVISION, ZONA ORIENTE “B”

OBJETIVO:

Vigilar y supervisar la eficienciay eficacia en la operatividad de los CETRAM adscritos a su zona, a través de la aplicacion
de los lineamientos establecidos para el uso de las instalaciones, con e propésito de prestar un buen funcionamiento a
publico usuario y alos operadores del transporte publico de pasajeros.

FUNCIONES:

Vigilar y supervisar el efectivo cumplimiento de los mecanismos que permitan el adecuado funcionamiento en los
CETRAM.

Vigilar y supervisar que los espacios y bahias que utilizan las diversa rutas, lineas de autobuses urbanos y suburbanos
en los CETRAM, estén autorizados para hacer uso de estos servicios, en forma adecuada.

Vigilar y supervisar el cumplimiento de las frecuencias de descenso y ascenso de pasajeros en los CETRAM.

Supervisar el cumplimiento de modalidades y restricciones a que deberd sujetarse el comercio informal, asi como del
uso de los sanitarios concesionados en los CETRAM.

Mantener actualizados |os procedi mientos operativos en paraderos segun las necesidades de cada uno de €llos.

Realizar esporadicamente aforamientos que indiquen la cantidad de vehiculos que ingresan alos CETRAM adscritos a
Su zona.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE SUPERVISION ZONA SUR

OBJETIVO:

Vigilar y supervisar la aplicacion de los programas de control y ordenamiento del comercio informal en los CETRAM,
tanto los propios como los que estédn a cargo de las delegaciones, para garantizar €l derecho ala circulacion del transporte y
|os peatones dentro de los paraderos.

FUNCIONES:

Vigilar y supervisar el efectivo cumplimiento de los mecanismos que permitan el adecuado funcionamiento en los
CETRAM.

Vigilar y supervisar que los espacios y bahias que utiliza el transporte publico de pasgjeros en los CETRAM estén
libres de todo obstaculo que impida su adecuado funcionamiento.
Vigilar y supervisar el cumplimiento de las frecuencias de descenso y ascenso de pasajeros en los CETRAM.

Supervisar e cumplimiento de modalidades y restricciones a que debe sujetarse el comercio informal en los
CETRAM.

Mantener actualizados los procedimientos operativos en paraderos segiin las necesidades de cada uno de €ellos.
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Realizar periédicamente censos que permitan la disminucién progresiva del comercio informal en los CETRAM.
SUBDIRECCION DE SUPERVISION Y OPERACION DE CENTROS DE TRANSFERENCIA MODAL “B”

OBJETIVO:
Coordinar, establecer y desarrollar los mecanismos necesarios en materia de Seguridad y Proteccién Civil, Servicios
Sociales y Control y Evaluacion, para la correcta operacion y supervision de los Centros de Transferencia Moda
(CETRAM).
FUNCIONES:

Coordinar Los lineamientos de operacién y supervision de los Centros de Transferencia Modal.

Dirigir y coordinar las acciones de funcionamiento y operatividad en los CETRAM.

Coordinar y supervisar los mecanismos de actualizacién para los registros estadisticos de riesgos y servicios que se
presentan y se prestan, respectivamente, en los CETRAM.

Participar, dirigir y coordinar €l desarrollo de estudios y proyectos orientados a mejorar y optimizar la operacion de los
CETRAM.

Supervisar y hacer cumplir las disposiciones internas en los paraderos y en su caso, solicitar la aplicacion de las
sanciones correspondientes.

Establecer la coordinacion con dependencias y organismos vinculados a la operacién y buen funcionamiento de los
CETRAM.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE OPERACION Y
SUPERVISION, ZONA NORTE “A”

OBJETIVO:

Vigilar y supervisar la aplicacion de los programas de control y ordenamiento del comercio informal en los CETRAM,
tanto los propios como los que estédn a cargo de las delegaciones, para garantizar €l derecho ala circulacion del transporte y
los peatones dentro de los paraderos.

FUNCIONES:

Vigilar y supervisar el efectivo cumplimiento de los mecanismos que permitan el adecuado funcionamiento en los
CETRAM.

Vigilar y supervisar que los espacios y bahias que utiliza el transporte publico de pasajeros en los CETRAM estén
libres de todo obstaculo que impida su adecuado funcionamiento.
Vigilar y supervisar el cumplimiento de las frecuencias de descenso y ascenso de pasajeros en los CETRAM.

Supervisar e cumplimiento de modalidades y restricciones a que debe sujetarse el comercio informa en los
CETRAM.

Mantener actualizados los procedimientos operativos en paraderos segiin las necesidades de cada uno de €ellos.

Realizar periédicamente censos que permitan la disminucién progresiva del comercio informal en los CETRAM.
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UNIDAD DEPARTAMENTAL DE OPERACION Y
SUPERVISION, ZONA NORTE “B”

OBJETIVO:

Vigilar y supervisar la aplicacion de los programas de control y ordenamiento del comercio informal en los CETRAM,
tanto los propios como los que estén a cargo de las delegaciones, para garantizar €l derecho ala circulacién del transporte y
|os peatones dentro de los paraderos.

FUNCIONES:

Vigilar y supervisar el efectivo cumplimiento de los mecanismos que permitan el adecuado funcionamiento en los
CETRAM.

Vigilar y supervisar que los espacios y bahias que utiliza el transporte publico de pasgeros en los CETRAM estén
libres de todo obstaculo que impida su adecuado funcionamiento.
Vigilar y supervisar el cumplimiento de las frecuencias de descenso y ascenso de pasajeros en los CETRAM.

Supervisar el cumplimiento de modalidades y restricciones a que debe sujetarse el comercio informal en los
CETRAM.

Mantener actualizados los procedimientos operativos en paraderos segiin las necesidades de cada uno de €ellos.
Realizar periddicamente censos que permitan la disminucion progresiva del comercio informal en los CETRAM.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE OPERACION Y
SUPERVISION, ZONA PONIENTE

OBJETIVO:

Vigilar y supervisar la aplicacion de los programas de control y ordenamiento del comercio informal en los CETRAM,
tanto los propios como los que estan a cargo de las delegaciones, para garantizar €l derecho ala circulacion del transporte y
los peatones dentro de los paraderos.

FUNCIONES:

Vigilar y supervisar el efectivo cumplimiento de los mecanismos que permitan el adecuado funcionamiento en los
CETRAM.

Vigilar y supervisar que los espacios y bahias que utiliza el transporte publico de pasgjeros en los CETRAM estén
libres de todo obstaculo que impida su adecuado funcionamiento.
Vigilar y supervisar el cumplimiento de las frecuencias de descenso y ascenso de pasajeros en los CETRAM.

Supervisar e cumplimiento de modalidades y restricciones a que debe sujetarse el comercio informa en los
CETRAM.

Mantener actualizados |os procedi mientos operativos en paraderos segun las necesidades de cada uno de ellos.

Realizar periddicamente censos que permitan la disminucion progresiva del comercio informal en los CETRAM.
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SUBDIRECCION DE CONTROL DE INGRESOS
OBJETIVO:
Coordinar y supervisar los mecanismos de seguimiento y evaluacion de los ingresos en los CETRAM, asi como los
procedimientos para la entrega y recepcién de documentos para €l pago de derechos por el uso de Paraderos y la entrega

del holograma a las unidades que efectuaron el pago respectivo.

FUNCIONES:

Coordinar y evaluar los procedimientos de atencién a los concesionarios en la recepcion de los documentos que
permitan el pago por los derechos e uso de los CETRAM.

Coordinar el procedimiento para el manejo y control de los hologramas que se le entregan a los concesionarios, asi
como €l registro de folios correspondientes.

Dirigir y coordinar la comunicacion que se tiene con las diferentes areas que intervienen en el proceso de control e
identificacion de acceso vehicular.

Supervisar los controles administrativos, que optimicen los recursos, simplificando los tramites, tanto a solicitante
como a las éreas involucradas.

Validar con aquellas éreas que procesan el registro del padrén vehicular para la autorizacion del acceso a CETRAM.

Implementar sistemas de acceso automatizado en los CETRAM, que permitan obtener un control eficiente del parque
vehicular que hace uso de los paraderos.

Coordinar la supervision de medidas y operativos que se lleven a cabo en los CETRAM.
UNIDAD DEPARTAMENTALDE CONCILIACION Y EVALUACION DE INGRESOS
OBJETIVO:

Proporcionar en forma oportuna las formas valoradas e insumos para la operacion de los CETRAM.
FUNCIONES:

Guardar, custodiar y llevar €l control de los recibos de pago por €l derecho de uso de paraderos.
Atender los requerimientos de recibos de pago por el derecho de uso de paraderos.

Atender los regquerimientos de recibos de uso de paradero, asi como guardar y custodiar las copias de los recibos
pagados y cancelados.

Guardar, custodiar y llevar el control de los boletos por uso de sanitarios publicos ubicados en los CETRAM.
Atender los requerimientos de los Administradores de los CETRAM referente a boletos para Sanitarios.
Integrar lainformacién de los requerimientos de bienes de consumo para la operacion de los CETRAM.

Elaborar la informacién de los requerimientos de los bienes de consumo solicitados para la operacion de los
CETRAM.
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Tramitar ante las intancias correspondientes, la adquisicién de bienes e insumos que se compran con cargo a los
Recursos de Aplicacién Automaética (Autogenerados).

Distribuir los bienes e insumos que se adquieren a cada CETRAM de acuerdo a sus caracteristicas u necesidades.

Concentrar las copias de las fichas de depdsito de |os recursos que se captan por uso de Sanitarios Publicos y elaborar
la evaluacion de los ingresos mensuales por CETRAM.

Informar ala Subdireccion de odas las actividades que se realicen.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE FORMAS CONTROLADAS

OBJETIVO:

Supervisar y controlar la recepcion emision y manejo de los recibos para € pago de derecho por uso de Centros de
Transferencia Modal, de conformidad con las disposiciones establecidas en €l Codigo Financiero del Distrito Federal.

FUNCIONES:

Supervisar u controlar que los concesionarios y permisionarios autorizados para ingresar a los CETRAM, realicen sus
aportaciones correspondientes conforme a los calendarios establecidos.

Realizar reuniones con representantes de empresas y/o rutas de transporte publico de pasajeros que hacen uso de los
Centros de Transferencia Modal, para informar de los adeudos que tienen con la Tesoreria del Distrito Federal.

Verificar el parque vehicular a pagar segun aforos reportados por los administradores de cada CETRAM.

Emitir formar controladas (recibos de pago), por derecho de uso de CETRAM, redizando la captura del parque
vehicular, mediante el Sistema Automatizado para el Pago por Uso de Paradero (SAPUP).

Controlar la emision de las formas controladas, procesadas y entregadas a los usuarios de los CETRAM, dandole
seguimiento cuando los pagos son demorados, a fin de que se concentren los recibos pagados en esta unidad
departamental .

Revision de las formar controladas pagadas por medio del decodificador Optico (mica Optica), para confirmar la
autenticidad de las mismas, asi como registro por medio del Control Automatizado de Folios (CAF).

Generar la emision de reportes mensuales a la Tesoreria del Distrito Federal, para la validacion de las formas
controladas pagadas.

Elaborar € reporte mensual a los administradores, para el control de las empresas y rutas que pagan en el CETRAM a
su cargo.

Elaborar €l reporte general por €l Directos de la recaudacién mensual y global.

Elaborar €l reporte mensual y entrega de recibos a J.U.D. de Conciliacion y Evaluacion de Ingresos, APRA su
resguardo y verificacion.

Verificar los resultados del aforo vehicular de los usuarios con €l aforo que envian los Administradores a esta Unidad
Departamental .
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DIRECCION DE PLANEACION

OBJETIVO:

Desarrollar estudios de oferta y demanda, recopilar y sistematizar informacion, desarrollar tecnologias, actualizar
dispositivos de control de transito, asi como planear y programar las politicas y acciones de gobierno en materia de
transporte de pasajeros, carga y funciones en general de lared vial primaria con el propdsito de mejorar la infraestructura
detransporte y lavialidad en la Ciudad de México.
FUNCIONES:

Actualizar y evaluar en forma constante el Programa Integral de Transportey Vialidad.

Mantener un seguimiento de las partidas presupuéstales, proyectos geométricos y de vialidad.

Elaborar, analizar, aprobar y coordinar |os objetivos, alcances y resultados de los estudios y proyectos considerados en
el Programa Operativo Anual.

Definir los lineamientos para el disefio y la instrumentacion de los estudios de demanda de transporte de pasajeros y
carga.

Definir los lineamientos y estudios pertinentes para el disefio, andlisis e instrumentacion de modelos de transporte
urbano de pasgjeros.

Coordinar la elaboracion del Anuario de Transportey Vialidad del Distrito Federal y mantenerlo actualizado.

Participar en la formulacion de estudios y estrategias para fomentar €l uso del transporte colectivo que incluya a
transportistas, automovilistas y usuarios en general.

Establecer y participar en el disefio del proyecto gecutivo y proceso de licitacién para la ubicacién, construccion y
funcionamiento tanto de las terminales de transporte publico (paraderos) como de transporte privado
(estacionamientos) y de carga.

Crear un sistema de verificacion en las delegaciones del Distrito Federal, para la preservacion de los derechos de viay
evitar asentamientos irregulares en éstos.

Evaluar los proyectos geométricos y de vialidad que presente la Direccion General como actividades anuales.

Coordinar con otras dependencias la actualizacion permanente de la informacion relacionada con las especificaciones
fisicasy operativas del sistema de transporte.

Gestion y coordinacion interinstitucional de asuntos vinculados con el desarrollo del transporte y vialidad, la
preservacion del medio ambiente, usos de suelo y coordinacién metropolitana en materia de transporte y vialidad.

SUBDIRECCION DE ESTUDIOS PROSPECTIVOS

OBJETIVO:

Desarrollar 1os elementos técnicos suficientes para el proceso integral de planeacién del sistema de transporte publico y
privado en el Distrito Federal y el acopio, andlisis e integracion de datos, estudios y registros histéricos, en materia de
transporte y vialidad, movilidad, caracteristicas fisicas y operacionales de lared via y de transporte, que sirvan de insumo
en latoma de decisiones del Proceso de Planeacion del Transportey la Vialidad.



74

GACETA OFICIAL DEL DISTRITO FEDERAL 4 de septiembre de 2001

FUNCIONES:

Propuesta de objetivos del Programa Integral de Transporte y Vialidad, en congruencia con e Plan General de
Desarrollo Urbano del Distrito Federal, los Programas de Ordenamiento de la Zona Metropolitana del Valle de México
y los Programas de Servicio de Transportes Eléctricos, €l Sistema de Transporte Colectivo Metro y la Red de
Transporte de Pasgjeros.

Disefio y evaluacién de politicas y estrategias del transporte sobre la participacién de modos y modalidades de
servicios de transporte publico y privado.

Gestion y coordinacion interinstitucional de asuntos vinculados con el desarrollo del transporte y la vialidad;
coordinacion metropolitana en materia de transporte y vialidad.

Integracion, disefio, elaboracién y/o seguimiento de estudios orientados a fomentar, impulsar, ordenar y regular €l
desarrollo del transporte de pasajeros en el Distrito Federal, en el corto, mediano y largo plazo.

Elaboracion de los términos de referencia de los estudios comprometidos en el Programa Operativo Anua de su
competencia.

Elaboracion, fundamentacién y gestion de propuestas para €l desarrollo de estudios técnicos en materia de planeacion
integral del transporte y vialidad para el Distrito Federal y su &rea de influencia.

Andlisis, disefio y participacion en los estudios internos del Servicio de Transportes Eléctricos, e Sistema de
Transporte Colectivo Metro y Red de Transporte de Pasgjeros, asi como instancias competentes del Gobierno Federal.

Revision de propuestas, estudios y proyectos en materia de planeacion integral del transporte.
Proveer mejores fundamentos para apoyar decisiones de planeacién de la vialidad y transporte.
Actualizar los principales insumos para los paquetes de planeacion del transporte, tales como inventario de viges de

transporte y de vialidad y mantener la base de datos correspondientes.

Utilizar modelos de planeacién del transporte urbano para simular la infraestructura, la operacién y el comportamiento
de la demanda del transporte.

Evaluar con base en modelos de transporte, decisiones puntuales y generales acerca del sistema de transporte urbano.
Andlisis de ofertay demanda del transporte con el drea metropolitana de la ciudad de México, utilizando como base la
encuesta origen-destino y las diferentes bases de datos que integran el banco de informacién de la DGPV, asi como la

herramienta de simulacién EMME/2 y MAPINFO.

Simular escenarios de acuerdo a las necesidades de la ciudad para prever y planear un mejor funcionamiento de la red
vial y complementar |os proyectos propuestos con personal de la SETRAVI.
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SUBDIRECCION DE TECNOLOGIA DEL TRANSPORTE
OBJETIVO:

Promover, fomentar, aplicar, difundir y verificar el apego a las nuevas tecnhologias, disefios y manuales técnicos y
realizarlos dentro del marco de los avances que en materia de transporte y vialidad se dan en el ambito naciona e
internacional, referidos especificamente a vehiculos, mobiliario, sefializacion y equipamiento.

FUNCIONES:
Realizar los estudios y acciones de fomento al transporte para establecer las pautas técnicas y de organizacion, que
integren a los transportistas, automovilistas y usurario en general, hacia una nueva mentalidad, creando un transporte
sustentable.
Investigar el uso de nuevas tecnologias conjuntamente con la Secretaria del Medio Ambiente, la Secretaria de
Desarrollo Urbano y Vivienda, la Secretaria de Comunicaciones, organismos, asociaciones e instituciones educativas

nacionales e internacionales, que sean susceptibles de instrumentacién en el D.F., con relacion a la operacion, control
de acceso, sistemas de pegje, tarifas, mantenimiento y disefio vehicular del transporte y la vialidad.

Establecer los lineamientos tecnoldgicos que condicionan €l disefio 0 sistemas de productos para el transporte y
vialidad, buscando incrementar su comodidad, seguridad y eficacia

Revisién del disefio de vehiculos o equiposy sefidlizacion para el transporte y la vialidad.

Registrar y analizar permanentemente la informacion tecnoldgica sobre tematicas de disefio, fabricacion,
funcionamiento y operacion de los productos o sistemas de productos de transporte y vialidad.

Estudiar, definir, dictaminar y asesorar sobre las alternativas de seleccién del equipo tecnoldgico que deban adquirir
las &reas dedicadas al servicio de transporte en el sector.

Desarrollar las estrategias para orientar |os proyectos tecnol dgicos hacia nuevos productos que solucionen problemas
del sector transporte.

Llevar a cabo programas para evaluar a proveedores del sector en los aspectos de especificaciones, normas y
supervision.

Mantener comunicacién y permanente consulta con el Instituto de Transporte Urbano y centros de investigacion tanto
nacionales como internacionales, en materia de desarrollo tecnol gico.

Buscar y evaluar nuevas tecnologias en las éreas de disefio y fabricacién de los vehiculos, mobiliarios, dispositivos y
sefializacion para el transporte y vialidad.

Estructurar y promover la gecucidon de proyectos de investigacion aplicada, relacionados con la tecnologia para el
transportey vialidad.

Dar a conocer los resultados de las investigaciones que en materia tecnoldgica se desarrollen en esta Direccién
General.

Conjutamente con la Comision Nacional de Ahorro de Energia (CONAE), analizar y evaluar las propuestas que en
materia de nuevos combustibles y [ubricantes proponen las empresas productoras.

Supervisar que las nuevas tecnologias en materia de transporte cumplan con las normas mexicanas en todos los
aspectos.

Elaborar y actualizar las especificaciones técnicas para vehiculos, dispositivos de control de transito, semaforos,
sistemas de pegje y sefialamientos, que mejoren el ecosistema urbano, €l control y flujo de transito.

Investigar y proponer |as nuevas especificaciones técnicas factibles de aplicarse en la Ciudad de México.
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Publicar y difundir los manuales y especificaciones que resulten, asi como las posibles modificaciones o adecuaciones
alos ya existentes.

Elaborar términos de referencia que sustenten las Bases de Licitacion para los concursos que se generen en el area.

SUBDIRECCION DE INFRAESTRUCTURA

OBJETIVO:

Desarrollar estudios de campo, planes y programas generales de transporte y vialidad, para integrar y eficientar los
sistemas de transporte de pasgjeros, de carga y viaidad, logrando la adecuada utilizacion de la infraestructura vial en
congruencia con el Plan General de Desarrollo Urbano del Distrito Federal y el Plan Integral de Transportey Viaidad.

FUNCIONES:

Establecer las politicas para la instrumentacion de los estudios oferta / demanda que permitan implementar las
programaciones del servicio.

Realizar estudios para evaluar las condiciones de operacion del transporte, la vialidad primaria'y secundaria (nodos de
conflicto, horas de méaxima demanda, capacidad de las avenidas, flujo de saturacién entre otros), y desarrollar
proyectos que permitan atender |as necesidades de la poblacion.

Definir y coordinar las rutas y ramales y sus ampliaciones para e servicio de transporte urbano y suburbano,
precisando los derroteros a seguir, los estudios técnicos de demanda, los programas de servicio y los formatos de
control del servicio para que la autoridad regule la prestacion del servicio ofrecido, considerando el equilibrio entre la
ofertay la demanda.

Difundir las programaciones de servicio de las empresas de transporte.

Planear eficientemente los programas del servicio de transporte publico de pasgjeros de los diferentes modos de
transporte, considerando las caracteristicas fisicas de tipo de corredor por las que circulan.

Definir las politicas y criterios para el gjercicio de la supervision de servicio.

Elaborar los esquemas de capacitacion en e manegjo y control de la programacién del servicio para las empresas
transportistas.

Instrumentar y establecer los procedimientos que permitan a las empresas de transporte absorber y modernizar la
operacion en funcion de la programacion del servicio.

Desarrollar y establecer las paliticas para la instrumentacion de los estudios de transporte y vialidad que soliciten las
diversas &reasinternasy externas.

Definir, desarrollar y proponer soluciones para mejorar la operacion del transporte y vialidad.

Definir politicasy criterios para el gjercicio de la supervisidn de servicio.

Canalizar al érea competente los asuntosy resultados calificatorios de estudios de operacion de la red de transporte de
pasgeros y carga y definir los mecanismos de seguimiento a las propuestas, con el fin de asegurar su correcta

instrumentacion y programacion especifica del desarrollo de la red vial, infraestructura del transporte y los factores
que integran lavialidad, coadyuvando asi a su optimizacién.



4 de septiembre de 2001 GACETA OFICIAL DEL DISTRITO FEDERAL 77
|

Realizar e seguimiento de las acciones en materia de transporte y vialidad, programados en el Plan Integral de
Transporte y Vialidad para cada Delegacion del Gobierno del Distrito Federal.

Evaluar y dar seguimiento a los programas de transito, vialidad, semaforizacion, sefializacion y demas elementos de
vialidad primaria.

Elaborar reportes para informacién alas empresas transportistas.
Emitir recomendaciones a los transportistas con base en el sistema de monitoreo y evauacién, fundamentadas en
indicadores de eficiencia real de la programacion, nimero de vigjes realizados, pasgeros e ingresos obtenidos,

vehiculos-kilometros y unidades en servicio, entre otros.

Monitorear €l funcionamiento de las rutas de transporte (concesionados y particulares) operados directamente por el
Gobierno del Distrito Federal.

Elaborar los términos de referencia que sustenten las Bases de Licitacion para los concursos que se generen en el area
de Estudios y Proyectos.

Realizar dictamenes técnicos de rutas y bases de transporte publico de pasajeros y de carga.
Elaborar y desarrollar |os dictamenes técnicos de |os estudios de sustitucion de minibuses por autobuses.
Controlar y dar seguimiento a los estudios de transporte de pasajeros, cargay vialidad.

Supervisar larealizacién de los estudios que se encuentran en proceso por parte de empresas consultoras y que estén a
cargo de la subdireccién de Infraestructura.

Participar coordinadamente con otras instituciones para tratar asuntos relacionados con el transporte y la vialidad.

Coordinar estudios de impacto vial.

Coordinar estudios de campo en rutas y ramales de microbuses para el reemplazo modal.

DIRECCION DE VIALIDAD

OBJETIVO:
Estudiar y proyectar las vialidades e intersecciones de acuerdo al Programa Integral de Transporte y Vialidad, su
sefialamiento y dispositivos de control de transito, adecuaciones geométricas de bajo costo, y revision de los programas de
vialidad de otras instancias; Plan Parcial Santa Fe, Fideicomisos Alameda, Centro Histérico y Reforma; coordinar con la
Secretaria de Seguridad Publicay el Sistemadey Transporte Colectivo Metro, operativos especificos de vialidad.

FUNCIONES:

Dirigir las actividades encaminadas a la formulacién de politicas para €l desarrollo de la vialidad, de conformidad con
los estudios y proyectos que en materia de reordenamiento, fomento y promocion lleve a cabo el sector.

Coadyuvar en la elaboracién y actualizacion del Programa Integral de Vialidad del Distrito Federal.

Coordinar la realizacion de los estudios y proyectos estratégicos de vialidad del Distrito Federal, en congruencia con
las politicas de desarrollo urbano.
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Establecer los mecanismos de coordinacion con instituciones publicas y privadas para la integracion de instrumentos
tendientes a desarrollo de la vialidad.

Establecer las Normas Generales para que los Organos Politicos Administrativos determinen la ubicacion,
construccién y funcionamiento de estacionamientos y parquimetros, asi como vigilar € cumplimiento de dicha
Normatividad.

Coordinar la elaboracién y actualizacion de la normatividad del Sefialamiento Horizontal y Vertical de lared via, asi
como los dispositivos tecnol 6gicos de control de transito y preparar 10s proyectos €jecutivos correspondientes.

Coordinar € disefio y supervision de la instalacion del equipamiento, mobiliario urbano y control de transito que
proteja al peatén en las vialidades.

Asistir en representacion de la Secretaria de Transportes y Vialidad, a los Comités de Patrimonio Inmobiliario del
Gobierno del Distrito Federal.

SUBDIRECCION DE PROYECTOSVIALES

OBJETIVO:

Atender los proyectos de vialidades primarias, presentados por las distintas dependencias del Gobierno del Distrito Federal
y por el Estado de México, en atencion a las demandas ciudadanas, con la finalidad de optimizar los tiempos de recorrido,
dar mayor continuidad a las vias de comunicacion y contribuir ala reduccion de contaminantes.

FUNCIONES:

Coordinar y formular Programas para Proyectos de Vialidad, estableciendo sus alcances y especificaciones.

Realizar estudios de ingenieria de transito para la utilizacion del equipamiento urbano como proteccién de los usuarios
delaviapublicay someterlos ala consideracion del Director de Vialidad.

Coordinar los estudios para la determinacién de medidas técnicas y operaciones de la vialidad, con la finalidad de
complementar |as obras de infraestructura vial.

Participar en el disefio de vialidades para que cumplan con la Normatividad establecida y cuenten con los dispositivos
del control de tréansito y proponerlos a autorizacion del Director de Vialidad.

Asistir y participar en las diferente reuniones de trabajo que organicen las dependencias del Gobierno del Distrito
Federal, para atender las demandas en materia de vialidad y en su caso emitir opinion para la solucion a los problemas
que sean presentados por los Comités de Transporte y Vialidad de los Organos Politico Administrativos.

Elaborar los estudios tendientes a la preservacion de los derechos de via existentes con base en los proyectos viales
gue se tengan para las zonas limitrofes con el Estado de México y en las vialidades primarias del Distrito Federal.

Revisar y emitir opinion de proyectos viales que realicen Dependencias Oficiales y o Privados, y someter a
autorizacion del Director de Viadidad.

Revisar y elaborar opinién de los proyectos de sefillamiento y desvios que sean presentados por € sistema de
Transporte Colectivo Metro y otras Instituciones Publicas y Privadas para proteccion por las obras que realicen y
someterla a la autorizacién del Director de Vialidad.
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SUBDIRECCION DE ESTACIONAMIENTOS
OBJETIVO:

Revisar la demanda, disefio de los proyectos de estacionamientos conforme a Reglamento de Construcciones para €l
Distrito Federal y las Normas para Proyecto de Estacionamientos;, promover e impulsar la construccion de
estacionamientos fuera de la via publica en las zonas criticas con déficit de cajones, para incrementar la capacidad de las
vialidades. Emitir dictmenes de impacto vial de los nuevos desarrollos urbanos, con e fin de evitar conflictos y
congestionamientos de transito en la vialidad de influencia, estableciendo medidas de mitigacién viales para atenuar y
evitar los efectos negativos del transito generado o atraido por [os mismos.

FUNCIONES:

Determinar el impacto vial que producen los proyectos de los nuevos desarrollos, considerando los diversos
ordenamientos y hormas técnicas en la materia.

Revisar y emitir opinidn técnica de los proyectos de vivienda popular y socia en el Comité Mixto del Gobierno del
Distrito Federal y el INFONAVIT, en los rubros de impacto alavialidad y operacion de estacionamientos.

Emitir opinion de factibilidad vial para las modificaciones de usos de suelo de los Programas Delegacionales de
Desarrollo Urbano.

Revisar y dictaminar técnicamente los proyectos de los estacionamientos Privados.

Revisar y andlizar los desarrollos inmobiliarios a fin de que cumplan con la demanda de cajones y € disefio de
estacionamientos de acuerdo a la Normatividad correspondiente.

Revisar y en su caso aprobar 10s proyectos geométricos ejecutivos, sefialamientos y dispositivos de control de transito
generados por los promotores, como medidas de mitigacién para atenuar €l impacto negativo alavialidad.

Intervenir en la conciliacion de problemas relacionados con los nuevos desarrollos a través de Dependencias e
Instancias de la Secretaria de Gobierno, Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda, los dieciséis Organos Politicos
Administrativos, Procuraduria Social, entre otras.

Elaborar estudios de corredores de transporte publico para la ubicacion de parabuses, asi como dictaminar sobre €l
retiro, reubicacion y mantenimiento de los mismos, cobertizosy casetas.

Elaborar estudios de justificacion para la colocacion de parquimetros.
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ORGANOGRAMA

DIRECCION
GENERAL
DE
PLANEACION Y
viaginan

T T
DIRECCION DE DIRECCION DIRECCION
CENTROS DE DE
DE PLANEACION VIALIDAD
TRANSFERENCIA
M?DAL I I
I T T I T ] ]
T T T T T T T
SUBDIR. DE SUBDIR. DE SUBDIRECCION SUBDIRECCION SUBDIRECCION SUBDIR.DE SUBDIR.DE SUBDIR.DE
SUPERVISION Y SUPERVISION Y DE DE DE TECNOLOGIA INFRAESTRUCTU- PROYECTOS ESTACIONAMIEN-
OPERACION DE OPERACION DE CONTROL DE ESTUDIOS DEL TRANSPORTE RA VIALES TOS
CETRAM A CETRAM B INGRESOS PROSPECTIVOS.
JUD DE JUD DE JUD DE FORMAS o oe
OPERACION OPERACION CONTROLADAS MANTENIMIENTO
Y SUPERVISION Y SUPERVISION A CENTROSDE
ZONA ORIENTEA ZONA NORTEA TRANSFERNCIA
MODAL
JUD DE
OP‘S?ZL(]Z\EC')N OPERACION coNcJ\L:BADclEON Y
Y SUPERVISION ;Sizﬁg‘;’gg EVALUACION
ZONA ORIENTE B DEINGRESOS
JUD DE JUD DE
OPERACION OPERACION
- Y SUPERVISION - Y SUPERVISION
ZONA SUR ZONA PONIENTE

LISTADO DE PROCEDIMIENTOS:

1. Presentacion de Solicitudes de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios para Aprobacion del Subcomité
Correspondiente.

Pago del Derecho por Uso de Centros de Transferencia Modal (Paradero).

Ingresos por Concepto de Sanitarios Publicos Generados Mediante el Mecanismo de Aplicacion Automatica de
Recursos.

Adquisicion y Suministro de Material de Limpieza paralos CETRAM.

Estudios de Ingenieria de Transito.

Estudios y Elaboracion de Proyectos de Vialidad.

Dictamen de Impacto Urbano.

Andlisis y Evaluacion de Proyectos de Desarrollo Urbano para Observaciones de Uso de Suelo y Operacién de
Estacionamientos.

9. Andlisisy Evaluacion de Proyectos de Desarrollo Urbano para Observaciones de Impacto Vial.

10. Instalacion, Retiro, Reubicacion de Mobiliario Urbano (Parabuses).

11. Estudio y Dictamen de Ingenieria de Transito, dentro de la Delegacion Cuajimalpa de Morelos.

12. Deteccién de Parabuses que Provoquen Conflicto Peatonal o Vehicular, para Reubicacién o Retiro.

w N

o N O A

NOTA: En caso de requerir informacién sobre alguno de los procedimientos, ésta debera ser solicitada por escrito a la
Unidad Administrativa directamente.
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Conforme a los principios de modernizacion de la Administracion Plblica del Gobierno del Distrito Federal y dentro del
proceso de cambio que se esta generando, la Secretaria de Transportes y Vialidad ha orientado sus esfuerzos para adecuar
los sistemas y estructuras administrativas a las directrices sefialadas por la Oficialia Mayor del Gobierno del Distrito
Federal en relacion directa a las demandas de servicio de la comunidad.

Por tal motivo, la Direccion General de Regulacion a Transporte procedié a la formulacion del presente proyecto de
Manual Administrativo, el cual pretende cumplir con los siguientes objetivos:

Presentar una vision de conjunto de la Direccion General de Regulacion a Transporte.
Precisar las funciones que deben realizar |as &reas administrativas que la integran.

Deslindar responsabilidades y evitar duplicidades en la operatividad del trabajo.

organizacion de esta Unidad Administrativa.

Servir como guia y orientacion en lo relativo a la estructura y funcionamiento que observa actualmente la

Para lograr lo anterior, e presente documento contiene los Antecedentes que describen la evolucion histérico—
administrativa de la Direccion General de Regulacion a Transporte; el Marco Juridico en donde se sustentan sus
actividades; las atribuciones que le confiere el Reglamento Interior; e objetivo que persigue la Direccion Generd; las
funciones de cada una de las areas que la integran; la Estructura Organica en donde se puede apreciar los distintos niveles
jerarquicos de esta Unidad Administrativa; el organigrama que muestra de manera gréafica los tramos de control y las lineas
de comunicacion existentes, y por Ultimo los Procedimientos Operados y Simplificados

El manual cumplira con €l objetivo para el que fue concebido en la medida que refleje la realidad organizacional; por lo
mismo y mediante actualizaciones oportunas, debera incorporar a su contenido las transformaciones que genere la
dindmica operativa.
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ANTECEDENTES

La Coordinacion General de Transporte, como area coordinadora del subsector se constituy6 el 17 de enero de 1984, en la
misma participaban los Organismos Publicos Descentralizados, €l Sistema de Transporte Colectivo-Metro, el Servicio de
Transportes Eléctricos del Distrito Federal y Autotransportes Urbanos de Pasajeros Ruta —100.

Posteriormente el 25 de agosto de 1985 se adscribe a esta area coordinadora del subsector, la Direccién Genera de
Autotransporte Urbano que se encontraba en la Secretaria General de Proteccion y Vialidad, de conformidad al Acuerdo
del 30 de septiembre de 1985, en razén de que la gestion de esta unidad deberia quedar integrada en la estructura del
subsector por sus propias caracteristicas.

Dada la importancia que revestia la funcién del transporte publico en e Distrito Federal, fue indispensable su
fortalecimiento a fin de proporcionar un mejor servicio, por lo que a partir de 1985 fue autorizada la transformacién de los
puestos con |os que se operaba en unidades administrativas, quedando su estructura organica con 40 plazas

En marzo de 1989, por acuerdo Unico del Jefe del Departamento del Distrito Federal, la Direccion General de
Autotransporte Urbano, se desincorpora de la Coordinacion General de Transporte, para adscribirse nuevamente a la
Secretaria General de Proteccion y Vialidad, quedando Gnicamente en la estructura general las Direcciones Generales de
Estudios y Proyectos y de Desarrollo Integral del Transporte, asi como una Direccién de Administracion.

En Febrero de 1991, se cancela la plaza del Secretario Técnico, quedando asi 49 plazas, estructura que permaneci6 vigente
hasta el 29 de diciembre de 1994

El 30 de diciembre de 1994, con la publicacién de la Ley Organica de la Administracion Publica de la Administracion
Plblica del Distrito Federal, se extingue la Coordinacion General de Transporte y se crea la Secretaria de Transportes y
Viaidad, la cual absorbe las unidades administrativas que integraban la extinta Coordinacién General.

Bajo este marco de reestructuracion, se orienta y fortalece el ambito de atribuciones de la Direccion General de Desarrollo
Integral del Transporte, area de la cual dependian las Direcciones Técnico Financiera para Organismos Descentralizados;
de Apoyo ala Comicot y del Abono de Transporte. Posteriormente se juzga conveniente cambiar su denominacion por
Direccion General de Normatividad y Evaluacion del Transporte y Vialidad, realizando los cambios para sus Direcciones
de &rea quedando como Direccién de Evaluacion y Control; Direccién de Comités Delegacionales y Estacionamientos y
Direccién de Normatividad y Comercializacion, respectivamente.

Con fecha 29 de diciembre de 1998, se publicé en la Gaceta Oficial del Distrito Federal la nueva Ley Organica de la
Administraciéon Publica del Distrito Federal, de la cual se derivé una reorganizacion de la Administracion Publica, la cual
fue formalizada con la publicacion del Reglamento Interior de la Administracion Plblica del Distrito Federal el dia 11 de
agosto de 1999, el cua sefiala las nuevas denominaciones y atribuciones de las Direcciones Generales de |la Secretaria de
Transportes y Viaidad, como resultado de esta reorganizacion, la denominacion de la Direccion General de Normatividad
y Evaluacion del Transporte y Vialidad cambia a Direccion General de Regulacion a Transporte.

De conformidad con el dictamen 121/2001 emitido por la Oficialia Mayor del Gobierno del Distrito Federal, se autoriza la
reestructuracion orgénica de la Secretaria de Transportes y Vialidad y de las Unidades Administrativas y Organo
Desconcentrado adscritos a sector, misma que se encuentra en vigor a partir del 1° de enero de 2001, esta Unidad
Administrativa continua bajo la denominacién de Direccion General de Regulacion al Transporte, cuyas atribuciones se
encuentran previstas en el Reglamento Interior de la Administracion Pablica del Distrito Federal publicado en la Gaceta
Oficia del Distrito Federal el 28 de diciembre de 2000.
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MARCO JURIDICO ADMINISTRATIVO
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. (Ultima reforma D.O.F. 21 de septiembre del 2000).

Estatuto de Gobierno del Distrito Federal. (Publicado D.O.F. 26 de julio de 1994. Ultima reforma 18 de
noviembre de 1999).

Ley Organica de la Administracion Publica del Distrito Federal. (Publicada G.O.D.F. 20 de mayo de 1999).
Ley de Transporte del Distrito Federal. (Publicada G.O.D.F. 19 de mayo de 1999).

Ley del Régimen Patrimonial y del Servicio Plblico del Distrito Federal. (Publicada G.O.D.F. 20 de diciembre de
1996. Ultima reforma G.O.D.F. 17 de junio de 1997).

Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito Federal. (Publicada G.O.D.F. 21 de diciembre de 1995).
Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal. (Publicada G.O.D.F. 28 de septiembre de 1998).

Reglamento Interior de la Administracion Publica del Distrito Federal. (Publicado en G.O.D.F. 11 de agosto de
1999. Ultima reforma G.0.D.F. 28 de diciembre del 2000).

Reglamento para el Servicio Publico de Transporte de Pasgjeros en el Distrito Federal. (Publicado en G.O.D.F. 23
de agosto de 1999).

Reglamento para el Servicio de Transporte PUblico de Taxi en el Distrito Federal. (Publicado en G.O.D.F. 23 de
agosto de 1999).

Reglamento para el Servicio Plblico de Transporte de Carga en el Distrito Federal. (Publicado en G.O.D.F. 23 de
agosto de 1999).

Reglamento de Estacionamientos Publicos para el Distrito Federal. (Publicado en G.O.D.F. 15 de abril de 1991).
Reglamento de Anuncios para €l Distrito Federal. (Publicado en G.O.D.F. 11 de agosto de 1999).

Reglamento de Construcciones para el Distrito Federal. (Ultimareforma 2 de junio de 1997).

Reglamento de Transito del Distrito Federal. (Publicado G.O.D.F. 30 de noviembre de 1999).

Reglamento de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal. (Publicado G.O.D.F. 23 de septiembre de 1999.
Ultimareforma 12 de octubre de 1999).

Reglamento de Verificacion Administrativa para el Distrito Federal. (Publicado D.O.F. 11 de abril de 1997.
Ultimareforma G.O.D.F. 26 de enero de 1998).

Codigo Financiero para el Distrito Federal. (Ultima reforma 31 de diciembre del 2000).

Decreto por el que se extingue el organismo publico Descentralizado denominado Autotransportes Urbanos de
pasajeros R-100. (Publicado G.O.D.F. 31 de enero de 2000).

Decreto por el que se declaran como patrimonio del Distrito Federal los bienes muebles e inmuebles que a la
fecha administra el Consegjo de Incautaciéon del Organismo Publico Descentralizado Autotransportes Urbanos de
Pasgjeros R-100. (Publicado G.O.D.F. 31 de enero de 2000).
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Norma Oficial Mexicana Emergente NOM-EM-071-SCT-2-2000, Transporte terrestre - Servicio de autotransporte
de carga — Vehiculos de hasta cuatro toneladas de peso bruto vehicular — Caracteristicas y especificaciones
técnicasy de seguridad. (Publicado D.O.F. 7 de febrero de 2000)

Manual de operacién de la revista vehicular 1999 para el servicio de transporte de carga particular, carga
especializada y transporte de pasajeros especializado. (Publicado en G.O.D.F. 19 de mayo 1999).

Manual de operacion de la Revista Vehicular 1999 para el servicio publico de transporte de pasajeros. (Publicado
en G.0.D.F. 19 de mayo 1999).

Manual de operacién de revista vehicular 2000 a los vehiculos destinados a servicio de transporte de pasajeros y
cargaen el Distrito Federal. ( Publicado en G.O.D.F 5 de octubre del 2000).

Interpretacion administrativa de la Secretaria de Transportes y Vialidad. (Publicada G.O.D.F. 17 de febrero 1999).

Acuerdo del Jefe del Departamento del Distrito Federal por el que se crea el Comité Evaluador de los Concursos
Publicos para el Otorgamiento de Concesiones para la Prestacion del Servicio Publico de Transporte de Pasgjeros
en el Distrito Federal. (Publicado G.O.D.F. 17 de marzo de 1997)

Acuerdo por €l que se determinan colores y sefializacion de los vehiculos de servicio publico, privado, mercantil y
particular de transporte de cargay pasajeros en el Distrito Federal. (Publicado G.O.D.F. 29 de junio de 2000).

Acuerdo por e que e Secretario de Transportes y Viaidad delega en el Director Genera del Organo
Desconcentrado Instituto del Taxi del Distrito Federal, la facultad para expedir los permisos, licencias,
autorizaciones y demas documentos relacionados con la prestacion del servicio de transporte publico de taxi en el
Distrito Federal. (Publicado G.O.D.F. 29 de junio de 2000).

Aviso por €l gue se modifica el diverso publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal de fecha 17 de febrero
de 2000, que suspende en forma tempora los derechos de explotacidn, respecto de las concesiones de servicio
publico de transporte de pasajeros sin itinerario fijo, que se encuentren prestando €l servicio en vehiculos sin
reunir las condiciones de seguridad, comodidad, higiene y eficiencia. (Publicado G.O.D.F. 29 de junio de 2000).

Aviso por el que se da a conocer la guia para la elaboracién de estudios técnicos sobre bases de servicio para €l
transporte publico de taxi. (Publicado G.O.D.F. 29 de junio de 2000).

Aviso por el que se determina la suspension en forma temporal de los derechos de explotacion, respecto de las
concesiones de servicio publico de transporte de pasajeros sin itinerario fijo, que se encuentren prestando el
servicio en vehiculos sin reunir las condiciones de seguridad, comodidad e higiene. (Publicado G.O.D.F. 17 de
febrero de 2000).

Convenio de Coordinacién para la reactivacion y adecuacion del Comité Metropolitano para normar, supervisar y
vigilar la Concesion de un Servicio Plblico de Transporte de Pasajeros a través de un sistema de tren eléctrico
preferentemente elevado. (Publicado G.O.D.F 31 de mayo 1999).

Convocatoria a la revista reglamentaria de vehiculos destinados a servicio de transporte de carga particular, carga
especializaday transporte de pasajeros especializado. (Publicado G.O.D.F. 19 de mayo 1999).

Convocatoria a la revista reglamentaria de vehiculos destinados a servicio publico de transporte de pasgjeros.
(Publicado G.O.D.F. 19 de mayo 1999).
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Convocatoria para participar en los Concursos Publicos Nacionales para obtener en concesion, la prestacion del
servicio publico de transporte de pasgjeros en autobuses con itinerario fijo en las rutas que se indican. (Publicado
G.O.D.F. 11 de abril de 2000).

Convocatoria para €l registro de peritos en materia de servicio publico de transporte en el Distrito Federal.
(Publicado G.O.D.F. 29 de junio de 2000).

Lineamientos de operacién de los Centros de Transferencia Modal del Distrito Federal. (Publicado G.O.D.F. 11 de
abril de 2000).

Estudio que contiene el balance entre la oferta y la demanda del servicio de transporte de pasajeros en autobuses
con itinerario fijo para el otorgamiento de una concesion para la ruta Puente Negro — El Rodeo. (Publicado
G.O.D.F. 11 de abril de 2000).

Acuerdo por €l que se expide el Manual de Lineamientos Técnicos pera vehiculos del Servicio de transporte de
pasgjeros en el Distrito Federal ( publicado G.O.D.F. 25 de febrero del 2000)

Acuerdo por e que se crea el Consgjo Asesor de Transporte y Vialidad (publicado G.O.D.F. 19 de abril de 1996).
Programa de ordenamiento de la actividad verificadora (publicado G.O.D.F. 26 de octubre del 2000).

Acuerdo por el que se determinan la cromética oficial, rétulos y medios de identificacién que deberan de aplicarse
en los vehiculos con que se presta €l servicio de transporte publico de taxis en el Distrito Federal en sus distintas
modalidades. (Publicado G.O.D.F. 29 de junio del 2000).

Ley Federa del Derecho de Autor.

Ley General de Proteccién Civil.

Ley de Amparo.

Ley de Propiedad Industrial.

Ley del Tribunal delo Contencioso Administrativo del Distrito Federal.

Caodigo Penal.

Cadigo Civil.

Cadigo de Procedimientos Penales para el Distrito Federal.

Cadigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal.

Cadigos de Comercio.

Caodigo Federal de Procedimientos Penales.

Caodigo Federal de Procedimientos Civiles.

Reglamento de la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal.

Reglamento Interior del Tribunal de lo Contencioso Administrativo del Distrito Federal.
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Reglamento de la Ley de Proteccién Civil para el Distrito Federal.

Reglamento de la Ley de Propiedad Industrial.
OBJETIVO GENERAL

A través de la regulacion y la coordinacion, elevar la calidad en €l servicio que se ofrece a la ciudadania en la expedicién
de placas, tarjetas de circulacion, licencias para conducir, y toda la documentacion relacionada con vehiculos de servicio

particular y sus conductores, supervisando la estricta observancia de la normatividad en materia de transporte y vialidad del

Distrito Federal, por medio de la aplicacion de mecanismos y apreciacion del desempefio organizacional y, a través de
sistemas avanzados y modernos que permitan agilizar el servicio. Al mismo tiempo, implantar los modelos tarifarios a
efecto de redlizar en su caso, el gjuste de las tarifas del transporte publico de pasajeros y del servicio de estacionamientos

publicos; asimismo, y con base en la evaluacién cuantitativay cualitativa del funcionamiento integral de |los prestadores del

servicio de transporte, y con el propdsito de identificar oportunamente las desviaciones y proponer las medidas correctivas

conducentes, se valora € grado de cumplimiento y congruencia de los objetivos, politicas y programas para €l desarrollo

del transporte, estableciendo y actualizando €l marco juridico en materia de transporte y vialidad, para hacerlo coherente
con larealidad social.

ESTRUCTURA ORGANICA

1.0 Direccion Genera de Regulacion a Transporte.

1.1 Unidad Departamental de Enlace Administrativo

1.2 Direccién de Licencias y Control Vehicular.

1.2.1 Subdireccion de Registro Documental .

1.2.1.1 Unidad Departamental de Control de Documental a Vehiculos Particulares.
1.2.2 Subdireccion de Control Vehicular.

1.2.3Subdireccién de Control de Licenciasy Permisos.

1.3 Direccion de Evaluacién y Control

1.3.1 Subdireccién de Evaluacién

1.3.1.1 Unidad Departamental de Evaluacion Estadistica de la Gestién del Transporte
1.3.1.2 Unidad Departamental de Estandares e Indicadores de la Calidad del Servicio
1.3.2 Subdireccion de Establecimiento de Tarifas.

1.4 Direccion de Normatividad del Transporte y Publicidad

1.4.1 Subdireccién de Normas

1.4.1.1 Unidad Departamental de Actualizacion de Normasy Procedimientos Juridicos
1.4.1.2 Unidad Departamental Juridica Consultiva

1.4.2 Subdireccién de Publicidad

1.4.2.1 Unidad departamental de Registro y Supervision de Publicidad

1.4.2.2 Unidad Departamental de Dictamenes Técnicos.

ATRIBUCIONES
De conformidad con lo previsto por e articulo 95 del Reglamento Interior de la Administracion Publica del Distrito
Federal, publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, el 28 de diciembre de 2000, corresponde a la Direccion de
Regulacién al Transporte:

I.  Evaluar el cumplimiento de las politicas y programas para el desarrollo del transporte;

Il. Expedir las normas técnicas y operacionales de los modos de transporte urbano, asi como de la infraestructura y
equipamiento auxiliar del transporte y evaluar su cumplimiento;
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Realizar los estudios pertinentes para establecer las normas generales a que se sujetaran los Organos Politico —
Administrativos para determinar la ubicacién, construccion, funcionamiento y tarifas de los estacionamientos publicos
asi como llevar €l registro de los mismos.

IV. Sistematizar y actualizar €l padrén vehicular y de licencias de conducir de servicio particular;

V. Evaluar laaplicacion y eficiencia del marco regulatorio del transporte y mantenerlo actualizado;

VI. Determinar los criterios parala actualizacion de las tarifas del servicio publico de transporte;

VII. Realizar los estudios técnicos que justifiquen la necesidad de incrementar concesiones para la prestacion de los
servicios publicos de transportacion de sistemas de peaje multimodal; regular, autorizar e inspeccionar la publicidad en
€l servicio de transporte, asi como imponer las sanciones en caso de incumplimiento, de acuerdo con la normatividad
correspondiente;

VIII. Regular el otorgamiento y coordinar la expedicidn de placas, tarjetas de circulacion, licencias para conducir y toda
aquella documentacién necesaria para que los vehiculos de servicio particular y los conductores de los mismos,
circulen conforme a las disposiciones juridicas y administrativas aplicables; y

IX. Establecer un sistema de informacion sobre la regulacion del transporte.

DIRECCION GENERAL

FUNCIONES:

Dirigir, coordinar y autorizar €l disefio y elaboracién de normas politicas para el desarrollo planeado del transportey la
vialidad en el Distrito Federal.

Actualizar el marco juridico en materia de transporte y vialidad.

Aprobar e implantar los mecanismos de operacién para llevar a cabo la actualizacion de la normatividad técnica del
sector de transporte urbano.

Propiciar €l desarrollo de estdndares e indicadores de actuacion de los diversos modos de transporte.
Proponer la politica tarifaria y las normas para que los Organos Politico — Administrativos puedan determinar y
autorizar la ubicacion, construccién, funcionamiento y tarifas de los estacionamientos publicos en su jurisdiccion y

vigilar su cumplimiento.

Planear, evaluar y controlar el sistema tarifario de los modos de transporte publico del Distrito Federal, y en su caso,
proponer las modificaciones a que haya lugar a las autoridades superiores.

Establecer lineamientos para hacer complementarios los diversos modos de transporte.
Otorgar en su caso, permisos para lainstalacién de anuncios publicitarios en vehiculos de servicio de transporte.

Establecer mecanismos de operacion dentro de la normatividad, tendientes a regular la publicidad en los diversos
modos de transporte publico, asi como imponer las sanciones correspondientes en caso de incumplimiento.

Determinar e implantar mecanismos de evaluacion integral acerca del desempefio y desarrollo del transporte para
proporcionar elementos de juicio y accién que apoye la toma de decisiones del Secretario de Transportes y Vialidad
del Gobierno del Distrito Federal.
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Evaluar e cumplimiento de los compromisos contractuales de las concesiones y nuevos proyectos de transporte.

Dirigir, coordinar, controlar y actualizar €l registro de los vehiculos de servicio privado matriculados en €l Distrito
Federal, conforme a los lineamientos normativos.

Dirigir, coordinar y controlar la expedicion de licencias y permisos provisionales a conductores.

Sistematizar y actualizar el padron de licencias de conducir de servicio particular.

Participar en los Consejos y Comités afines a sus funciones.

Realizar las demés funciones, representaciones y encomiendas que le sefiale el Secretario de Transportesy Vialidad.

ENLACE ADMINISTRATIVO

FUNCIONES:

Planear, coordinar y dirigir la implementacion de sistemas y procedimientos para la administracion, desarrollo y
control de los recursos asignados a la Direccion General de Regulacion al Transporte de acuerdo con los lineamientos
y normas emitidos por la Oficialia Mayor del Gobierno del Distrito Federal y los que internamente expida la Direccién
Ejecutivade Administracién.

Coordinar la elaboracion del anteproyecto de presupuesto de la Direccion General de Regulacion al Transporte y
controlar la documentacion para su €jecricio, asi como dar seguimiento de los programas a realizar en las diferentes
areas que integran la Direccion General.

Coordinar los servicios de apoyo, administrativos y financieros en materia de servicios generales y bienes muebles, asi
como supervisar el 6ptimo aprovechamiento de recursos materiales y equipo.

Coordinar con la Direccién Ejecutiva de Administracion la participacion del personal adscrito a la Direccidon General
de Regulacion al Transporte, en los programas de prestaciones sociales y de estimulos y recompensas que se lleven a
cabo en la Secretaria

Administrar y controlar el fondo revolvente asignado a la Direccién General de Regulacion a Transporte, para €l
cumplimiento de sus funciones y efectuar la comprobacion del gasto, conforme a la normatividad que emitan la
Oficialia Mayor del Gobierno del Distrito Federal y la Direccion Ejecutiva de Administracion.

Evaluar y validar los trémites de los bienes que requieran las areas administrativas adscritas a la Direccion General de
Regulacion al Transporte, de conformidad con los programas autorizados, con la Direccién Ejecutiva de
Administracion.

Coordinar las adquisiciones de los bienes que requieran las areas administrativas adscritas a la Direccién General de
Regulacion al Transporte, de conformidad con los programas autorizados con la Direccion Ejecutiva de
Administracion.

Solicitar a la Direccion Ejecutiva de Administracién la dotacion de recrusos matariales, asi como el registro y
resguardo de los bienes muebles, equipo de cdmputo, linas y aparatos telefonicos y vehiculos asignados a la Direccion
General de Regulacién a Transporte, y solicitar los servicios de mantenimiento, conservacion e instalacion que se
necesita en el area
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DIRECCION DE LICENCIASY CONTROL VEHICULAR
OBJETIVO :
Dirigir, coordinar y controlar la expedicion, renovacién y reposicion de licencias y permisos para conducir automoviles, asi
como las placas, tarjetas de circulacion y toda aquella documentacién necesaria para que los vehiculos de servicio

particular y los conductores de los mismos, circulen conforme a las disposiciones juridicas y administrativas aplicables.

FUNCIONES:

Coordinar y controlar que €l registro de los vehiculos de transporte privado matriculados en €l Distrito Federal, se
realice conforme a los lineamientos y requisitos sefialados en las leyes y reglamentos vigentes.

Coordinar y controlar que la expedicidn, renovacion y reposicion de licencias para conducir y permisos para menores
de edad, se realice conforme alos requisitos exigidos por la normatividad aplicable.

Establecer los lineamientos generales a que deberan ajustarse los médulos de expedicion de licencias y control
vehicular en su relacion con el publico en general.

Autorizar a los médulos de licencias y control vehicular los insumos proporcionados por la Secretaria para su 6ptimo
desempefio.

Planear la adquisicion de insumos que son distribuidos en los médulos para la prestacién de los servicios de
expedicion de licencias y control vehicular.

Proponer reformas o adiciones a las leyes y reglamentos del Distrito Federal, con € fin de agilizar los tramites
realizados en los modulos de expedicidn de licencias y control vehicular.

Coordinar la supervision realizada a los médulos para verificar que los tramites son realizados conforme a la
normatividad aplicable.

SUBDIRECCION DE REGISTRO DOCUMENTAL
OBJETIVO :

Coordinar la elaboracion, recepcion y distribucién del formato de certificado de no adeudo de infraccion a las
delegaciones, modulos, Direccion General de Transporte e Instituto del Taxi.

Coordinar la actualizacién del padrén de licencias de los usuarios en el sistema de certificados de no infraccién.

Coordinar las consultas y certificacion de documentos solicitados tanto por autoridades judiciales como por particulares a
la Direccidn de Licencias y Control Vehicular.

FUNCIONES:

Vigilar y coordinar €l sistema de informacion a fin de que se conozca de manera oportuna las sanciones aplicadas a
infractores al Reglamento de Transito para el Distrito Federal.

Supervisar y controlar que la expedicion de certificados de no infraccion, se apegue a los lineamientos sefialados en la
normatividad aplicable.

Integrar y consolidar €l informe de trdmite de ingresos generados por los derechos de expedicion del certificado de no
adeudo de infraccion, informe de adeudos asi como |os ingresos por concepto de infracciones.
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Coordinar la actualizacién del padrén de infracciones con la Secretaria de Seguridad Pudblica, con lo cual €l usuario
conozca de manera oportuna en su caso, las infracciones que pudiera tener a momento de solicitar tramite tanto de
licencias como de control vehicular.

Ingresar a padrén de licencias a los usuarios que no aparecen en el sistema de no infraccion a realizar tramite de
renovacion de licencia en delegaciones y modul os.

Proporcionar informacion a las autoridades judiciales e institucionales que formalmente hayan realizado las solicitudes
por escrito y que previamente fueron autorizadas por la Direccion General de Regulacion al Transporte y/o la
Direccién de Licenciasy Control Vehicular.

Expedir documentacion solicitada tanto por particulares como por autoridades judiciales que conste en los archivos de
la Direccion de Licencias y Control Vehicular, conforme ala normatividad aplicable.

NOTA: A partir de esta fecha, se delegan a esta Subdireccion las tres Ultimas funciones que se detallan, esto, por la
carga de trabajo tanto de la Subdireccion de Control Vehicular como la de Licencias y Permisos.

Se hace notar que se esta trabajando en un proyecto de cambio de nombre de esta Subdireccion de Infracciones, toda
vez, que con la reestructuracién de noviembre de 1999, lo relativo a infracciones pasd a la Secretaria de Seguridad
Plblica

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE CONTROL
DOCUMENTAL A VEHICULOS PARTICULARES

OBJETIVO:

Coordinar la recepcion, control y expedicion del certificado de no infraccién a las delegaciones, médulos, centros de
inspeccién vehicular, Instituto del Taxi y Direccion General de Transporte.

FUNCIONES:

Establecer los mecanismos necesarios para coordinar y controlar la recepciéon y seguimiento del certificado de no
adeudo de infracciones.

Elaborar informes mensuales de ingresos y tramites por concepto de la expedicion del certificado de no adeudo, cobro
de infracciones e informes de adeudo y remitirlos a la Secretaria de Finanzas.

Coordinar las consultas y certificacion de documentos que tanto particulares como autoridades judiciales soliciten ala
Direccion General de Regulacién a Transporte.
Coordinar €l registro a sistema de no infraccion del publico que lo solicite.

Conciliacion con las delegaciones, médulos, Direccion General de Transporte e Instituto del Taxi, de los certificados
de no infraccion entregados, con 10s que regresan para su revision y archivo.

SUBDIRECCION DE CONTROL VEHICULAR

OBJETIVO:

Consolidar un padrén vehicular confiable mediante el desarrollo y aplicacion de acciones orientadas a control y
supervision de los materiales asignados y de los tramites atendidos en las oficinas y modulos de servicios al publico.
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FUNCIONES:
Coadyuvar a mantener actualizado el padrén vehicular del Gobierno del Distrito Federal.
Proponer politicasy lineamientos generales para que se adopten en los tramites de control vehicular.

Supervisar que los tramites de control vehicular, se realicen conforme a las normas, reglamentos y disposiciones
vigentes en la materia.

Coordinar y supervisar las peticiones de modificacion de datos del padron vehicular (altas, bajas, cambio de
propietario, cambio de motor, de domicilio y de series), en caso de inconsistencias en el registro del sistema o errores
de captura.

Participar en el intercambio de informacion con las areas competentes de las Dependencias e Instituciones del
Gobierno del D.F. y de las Entidades de la Republica.

Coordinar y supervisar la integracién de los informes parciales que se generan en los diferentes médulos y oficinas
desconcentradas de control vehicular.

Atender las solicitudes y requerimientos de materiales de los médulos y oficinas desconcentradas de control vehicular,
relacionadas con placas, anversos, permisos y formatos Unicos de movimientos (fums) de acuerdo a los procedimientos
establecidos.

Supervisar € suministro de materiales versus lo tramitado en los médulos y oficinas de control vehicular.
Atender los requerimientos que sobre datos del padrén vehicular soliciten las autoridades judiciales y administrativas.

Proponer la informacion necesaria para integrar al programa operativo anual o relacionado con los requerimientos de
placas y calcomanias para vehiculos de servicio particular, del gjercicio fiscal correspondiente.

Proponer programas de trabajo que coadyuven al logro de los objetivos institucionales.
SUBDIRECCION DE CONTROL DE LICENCIASY PERMISOS
OBJETIVO :

Coordinar que la expedicién de licencias y permisos de conducir se otorgue de manera &gil y expedita a la ciudadania,
supervisar la estricta observancia de la normatividad aplicable y |a correcta administracién del material.

FUNCIONES:
Coordinar la atencion al publico en la expedicion de licencias y permisos de conducir a particulares.

Coordinar y controlar la expedicién y cancelacion de las licencias de conducir a particulares conforme a los
lineamientos que marca el Reglamento de Transito en el Distrito Federal.

Establecer y supervisar la aplicacion de las politicas, normas y lineamientos generales para expedicion, registro y
control de licencias y permisos para conducir a particul ares.

Supervisar la elaboracion de los informes mensuales sobre el nimero de tramites realizados, cancelados e ingresos
generados por oficina, tipo y vigencia.
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Supervisar la elaboracién y actualizacion de los Manuales: Administrativo y de Procedimientos de la Subdireccion y
de las oficinas y médulos de licencias de conducir a particulares.

Supervisar la elaboracién del Programa Operativo Anual.

Autorizar y controlar el material que se proporciona para la elaboracion de las licencias a las oficinas y médulos,
verificar las existencias de material para solicitar oportunamente la compra del mismo.

Supervisar el padrén de licencias y permisos, para contar con informacién precisay agil, con el fin de optimizar los
servicios de esta Subdireccion.

Autorizar la expedicion de antecedentes de licencias, por extravio.
Autorizar constancias de licencias.

DIRECCION DE EVALUACION Y CONTROL

OBJETIVO:

Medir el grado de cumplimiento y congruencia de los objetivos, politicas y programas parael  desarrollo modernizacion
del transporte a la luz de evaluacion cuantitativa y cualitativa del funcionamiento integral de los prestadores del servicio,
con el proposito de identificar oportunamente las desviaciones y proponer las medidas correctivas conducentes, asi como
innovar los modelos tarifarios para sustentar el proceso de andlisis y emision de dictamen para el gjuste de las tarifas del
transporte publico de pasgjerosy del servicio de estacionamientos publicos.

FUNCIONES:

Coordinar y supervisar el proceso de evaluacion del funcionamiento y operacion del sistema de transporte.
Diagnosticar las necesidades operativas del transporte, a efecto de proponer las medidas a que haya lugar.

Evaluar integralmente la operacion y los aspectos financieros del transporte para detectar problemas del mismo y en
consecuencia proponer las medidas de mejoramiento conducentes.

Determinar los mecanismos de operacion para captar y analizar informacion de carécter presupuestal, financiera,
econémica y operativa de los prestadores del servicio publico de transporte de pasgjeros, con € propésito de
identificar su situacion.

Dirigir € proceso de evaluacion y dictaminacién de las tarifas del servicio publico del transporte de pasajeros y

presentar propuestas respecto a su fijacion y modificacion.

Proponer la politica tarifaria y las normas para que las delegaciones politicas puedan determinar y autorizar la
ubicacion, construccion, funcionamiento y tarifas de los estacionamientos publicos en su jurisdiccion y vigilar su
cumplimiento.

Establecer las directrices para el proceso de elaboracion del Anuario del Transporte y Vialidad.

Proporcionar informacion relevante a la Direccién General, asi como a otras areas de la Secretaria, para la toma de
decisiones mediante la creacién de un banco de datos sobre estadisticas del transporte y la vialidad, asi como del
resultado de las evaluaciones periddicas de los diferentes mOdos de transporte.
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SUBDIRECCION DE EVALUACION
OBJETIVO:
Evaluar el funcionamiento integral del servicio de transporte de pasgjeros en sus distintas modalidades, sobre la base de los
objetivos, politicas y programas establecidos para €l desarrollo y modernizaciéon del transporte, a fin de determinar las

acciones de mejora susceptibles de instrumentarse para elevar el nivel de eficiencia del sector en su conjunto.

FUNCIONES:

Determinar las caracteristicas y alcances acerca de la informacién que debera recol ectarse con respecto a la demanday
oferta del servicio publico de transporte, asi como de la operacién de los prestadores del servicio.

Coordinar el andlisis de las variables cuantitativas y cualitativas relacionadas con la operacién del transporte y
determinar el nivel de eficiencia alaluz de parametros establecidos.

Diagnosticar los problemas que enfrenta el servicio publico de transporte de pasajeros y proponer las soluciones
pertinentes, participando en su instrumentacion.

Supervisar el proceso de evaluacién operativa de los prestadores del servicio publico, confrontando sus resultados con
pardmetros de eficiencia.

Establecer sistemas de comparacion entre objetivos institucionales y resultados obtenidos.

Evaluar las propuestas técnicas que presenten los interesados en obtener concesiones para la prestacion del servicio
publico de Transporte de Pasgjeros.

Emitir los parametros técnicos que se incluyan en los documentos relativos a bases de concursos y titulos de concesién
del servicio publico de transporte de pasajeros.

Evaluar desde el punto de vista técnico los proyectos de transporte.
Coordinar el proceso de recopilacion, andlisis, integracion y elaboracién del Anuario de Transporte 'y Vialidad.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE EVALUACION Y
ESTADISTICAS DE LA GESTION DEL TRANSPORTE

OBJETIVO:
Evaluar el comportamiento real de la operacion de los prestadores del servicio de transporte de pasajeros, con el fin de
identificar las diferencias en relacion con los objetivos establecidos, y en consecuencia, proponer la adopcion de medidas
técnicas y operativas conducentes, asi como desarrollar e implantar sistemas de informacion en materia de normatividad y
control del transporte.
FUNCIONES:
Recopilar informacién de la ofertay demanda del transporte, asi como de la operacion de los prestadores del servicio.
Estudiar la administracién de los organismos descentralizados de transporte (Sistema de Transporte Colectivo Metro;

Servicio de Transportes Eléctricos y Red de Transporte de Pasajeros) asi como lo que se refiere a transporte
concesionado con autobuses de rutafija.
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Evaluar los resultados de la operacion de los prestadores del servicio publico de transporte comparando sus resultados
con parametros de eficiencia.

Detectar oportunamente desviaciones en la prestacion del servicio a usuario, asi como sus causas y proponer
soluciones pertinentes, participando en su instrumentacion.

Realizar la Evaluacion técnica de | os proyectos de transporte y vialidad.
Evaluar la aplicacion y eficiencia del marco regulatorio del transporte
Evaluar e cumplimiento de las politicas y programas para el desarrollo del transporte

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE ESTANDARESE
INDICADORES DE CALIDAD DEL SERVICIO

OBJETIVO:

Evaluar los niveles de eficienciay calidad del servicio de transporte a la luz de los indicadores, estandares y parametros de
operacion, con el objeto de identificar los principales problemas del sector, para poder proponer mejoras e innovaciones
gue ayuden a solucionarlos e incidan en la optimizacion del funcionamiento del transporte.

FUNCIONES:

Elaborar, proponer y posteriormente analizar los estandares e indicadores de administracién, mantenimiento y
operacion del transporte, para cada modalidad.

Compilar, integrar, revisar y mantener actualizado el Catdlogo de Estandares e Indicadores.

Evaluar la operacion, eficiencia y calidad del servicio de transporte con base en los estandares e indicadores
elaborados.

Llevar a cabo el proceso de recopilacion, andlisis, integracion y elaboracion del Anuario de Transportey Vialidad.

Determinar, con base en el andlisis de los indicadores, las areas relacionadas con el transporte susceptibles de
mejoramiento.

Elaborar propuestas para elevar los niveles de eficienciay calidad en la prestacion del servicio publico de transporte de
pasgjeros.

Realizar estudios comparativos, con objeto de determinar el grado de desempefio y calidad del transporte en la Ciudad
de México.

SUBDIRECCION DE ESTABLECIMIENTO DE TARIFAS

OBJETIVO:

Evaluar periédicamente la estructura tarifaria del servicio publico de pasajeros, para apoyar la toma de decisiones para la
fijacion y modificacion, asi como realizar estudios para la emision de normas para €l establecimiento, funcionamiento y
fijacion de tarifas de |0s estacionamientos publicos.
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FUNCIONES:

Evaluar la estructura tarifaria y los costos de operacién de los prestadores del servicio publico de transporte del
Distrito Federal

Actualizar periddicamente la informaciédn relativa a los costos de operacion de |os prestadores del servicio publico del
transporte, para contar con elementos cuantitativos y cualitativos que apoyen la toma de decisiones respecto a la
fijacion y modificacién de las tarifas.

Determinar los parametros para definir los costos de operacion de la prestacién del servicio publico de transporte a
efecto de contar con un marco de referencia basico que permita modificar la estructura tarifaria con un criterio mas
racional y eguitativo.

Estudiar el comportamiento de los indicadores macroecondmicos, asi como los relativos a la politica econémica del
Estado, a efecto de configurar los respectivos escenarios para la instrumentacién y el desarrollo de politicas tarifarias
mas acordes a las condiciones prevalecientes, tanto en la economia nacional y local.

Integrar y actualizar el padron de estacionamientos publicos del Distrito Federal, en coordinacion con los Organos
Politico-Administrativos.

Readlizar los estudios necesarios para la emision de las normas generales para la ubicacion, construccion y
funcionamiento de los estacionamientos publicos.

Realizar estudios que permitan la expedicion de los lineamientos para la determinacion de las tarifas, de acuerdo a la
politicatarifaria del Gobierno del Distrito Federal para el servicio de estacionamiento publico.

Evaluar el cumplimiento de las Delegaciones en cuanto a la aplicacion y vigilancia de la normatividad en materia de
estaci onamientos publicos.

Evaluar los lineamientos generales de la politica de tarifas para estacionamientos publicos.
DIRECCION DE NORMATIVIDAD DEL TRANSPORTE Y PUBLICIDAD
OBJETIVO:

Actualiza el marco juridico en materia de transporte y vialidad en el Distrito Federal, compilando €l acervo documental que
con referencia a este rubro se encuentra vigente, promoviendo las reformas concernientes a los ordenamientos juridicos
ante las autoridades administrativas y legislativas correspondientes, para adecuar € marco juridico vigente a las
necesidades de la poblacion en general. Desahoga las consultas relativas al transportey vialidad en el Distrito Federal que
realizan las diversas &reas que integran a la Secretaria de Transportes y Viadidad, u otras Dependencias. Gestionar lo
relativo a los informes justificados y previos emitidos por |as autoridades de transporte sefial adas como responsables en las
demandas de amparo.

Promover la renovacién del parque vehicular, a través del otorgamiento de permisos para la instalacion de anuncios
publicitarios en vehiculos del servicio de transporte; asi como supervisar la estricta observancia en materia de seguridad,
higiene, estabilidad, dimensiones autorizadas y vigencia de permisos publicitarios, para garantizar la seguridad de los
usuarios del servicio de peatones. Procurar la actualizacién del marco juridico en materia de transporte y vialidad para
hacerlo coherente con la realidad social.

FUNCIONES:

Aprobar la elaboracion y actualizacion del marco juridico en materia de transporte.
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Participar en la realizacion de estudios orientados al mejoramiento, homologacién, actualizacién y modernizacion del
marco juridico.

Verificar e adecuado funcionamiento del Banco de Legislacion (Normas Técnicas, Juridicas y Administrativas
relacionadas con el transporte y la vialidad), asi como la actualizacion de la informacién relativa a sector.

Aplicar y actualizar el Marco Juridico para el otorgamiento de permisos para la instalacién de anuncios publicitarios
en los vehiculos destinados a la prestacién del servicio de transporte.

Aprobar los dictdmenes juridicos y técnicos en materia de anuncios publicitarios.

Controlar la instalacién de anuncios publicitarios en los diferentes modos de transporte, regulados por el marco
juridico.

Supervisar €l cumplimiento de la normatividad aplicable a la instalacion de anuncios publicitarios en vehiculos del
servicio de transporte.

Participar en la substanciacion de los procedimientos derivados de la verificacion a los vehiculos de servicio de
transporte que porten publicidad.

Firmar los permisos publicitarios para los vehiculos del servicio de transporte.

Emitir los informes previo y justificado, en los juicios de amparo interpuestos en contra de autoridades de |a Secretaria
de Transportesy Vialidad.

Rendir los informes en los juicios de nulidad promovidos ante el Tribunal de lo Contencioso Administrativo del
Distrito Federal.

Aprobar los informes que sean rendidos en los recursos de inconformidad y juicios de nulidad, interpuestos en contra
de la Secretaria de Transportes y Vialidad y areas adscritas a ésta.

Autorizar y dirigir las diligencias de notificacion en cumplimiento a la normatividad de la materia.

Dirigir y supervisar la participacion en los diversos grupos de trabgjo relacionados con aspectos juridicos que
involucren la esfera de competencia de la Direccién.

Coordinar y aprobar € desahogo de las diversas consultas y opiniones que realicen las areas que integran a la
Secretaria de Transportes y Vialidad, u otras Dependencias, en materia de transporte y vialidad.

Verificar que el personal adscrito a la Subdireccion de Normas proporcione a las autoridades civiles, laborales y
penales la informacion relevante con que cuente la Secretaria del Transporte y Viaidad de determinadas personas
fisicasy morales, para dirimir controversias dentro de la esfera de su competencia.

Coordinar las gestiones ante las autoridades administrativas, correspondientes a la publicacion de acuerdos, avisos y
decretos, necesarias para complementar la normatividad que del transporte y vialidad existe.

Substanciar los recursos de inconformidad interpuestos en contra de las resoluciones administrativas derivadas de la
impugnacién de las notificaciones, de las actas de inspeccién, y de las de verificacion.
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SUBDIRECCION DE NORMAS

FUNCIONES:

Supervisar los procedimientos de actualizacion de la normatividad juridica, operativa'y administrativa a la que debera
sujetarse el sistema de transporte urbano.

Gestionar ante las autoridades administrativas correspondientes, la publicacion, compilacion y difusion de las reformas
y propuestas, que a la normatividad del transporte y vialidad se implementen, incluyendo los Acuerdos y Avisos
relativos al rubro de referencia

Verificar el adecuado funcionamiento y la actualizacion constante del Banco de Legislacion y Normas referidas al
transportey vialidad.

Dirigir y coordinar el funcionamiento del Banco de Legislacion y Normas referidas al transporte y vialidad.

Conocer y opinar sobre las causales de revocaciéon de las concesiones y permisos publicitarios, asi como en las
diversas declaratorias.

Apoyar la substanciacién de los procedi mientos juridicos derivados de |a verificacion alos anuncios publicitarios.

Supervisar que sea adecuado el apoyo proporcionado a la Consgjeria Juridica 'y a la Direccion General de Servicios
Legales del Gobierno del Distrito Federal, para la instrumentacion de los recursos de inconformidad y juicios de
nulidad interpuestos en contra de las resoluciones administrativas con motivo de la verificacion a los anuncios
publicitarios instalados en unidades del servicio de transporte, y ala normatividad relativa al transporte y vialidad.

Evaluar y dictaminar los informes previos y justificados que elabore la Jefatura Departamental de Actualizacion de
Normas y Procedimientos Juridicos, en representacion de las autoridades administrativas adscritas a la Secretaria de
Transportesy Viaidad en los Juicios de Amparo instaurados en su contra.

Coordinar las diligencias de notificacion en cumplimiento ala normatividad de la materia.
Apoyar ala Subdireccion de Publicidad en la emision de los dictdmenes juridicos en materia de anuncios publicitarios.

Coordinar la participacién en los diversos grupos de trabajo relacionado con aspectos juridicos que involucren la
esfera de competencia de la Direccion.

Coordinar y desahogar la emision de consultas y opiniones que realicen las &reas que integran a la Secretaria de
Transportes y Vialidad, u otras Dependencias, asi como la revisién de los documentos que se envien paratal efecto.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE ACTUALIZACION DE NORMASY PROCEDIMIENTOS JURIDICOS

FUNCIONES:

Apoyar a la Subdireccion de Publicidad en la substanciacion de los procedimientos juridicos derivados de la
verificacion alos vehiculos de transporte que lleven publicidad.

Apoyar ala Consgjeria Juridicay ala Direccion General de Servicios Legales del Distrito Federal en la substanciacion
de los procedimientos de recursos de inconformidad y juicios de nulidad interpuestos en contra de las resoluciones
administrativas, derivados de la verificacion a los vehiculos de transporte publico que Ileven publicidad, asi como la
aplicacion de reformas ala normatividad relativa al transporte y vialidad.

Elaborar los informes derivados de los recursos de inconformidad interpuestos en contra de las resoluciones
administrativas resultado de la verificacion a los vehiculos de transporte que porten anuncios publicitarios, asi como
aplicar las reformas ala normatividad relativa al transporte y vialidad.
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Apoyar a la Subdireccién de Publicidad en las diligencias de notificacion a las diversas empresas publicitarias, asi
como alas personas fisicas 0 morales en obtener una concesion para el servicio de transporte publico de pasajeros.

Integrar y resguardar |os expedientes derivados de los procedimientos legales instrumentados.
Participar en grupos de trabgjo relacionados con aspectos de actualizacion normativa.

Atender las consultas a marco normativo que realicen las unidades administrativas de la SETRAVI, asi como de otras
Dependencias.

Llevar el Banco de Legislacion referido al transporte.
UNIDAD DEPARTAMENTAL JURIDICA CONSULTIVA

FUNCIONES:

Apoyar a la Subdireccion de Publicidad en la elaboracion de los dictdmenes juridicos para la expedicion de permisos
publicitarios.

Emitir opiniones juridicas de diversos documentos enviados a la Direccion.

Participar en grupos de trabajo relacionados con aspectos juridicos administrativos que involucren la esfera de
competenciade laDireccién.

Atender las consultas que realicen las unidades administrativas de la SETRAVI, asi como de otras Dependencias.

Apoyar en los aspectos juridicos para la elaboracion y actualizacion de las normas juridicas a las que deben sujetarse
los sectores involucrados en el transporte.

Participar en la actualizacion del marco juridico en materia de transporte.
Compilar la actualizacion normativa relacionada con el servicio de transporte.
Difundir el marco normativo y sus reformas relacionado con el transporte.
SUBDIRECCION DE PUBLICIDAD
OBJETIVO:

Controlar la observancia de la normatividad de instalacién de publicidad en vehiculos del servicio de transporte, a través
del otorgamiento de permisos publicitarios.

FUNCIONES:

Aplicar la normatividad vigente en materia de instalacion de publicidad en los vehiculos del servicio de transporte en
el Distrito Federal, mediante el otorgamiento de permisos publicitarios a quienes cumplan con los requisitos.

Atencion de tramites relacionados con la vigencia y especificaciones de los permisos publicitarios para la instalacion
de anuncios en los vehiculos del servicio de transporte.

Verificacién del cumplimiento de la normatividad vigente en materia de publicidad en los vehiculos del servicio de
transporte; por parte de publicistas y transportistas.
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Mantener los registros actualizados de todos los tramites asociados a otorgamiento de permisos publicitarios para la
instalacion de publicidad en los vehiculos del servicio de transporte y generar las estadisticas correspondientes.

Atender los procedimientos administrativos para la imposicion de sanciones a quienes infrinjan la normatividad
vigente en materia de publicidad en los vehiculos del servicio de transporte del Distrito Federal.

Mantener actualizada la normatividad que regula la explotacion de la publicidad en los vehiculos del servicio de
transporte del Distrito Federal.

Informar, orientar y asesorar a los interesados en instalar publicidad en los vehiculos del servicio de transportey alos
propios transportista, respecto del tramite correspondiente para la obtencion del permiso publicitario.

Formular los requerimientos necesarios a los solicitantes del permiso publicitario por e incumplimiento a los
requisitos exigidos en la normatividad.

Elaborar las consultas y opiniones realizadas a esta Subdireccion en materia de publicidad para los vehiculos del
servicio de transporte.

Practicar diligencias de notificacion alas diversas empresas publicitarias.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE REGISTRO Y
SUPERVISION DE PUBLICIDAD

OBJETIVO:

Regular la distribucion de anuncios en vehiculos del servicio de transporte, asi como verificar el cumplimiento de la
portacién del permiso publicitario correspondiente vigente.

FUNCIONES:
Informar y orientar sobre |os trdmites para obtener permisos publicitarios.
Elaborar los dictamenes juridicos para la expedicion de permisos publicitarios.
Recibir y dar respuesta a solicitudes de permisos publicitarios.
Registrar y controlar todos los tramites de permisos publicitarios.
Notificar el término de la vigencia de los permisos publicitarios.
Archivar los tramites de permisos publicitarios otorgados.

Verificar la publicidad en los vehiculos del servicio de transporte y llevar un registro de las actas de verificacion
aplicadas.

Proporcionar informacion y documentacion administrativa que apoye a la calificacion de las actas de verificacion
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UNIDAD DEPARTAMENTAL DE DICTAMENES TECNICOS

OBJETIVO:

Analizar y evaluar técnicamente el disefio, estructura, instalacion y seguridad de los anuncios que se pretenden colocar en
los vehiculos del servicio de transporte, y expedir los dictamenes técnicos correspondientes de acuerdo a los estudios
realizados a la documentacién presentada en la solicitud de permisos publicitarios.

FUNCIONES:

Asesorar sobre la integracién de la documentacion técnica para el tramite de permisos publicitarios.

Analizar y evaluar las caracteristicas, especificaciones técnicas y disefio de los anuncios publicitarios para determinar
si cumplen con lo exigido en lanormay emitir el visto bueno através del dictamen técnico correspondiente.

Informar y hacer aclaraciones a los interesados sobre los requisitos a considerar en € articulo 82 del Reglamento de
Anuncios del Distrito Federal, por encontrarse en esté disposicién las exigencias técnicas.

Registrar los dictamenes técnicos emitidos.

Conocer los avances tecnol 6gicos en materia de especificaciones técnicas para publicidad en vehiculos del servicio de
transporte.

Colaborar en todos los desarrollos de normas y reglamentos que regulen la publicidad en los vehiculos del servicio de
transporte, en materia de especificaciones técnicas.

Considerar y analizar nuevos tipos de anuncios y caracteristicas de los mismos para los diferentes vehiculos del
servicio de transporte.

Disefiar instrumentos técnicos para la verificacion.
Proporcionar informacién técnica que apoye laimposicion de sanciones.

ORGANOGRAMA
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EHREY

37.
38.

Autorizacion para los Tramites de Alta, Baja, Reposicion de Tarjeta de Circulacion y Engomado, Cambios de
Propietario, Motor, Domicilio y Correcciones por Errores de Captura en el Padrén Vehicular de Vehiculos de
Procedencia Extranjera.

Expedicion de Placas para Vehiculos Antiguos de Uso Particular.

Atencion de Solicitudes de Informacion General de Tramites de Licencias y Permisos y Control Vehicular en la
Subdireccion de Registro Documental.

Cancelacion de Tarjetas PVC para Licencias de Conducir.

Solicitud de Materia paraLicenciasy Permisos de Conducir.

Reposicién de Licencias de Conducir tipo “A”,"B”,"C” y “D”.

Reposicién de Permisos de Conducir para Menores de Edad.

Expedicion de Permisos de Conducir para Menores de Edad.

Expedicion de Licencias de Conducir tipo “A”,"B”,"C" y “D”.

Renovacién de Licencias de conducir Tipo “A”,”B”,"C" y “D".

. Cambio de Domicilio.

Cambio de Motor de Vehiculos de Uso Particular.

Cambio de Propietario de Vehiculos de Uso Particular.

Reposicién de Calcomania (Engomado) para V ehiculos Particul ares.

Reposicion de Tarjeta de Circulacién para Vehiculos de Uso Particular.

Permiso para Traslado de Vehiculos de Uso Particular, hasta por 4 dias.

Permiso para Circular Sin Placas, Tarjeta de Circulacion o Ambos por 30 o 60 Dias para Vehiculos de Uso
Particular.

Baja de Placas para Vehiculos de Uso Particular.

Autorizacion para el Tramite de Baja de Placas de Vehiculos con Registro de Obras Entidad Federativa.
Expedicion de Placas Demostradoras.

. Alta de Plazas para Vehiculos de Uso Particular.

Alta de Vehiculos Nuevos de Uso Particular.

Poblacién del Balance de Oferta-Demanday Declaratoria de Necesidades.

Evaluacién Técnicay Econdmica de las Ofertas y Emisién Definitivo de Fallo.

Revision de Solicitud de Tramites Presentadas por los Prestadores de Servicio Publico de Transporte.
Dictamen de Tarifas del Servicio de Transporte Publico de Pasgjeros en el Distrito Federal.

. Elaboraciéon y Difusién del Acuerdo por el que se Determina el Importe de la Tarifa Aplicable al Servicio de

Transporte Publico de Pasajeros en el Distrito Federal.

Elaboracion y Actualizacion del Padrén de Estacionamientos Publicos.

Elaboracién y Distribucion del “Anuario de Transportes y Vialidad de la Ciudad de México”.

Elaborar e Implantar el Catdlogo de Indicadores, Estandares y Parametros de Operacién del Servicio Pablico de
Transporte de Pasgjeros.

Expedicion de Permisos Publicitarios para la Instalacion de Anuncios en Vehiculos de Transporte en el Distrito
Federal.

Verificacion Administrativa de los Anuncios Publicitarios en Vehiculos del Servicio de Transporte.

Cdlificacion de las Actas de Visita de Inspeccién y Verificacion Extraordinarios.

Actualizacion de Ordenamientos Juridicos en Materia de Transporte y Vialidad.

Recursos de Inconformidad.

Juicios de Amparo en Contra de Actos de los Funcionarios Publicos de la Secretaria de Transportes y Vialidad del
Gobierno del Distrito Federal Sefialados en |la Demanda.

Desahogo de las Consultas Internas.

Desahogo de las Consultas Externas.

NOTA: En caso de requerir informacion sobre alguno de los procedimientos, ésta debera ser solicitada por escrito ala
Unidad Administrativa directamente.
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MANUAL ADMINISTRATIVO
DEL INSTITUTO DEL TAXI

INDICE
I PRESENTACION
I ANTECEDENTES

1 MARCO JURIDICO ADMINISTRATIVO

v OBJETIVO GENERAL

Vv ESTRUCTURA ORGANICA

VI ATRIBUCIONES
VIl DESCRIPCION DE OBJETIVOS Y FUNCIONES
VI ORGANOGRAMA

PRESENTACION

En el marco de la actual politica de Modernizacion Administrativay Mejoramiento Continuo de la Administracion Pablica
del Distrito Federal, €l Instituto del Taxi del Distrito Federal, como érgano desconcentrado de nueva creacién dependiente
de la Secretaria de Transportes y Viaidad, se ha trazado como uno de sus objetivos institucionales generar una
participacién co-responsable y dindmica por parte de la sociedad en torno a la prestacién del servicio publico de transporte
individual de pasgjeros en la Ciudad de México.

Para lograr esto, entre otros aspectos se requiere de instrumentos administrativos que propicien un desarrollo eficiente,
racional y transparente de las funciones y tramites cuyo enfoque este orientado a brindar atencion a diversos sectores de
usuarios que por la naturaleza de sus actividades, requieran los servicios de una dependencia del Gobierno del Distrito
Federal.

Las gestiones que se llevan a cabo ante €l Instituto del Taxi son variadas y, en algunos casos por seguridad del propio
solicitante, los requisitos son estrictos. El presente documento denominado Manual Administrativo tiene como uno de sus
objetivos brindar apoyo a las diversas areas que integran el Instituto del Taxi a efecto de que a través de informacién
actualizada, esas gestiones alin y cuando sean variadas y contengan en ocasiones requisitos rigurosos, se realicen con
agilidad, oportunidad y transparencia.

El Manual Administrativo incluye tanto el Manual de Organizacion en € que se compendian € conjunto de normas,
objetivos, funciones y estructura organica del Instituto del Taxi, como € Manual de Procedimientos en €l que se describen
las actividades que cada area debe realizar, presentadas de manera secuencial indicando paso a paso la forma de llevar a
cabo cadatramite.

La normatividad emitida por la Oficiaia Mayor del Gobierno del Distrito Federa a través de la Direccién General de
Modernizacion Administrativa, ha sido la guia bésica para la estructuracion de este Manual Administrativo. Sin embargo la
propia dindmica que caracteriza a 6rganos como €l Instituto del Taxi, podra inducir la necesidad de adecuaciones a su
contenido, mismas que en su oportunidad, se llevaran a cabo conforme a los lineamientos que en la materia emitan las
instancias respectivas.
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ANTECEDENTES

L os antecedentes modernos de regulacion juridica relativos a transporte publico de personas en el Distrito Federal nacen
en noviembre de 1929 con la publicacién del Reglamento del Servicio Plblico de Transporte de Carga'y Pasgjeros.

En la década de los afios cuarenta, se hace maés visible el crecimiento de la capital y paralelamente se empieza a notar la
presencia de un mayor nimero de unidades de transporte, o que trae como consecuencia la necesidad de regular la
creciente circulacion de vehiculos, asi como normar 10s aspectos relativos a la seguridad vial y a los servicios de transporte
publico. En esta misma década, aparecen los primeros trolebuses, en tanto que el nimero de taxis se incrementaba
paul atinamente como un servicio de transporte alterno. Existia entonces un registro de 4,689 taxis sin itinerario fijo.

En 1942, se publican la “Ley que fija las bases generales a que habran de sujetarse el transito y los transportes’ y €l
“Reglamento para el servicio publico de transporte de pasajeros’, que entre otros, tenian como objetivo adicionar funciones
de transporte a la entonces Direccion de Transito del Distrito Federal y regular €l transporte publico concesionado.

A finales de los afios cincuenta y debido a la creciente presencia de los taxis en las calles, €l Departamento Central lanza
una convocatoria para poner a la venta los legendarios taxis conocidos como “cocodrilos’. Estas unidades las ofrecia el
Departamento pintados con colores oficiales y taximetro, listos para trabajar. No obstante esto, su alegre policromia
termind en agosto de 1970, cuando oficialmente se exige la uniformidad de color amarillo en los taxis ante la aparicion de
las denominadas “cotorras’ y con €llo, eliminar la idea de anarquia y la consecuente confusion entre los servicios
otorgados por unosy otros.

El 29 de diciembre de 1970, con fundamento en la Ley Organica del Departamento del Distrito Federal, se fusionan la
entonces Direccién de Tréansito y la Jefatura de Policia, quedando integrada la Direccion de Policiay Transito.

Para €l afio de 1976, se inicid una etapa de reorganizacion de la Direccion de Policiay Transito creandose la Direccion de
Servicios y Autotransporte Pablico.

El 29 de diciembre de 1978, a través del Diario Oficial, son difundidas las disposiciones de la Ley Organica del Distrito
Federal en materia de transporte; el 6 de febrero de 1979, se da a conocer el Reglamento Interior del Departamento del
Distrito Federal en el que, entre otros aspectos, se sefialan las atribuciones de la Direccién General de Policiay Transito.

Para el afio de 1978, derivado de las crecientes necesidades de la poblacion, las atribuciones de la Direcciéon General de
Policiay Transito son reestructuradas nuevamente, desconcentrandose |os servicios de expedicion de licencias y registro de
vehiculos a las 16 delegaciones politicas. El 17 de enero de 1984 es publicado € nuevo Reglamento Interior del
Departamento del Distrito Federal, generandose con ello €l cambio de nivel y denominacion de la Direccién Genera de
Policiay Tréansito por el de Secretaria General de Proteccion y Vialidad.

El 30 de septiembre de 1985, con €l propdsito de establecer una clara diferencia entre las funciones operativas y las
normativas en materia de transito y transportes, la entonces Direccion de Servicios y Autotransporte Publico se
desincorpora de la Secretaria General de Proteccion y Vialidad dando origen a la Direccion General de Autotransporte
Urbano, dependiente de la Coordinacion General del Transporte; esto, de conformidad con lo establecido previamente en
€l acuerdo publicado en la Gaceta Oficial del Departamento del Distrito Federal el 15 de julio del mismo afio.

El 15 de septiembre de 1995, es publicado el Reglamento Interior de la Administracion Plblica del Distrito Federal através
del cual se establecen nuevas atribuciones y el cambio de nomenclatura de la Direccion General de Autotransporte Urbano
por € de Direccién General de Servicios a Transporte.

En agosto de 1996, con €l propdsito de atender la creciente demanda de los usuarios en materia de transporte publico y
privado, disponer de un padron vehicular a través de la implantacion del Registro del Transporte y brindar una atencion
eficiente a permisionarios y concesionarios del transporte publico de pasgjeros, es autorizada una nueva estructura
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orgéanica para la Direccion General de Servicios a Transporte, asi como una serie de atribuciones a través de las cuales
brindaba atencion tanto a transporte individual y colectivo de pasgjeros como a transporte de carga en sus diversas
modalidades. En esa estructura se incluy6 una Subdireccion cuyas funciones especificas estaban enfocadas a la atencién de
agunos aspectos relacionados con la prestacion del servicio de transporte individual de pasgjeros. Sin embargo, debido al
ndmero de unidades de taxi en relacion con el nimero de unidades de transporte colectivo, se consider6é que al menos un 60
% del servicio que brindaba el total de las areas, impactaba en la atencion a taxistas.

Las estructuras administrativas existentes por tanto, eran ya insuficientes para atender un padrén de aproximadamente
28,000 unidades de transporte colectivo de pasgjeros, 8,000 unidades de carga y 90,000 unidades del servicio detaxi (mas
18,000 a incorporarse en la actual administracién). Esto, a demas de las labores de coordinacion necesarias en torno al
funcionamiento de un promedio de 14,000 unidades de transporte colectivo integradas al sistema metropolitano.

Lo anterior, no puede ser imputado a falta de capacidad humana; es solo que el crecimiento desmedido del Distrito Federal
y la influencia que gjercen los municipios conurbados del Estado de México en las actividades cotidianas de la gran
metrépoli, han obligado el natural incremento en la demanda de transporte de pasgjeros, particularmente en su modalidad
de taxi y esa demanda se ha ido cubriendo sin una planeacién adecuada para garantizar orden, eficienciay calidad en la
prestacién del servicio.

Adicionalmente, debemos considerar que la prestacion del transporte individual de pasajeros no se ha caracterizado por ser
un medio seguro, accesible, comodo y con adecuada atencion por parte de los conductores, situacion que ha demeritado
ostensiblemente la imagen no sélo del servicio si no también de las autoridades que lo regulan, con repercusiones incluso
de carécter internacional .

Ante este panoramay con base en la naturaleza intrinseca que caracteriza a la Administracion Plblica del Distrito Federal,
se considerd necesario como una accidn inmediata de gobierno, iniciar la desconcentracion y descentralizacion de
funciones para que a través de otras dependencias y de las Delegaciones del Distrito Federal, se hagan accesibles a la
ciudadania aquellos servicios que, si bien deben estar bajo la regulacion de la Secretaria de Transportes y Vialidad, pueden
proporcionarse mediante otras instancias dependientes del sector.

En este contexto, se considerd necesario separar la atencién que se brindaba a concesionarios del transporte individual y
del transporte colectivo de pasajeros cuyas formas de operar y su infraestructura es totalmente distinta; derivado de esto, €l
Gobierno del Distrito Federal, crea el Instituto del Taxi del Distrito Federal bajo la figura de érgano desconcentrado dotado
de autonomia técnica y de las atribuciones suficientes para la regulacion de este servicio en todas sus modalidades dentro
de la Ciudad de México.

Los propésitos que se consideraron para la integracién de este érgano son variados; sin embargo la idea central que motivé
su creacion ha sido el modificar conceptualmente y en forma gradual, la cultura de los capitalinos hasta lograr que
usuarios, autoridades, concesionarios, conductores y sociedad en general podamos conformar y disfrutar de un transporte
individual de pasgjeros seguro, comodo, eficiente, accesible y rentable cuya regulacion, fomento y desarrollo se de en un
marco de transparencia, respeto, legalidad y mejora continua gue coadyuve a que este servicio se constituya en simbolo de
modernidad de una de las metrépolis mas complejas y dinamicas de nuestro planeta.

MARCO JURIDICO
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Articulos 5, 16 y 21.

Estatuto de Gobierno del Distrito Federal, Articulos 67, 91, 104, 115 Fracciones VI y VII, 116 y 118 Fraccién
VII.

Ley Organica de la Administracion Publica Federal, Articulo 26.

Ley Organica de la Administracion Publica del Distrito Federal, Articulos 2 cuarto parrafo, 3 Fraccion |1, 5°
segundo parrafoy 36.
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Ley de Transporte del Distrito Federal, Articulos 1, 3, 4, 7 Fracciones I, I1, I11, V, IX, XIII, XV, XVI, XVII, XXI,
XXV, XXVI, XXV, XXIX, XXXIy XXXIly 8.

Ley de Procedimiento Administrativo, Articulos 1, 6, 7, 10, 11, 26, 27, 29, 32 a 36, 39, 41 a46, 48 a51, 54, 57 a
60, 64 a66, 71 a 73, 76, 78, 90, 97 a 99, 102 a 105 y 107 a 140.

Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos.

Cadigo Financiero del Distrito Federal, Articulos 236 Fracciones I, II, 111, 1V, V, VI, VII, VIII, IX, X, XI, XII,
X, X1V, XV, XVI, XVII'Y XVIIl 'y 241 Fracciones 11, 1V, VIl y VIII.

Reglamento Interior de la Administracion Pablica del Distrito Federal, Articulos 7 Fraccion 1X y 139.
Reglamento para el Servicio de Transporte Publico de Taxi en €l Distrito Federal.
Decreto de creacion del Instituto del Taxi del Distrito Federal.

Acuerdo por el que se establecen las bases para la gjecucion, coordinacion y evaluacién del Programa General de
Simplificacién de la Administracion Pablica Federal.

Manual de Tramitesy Servicios a Piblico del Distrito Federal.
Manual Administrativo del Instituto del Taxi del Distrito Federal .
OBJETIVO GENERAL

El Instituto del Taxi del Distrito Federal se constituye como un 6érgano desconcentrado de la Secretaria de Transportes y
Vialidad y se propone como uno de sus objetivos institucionales, no solo regular la prestacién del servicio de transporte
individual de pasgjerosy brindar al concesionario y a taxi operador los servicios que tradicionalmente se les ha ofrecido.
Adicionalmente, el Instituto asume como un compromiso formal y decidido la realizacion de estudios tendientes a
fomentar una nueva cultura en €l uso y explotacién del servicio publico de taxi; a reducir costos de operacion en las
organizaciones y empresas que se dedican a este tipo de servicio; a fortalecer la unidad del gremio en un marco de respeto
y amplia participacion; a la sustitucién paulatina de nuevas unidades que a mediano y largo plazo, permitan reducir
ostensiblemente la emision de particulas contaminantes; a crear y fortalecer nuevas formas de organizacién en las que se
incluya el autofinanciamiento entre otros modelos de gestion interna; a proporcionar asesoria legal en la materia a todo
concesionario formalmente inscrito en el padron del Instituto del Taxi y, en general, a mantener contacto permanente con
instituciones académicas y de investigacién asi como con colegios y asociaciones de profesionales entre otros, a efecto de
optimizar e impulsar la prestacion de este servicio en el Distrito Federal.

ESTRUCTURA ORGANICA

1.0 Direccion Genera

11 JU.D. de Enlace Administrativo

1.2 Direccion Técnica

1.2.1 Subdireccion de Programas Estratégicos

1.2.1.1 J.U.D. de Estudios Técnicos y Soporte Operativo

1.2.1.2 J.U.D. de Renovacién de Equipo

1.2.1.3 J.U.D. de Capacitacion

1.2.2 Subdireccion de Documentacién y Registro

1.2.2.1 J.U.D. de Registro e Identificacion

1.2.2.2 J.U.D. de Control Documental

1.2.2.3 J.U.D. de Supervision de Licencias de Conducir
12 Direccion Operativa
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1.3.1 Subdireccién de Supervision del Servicio

1.3.1.1 J.U.D. de Verificacion

1.3.1.2 J.U.D. de Supervision de Centros de Revista
1.3.1.3 J.U.D. de Centro de RevistaN° 1

1.3.1.4 J.U.D. de Centro de Revista N° 2

1.3.2 Subdireccién de Concesiones y Revalidaciones
1.3.2.1 J.U.D. de Titulos de Concesién y Revalidaciones
1.3.2.2 J.U.D. de Atencién a Organizaciones y Empresas
1.3.2.3J.U.D. de Sitios y Bases

1.4 Subdireccién Juridica

1.5 Coordinacién de Ventanilla de Servicio a Taxi.

ATRIBUCIONES

De conformidad con el Articulo 139 del Reglamento Interior de la Administracion Plblica del Distrito Federal del 22 de
diciembre del 1999, son atribuciones del Instituto del Taxi del Distrito Federal:

I. Ordenar y regular €l desarrollo del servicio publico de taxi, asi como de la infraestructura 'y equipamiento auxiliar del
Servicio;

I1. Expedir, previo acuerdo de delegacién de funciones, las concesiones, permisos, licencias y autorizaciones previstas en la
Ley de Transporte del Distrito Federal y en las demas disposiciones juridicas y administrativas aplicables, con estricta
sujecion a las disposiciones, procedimientos y politicas establecidas por la Administracion Pablica;

I11. Dictaminar y autorizar los proyectos para la prestacion del servicio de taxi con base en los lineamientos que fije la
normatividad correspondiente;

IV. Programar, orientar, organizar y, en su caso, modificar la prestacion del servicio de taxi, conforme a lo prescrito en la
Ley de Transporte del Distrito Federal y demas disposiciones juridicas y administrativas aplicables;

V. Redistribuir, modificar y adecuar los sitios y bases del servicio de acuerdo con las politicas, programas y normas
establecidas en la materia;

VI. Dictar y gecutar los acuerdos necesarios para la conservacién, mantenimiento, renovacion y cumplimiento de las
especificaciones técnicas del parque vehicular destinado a la prestacion del servicio, implementando las medidas adecuadas
para mantener en buen estado la infraestructura utilizada para tal fin;

VII. Actualizar permanentemente el Registro PUblico del Transporte en lo que se refiere ala prestacion del servicio;

VIII. Redlizar la inspeccion, verificacion y vigilancia del servicio, imponer las sanciones establecidas en la normatividad
de la materia y substanciar y resolver los procedimientos administrativos para la prérroga, revocacion, caducidad,
cancelacién y rescision de los permisos y concesiones, cuando proceda conforme a la Ley de Transporte del Distrito
Federal y disposiciones reglamentarias;

IX. Cdlificar y determinar la representatividad de los concesionarios o permisionarios del servicio, en los casos en que
exista controversia respecto a la titularidad de los derechos derivados de las autorizaciones, permisos o concesiones, asi
como del equipamiento auxiliar, afin de que el servicio no se vea afectado en su prestacion regular, permanente, continua,
uniforme e ininterrumpida;

X. Establecer la coordinacion con las autoridades correspondientes, para determinar los cursos y programas de
capacitacion para concesionarios, permisionarios y operadores;
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XI. Adoptar todas las medidas que tiendan a satisfacer, eficientar y regular €l servicio, y en su caso, coordinarse con las
demés Dependencias, Unidades Administrativas, Organos Politico-Administrativos, los Organos Desconcentrados y
Entidades de la Administracion Publica para este proposito; y

Xll. Redlizar todas aquellas acciones tendientes a que el servicio, se lleve a cabo con eficiencia y eficacia, garantice la
seguridad de los usuarios y peatones y los derechos de l0os permisionarios y concesionarios.

DIRECCION GENERAL

OBJETIVO:

Establecer las politicas generales para la regulacion del transporte individual de pasgjeros y para proporcionar a los
permisionarios, concesionarios, taxi operadores y ciudadania en general, un servicio de calidad en la obtencién de
documentos y licencias, mediante la aplicacién de sistemas modernos que permitan agilizar el servicio, ademas de
dictaminar las medidas congruentes con base en la Ley de Transporte y demas reglamentaciones para el control,
organizacion y vigilancia del servicio publico de Taxi, aplicando las sanciones que en cada caso correspondan e impartir
educacion via y capacitacion ataxi operadores con el fin de reducir los indices de siniestralidad.

FUNCIONES:
Dictar las politicas tendientes a ordenar y regular el desarrollo del servicio publico de taxi en el Distrito Federal.

Conducir la estructuracién de procesos operativos destinados a programar, orientar, organizar y, en su caso, modificar
la prestacion del servicio publico de taxi conforme alo establecido en el marco juridico aplicable.

Definir los mecanismos de control necesarios para la eficiente expedicion de concesiones, permisos, licencias, y
autorizaciones relacionadas con la prestacion del servicio publico de taxi previstas en la normatividad vigente en la
materia.

Delimitar las politicas y procedimientos necesarios para calificar y determinar la representatividad de los
concesionarios o permisionarios del servicio publico de taxi en los casos en que exista controversia respecto a la
titularidad de los derechos derivados de las autorizaciones, permisos 0 concesiones.

Emitir los lineamientos generales que regulen la inspeccion, verificacion y vigilancia del servicio, asi como la
imposicion de sanciones conforme ala normatividad vigente en la materia.

Definir mecanismos de control para garantizar que la expedicion de documentos inherentes a servicio publico de taxi
se realice en forma oportuna, transparente y con estricto apego a marco juridico aplicable.

Emitir los lineamientos generales para la estructuracion de estudios tendientes a regular, modernizar y fomentar el
desarrollo del servicio pablico de taxi en el Distrito Federal.

Definir los mecanismos administrativos necesarios para la eficiente planeacion, organizacion, direccion y control de
los recursos humanos, financieros, técnicos y materiales con que cuenta el Instituto para el cumplimiento de sus
atribuciones y parael logro de sus objetivos.
DIRECCION TECNICA
OBJETIVO:

Establecer los lineamientos generales para la elaboracion de programas tendientes a optimizar la prestacion del servicio
publico de taxi, asi como sistematizar la informacion recibiday generada por todas y cada una de las areas sustantivas
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del Instituto del Taxi y dictar las lineas generales de accion para la expedicion, reposicion y reexpedicion de la Licencia
Tarjeton.

FUNCIONES:

Definir los criterios necesarios para la actualizacién permanente del Registro Publico del Transporte, en lo que se
refiere ala prestacion del servicio publico de taxi.

Establecer 1os mecanismos de coordinacion con las autoridades correspondientes para determinar los cursos y
programas de capacitacion para concesionarios, permisionarios y taxi operadores del servicio publico de taxi.

Controlar el desarrollo e implantacién de medidas que tiendan a satisfacer, eficientar y regular €l servicio publico de
taxi y, en su caso, coordinarse con las dependencias y entidades de la Administracion Plblica paratal efecto.

Orientar la estructuracion de programas destinados a organizar y, en su caso, modificar la prestacion del servicio
publico de taxi conforme a lo establecido en la Ley del Transporte en vigor y demas disposiciones juridicas y
administrativas aplicables.

Verificar que las acciones programadas para la conservacion, mantenimiento y renovacién del parque vehicular
destinado a la prestacién del servicio publico de taxi, se realice con estricto apego a los acuerdos dictados por las
instancias superiores.

Establecer los lineamientos generales para redistribuir, modificar y adecuar los itinerarios, recorridos, sitios, bases de
servicio e infraestructura del servicio publico de taxi, de acuerdo con las necesidades y condiciones impuestas por €l
desarrollo de la Ciudad de México.

Verificar que los padrones relacionados con la prestacién del servicio publico de taxi se mantengan permanentemente
actualizados.

Dictar las lineas generales de accidn que deben observarse para la expedicion, reposicion y reexpedicion de Licencias
Tarjetén y demas documentos inherentes a los mismos.

SUBDIRECCION DE PROGRAMAS ESTRATEGICOS

OBJETIVO:

Disefiar programas que procuren el desarrollo integral parala prestacion del servicio publico de taxi en el Distrito Federal,
ademés de coordinar y/o impartir cursos de capacitacion a los concesionarios y/o taxi operadores de unidades que prestan
el servicio en el Distrito Federal, parareducir los indices de siniestralidad.

FUNCIONES:

Coordinar la estructuracion de todo tipo de proyectos, programas, acciones y medidas tendientes a eficientar y regular
€l servicio publico de taxi.

Proponer mecanismos de coordinacién con entidades y dependencias de la Administracion Pablica cuyas atribuciones
o facultades incidan en laregulacion o desarrollo del servicio publico de taxi.

Supervisar que la elaboracion de programas orientados a organizar y, en su caso, modificar la prestacion del servicio
publico de taxi, se realice con estricto apego al marco juridico en vigor.

Disefiar los mecanismos de control necesarios en el desarrollo de acciones programadas para la conservacion,
mantenimiento y renovacion del parque vehicular destinado ala prestacion del servicio publico de taxi.
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Desarrollar reuniones de coordinacion y enlace con las autoridades correspondientes para determinar 1os cursos y
programas de capacitaciOn para concesionarios, permisionariosy taxi operadores del servicio publico de taxi.

Coordinar el desarrollo de proyectos, programas, acciones y medidas tendientes a eficientar las actividades de |as areas
queintegran el Instituto del Taxi del Distrito Federal.

Coordinar €l desarrollo de estudios técnicos a efecto de redistribuir, modificar y adecuar la prestacion del servicio
publico de taxi.

J.U.D. DE ESTUDIOS TECNICOS Y SOPORTE OPERATIVO
OBJETIVO:

Promover actividades tendientes a disminuir los indices de contaminacién y transito en las unidades del servicio piblico de
taxi que circulen en el Distrito Federal y estudiar y proponer reformas y/o adiciones a la legislacion vigente para optimizar
la prestacién del servicio de taxi.

FUNCIONES:

Desarrollar programas, proyectos, medidas y acciones con un enfoque técnico y tecnoldgico, con el proposito de
incrementar la calidad y la eficiencia del servicio publico de taxi.

Desarrollar estudios técnicos y proyectos tendientes a redistribuir, modificar y adecuar los sitios y bases de servicio.

Integrar y mantener actualizado un banco de informacion relacionado con la operatividad del servicio publico de taxi
en las grandes ciudades, tanto de nuestro pais como del extranjero.

Realizar estudios comparativos respecto a la forma en que se moderniza la prestacion del servicio publico de taxi en
otras latitudes y proponer en consecuencia las acciones y medidas conducentes.

Proponer y promover medidas y acciones tendientes a disminuir los indices de contaminacién y transito vehicular
derivados de la prestacion del servicio publico de taxi en el Distrito Federal.

Efectuar estudios comparativos acerca del marco juridico vigente y determinar los posibles impactos que desde €l
punto de vista técnico pudieran incidir en la prestacion del servicio de taxi y proponer en consecuencia las
adecuaciones respectivas a la normatividad en la materia.

Llevar a cabo encuestas de actitud y de opinidn respecto a los impactos que pudiera tener la autorizacién de una nueva
base de servicio o sitio 0 sus respectivas ampliaciones de acuerdo a entorno social y ecoldgico o, en su caso, la
cancelacion del servicio.

Atender las peticiones y propuestas de las comunidades respecto a la existencia o carencia de sitios, bases de servicio e
infraestructura inherente a la prestacion del servicio de taxi.

Verificar el contenido de los estudios para la operacion, revalidacion o autorizacion de bases y sitios del servicio
publico de taxi y emitir la opinion respectiva.
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J.U.D. DE RENOVACION DE EQUIPO

OBJETIVO:
Coordinar con instituciones de autofinanciamiento, aternativas para el mejoramiento del parque vehicular.

FUNCIONES:

Determinar las acciones necesarias para estimular el megjoramiento del parque vehicular, asi como alentar una nueva
cultura del servicio pablico de taxi.

Establecer permanentemente coordinacién con fideicomisos, fondos e instituciones financieras a fin de evaluar las
mejores alternativas de crédito, suscribiendo los convenios de concertacién que coadyuven al mejoramiento del parque
vehicular.

Disefiar mecanismos de control estadisticos de las unidades destinadas al servicio publico de transporte, asi como de

concesionarios y permisionarios que han renovado, sustituido o modernizado sus unidades, asi como aquellos que
estan pendientes de llevarlo a cabo.

Redlizar foros y consultas ciudadanas en coordinacion con instituciones académicas, organizaciones sociales,
empresas privadas y dependencias gubernamentales, para elevar la calidad y eficiencia en le transporte.

Promover la modernizacion del servicio publico de taxi a través de la realizacion de ferias y exposiciones de nivel
local, nacional e internacional, incentivando la participacion de concesionarios, permisionariosy conductores de taxi.

Asesorar a permisionarios, concesionarios y conductores a efecto de coadyuvar con ellos en el desarrollo de medidas y
acciones que les permita hacer més rentable la prestacion del servicio publico de taxi.

J.U.D. DE CAPACITACION
OBJETIVO:
Proporcionar y/o coordinar y/o servir de enlace parala imparticion de cursos de actualizacién y formacién de una cultura
vial alos concesionarios y/o taxi operadores de unidades que prestan el servicio publico de taxi en el Distrito Federal para

reducir los indices de siniestralidad.

FUNCIONES:

Elaborar y mantener actualizado un diagnéstico de necesidades de capacitacion para permisionarios, concesionarios y
taxi operadores en el Distrito Federal.

Identificar y desarrollar en coordinacion con las autoridades correspondientes, 1os cursos de capacitacion desarrollando
en su caso, los materiales didéacticos respectivos.

Mantener vinculos con instituciones académicas, érganos de gobierno y empresas dedicados a la capacitacion, a efecto
de coordinar programas y cursos de capacitacion y adiestramiento.

Dar seguimiento a los cursos de capacitacion y realizar la evaluacion correspondiente.

Estructurar y mantener actualizada una cartera de instructores especializados en materia de transporte, preferentemente
en lo que se refiere al ambito de servicio publico de taxi.

Controlar lainscripcion y asistencia a los cursos de capacitacion.
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Estructurar y mantener actualizado el inventario de permisionarios, concesionarios y taxi operadores que han asistido a
cursos de capacitacion.

SUBDIRECCION DE DOCUMENTACION Y REGISTRO

OBJETIVO:

Desarrollar e implementar sistemas, procedimientos y proyectos para la éptima administracion del padrén vehicular y del
padrén de taxi operadores y para la expedicion, reposicion y reexpedicion de la licencia tarjeton, con €l propésito de
inducir la prestacion de un servicio de calidad y mejorar la atencion a usuario; asi como implementar, controlar y mantener
actualizado €l proceso de Control de Gestién del Instituto, en coordinacion con las areas de la Direccion y conformar un
sistema de archivo general para el eficiente manejo de expedientes.

FUNCIONES:

Disefiar los mecanismos técnicos pertinentes a efecto de garantizar un registro 6ptimo, claro y Util para la toma de
decisiones, respecto a los padrones inherentes a las actividades del servicio publico de taxi.

Sistematizar, organizar, instrumentar y supervisar la expedicién de licencias para concesionarios y taxi operadores de
vehiculos destinados al servicio publico de taxi, de acuerdo a los lineamientos, politicas y criterios establecidos en
materia de formacion y capacitacion.

Supervisar la recepcion, registro, captura, sistematizacion y procesamiento, asi como la generacién de informacion
proveniente y/o derivada de fuentes internas y/o externas relacionadas con las actividades del Instituto del Taxi.

Definir los lineamientos generales bajo |os cuales habréa de realizarse la adecuacion, mantenimiento y actualizacion de
paqueteria (software) y la atencion a equipos de computo (hardware), asi como la forma en que habran de brindarse
asesorias en materia de informética alas diversas &reas del Instituto.

Llevar € registro, control, actualizacién y enlace informatico permanentes con € Registro Plblico de Transporte, a
efecto de que € Instituto disponga en forma veraz, oportuna e inmediata de la informacion relacionada con €l servicio
publico de taxi.

J.U.D. DE REGISTRO E IDENTIFICACION
OBJETIVO:

Disefiar los mecanismos técnicos pertinentes a efecto de garantizar un registro 6ptimo, claro y Util para la toma de
decisiones, respecto a los padrones inherentes a las actividades del servicio publico de taxi, asi como la generacion de
informacion proveniente y/o derivada de fuentes internas y/o externas relacionadas con las actividades del Instituto del
Taxi.

FUNCIONES:

Estructurar y operar los procedimientos para mantener actualizados los diferentes padrones relacionados con la
prestacion del servicio publico de taxi.

Mantener actualizado el inventario de equipos de computo con que cuentan las diversas &reas del Instituto, cuidando
de incluir todas las especificaciones técnicas de cada uno.
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Realizar las actividades necesarias a efecto de que los programas y paguetes informéticos utilizados en los equipos de
computo del Instituto, cuenten con las licencias respectivas evitando el uso indebido que viola los derechos de autor.

Capturar y generar la informacidn necesaria para mantener actualizado permanentemente el Registro Publico del
Transporte.

Brindar apoyo en materia de sistemas de cOmputo a las diversas é&reas del Instituto.

Desarrollar mecanismos de enlace y de coordinacion con las &reas de la Direccion Operativa a efecto de conjuntar y
operar lainformacion derivada de los tramites que se realizan cotidianamente en ambos tramos de responsabilidad.

Desarrollar mecanismos de enlace y coordinacién con las éreas del Instituto, con el propésito de sistematizar y
procesar informacion estadistica, relacionada con los tramites y asuntos que se realizan cotidianamente en las diversas
unidades administrativas.

J.U.D. DE CONTROL DOCUMENTAL

OBJETIVO:

Mantener un adecuado control de toda la documentacién generada por |0s servicios que presta €l Instituto, sistematizando y
actualizando los datos registrados.

FUNCIONES:

Registrar, ordenar y controlar toda la documentacion inherente a los tramites que realizan los concesionarios y taxi
operadores del Distrito Federal.

Disefiar y operar los mecanismos de control necesarios para la recepcion, salvaguarda, préstamo y disposicion final de
documentos oficiales derivados de las actividades desarrolladas por las diversas éreas del Instituto.

Coordinar con la subdireccion administrativa y las areas involucradas e adecuado almacenamiento y archivo de la
documentacién.

Coadyuvar en la coordinacién de los procesos de captura de datos y digitalizacion de documentos.

Apoyar en la normalizacién y sistematizacién de las actividades relacionadas con la recepcion y control documental, a
fin de lograr que € banco de informacion, sea un instrumento de apoyo oportuno y eficiente en el desarrollo de las
actividades del Registro Publico de Transporte.

J.U.D. DE SUPERVISION DE LICENCIAS DE CONDUCIR

OBJETIVO:

Acercar ala ciudadania €l servicio de expedicion de licencias de conducir, asi como €l registro y control en lo general, de
los taxi operadores registrados en el Distrito Federal.

FUNCIONES:

Expedir y registrar las licencias de conducir expedidas a los concesionarios y/o taxi operadores de las unidades del
servicio publico de taxi en € Distrito Federal.
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Mantener mecanismos de control con areas cuyas actividades estén relacionadas con la expedicion de este tipo de
documentos.

Aplicar las politicas, normas y lineamientos general es autorizados en la expedicion de licencias parataxi operadores.

Verificar que el personal bajo su cargo dé cumplimiento estricto a las normas y politicas existentes para la expedicion
de las licencias relacionadas con la prestacion del servicio publico de taxi.

DIRECCION OPERATIVA
OBJETIVO:

Supervisar, controlar y vigilar que la prestacion del servicio plblico de taxi cumpla con las leyes, reglamentos, decretos,
acuerdos, circulares y demas disposiciones juridicas y administrativas aplicables; asi como efectuar los procedimientos
para la verificacién vehicular, el otorgamiento de concesiones y autorizaciones y la sistematizacién para proporcionar los
servicios de tramite y revision documental, en los términos previstos por la normatividad.

FUNCIONES:

Establecer los mecanismos de coordinacion necesarios con las entidades de la Administracion Publica para €l
adecuado desarrollo de programas especiales o extraordinarios relacionados con la operatividad del servicio publico de
taxi. Definir los criterios bajos los cuales habra de llevarse a cabo la inspeccidn, verificacion y vigilancia del servicio
publico de taxi.

Establecer los lineamientos generales a efecto de imponer las sanciones establecidas por la normatividad en la materia.

Delimitar los tramos de responsabilidad a efecto de substanciar y resolver los procedimientos administrativos para la
prérroga, revocacion, caducidad y cancelacién de los permisos autorizaciones y concesiones cuando proceda conforme
alanormatividad vigente.

Enmarcar las normas y politicas necesarias para la expedicion de concesiones, licencias y autorizaciones relacionadas
con la prestacion del servicio publico de taxi.

Dictar los lineamientos a seguir para el reconocimiento oficial de las organizaciones y empresas dedicadas al servicio
publico de taxi, asi como para la acreditacion de los Tramitadores autorizados por las mismas.

Coordinar el desarrollo de operativos para la deteccion de unidades que prestan €l servicio de transporte publico de
taxi sin la concesion o autorizacion respectiva y remitirlas ante quien corresponda para la aplicacion de las sanciones
penales o0 administrativas respectivas.

Supervisar que los servicios de trdmite y revision documental para la expedicion de concesiones, permisos,
autorizaciones y demas documentos relacionados con la prestacién del servicio publico de taxi, se realice con estricto
apego ala normatividad en vigor.

Vigilar que las labores relacionadas con la Revista Obligatoria Anual se lleven a cabo en un marco de respeto y
transparencia.
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SUBDIRECCION DE SUPERVISION DEL SERVICIO

OBJETIVO:

Coordinar € desarrollo de las actividades relacionadas con la verificacion y revista vehicular, asi como los operativos
destinados a verificar que el servicio publico de taxi se preste con apego a la normatividad en vigor y a la deteccion y
remision a los depdsitos vehiculares de aquellas unidades que prestan el servicio de manera irregular, en un marco de
respeto y transparenciaa concesionariosy taxi operadores.

FUNCIONES:

Establecer los procedimientos administrativos, las politicas y los lineamientos generales bajo los cuales habra de
Ilevarse a cabo la verificacién del servicio publico de taxi.

Coordinar los mecanismos de enlace con otras areas del Instituto del Taxi a efecto de contar con un inventario
actualizado de sitios y bases de servicio que operan en el Distrito Federal.

Fijar los tiempos y mecanismos a seguir para realizar las visitas de verificacion a los diversos sitios y bases de
servicio, cuidando la confidencialidad de los programas a efecto de garantizar la eficiencia en el proceso.

Supervisar €l desarrollo de mecanismos de control que garanticen el manejo transparente de las labores de verificacion
por parte del personal asignado a su gjecucion.

Disefiar los procedimientos pertinentes bajo los cuales se realizaran las tareas asignadas a las areas de revista vehicular
ataxis.

Verificar que las labores relacionadas con la“Revista” se encuentren debidamente sustentadas y registradas a efecto de
coadyuvar en la actualizacion y control de los padrones que maneja el Instituto.

Efectuar recorridos constantes en las areas de su responsabilidad a efecto de que el persona acance un alto grado de
sensibilizacion y realice sus actividades en un marco de eficienciay respeto absoluto ala normatividad vigente.

Establecer un sistema de coordinacion Interinstitucional con los cuerpos de seguridad, dependencias y delegaciones,
gue permitan una atencion agil y eficiente alas contingencias derivadas de |la prestacion del servicio.

Efectuar operativos constantes para verificar que el servicio publico de taxi se realice con estricto apego a la
normatividad en vigor.

Establecer los mecanismos de control necesarios para €l registro y seguimiento de la informacién resultante de los
operativos, incluyendo la remision de vehiculos a las diversas instancias, su liberacion y el control de infracciones.

J.U.D. DE VERIFICACION

OBJETIVO:

Supervisar y verificar que las labores desarrolladas por los verificadores se apeguen a la normatividad vigente a fin de
garantizar la transparencia en el proceso.

FUNCIONES:

Llevar a cabo los procedimientos administrativos, las politicas y 1os lineamientos generales determinados para realizar
las labores de verificacion del servicio publico de taxi.
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Operar mecanismos de enlace con otras &reas del Instituto del Taxi, a efecto de contar con un inventario actualizado de
sitios y bases de servicio que operan en el Distrito Federal.

Realizar las visitas de verificacion a los diversos sitios y bases de servicio, y a la prestaciéon del servicio en general,
respetando los programas y tiempos determinados por las instancias superiores a efecto de garantizar |a transparencia
en el proceso.

Desarrollar mecanismos de control que garanticen el manejo transparente de las labores de verificacion por parte del
personal asignado a su gjecucion.

Implantar las acciones y medidas necesarias para que las visitas de verificacion, se realicen con estricto apego a la
normatividad y con respeto a los derechos que poseen los prestadores del servicio publico de taxi.

Asegurarse que los verificadores desarrollen sus labores contando con los instrumentos juridicos y administrativos
respectivos (oficio de comision debidamente fundado y motivado, formatos foliados y sellados, identificacion
fehaciente, etc.).

Disefiar y operar el programa anual de actividades para la verificacion oportuna sobre la prestacion del servicio
publico de taxi en el Distrito Federal.

J.U.D. DE SUPERVISION DE CENTROS DE REVISTA
OBJETIVO:
Establecer los sistemas de inspeccion para revista a las unidades que prestan el servicio publico de taxi en el Distrito
Federal, asi como coordinar las labores que se desarrollan en los centros de revista y verificar que se realicen con apego a
la normatividad en un marco de transparenciay respeto a los concesionarios y taxi operadores.
FUNCIONES:

Aplicar los procedimientos existentes para el desarrollo de las tareas asignadas a las areas de revista.

Efectuar recorridos constantes en las areas de su responsabilidad a efecto de que el personal realice sus actividades en
un marco de eficienciay apego estricto a la normatividad vigente.

Verificar que las éreas de trabajo cuenten con y utilicen adecuadamente, todos los recursos materiales y técnicos
necesarios para €l desarrollo de sus labores.

Evaluar la cantidad, calidad y eficiencia del servicio publico de taxi conforme a los lineamientos establecidos.

Atender las denuncias y anomalias que se originen en la prestacion del servicio y en su caso canadlizarlas a las
instancias correspondientes para los efectos procedentes.

Operar los Centros de Revista que en su caso dependan directamente del Instituto, apegéndose estrictamente a la
normatividad vigente.
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J.U.D. DE CENTRO DE REVISTA N°1
OBJETIVO:
Proporcionar el servicio de revista en un marco de eficiencia, respeto y transparencia.
FUNCIONES:

Realizar las labores relacionadas con la “Revista’ y asegurarse que éstas se encuentren debidamente sustentadas y
registradas a efecto de coadyuvar en la actualizacion y control de los padrones que maneja el Instituto.

Vigilar el cumplimiento de las normas dictadas para la prestacién del servicio publico de taxi.
Coordinar con las demas areas del Instituto del Taxi la captacion de quejas sobre € servicio publico de taxi.
Evaluar la cantidad, calidad y eficiencia del servicio publico de taxi, conforme alos lineamientos establecidos.

Atender las denuncias y anomalias que se originen en la prestacion del servicio y en su caso canalizarlas a las
instancias correspondientes para los efectos procedentes.

J.U.D. DE CENTRO DE REVISTA N°2
OBJETIVO:
Proporcionar el servicio de revista en un marco de eficiencia, respetoy transparencia

FUNCIONES:

Realizar las labores relacionadas con la “Revista’ y asegurarse que éstas se encuentren debidamente sustentadas y
registradas a efecto de coadyuvar en la actualizacion y control de los padrones que maneja el Instituto.

Vigilar el cumplimiento de las normas dictadas para la prestacién del servicio publico de taxi.
Coordinar con las demas areas del Instituto del Taxi la captacion de quejas sobre €l servicio publico de taxi.
Evaluar la cantidad, calidad y eficiencia del servicio publico de taxi conforme a los lineamientos establecidos.

Atender las denuncias y anomalias que se originen en la prestacion del servicio y en su caso canalizarlas a las
instancias correspondientes para los efectos procedentes.

SUBDIRECCION DE CONCESIONES Y REVALIDACIONES
OBJETIVO:

Coordinar la prestacion de los servicios que se otorgan a los concesionarios de unidades del servicio publico de taxi tanto
en forma individual como a través de organizaciones y empresas, asi como supervisar que la expedicion de concesiones,
autorizaciones, tarjetas de identificacion, revalidaciones y demas documentos inherentes a la prestacion del servicio, se
realice con estricto apego a la normatividad vigente.

FUNCIONES:

Dar cumplimiento a |os lineamientos generales establecidos por la normatividad en la materia.
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Establecer y operar mecanismos de coordinacion, particularmente con la Subdireccion Juridica, a efecto de substanciar
y resolver los procedimientos administrativos para la prérroga, revocacion, caducidad, cancelacion y rescision de los
permisos, autorizaciones'y concesiones, cuando proceda conforme a la normatividad vigente.

Verificar que el personal bajo su cargo dé cumplimiento estricto a las normas y politicas existentes para la expedicion
y revalidacion de concesiones, permisos, autorizaciones y demés documentos relacionados con la prestacion del
servicio publico de taxi.

Asegurar que los lineamientos existentes para el reconocimiento oficial de las organizaciones y empresas dedicadas al
servicio publico de taxi, asi como para la acreditacion de los Representantes y Tramitadores autorizados por las
mismas, sean desarrollados en forma oportuna y transparente.

J.U.D. DE TITULOS DE CONCESION Y REVALIDACIONES
OBJETIVO:

Registrar, controlar y regularizar las autorizaciones otorgadas a los permisionarios, concesionarios y a las organizaciones
paraque € Instituto del Taxi cuente con informacion fidedignay autorizada

FUNCIONES:

Operar los mecanismos de coordinacion existentes, particularmente con la Subdireccion Juridica, a efecto de
substanciar y resolver los procedimientos administrativos para la prérroga, revocacion, caducidad, cancelacion y
rescision de los permisos y concesiones, cuando proceda conforme ala normatividad vigente.

Verificar que el personal bajo su cargo dé cumplimiento estricto a las normas y politicas existentes para la expedicion
de concesiones, permisos, autorizacionesy demés documentos relacionados con la prestacion del servicio publico de
taxi.

Imponer las sanciones establecidas por la normatividad en la materia, cuidando que estas se apliquen sin violar los
derechos con que cuentan |os permisionarios, concesionarios y taxi operadores.

Desarrollar mecanismos de control y registro que permitan mantener permanentemente actualizados los padrones
existentes en el Instituto del Taxi.

Verificar que los tramites relacionados con el servicio publico de taxi, se realicen con apego a las disposiciones
juridicas y administrativas vigentes y autorizarlos cuando asi sea procedente.

Mantener la coordinacién con el registro publico de transporte, para obtener una base de datos con los diferentes
tramites en el sistema de computo.

Desarrollar conjuntamente con la ventanilla Unica los mecanismos necesarios para la elaboracion y aplicacion de los
requisitos que conforme ala normatividad vigente sean Utiles para la debida integracion de los expedientes asi como la
realizacion de los tramites solicitados por |os concesionarios.

J.U.D. DE ATENCION A ORGANIZACIONES Y EMPRESAS

OBJETIVO:

Atender, registrar y controlar lo relativo al reconocimiento oficial de las organizaciones y empresas que prestan el servicio
publico del taxi, asi como readlizar las acreditaciones de los Representantes y Tramitadores, y verificar la actualizacién de
los expedientes de las mismas..
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FUNCIONES:

Llevar a cabo € registro y reconocimiento oficial de las organizaciones'y empresas que prestan el servicio publico de
taxi ante las autoridades correspondientes.

Vigilar que las organizaciones y empresas registradas cumplan con |os requisitos de acreditacion preestablecidos.

Disefiar, aplicar y registrar las acreditaciones necesarias para €l control de organizaciones y empresas dedicadas a la
prestacion del servicio pablico de taxi.

Atender a los representantes y tramitadores de las organizaciones y empresas que se encuentren debidamente
acreditados.

Mantener actualizado €l registro de organizaciones y empresas del Servicio Publico de Taxi, asi como € de los
representantes y tramitadores, en coordinacion permanente con la Direccion Técnica y e Registro Publico de
Transporte.

J.U.D.DE SITIOSY BASES

OBJETIVO:

Controlar, registrar y efectuar la regularizacion de los sitios y bases, y que ésta se realice con apego a las disposiciones
legales vigentes, a efecto de contribuir al cambio de cultura en materia de servicio publico de taxi.

FUNCIONES:

Coordinar con la Direccién Técnica y otras instituciones o dependencias, la realizacion de estudios técnicos de
factibilidad y operacion parala autorizacion, prérroga o revalidacion de las bases y sitios destinados a la prestacién del
servicio publico de taxi.

Atender las demandas presentadas y disefiar propuestas respecto a autorizaciones, modificaciones y cancelaciones de
sitiosy bases.

Controlar y vigilar, en coordinacién con las areas correspondientes, que las caracteristicas y condiciones de los sitios y
bases, satisfagan los requisitos correspondientes a servicio publico de taxi.

Verificar el cumplimiento de los requisitos relativos a las especificaciones, dimensiones y demés caracteristicas de
sitios y bases en beneficio del usuario.

Implantar los controles necesarios por sitios y bases, asi como su ubicacion, nimero de vehiculos, etc.

Instrumentar los procedimientos para la instalacion, modificacion o cancelacion de bases y sitios del Servicio Publico
de Taxi, asi como para su autorizacion, revalidacion o extincién de acuerdo a la normatividad.

J.U.D. DE ENLACE ADMINISTRATIVO

OBJETIVO:

Mantener un enlace administrativo con las diferentes areas de la Direccion Ejecutiva de la Administracion con € fin de
atender los regquerimientos que en materia de recursos humanos, financieros, materiales y de servicios demanden las
diferentes &reas del ITDF parael cumplimiento de sus objetivos establ ecidos.
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FUNCIONES:
Planear dirigir y controlar los requerimientos de materia de recursos humanos, financieros, materiales y de servicios.

Solicitar de la Direccion Ejecutiva de Administracion los recursos humanos, financieros, materiales y de servicios que
requieren las distintas éreas para que estas operen de acuerdo con sus objetivos y metas previamente establecidos.

Integrar documentos y solicitar 1os movimientos de alta, tanto del personal de base, estructura y honorarios de la
Direccién General del Instituto del Taxi del D.F.

Apoyar la integracion del programa anual de capacitacion y entregarlo a la Direccién Ejecutiva de la Administracion
para que lo integre al programa anual de capacitacion dela SETRAVI.

Apoyar a la Direccion Ejecutiva de Administracion en el pago de cantidad adicional y reconocimiento mensual del
personal del Instituto del Taxi del D.F.

Autorizar permisos al personal de base, pagos por concepto de tiempo extraordinario, guardias y pasgjes. Verificar la
entrega de premios del empleado del mesy notas al mérito.

Apoyar alaintegracion del ante proyecto del presupuesto y del programa operativo anual y presentarselo en tiempo y
forma a la Direccion Ejecutiva de Administracion

Coordinar y supervisar que las funciones de Recursos Humanos, Financieros, materiales y de servicios cumplan con lo
establecido en el programa operativo anual autorizado, y la normatividad en materia de administracion de recursos.

Coordinar laintegracion de informes que solicite el Comité de Coordinacion y Evaluacion (COCOE).
Recopilar y elaborar informes consolidados de avance de programas.

Coordinar la integracion de informes que solicita la Direccion General de Evaluacion, dependiente de la Secretaria de
finanzas.

Apoyar en laintegracion del programa Anual de adquisiciones de recursos materiales y servicios generales.

Elaborar y autorizar solicitudes para el mantenimiento de los vehiculos, mobiliario y equipo, de las diferentes areas de
la Direccién General del Instituto del Taxi del D.F.

Registrar en la bitacora el kilometraje de los vehiculos asignados a las diferentes éreas de la Direccion General del
Instituto del Taxi del D.F. parala dotacion de vales de combustible.

Autorizar las requisiciones de material, mobiliario, papeleria, equipo electrénico, que requieren las diferentes areas de
la Direccion General de Instituto del Taxi del D.F.

Revisar y autorizar las solicitudes para el fotocopiado de documentos, asi como las facturas de los servicios de copiado
que utilicen las diferentes &reas de la Direccién General del Instituto del Taxi del D.F. paraliberar su pago.

Participar como representante suplente en las reuniones del Subcomité de adquisiciones, arrendamientos y servicios en
la SETRAVI.
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Participar como representante suplente a las juntas de aclaraciones de bases para la licitacion, asi como de las
propuestas para hacer las convocatorias.

Coordinar el constante flujo de informacién y comunicacion administrativa que requieren las diversas areas de la
Direccién General del Instituto del Taxi del D.F.

COORDINACION DE VENTANILLA DE SERVICIOS AL TAXI

OBJETIVO:

Facilitar el acceso a la informacién de tramites, gestiones y servicios publicos;, modernizar, simplificar, dar transparencia,
homologar los criterios de atencion, asi como sus tiempos de respuesta dentro de un marco fundamental de actuacién.

FUNCIONES:

Proporcionar informacion a la ciudadania, relativa a los tramites sefialados en €l Manual de Tramites y Servicios a
Publico actualizado.

Proporcionar al usuario los formatos y solicitudes que requiera para efectuar sus tramites.

Recibir y revisar la documentacion proporcionada por |a ciudadania, relacionada con €l tramite que efectla.
Gestionar, ante las areas operativas, |as solicitudes recibidas, apegdndose a la normatividad vigente aplicable.
Proporcionar alos particulares, en tiempo y forma el resultado de sus trémites.

Dar seguimiento a los trdmites conjuntamente con las &reas sustantivas.

Observar y aplicar las bases de coordinacion que se suscriban con las areas respectivas del Gobierno del Distrito
Federal, en materia de simplificacion y modernizacion.

Observar y aplicar los Decretos, Acuerdos y demés instrumentos legales y administrativos emitidos por las diversas
instancias de la Administracién Pablica del Distrito Federal en materia de transporte.

SUBDIRECCION JURIDICA

OBJETIVO:

Registrar, planear, coordinar, dirigir y controlar los aspectos juridicos y actos administrativos del Instituto del Taxi del D.F.
en el &mbito contencioso, de recursos y procedimientos administrativos, penalesy consultivos.

FUNCIONES:

Recibir, contestar, dar seguimiento y promover 10s recursos legales pertinentes en los juicios de amparo, de nulidad,
civiles, penales y administrativos, notificados al Instituto.

Elaborar y substanciar los procedimientos administrativos encauzados a resolver conflictos de titularidad o
procedimientos de regularizacién, de concesiones 0 permisos, € iniciar los procedimientos de revocacion de
CONCESIONeS, permisos 0 autorizaciones.

Representar al Instituto del Taxi ante las autoridades de la Procuraduria General de la Republica y de Justicia del
Distrito Federal, Juzgados de Distrito y del fuero comin en materia penal.
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Actuar como 6rgano de orientacion y consulta en materia laboral, en la realizacion de convenios y contratos, asi como
emitir opinionesy difundir los criterios normativos de actualizacion juridica en la materia.

Registrar, controlar, revisar y dar seguimiento a todos los asuntos de gestién de particulares relacionados con el
levantamiento temporal o definitivo de los controles relacionados con la suspension de las concesiones, permisos o
autorizaciones (candados).

Recihir, registrar y analizar las solicitudes de los interesados que presuntamente estan involucrados en conflictos de
titularidad respecto de las concesiones de transporte publico individual .

Iniciar el procedimiento juridico — administrativo relativo a los conflictos de titularidad, agotando todas y cada una de
las etapas procésales de conformidad con lo establecido por la Ley del Procedimiento Administrativo del Distrito
Federal.

Revisar y analizar |os expedientes relacionados con los “candados’” de las concesiones de taxi y en su caso dictaminar
la posible desactivacién de los mismos.

Coadyuvar con los 6rganos encargados de la Administracion de Justicia en la debida integracion de las averiguaciones
previas en las cuales podrian estar involucrados vehiculos que prestan el servicio publico de taxi.

Presentar denuncias de hechos por la posible comision de delitos que dafien €l interésy el patrimonio de la institucion.

Recibir, registrar y dar seguimiento a las demandas de amparo, rendir informes previos y justificados solicitados por la
autoridad Judicial Federal, encausados a la defensa del Instituto del Taxi del Distrito Federal.

Comparecer ante la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, Tribunales Colegiados en materia administrativa,
Juzgados Federales y del Fuero Comun, asi como ante € Tribuna de lo Contenciosos Administrativo en €l Distrito
Federal.

Revisar, contestar y dar seguimiento a los juicios de nulidad y civiles interpuestos en contra del Instituto del Taxi y/o
las areas que lo integran, ademés de los requerimientos de informacién solicitada por autoridades judiciales locales o
federales.

Solicitar a las areas del Instituto del Taxi que hayan sido sefialadas como autoridad responsable, el cumplimiento de
las sentencias gjecutoriadas que se hayan pronunciado en juicios constitucionales y de nulidad.

Registrar y atender las consultas juridicas que formulen las diversas instituciones y areas del Instituto del Taxi, asi
como las del publico en general.

Revisar y ordenar las publicaciones en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, Diario Oficial de la Federacion y demés
publicaciones, respecto a cuestiones relacionadas con la normatividad en materia de transporte.

Emitir opiniones legales de conformidad con el marco juridico vigente que regula la actuacion del Instituto del taxi en
materia de transporte.

Apoyar y coadyuvar en la formulacién de acciones de caracter juridico - administrativo, encauzadas a mejorar el
marco juridico vigente del Instituto del Taxi.

Participar en la revision de documentos juridico — administrativos canalizados por las diversas &reas que integran el
Instituto del Taxi, en materia de transporte publico de taxi.
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ORGANIGRAMA

LISTADO DE PROCEDIMIENTOS:

Acreditacion de Comités de Vigilancia

Acreditacion de Representantes y Tramitadores de Organizaciones de Taxistas.
Alta de Vehiculo de Taxi.

Antecedente Licencia para Conducir Taxi.

Autorizacién de Cesion de Derechos de Concesion de Taxi.
Autorizacion o Permiso para Ingreso de Taxis alos CETRAM’S.
Autorizacion o Revalidacién de Sitios y Bases de Taxis.

Bajade Placas de Taxi.

Baja de Vehiculo.

Cambio de Domicilio.

. Cambio de Motor.

Canje de Titulo Permiso por Titulo de Concesion.

Certificacion de Licencia para Conducir Taxis.

Certificado de No Adeudo y Pago de Infracciones.

Correccion de Datos en Documentos Relacionados con Taxis.
Deposito de Placas y Tarjeta de Circulacion.

Duplicado de Bitacora de Revista de Taxi.

Expedicion de Calcomania de Revista de Taxi.
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19. Expedicion de Concesién para Taxi.

20. Expedicion de Licencia para Conducir Taxi.

21. Expedicion de Permiso de Aditamento para Taxi.
22. Expedicion de Placas para Taxi.

23. Permiso para Equipamiento Auxiliar de Transporte.
24. Permiso Provisional para Circular sin Placas y/o Engomado y/o Tarjeta de Circulacion.
25. Prérroga para Concesion de Taxi.

26. Reemplacamiento de Taxis.

27. Reexpedicién de Licencia para conducir Taxi.

28. Reposicidn de Engomado para Taxi.

29. Reposicién de Holograma de Revista para Taxi.

30. Reposicion de Licencia para Conducir Taxi.

31. Reposicién de Placa(s).

32. Reposicion de Tarjetade Circulacion para Taxi.

33. Reposicién de Titulo Concesion.

34. RevistaparaTaxi.

35. Sustitucion de Unidad para el Servicio de Taxi.

NOTA: En caso de requerir informacién sobre alguno de los procedimientos, ésta debera ser solicitada por escrito ala
Unidad Administrativa directamente.

AVISO

PRIMERO. Se avisa a todas las dependencias de la administracion central, Unidades Administrativas, Organos Politicos-
Administrativos, Organos desconcentrados y Unidades Administrativas de Apoyo Técnico 8Pe_rat|vo; Organismos descentralizados y al
publico en general, 10s requisitos que deberan cumplir pararealizar inserciones en la Gaceta Oficial del Distrito Federal.

SEGUNDO. La solicitud de insercidon en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, deberd ser dirigida ala Direccion general Juridicay de
Estudios L egislativos con diez dias habiles de anticipacion a la fecha en que se requiera aparezca la publicacion asi mismo, |a solicitud
deberéa ir acompafiada del material a publicar en original legible e cual estara debidamente firmado, en tantas copias como publicaciones
serequieran.

TERCERO. La informacion debera ser grabada en Disco flexible 3.5, en procesador de texto Microsoft Word en cualquiera de sus
versiones | as siguientes especificaciones:

Pégina tamario carta.

b) Margenesen pégina vertical: Superior 3, inferior 2, izquierdo 2 y derecho 2.

c¢) Margenesen peé;l na horizontal: (g)enor 2, inferior 2, 1zquierdo2 y derecho 3.
Tipo de letra CG Times, tamafio 10.

€) Dejar un rengldn como espacio entre parrafos. ]

f)  Noincluir ningun elemento en la cabeza o pie de pagina del documento.

Presentar |os Estados Financieros o |as Tablas Numericas en tablas de Word ocultas.
Etiquetar el disco con €l titulo del documento

CUARTO. Previa a su presentacion en Oficialia de Partes de la Direccion General Juridica y de Estudios Legidativos, € material
referido deberd ser presentado ala Unidad Departamental de Publicaciones, para su revision, cotizacion y autorizacion.

QUINTO. Cuando se trate de inserciones de convocatorias, licitaciones y aviso de fallo, para su publicacion los dias martes, el material
debera ser entregado en la Oficialia de Partes debidamente autorizado a més tardar el jueves anterior alas 13:00 horas; del mismo modo,
cuando Ialpublll3 cgg ohn se desee en los dias jueves, dicho material deberd entregarse también previamente autorizado a mas tardar €l lunes
anterior alas 13:00 horas.

SEXTO. No seran publicados en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, los documentos que no cumplan con los requisitos
anteriores.

El presente aviso surte efectos legales, a dia siguiente de su publicacion en la Gaceta Oficial del Distrito Federal.

AVISO IMPORTANTE

Las publicaciones que aparecen en la presente edicién son tomadas de las fuentes (documentos originales), proporcionadas por los
interesados, por lo que la ortografiay contenido de |os mismos son de estricta responsabilidad de los solicitantes.
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CIubAD DE MEXICO
]

DIRECTORIO

Jefe de Gobierno del Distrito Federd
ANDRES MANUEL LOPEZ OBRADOR

Consgera Juridicay de Servicios Legales
MARIA ESTELA RIOS GONZALEZ

Directora General Juridicay de Estudios Legidativos
ERNESTINA GODOY RAMOS

INSERCIONES
Plana eNtera........ceeueieeieee e $917.00
Mediaplana .........ceeeiieieiiieeeee e 493.00
Uncuarto deplana..........ccoeeueeeiiiieniieeiee e 307.00

Para adquirir o consultar gemplares, acudir ala Unidad de Publicaciones, sita en la Calle Candelaria de los Patos
gn,
Col. 10 de Mayo, C.P. 15290, Delegacién Venustiano Carranza.

http://www.consg eria.df.gob.mx/gaceta/index.

GACETA OFICIAL DEL DISTRITO FEDERAL,
IMPRESA POR “CORPORACION MEXICANA DE IMPRESION”, SA.DEC.V.,,
CALLE GENERAL VICTORIANO ZEPEDA No. 22, COL. OBSERVATORIO C.P. 11860.
TELS. 516-85-86 y 516-81-80

(Costo por giemplar $40.00)



