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ADMINISTRACION PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL

GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL

DELEGACION TLAL PAN
MANUAL DE ORGANIZACION

PRESENTACION

La dinamica de crecimiento, modernizacion y desarrollo que caracteriza al Distrito Federal, junto ala creciente demandade
servicios y satisfactores por parte de los grupos mas sensibles de su poblacion, obligan a los responsables de la
organizacion, funcionamiento y modernizacion de las instituciones y dependencias de la Administracién Plblica, a
mantener un proceso constante de revision del aparato de gobierno y del marco normativo que regula el desempefio de los
servidores publicos, esto, con el propdsito de asegurar que en todos los actos y procedimientos en los que intervengan se
apliquen los principios de simplificacion y transparencia.

& okook koK
ANTECEDENTES

La antigua Tenochtitlan, ciudad de la Nueva Espafia, Capital de la Replblica, sede de |os Poderes Federales, Distrito de
México, Departamento de México, actual Ciudad de México o Distrito Federal, y posible Estado del Valle de México, ha
sido tema de estudio de historiadores, literatos, politicos, juristas, vigjeros, habitantes, turistas y visitantes en general de
nuestro pais.

Desde su creacion en el texto constitucional de 1824, el Distrito Federal ha tenido especial significado, tanto por estar
asociado al destino del federalismo mexicano, como por representar el espacio que constituiria la capital de la Republica.

Su presencia desde entonces ha despertado gran interés y acal oradas disputas por tratar de precisar su naturalezajuridica, su
organizacién politica y administrativa, las facultades de sus 6rganos de gobierno, sus similitudes y diferencias con los
estados federados, entre otras cuestiones. En el espacio territorial del Distrito Federal confluyen tres condiciones juridicas:

Lasede de los poderes federales, la capital de los Estados Unidos Mexicanosy el gobierno local de unagran ciudad.

El Distrito Federal identificado desde siempre con |la ciudad de México, hatenido que enfrentar una compleja proble mética,
resultado de sus singulares condiciones sociales, politicas, econémicas y juridicas. Su elevado asentamiento demogréfico,
delos més atos del mundo, ha provocado que en esta metrdpoli se sufran graves problemas de vivienda, de inseguridad, de
contaminacion y de prestacion de servicios publicos, por solo sefialar algunos.

Estas particulares condiciones han exigido que alo largo de su historia se hayan adoptado importantes medidas orientadas a
la prestacion de los servicios publicos, pero sobre todo que democraticen el gjercicio de gobierno y la participacion politica.

La Constitucion de 1917 establecia, en su texto original, la administracion, forma y organizacion juridica del Distrito
Federal, a cual dividio en Municipalidades, gobernadas por Ayuntamientos de eleccion popular directa. EI Gobierno del
Distrito Federal estaba a cargo de un gobernador que dependia directamente del Presidente de la Replblica; quien lo
nombraba y removia libremente. Los Magistrados y los Jueces de Primera Instancia del Distrito Federal, eran nombrados
por el Congreso de la Unién; y el Ministerio Plblico estaba a cargo de un Procurador General, que dependia directamente
del Presidente de la Republica. Los Magistrados del Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal, eran nombrados por
el Ejecutivo Federal, con la aprobacion de la Camara de Diputados o de la Comision Permanente, en su caso.

El 28 de agosto de 1928, se reformd la Fraccion VI del Articulo 73 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, para dar paso a una nueva organizacion politico-administrativa en el Distrito Federal, suprimiéndose el
municipio y quedando el Gobierno del Distrito Federal en manos del Presidente, el cual lo gerceria a través del 6rgano u
Organos respectivos. La pérdida de los derechos electorales para los ciudadanos del Distrito Federal se produjo el 31 de
diciembre de 1928, con la expedicion de la Ley Orgéanicadel Departamento del Distrito Federal.
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El 10 de agosto de 1987 se sientan las bases para el lento y arduo proceso democratizador en la Ciudad de México, al ser
creada la Asamblea de Representantes del Distrito Federal, como érgano colegiado de representacion democréatica y
popular para el gercicio de facultades reglamentarias en €l Distrito Federal, y con funciones de consultay gestoria sobre
asuntos de interés para los habitantes de la Capital de la Republica.

El 25 de octubre de 1993, se ampliaron las facultades de la Asamblea de Representantes del Distrito Federal, otorgandole
facultades para expedir su propia ley organica; examinar, discutir y aprobar el Presupuesto de Egresos del Distrito Federal;
revisar su Cuenta Pdblica; expedir la Ley Organica del Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal y del Tribunal de
lo Contencioso Administrativo. Asimismo, se determind que el Poder Ejecutivo Local seria designado por el Presidente de
la Republica, mediante un mecanismo especial de eleccion indirecta, de entre los Representantes de la Asamblea,

Diputados Federales o Senadores electos en el Distrito Federal, que perteneciera a partido politico que por si mismo
obtuviera el mayor nimero de asientos en la Asamblea de Representantes, que seria ratificado por ésta. Dicha reforma no
pudo ponerse en practica, en virtud de que la primera eleccion indirecta del Efe del Distrito Federal, deberia tener lugar
hasta el mes de diciembre de 1997.

El Distrito Federal ha registrado cambios sociales y politicos importantes que se dirigen a promover su democratizacion y
establecer mayor equilibrio entre los poderes publicos que integran su administracion. El Poder Ejecutivo, que gerce €l
Jefe del Gobierno del Distrito Federal; el Legislativo, acargo delaH. Asamblea Legislativadel Distrito Federal (ALDF); y
el Judicial, que corresponde a Tribunal Superior de Justiciadel Distrito Federal.

Como parte de esos cambios, a partir de las reformas constitucionales publicadas en el Diario Oficial de la Federacién el 25
de octubre de 1993, se establecieron las bases para la integracién, por medio de eleccion directa en cada demarcacién
territorial, de un consejo de ciudadanos para su intervencion en la gestion, supervision, evaluacion y, en su caso, consulta o
aprobacion, de aquellos programas de la Administracion Publica del Distrito Federal, que para las demarcaciones
determinan lasleyes correspondientes.

De conformidad con lo establecido en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y el Estatuto de Gobierno
del Distrito Federal, en 1994 el Ejecutivo Federal presentd ante la Asamblea de Representantes del Distrito Federal la
Iniciativa de Ley Orgéanica de la Administracién Publica del Distrito Federal, a fin de organizar legalmente las atribuciones
y funciones de la misma; dicha Iniciativa fue aprobada por €l citado 6rgano legislativo €l 23 de diciembre de 1994 y
publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 31 del mismo mesy afio.

Este nuevo ordenamiento quedd integrado por tres titulos; el primero relativo a la Administracion Publica del Distrito
Federal, el segundo ala Administracion Plblica Centralizaday el Ultimo ala Administracién Plblica Paraestatal.

En e Titulo Segundo, quedaron reguladas las atribuciones de las Delegaciones como Organos desconcentrados,
estableciéndose que a cargo de cada Delegacion habria un delegado, quien debia de satisfacer los requisitos previstos en el
Estatuto de Gobierno del Distrito Federal, y quien seria nombrado y removido por el Jefe del Distrito Federal, en los
términos establecidos en dicho ordenamiento, auxilidndose para el despacho de los asuntos de su competencia de los
Subdel egados, Directores, Subdirectoresy Jefes de Unidad Departamental que estableciera el Reglamento Interior.

Con las reformas constitucionales publicadas en el Diario Oficial de la Federacién el 22 de agosto de 1996, se dispuso que
el Estatuto de Gobierno del Distrito Federal estableceria los Organos Politico-Administrativos en cada una de las
demarcaciones territoriales en que se dividiria €l Distrito Federal. Asimismo fijaria los criterios para efectuar la division
territorial del Distrito Federal, la competencia de los Organos Politico-Administrativos correspondientes, la forma de
integrarlos, su funcionamiento, asi como las relaciones de dichos érganos con el Jefe de Gobierno del Distrito Federal.
Agregando, que los titulares de los Organos Politico-Administrativos de |as demarcaciones territoriales serian elegidos en
formauniversal, libre, secretay directa, segiin o determinaralaley.

Con dichas reformas, las facultades de los Organos Politico-Administrativos se ampliaron a practicamente todos los
ambitos de interés de los habitantes del Distrito Federal, conforme a las nuevas exigencias de una ciudadania cada vez més
participativay consciente de sus derechos.

En el afo de 1998, fue aprobada por laH. Asamblea Legislativa del Distrito Federal, lainiciativa de la nueva Ley Orgénica
de la Administracion Pablica del Distrito Federal, presentada por el Jefe de Gobierno, y publicada en la Gaceta Oficial del
Distrito Federal, el 29 de diciembre de ese mismo afio.
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Este ordenamiento, al igual que €l anterior, quedd integrado por tres titulos; € primero relativo ala Administracién Plblica
del Distrito Federal, €l segundo a la Administracion Publica Centralizada y el Ultimo a la Administracién Puablica
Paraestatal.

En el Titulo Segundo se establecié que la Administracion Plblica del Distrito Federal, contaria con Organos Politico-
Administrativos desconcentrados en cada demarcacion territorial con autonomia funcional y acciones de gobierno, a los
que genéricamente se les denominaria Delegaciones del Distrito Federal y tendrian los nombres y circunscripciones
establecidas en la propia ley. Estableciéndose asimismo, que los titulares de los Organos Politico-Administrativos de cada
demarcacion territorial, serian elegidos en forma universal, libre, secreta y directa, en los términos establecidos en la
legislacion aplicable y se auxiliarian para el despacho de los asuntos de su competencia de los Directores Generales,
Directores de Area, Subdirectores y Jefes de Unidad Departamental que estableciera el Reglamento Interior de la
Administracién Publica

Como resultado de las reformas publicadas en el Diario Oficial de la Federacion € 14 de octubre de 1999, mediante el
Estatuto de Gobierno del Distrito Federal se establecié que la Administracion Pilblica del Distrito Federal contaria con un
Organo Politico-Administrativo en cada demarcacion territorial; sefialando que la Asamblea Legislativa estableceria en la
Ley Orgénica de la Administracion Publica del Distrito Federal el nimero de Delegaciones, su ambito territorial y su
identificacion nominativa.

Fue hasta el ordenamiento juridico que reglamento la Ley Orgéanica de la Administracion Pablica del Distrito Federal del
29 de diciembre de 1998, publicado el 11 de agosto de 1999 en la Gaceta Oficial del Distrito Federal en el que se especifico
que para el despacho de los asuntos de su competencia, los Organos Politico-Administrativos se auxiliarian de las diversas
Direcciones Generales que ahi se sefialan, 1o cual también fue adoptado por el Reglamento Interior de la Administracion
Publica del Distrito Federal, publicado el 28 de diciembre del afio 2000. El 1° de febrero de 2001 se publicaron las
reformas a citado Reglamento y se adecud la Estructura Organica de la Delegacion Tlalpan, transformandose las
Subdelegaciones en Direcciones Generales, contando con 8, una Jefatura Delegacional y una Coordinacién Técnica. A
nivel direccién 11 directores de area, 11 homologos por norma, 43 coordinadores, 43 lideres coordinadores de proyectos,

70 Jefes de Unidad Departamental y 31 enlaces, sumand)c;< ict;al*minte 220 puestos de estructura.

MARCO JURIDICO
LEYES

Constitucion Politica de | os Estados Unidos M exicanos.
Publicada en el Diario Oficial de laFederacién el 5-11-1917.

Ultima reforma: Diario Oficial de la Federacion del 21-1X -2000.

Estatuto de Gobierno del Distrito Federal
Publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 26-V1-1994.
Ultima reforma: Gaceta Oficial del Distrito Federal del 14-X-1999.

Ley Organicade la Administracion Publica del Distrito Federal.
Publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 29-X11-1998.

Ley de Desarrollo Urbano del Distrito Federal.
Publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 29-1-1996.

Ley Agraria.
Publicada en €l Diario Oficia dela Federacion € 26-11-1992.

Ley de Expropiacion.
Publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 25-X1-1936.
Ultimareforma: 4-12-1997.
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Ley General de Asentamientos Humanos.
Ultima reforma: 21-V11-1993.

Ley Genera de Equilibrio Ecolégico.
Publicadaen el Diario Oficial de |la Federacion el 25-X1-1988.

Ley General de Poblacion.

Publicadaen el Diario Oficial de |la Federacion el 7-1-1974.
Ultima reforma: 4-1-1999.

Ley de Deportes del Distrito Federal.
Publicada en el Diario Oficial de laFederacion el 29-X11-1998.
Ultima reforma: Gaceta Oficial del Distrito Federal del 13-V-1999.

Ley de Proteccion Civil parael Distrito Federal.
Publicada en el Diario Oficial de laFederacién el 2-11-1996.

Ultima reforma: Gaceta Oficial del Distrito Federal del 29-X11-1998.

Ley del Régimen Patrimonial y del Servicio Publico del Distrito Federal.

Publicada en el Diario Oficial dela Federacién el 23-X11-1996.
Ultima reforma: Diario Oficia de la Federacion del 18V1-1997.

Ley del Procedimiento Administrativo del Distrito Federal.
Publicada en €l Diario Oficial dela Federacion el 19-X11-1995.

Ley del Tribunal de lo Contencioso Administrativos del Distrito Federal.

I?ublicadaen el Diario Oficial de la Federacion el 19-X11-1995.
Ultimareforma: Gaceta Oficial del Distrito Federal del 14-X11-1999.

Ley parala Celebracion de Espectacul os Plblicos del Distrito Federal.
Publicada en el Diario Oficial de laFederacion el 14-1-1997.

Ley parael Funcionamiento de Establecimientos Mercantiles del Distrito Federal.

Publicada en el Diario Cficial de la Federacion el 29-V-1996.
Ultima reforma: Gaceta Oficial del Distrito Federal del 27-1-2000.

Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal.
Publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal del 21-X11-1998.

Ley de Obras Publicas del Distrito Federal.
Publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 29-X11-1998.
Ultima reforma: Gaceta Oficial del Distrito Federal del 27-1-2000.

Ley Ambiental del Distrito Federal.
Publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal del 31-1-2000.

Ley de Justicia Civica
Publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 20-1V-1999.

Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal.
Publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 28-1X-1998.
Ultima reforma: Gaceta Oficial del Distrito Federal del 24-X11-1998.

Ley de Amparo.
Publicada en €l Diario Oficial dela Federacién el 10-1-1936.

Ultima reforma: Diario Oficia de la Federacion del 10-1-1994.
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Ley de Participacién Ciudadana del Distrito Federal.
Publicada el 2-12-1998.

Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito Federal.
Publicada el 14-12-1995.

Ley de Obras Publicasy Servicios Relacionados con las mismas.
Publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 9-1-1990.

Ley Genera de Deuda Publica.
Publicada en el Diario Oficial delaFederacion el 21-XI1-1995.

Ley de Ingresos del Distrito Federal, para el Ejercicio Fiscal 2001.
Publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 31-X11-2000.

Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente.
Publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 28-1-1988.

Ley de Transporte del Distrito Federal.
Publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 21-X11-1995.

Ley de Asistenciay Prevencion de laViolencia Intrafamiliar.
Publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 8-VI-1998.

Ley del Instituto Mexicano de la Juventud.
Publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 6-1-1999.

Ley del Deporte para el Distrito Federal.
Publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 6-X1-1995.

Ley de Salud para el Distrito Federal
Publicada en el Diario Oficial dela Federacion el 15-1-1987.
Ultima reforma: Gaceta Oficial del Distrito Federal del 06-1-1999.

Ley deInstituciones de Asistencia Privada para el Distrito Federal.
Publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 2-1-1943.

Ley de Fomento para el Desarrollo Econdmico del Distrito Federal, Articulos 2y 4.
Publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal del 26-X11-1996

Ley de Justicia Civica para el Distrito Federal, Articulos 97, 98, 99, 100, 101y 102.
Publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 1-VI-1999

Ley de Seguridad Publica del Distrito Federal, Articulos 63, 64 y 65.

Ley General que Establece las Bases de Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad Publica
Publicada en el Diario Oficial dela Federacion el 11-XI-1995.

CODIGOS

Cadigo Civil

Publicado en el Diario Oficial delaFederacion el 1-1X-1932.
Ultima reforma: Gaceta Oficial del Distrito Federal del 25-V-2000.

Caodigo Penal
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Publicado en el Diario Oficial delaFederaciénel 14-V111-1931.
Ultima reforma: Diario Oficia de la Federacion del 28 X1-2000.

Cadigo de Procedimientos Civiles
Publicado en el Diario Oficial dela Federacion el 26-V-1928.
Ultima reforma: Diario Oficial de la Federacion 1-V1-2001.

Cadigo de Procedimientos Penal es.
Publicado en el Diario Oficia delaFederacion el 29-V111-1931.
Ultimareforma: Diario Oficia de la Federacion del 24 V111-2000.

Cadigo Financiero.
Publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 12-V-2000.
Ultima reforma: Gaceta Oficial del Distrito Federal del 31-12-2000.

Cadigo Civil para el Distrito Federal.
Publicado en el Diario Oficial delaFederacién el 1-V-1928.
Ultima reforma: Gaceta Oficial del Distrito Federal del 25-V-2000.

REGLAMENTOS

Reglamento Interior de la Administracion Plblica del Distrito Federal

Publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 11-VI11-1999.
Ultima reforma: Gaceta Oficial del Distrito Federal del 31-1-2001.

Reglamento de Anuncios del Distrito Federal
Publicado en la GacetaOficial del Distrito Federal el 11-VI111-1999.

Reglamento de Construccién del Distrito Federal
Publicado en el Diario Oficia delaFederacion el 02-V111-1993.
Ultima reforma: Diario Oficial de la Federacion del 4-V1-1997.

Reglamento de Verificacion Administrativa parael Distrito Federal
Publicado en el Diario Oficial dela Federacién el 14-1V-1997.

Ultima reforma: Gaceta Oficial del Distrito Federal del 26-1-1998.

Reglamento de la Ley del Servicio Militar Nacional.
Publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 10-X1-1942.

Reglamento de Mercados para el Distrito Federal.
Publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 1-VI-1951.
Ultima reforma: Gaceta Oficial del Distrito Federal del 24-X11-1998

Reglamento de laLey de Adquisiciones parael Distrito Federal.
Publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 23-1X-1999.

Reglamento de la Ley de Obras Publicas del Distrito Federal.
Publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 30-X11-1999.

Reglamento del Registro Civil del Distrito Federal
Publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 21-1X-1987.

Reglamento de la Ley de Proteccion Civil parael Distrito Federal
Publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 21-X-1996.

Reglamento delaLey de Desarrollo Urbano del Distrito Federal.
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Publicado en el Diario Oficia dela Federacion del 04VI1-1997.

Reglamento de Construcciones del Distrito Federal.
Publicado en el Diario Oficial delaFederacion del 02V 11-1993.

Reglamento de Anuncios para el Distrito Federal.
Publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 11-VI111-1999.

Reglamento de Impacto Ambiental y Riesgo.
Publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal del 15-X11-2000.

Reglamento del Servicio de Aguay Drengje para el Distrito Federal.
Publicado en el Diario Oficial de la Federacién del 251-1990.

Reglamento del Teatro de la Ciudad.

Reglamento parala Proteccion de los No Fumadores en el Distrito Federal.
Publicado en el Diario Oficial de laFederacién el 06-V111-1990.

DECRETOS

Decreto de Presupuesto de Egresos del Distrito Federal para e gercicio Fisca 2001. Publicado en la Gaceta Oficial del
Distrito Federal el 31-X11-2000.

Programa General de Desarrollo Urbano.
Publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 11-V11-1996.

Programa Delegacional de Desarrollo Urbano en Tlalpan.
Publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 10-1V-1997.

Programa Parcial Tlalpuente.
Publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 31-X-1990.

Programa Parcial Mesalos Hornos.
Publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 07-1-1991.

Programa Parcial Centro de Tlalpan.
Publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 11-11-1991.

Programa Parcial Héroes de 1910.
Publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 07-X-1991.

Programa Parcial Toriello Guerra
Publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 29-X-1991.

Programa Parcial Fuentes Brotantes.
Publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 31-X-1991.

Programa Parcial Parques del Pedregal.
Publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 23-1V-1993.

Programa Parcial La Palma.
Publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 27-1V-1994.

Programa Parcial Plan de Ayala.
Publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 27-1V-1994.
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Programa Parcial Viveros de Coactectlan.
Publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 29-1V-1994.

Programa Parcial San Andrés Totoltepec.
Publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 20-V-1995.

Programa Parcial Mirador del Valle.
Publicado en la Gaceta Oficia del Distrito Federal el 20-V-1995.

Programa Parcial Esther Zuno de Echeverria.
Publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 20-V-1995.

Programa Parcial Ampliacién Oriente.
Publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 25-V-1995.

Programa Parcial El Colibri.
Publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 29-V-1995.

Decreto Sobre el Consgjo para el Desarrollo Social en el Distrito Federal.
Publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 8-VI-1998.

Decreto por el que se crea el Instituto de Cultura de la Ciudad de México.
Publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 30-V1-1998.

Decreto por el que se constituye el Consejo de la Cronica de la Ciudad de México.
Publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 11-VI1-1998.

Decreto por €l que se creala Comisién de Arte en Espacios Publicos de la Ciudad de México.
Publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 29-V1-1998.

ACUERDOS

Acuerdo por el que se crean en las 16 delegaciones del Distrito Federal 1os Centros de Servicio y Atencion Ciudadana.
Publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 17-X1-1997.

Confirmado en el Diario Oficial de la Federacion del 25-X1- 1997.

Acuerdo por el que se integran en las 16 delegaciones del Distrito Federal las Unidades de Atencion Ciudadana, como un
espacio fisico de uso comin entre Ventanillas Unicasy CESAC.

Publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 11-11-1999.

Acuerdo por el que la Comision de Informatica del Departamento del Distrito Federal, seguira funcionando y tendra como
objetivo colaborar y apoyar técnicamente a las Unidades Administrativas, Organos Desconcentrados, Organismos
Descentralizados y Empresas de Participacién Estatal del Sector Departamento.

Publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 23-X-1995.

Acuerdo por el que se creael Comité de Informéticadel Distrito Federal.
Publicado en el Diario Oficial delaFederacion el 25-X-1993.

Acuerdo por el que se creael Consegjo parael Desarrollo Social en el Distrito Federal.
Acuerdo por €l que se creael Consegjo Consultivo delaMujer en el Distrito Federal.
Acuerdo por el que se crea el Programade Informacion y Estudios Urbanos de la Ciudad de M éxico.

Acuerdo por el que se constituye el Comité Deportivo del Distrito Federal
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Acuerdo por el que se crean los Comités Deportivos de Residentes.

11

Acuerdo por el que se crean los Consejos Mixtos de Administracion y Vigilancia de las I nstituciones Deportivas y Centros

Sociaes Populares del Departamento del Distrito Federal.

Acuerdo por el que se crean las Comisiones Delegacional es de Salud.

Acuerdo mediante el cual se dan a conocer las bases parala organizacién y funcionamiento de los Comités Delegacionales

de Seguridad Pudblica.
Publicado en €l Diario Of icial de la Federacion el 5-111-1996.

CIRCULARES

Circular Uno, emitida por la Oficialia Mayor en febrero de 2001.
Circular Uno-Bis, emitida por la Oficialia Mayor en octubre de 2001.

DOCUMENTOS NORMATIVOSADMINISTRATIVOS

Manual de Tramitesy Serviciosal Pablico 1996 y actualizaciones de fecha 10 de junio y 6 de octubre de 1997.
*kosk ok skok

OBJETIVO GENERAL

De acuerdo a las facultades y normas aplicables emitidas por €l Ejecutivo Federal y el C. Jefe de Gobierno del Distrito
Federal, la Delegacion Tlalpan tiene como objetivo brindar una eficaz atencion y una mayor eficiencia en el despacho de
los asuntos de su competencia de acuerdo al ambito territorial de su circunscripcion a fin de captar y atender las demandas

de la ciudadania para propiciar el desarollo socio-econémico de laregion.

& okook koK

ESTRUCTURA ORGANICA

Jefe Delegacional

Secretario Particular

Coordinacién de Asesores

Asesor

Coordinacion de Ventanilla Unica

Coordinacién de Planeacién y Modernizacion Adminstrativa
Coordinacion del Centro de Serviciosy Atencién Ciudadana
Coordinacién de Comunicacién Social

J.U.D. de Comunicacion

1.- Direccion General Juridica'y de Gobierno
Secretario Particular

J.U.D. de Administracion

J.U.D. de Atencion ala Demanda Ciudadana

J.U.D. Técnica

Coordinacion de Servicios de Emergenciay Proteccion Civil
J.U.D. de Atencion a Emergencias

J.U.D. de Dictaminacién de Riesgos

Direccion de Gobierno

Coordinacion de Gobierno

J.U.D. de Mercados, Tianguisy ViaPublica

J.U.D. de Giros Mercantiles y Espectéculos Piblicos

1.0

1.01
1.0.2
1021
1.0.0.1
1.0.0.2
1.0.0.3
1.0.04
1.0.04.1

11
1.1.0.0
11001
1.1.0.0.2
1.1.0.0.3
1.1.01
11011
1.1.01.2
111
1111
11111
11112
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J.U.D. de Panteones
Coordinacion de Licenciasy Control Vehicular
J.U.D. de Licenciasy Control Vehicular

Direccién de Regularizacion Territorial y Tenenciade laTierra

Coordinacion de Regularizacion Territorial
J.U.D.deTenenciasdelaTierra

J.U.D. de Colonias y Asentamientos Humanos Irregulares
J.U.D. de Regularizacion Territorial

Direccion Juridica

Coordinacion Juridica

J.U.D. de Amparosy Contencioso

J.U.D. de Cdlificacion de Infraccion

Coordinacion de Procedimientos Legales

J.U.D. de Juzgados Civiles, Registro Civil y Reclutamiento del S.M.N.

Coordinacion de Verificacion y Reglamentos
J.U.D. de Apoyo Legal

2.- Direccion General de Administracion
Secretario Particular

J.U.D. de Control y Seguimiento del COCOE
Coordinacion de Informética

J.U.D. de Desarrollo de Sistemas

J.U.D. de Soporte ala Operacion

Direccion de Recursos Humanos

J.U.D. de Relaciones Laborales

Coordinacion de Administracién de Personal
J.U.D. de Registro y Movimiento de Personal
J.U.D. de Nominasy Pagos

J.U.D. de Capacitacion y Desarrollo de Personal
Direccion de Recursos Financierosy Presupuestales
J.U.D. de Autogenerados

J.U.D. de Contabilidad

Coordinacion de Recursos Financieros

J.U.D. de Control Presupuestal

J.U.D. de Programacion y Evaluacion Presupuestal
Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales
Coordinacion de Recursos Materiales

J.U.D. de Adquisiciones

J.U.D. de Almacenes e Inventarios

Coordinacion de Servicios Generales

J.U.D. de Apoyo Logistico

J.U.D. de Siniestros y Control Vehicular

J.U.D. de Serviciosy Mantenimiento

3.- Direccién General de Obrasy Desarrollo Urbano
Secretario Particular

Direccion de Obrasy Operacion

Coordinacién de Obrasy Mantenimiento

J.U.D. de Obras Viales

J.U.D. de Edificios Publicos

J.U.D. de Planteles Educativos

J.U.D. de Mantenimiento ala Infraestructura Urbana
Coordinacion de Operacion Hidraulica

J.U.D. de Agua Potable

J.U.D. deDrengje

J.U.D. de Obras Hidraulicas

11113
11.1.2
11121
112
1121
11211
11212
11213
113
1131
11311
11312
1132
11321
1.1.33
11331

12
1.2.0.0
1.2.0.0.1
1.2.0.1
12011
1.2.01.2
121
1.21.01
1211
12111
12112
12113
122
1.2.20.1
1.2.2.0.2
1221
12211
12212
123
1231
12311
12312
1.2.3.2
12321
12322
1.23.23

13
1.3.0.0
131
1311
13111
13112
13113
13114
1.31.2
13121
13122
1.3.1.23
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J.U.D. de Construccion de Obra para Drenaje 13124
Direccion de Planeacion y Control 13.2
Coordinacion de Desarrollo Urbano y Licencias 1321
J.U.D. deLicencias en Suelo Urbano 13211
J.U.D. de Licencias en Suelo Rural 1.3.2.1.2
J.U.D. de Desarrollo Urbano 1.3.2.1.3
Coordinacion Técnica 1.3.2.2
J.U.D. de Concursos y Seguimiento de Obras por Administracion 13221
J.U.D. de Contratos 1.3.2.2.2
J.U.D. de Proyectos de Infraestructura Urbana 1.3.2.2.3
J.U.D. de Operacion Hidréaulica 13224
J.U.D. de Control de Avance Fisico-Financiero 1.3.2.25
4 .- Direccion General de Servicios Urbanos 14
Secretario Particular 1.4.0.0
Coordinacién de Apoyo Urbano 1.4.0.1
Direccién de Servicios Urbanos 1.4.1
Coordinacion de Limpia 14.1.2
JU.D. de Sistema Basico de Recoleccion 1.41.21
J.U.D. de Sistemas Mecanizados 1.4.1.2.2
Coordinacién de Mejoramiento Urbano 14.1.3
J.U.D. de Conservacion de lalmagen Urbana 14131
J.U.D. de Parquesy Jardines 14.1.3.2
J.U.D. de Alumbrado Publico 1.4.1.33
5.- Direcciéon General de Desarrollo Social 15
Secretario Particular 1.5.0.0
J.U.D. Administrativa 1.5.0.0.1
Direccion Culturay Educacion 151
Coordinacién de Educacion 1511
Coordinacion de Cultura 1.5.1.2
J.U.D. de Promocién Cultural 151.21
Direccién Desarrollo Social 1.5.2
Coordinacién de Salud 1521
J.U.D. de Casade Salud 15211
Coordinacion de Promocién Social 1522
J.U.D. de Atencién a Grupos Vulnerables 15221
Coordinacion de Promocion Deportiva 15.2.3
J.U.D. de Centros Deportivos 15231
6.- Direcciéon General de Desarrollo Econémico 16
Secretario Particular 1.6.0.0
Coordinacion de Desarrollo Empresarial 1.6.0.1
J.U.D. de Desarrollo Econémico 1.6.0.1.1
J.U.D. de Empleo y Capacitacion 1.6.0.1.2
Coordinacion de Promocion Agroindustrial 1.6.0.2
J.U.D. de Fomento Agropecuario 1.6.0.2.1
J.U.D. de Promocion Agroindustrial 1.6.0.2.2
Coordinacién de Promocion Turistica 1.6.0.3
J.U.D. de Desarrollo Turistico 1.6.0.3.1
J.U.D. de Promociony Difusion 1.6.0.3.2
7.- Direccion General de Ecologiay Medio Ambiente 1.7
Secretario Particular 1.7.0.0
Coordinacién de Educacion Ambiental 1.7.0.1

Coordinacion de Ecologia 1.7.0.2
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J.U.D. de Manejo y Conservacion de Ecosistemas 1.7.0.2.1
J.U.D. de Restauracién de Ecosistemas 1.7.0.2.2
8.- Coordinacién Técnica de Seguridad Publica 1.8
Secretario Particular 1.8.0.0
Coordinacion Operativa 1.8.0.1
J.U.D. de Operativos Especificos 1.8.0.1.1
Coordinacion de Participacién Ciudadana para Prevencién del Delito 1.8.0.2
J.U.D. de Atencion y Seguridad de Demanda Ciudadana 1.8.0.2.1
J.U.D. deEvaluaciony Andlisis 1.8.0.2.2
9.- Direccion General de Enlace Territorial 1.9
Secretario Particular 1.9.0.0
Coordinacién de Participacién Ciudadana 19.0.1
Coordinacién de Atencion y Seguimiento 1.9.0.2
Coordinacion Territorial Centro de Tlalpan 1.9.0.3
Coordinacién Territorial Villa Coapa 1.9.04
Coordinacion Territorial Padierna-Miguel Hidalgo 1.9.0.5
Coordinacion Territorial Ajusco Medio 1.9.0.6
Coordinacion Territorial Pueblos Rurales 1.9.0.7
%ok ook skok

ATRIBUCIONES

ESTATUTO DE GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL
(Publicado en el Diario Oficial dela Federacion el 26 de Julio de 1994,
actualizado el 14 de Octubre de 1999)

CAPITULO I
Delas Demarcaciones Territorialesy delos Organos Politico Administrativos.

Articulo 113.- Para el mejor desempefio de sus atribuciones, los Jefes Delegacionales realizaran recorridos periédicos
dentro de su demarcacion, afin de verificar laformay las condiciones en que se presten los servicios publicos, asi como el
estado en que encuentran los sitios, obras e instal aciones en que la comunidad tengainterés.

Articulo 114.- Los Jefes Delegacionales, de conformidad con las normas que resulten aplicables daran audiencia publica
por lo menos dos veces a mes a los habitantes de la Delegacion, en la que éstos podran proponer la adopcion de
determinados acuerdos, la realizacion de ciertos actos o recibir informacién sobre determinadas actuaciones, siempre que
sean de la competencia de la administracién publica del Distrito Federal.

La audiencia se realizaré preferentemente en el lugar donde residan los habitantes interesados en ella, en forma verbal, en
un solo acto y con la asistencia de vecinos de laDemarcacion y el Jefe Delegacional y, en su caso, servidores publicos de la
Administracion Pablicadel Distrito Federal vinculados con los asuntos de la audiencia publica.

CAPITULO I
De las Bases parala Distribucion de Atribuciones, entre Organos Centralesy Desconcentrados de la Administracion
Plblica del Distrito Federal.

Articulo 117. Las Delegaciones tendran competencia, dentro de sus respectivas jurisdicciones, en las materias de;
gobierno, administracion, asuntos juridicos, obras, servicios, actividades sociales, proteccién civil, seguridad publica,
promocion econdémica, cultural y deportiva, y las demas que sefialen las leyes.

El eercicio de tales atribuciones se redizara siempre de conformidad con las leyes y deméas disposiciones normativas
aplicables en cada materiay respetando las asignaciones presupuestal es.

L os Jefes Delegacional es tendran bajo su responsabilidad |as siguientes atribuciones:
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I Dirigir las actividades de la Administracion Plblicade la Delegacion;

. Prestar los servicios publicos y realizar obras, atribuciones por laley y demas disposiciones aplicables, dentro del
marco de | as asignaciones presupuestal es;

I11.  Participar en la prestacion de servicios o realizacién de obras con otras Delegaciones y con el gobierno de la Ciudad
conforme las disposiciones presupuestales y de carécter administrativo aplicables;

IV.  Opinar sobre la concesion de servicios publicos que tengan efectos en la Delegacion y sobre los convenios que se
suscriban entre el Distrito Federal y la Federacion o los estados 0 municipios limitrofes que afecten directamente a la
Delegacion;

V. Otorgar y revocar, en su caso, licencias, permisos, autorizacionesy concesiones, observando las leyesy reglamentos
aplicables;

VI.  Imponer sanciones administrativas por infracciones alas leyesy reglamentos;

VII.  Proponer a Jefe de Gobierno, los proyectos de programas operativos anuales y de presupuesto de la Delegacion,
sujetandose alas estimaciones de ingresos para el Distrito Federal;

VIII. Coadyuvar con la dependencia de la administracion publica del Distrito Federal, que resulte competente, en las
tareas de seguridad publicay proteccion civil en la Delegacion;

IX. Designar alos servidores publicos de la Delegacion, sujetandose a las disposiciones del Servicio Civil de Carrera.
En todo caso, los funcionarios de confianza, mandos medios y superiores, seran designados y removidos libremente por el
Jefe Delegaciond;

X. Establecer la estructura organizacional de la Delegacion conforme alas disposiciones aplicables, y
XI.  Las demés que les otorguen este Estatuto, las leyes, los reglamentos y los acuerdos que expida el C.C. Jefe de
Gobierno.

LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL
(Publicada €l 29 de diciembre de 1998, en la Gaceta Oficial del Distrito Federal)

CAPITULO I
De los Organos Politico Administrativos de las Demar caciones Territoriales y demas Or ganos Desconcentr ados.

Articulo 36.- Para un €ficiente, agil y oportuno estudio, planeacion y despacho de los asuntos competencia de la
Administracion Publica Centralizada del Distrito Federal, se podran crear érganos desconcentrados en los términos del
articulo 20 de esta Ley, mismos que estaran jerarquicamente subordinados a C. Jefe de Gobierno o a la dependencia que
éste determine y que tendran las facultades especificas que establezcan |os instrumentos juridicos de su creacion.

En e establecimiento y la organizacion de los drganos desconcentrados, se deberan atender los principios de
simplificacion, transparencia, racionalidad, funcionalidad, eficaciay coordinacion.

Articulo 37- La Administracion Publica del Distrito Federal contard con organos Politico-Administrativos
desconcentrados en cada demarcacion territorial, con autonomia funcional en acciones de gobierno, a los que
genéricamente se les denominara Delegaciones del Distrito Federal y tendran los nombres y circunscripciones que
establecen losarticulos 10y 11 de esta Ley.

Articulo 38.- Los titulares de los Organos Politico-Administrativo de cada demarcacion territorial serén elegidos en forma
universal, libre, secretay directa en los términos establecidos en lalegislacion aplicabley se auxiliaran parael despacho de
los asuntos

de su competencia de los Directores Generales, Directores de Area, Subdirectores y Jefes de Unidad Departamental, que
establezca el Reglamento Interior.

Articulo 39.- Corresponde alos titulares de |os Organos Pol itico-Administrativos de cada demarcacion territorial.

l. Legalizar las firmas de sus subalternos, certificar, expedir copiasy constancias de |os documentos que obren en
los archivos de la Delegacion;

Il. Expedir licencias para gjecutar obras de construccion, ampliacion, reparacion o demolicion de edificaciones o
instalaciones o realizar obras de construccion, reparacion y mejoramiento de instalaciones subterraneas, con apego a la
normatividad correspondiente;

I, Otorgar licencias de fusion, subdivision, relotificacion, de conjunto y de condominios; asi como autorizar los
ndmeros oficialesy alineamientos, con apego alanormatividad correspondiente;



16 GACETA OFICIAL DEL DISTRITO FEDERAL 2 de abril de 2002

V. Expedir, en coordinacion con el Registro de los Planes y Programas de Desarrollo Urbano las certificaciones
de uso del suelo en los términos de | as disposiciones juridicas aplicables;

V. Otorgar autorizaciones paralainstalacion de anuncios en via publicay en construccionesy edificacionesen los
términos de las disposicionesjuridicas aplicables;

VI. Otorgar permisos para €l uso de la via publica, sn que se afecte la naturaleza y destino de la misma en los
términos de las disposiciones juridicas aplicables;

VII. Autorizar los horarios para € acceso a las diversiones y espectaculos publicos, vigilar su desarrollo y, en
general, el cumplimiento de dispostiones juridicas aplicables;

VIII. Velar por el cumplimiento de las leyes, reglamentos, decretos, acuerdos, circulares y demas disposiciones

juridicas y administrativas, levantar actas por violaciones a las mismas, calificarlas e imponer las sanciones que
corresponda, excepto las de carécter fiscal;

IX. Proporcionar, en coordinacion con las autoridades federales competentes, los servicios de filiacion para
identificar a los habitantes de la demarcacion territorial y expedir certificados de residencia a personas que tengan su
domicilio dentro de los limites de la demarcacion territorial;

X. Coordinar sus acciones con la Secretaria de Gobierno para aplicar las politicas demogréficas que fijen la
Secretaria de Gobernacién y el Consejo Nacional de Poblacién;

XI. Intervenir en las juntas de reclutamiento, del Servicio Militar Nacional;

XII. Elaborar y mantener actualizado el padrdn de los giros mercantiles que funcionen en su jurisdiccion y otorgar
licenciasy autorizaciones de funcionamiento de los giros sujetos alas leyesy reglamentos aplicables;

X111, Formular y ejecutar programas de apoyo a la participacion de la mujer en los diversos ambitos del desarrollo

coordinandose con otras instituciones, publicas o privadas, para la implementacion de los mismos. Estos programas
deberan ser formulados de acuerdo alas politicas generales que al efecto determine la Secretaria de Gobierno;

XIV. Formular, ejecutar y vigilar el Programa de Seguridad Piblica de la Delegacion en coordinacion con las
Dependencias competentes;

XV. Establecer y organizar un comité de seguridad publica como instancia colegiada de consulta y participacion
ciudadana en los términos de las disposiciones juridicas aplicables;

XVI. Ejecutar |as politicas generales de seguridad publicaque al efecto establezca el C Jefe de Gobierno;

XVII. Emitir opinion respecto al nombramiento del Jefe de Sector de Policia que corresponda en sus respectivas
jurisdicciones;

XVIII. Presentar ante el Secretario competente los informes o quejas sobre la actuacion y comportamiento de los

miembros de los cuerpos de seguridad, respecto de actos que presuntamente contravengan las disposiciones, para su
remocion conforme alos procedimientos legal mente establecidos;

XIX. Ordenar y ejecutar las medidas administrativas encaminadas a mantener o recuperar la posesion de bienes del
dominio pablico que detecten particul ares, pudiendo ordenar el retiro de obstaculos que impidan su adecuado uso;
XX. Proponer la adquisicion de reservas territoriales necesarias para €l desarrollo urbano de su territorio; y la

desincorporacion de inmuebles del Patrimonio del Distrito Federal que se encuentren dentro de su demarcacion territorial,
de conformidad con lo dispuesto por laley de la materia;

XXI. Solicitar al Jefe de Gobierno, a través de la Secretaria de Gobierno, y por considerarlo de utilidad publica, la
expropiacion o la ocupacion total o parcial de bienes de propiedad privada, en los términos de las disposiciones juridicas
aplicables;

XXII. Prestar asesoria juridica gratuita en materia civil, penal, administrativa y del trabajo, en beneficio de los
habitantes de larespectiva demarcacion territorial;

XXIII. Administrar alos Juzgados Civicosy los Juzgados del Registro Civil;

XXIV. Coordinar con los organismos competentes la colaboracion que les soliciten para el proceso de regularizacion
delatenenciadelatierra;

XXV. Prestar |os servicios publicos a que se refiere esta ley, asi como aquellos que las deméas determinen, tomando
en consideracion laprevision deingresosy presupuesto de egresos del ejercicio respectivo;

XXVI. Dar mantenimiento a los monumentos publicos, plazas tipicas o histéricas, y obras de ornato, propiedad del

Distrito Federal, asi como participar, en los términos del Estatuto y de los convenios correspondientes, en el mantenimiento
de aquellos de propiedad federal, que se encuentren dentro de su demarcacion territorial;

XXVII. Prestar €l servicio de limpia, en sus etapas de barrido de las areas comunes, vialidades y demas vias publicas,
asi como de recoleccién de residuos solidos, de conformidad con la normatividad que a efecto expida la Dependencia
competente;

XXVIIIl.  Proponer ala Dependencia competente la aplicacion de las medidas para mejorar la vialidad, circulacion y
seguridad de vehiculosy peatones en las vialidades primarias;
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XXIX. Autorizar, con base en las normas que a efecto expida la Secretaria de Transportes y Vialidad, y unavez
realizados |os estudios pertinentes, la ubicacion, el funcionamiento y las tarifas que se aplicarén para los estacionamientos
publicos de su jurisdiccion;

XXX. Ejercer las funciones de vigilancia y verificacion administrativa sobre el funcionamiento y la abservancia de
lastarifas en | os estacionamientos publicos establecidos en su jurisdiccidn, asi como aplicar |as sanciones respectivas;
XXXI. Rehabilitar y mantener escuelas, asi como construir, rehabilitar y mantener bibliotecas, museos y demas

centros de servicio social, cultural y deportivo a su cargo, asi como atender y vigilar su adecuado funcionamiento, de
conformidad con lanormatividad que al efecto expidala Dependencia competente;

XXXII. Prestar el servicio de alumbrado publico en las vialidades y mantener sus instalaciones en buen estado y
funcionamiento, de conformidad con la normatividad que al efecto expida la Dependencia competente;
XXXIII.  Construir, rehabilitar y mantener los parques publicos que se encuentren a su cargo, de conformidad con la

normatividad que al efecto expida la Dependencia competente;

XXXIV.  Construir, rehabilitar, mantener y, en su caso, administrar, los mercados publicos, de conformidad con la
normatividad que a efecto expida la Dependencia competente;

XXXV. Coadyuvar con €l cuerpo de bomberosy €l de rescate del Distrito Federal, para la prevencion y extincion de
incendiosy otros siniestros que pongan en peligro laviday el patrimonio de los habitantes;

XXXVI.  Prestar en forma gratuita, servicios funerarios cuando se trate de personas indigentes, cuando no haya quien
reclame el cadéver o sus deudos carezcan de recursos econémicos,

XXXVII. Proponer las modificaciones a Programa Delegacional y a los Programas Parciales de su demarcacion
territorial;

XXXVIIIl. Realizar campaias de salud publica, en coordinacién con las autoridades federales y local es que correspondan;
XXXIX.  Coordinar con otras dependencias oficiales, instituciones publicas o privadas y con los particulares, la
prestacion delos servicios médicos asistenciales;

XL. Prestar € servicio de informacion actualizada en materia de planificacién, contenida en el programa
Delegacional y en los programas parciales de su demarcacion territorial;

XLI. Administrar los centros sociales e instalaciones recreativas y de capacitacion para el trabajo y los centros
deportivos cuya administracién no esté reservada a otra unidad administrativa;

XLII. Efectuar ceremonias publicas para conmemorar acontecimientos histéricos de caracter naciona o local, y
organizar actos culturales, artisticos y sociales, asi como promover el deporte y el turismo, en coordinacion con las dreas
central es correspondientes;

XLIII. Promover los valores de la persona y de la sociedad asi como fomentar |as actividades que propendan a
desarrollar el espiritu civico, los sentimientos patri6ticos de la poblacion y el sentido de solidaridad socid;

XLIV. Establecer e incrementar relaciones de colaboracion con organizaciones e instituciones cuyas finalidades sean
deinterés parala comunidad,;

XLV. Suscribir los documentos relativos al gjercicio de sus atribuciones, asi como celebrar, otorgar y suscribir los
contratos, convenios y demas actos juridicos de carécter administrativo o de cualquier otra indole dentro del ambito de su
competencia, necesarios para el ejercicio de sus funciones y en su caso de las unidades administrativas que les estén
adscritas, con excepcion de aquellos contratos y convenios a que se refiere € articulo 20, parrafo primero, de esta Ley.
También podran suscribir aquellos que les sean sefialados por delegacion o les correspondan por suplencia. El C. Jefe de
Gobierno podrdampliar o limitar el ejercicio de las facultades a que se refiere esta fraccion;

XLVI. Atender el sistemade orientacion, informacion y quejas;

XLVII. Proponer y ejecutar |as obras tendientes a la regeneracion de barrios deteriorados y, en su caso, promover su
incorporacion al patrimonio cultural;

XLVIII. Formular los programas que serviran de base parala elaboracién de su anteproyecto de presupuesto;

XLIX. Participar con propuestas para la elaboracion del Programa General de Desarrollo del Distrito Federal y en los

programas especiales, que se discutan y elaboren en el seno del Comité de Planeacion para el Desarrollo del Distrito
Federal;

L. Administrar los recursos materiales y los bienes muebles e inmuebles asignados a la Delegacion, de
conformidad con las normasy criterios que establezcan las dependencias central es;

LI. Realizar ferias, exposicionesy congresos vinculados a la promocion de actividades industriales, comerciales y
econdmicas en general, dentro de su demarcacion territorial;

LII. Construir, rehabilitar y mantener las vialidades secundarias, asi como las guarniciones y banquetas requeridas
en su demarcacion;

LI, Construir, rehabilitar y mantener puentes, pasos peatonales y reductores de velocidad en las viaidades

primariasy secundarias de su demarcacin, con base en los lineami entos que determinen las dependencias centrales;
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LIV. Planear, programar, organizar, dirigir, controlar y evaluar el funcionamiento de las unidades administrativas a
ellos adscritas;

LV. Dictar las medidas necesarias para el mejoramiento administrativo de las unidades a ellos adscritasy proponer
a C. Jefe de Gobierno la del egacion en funcionarios subalternos, de facultades que tengan encomendadas;

LVI. Ejecutar en su demarcacion territorial programas de desarrollo social, con la participacion ciudadana,
considerando las politicas y programas que en la materia emita la dependencia correspondiente;

LVII. Ejecutar dentro de su demarcacién territorial, programas de obras para el abastecimiento de agua potable y

servicio de drengje y alcantarillado que determine la comision correspondiente, asi como las demas obras y equipamiento
urbano que no estén asignadas a otras dependencias;

LVIII. Prestar en su demarcacion territorial los servicios de suministro de agua potable y al cantarillado, que no estén
asignados a otras dependencias o entidades, asi como analizar y proponer |as tarifas correspondientes;
LIX. Presentar a la Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda (SEDUVI), y a los organismos que correspondan,

programas de vivienda que beneficien a la poblacién de su demarcacién territorial, asi como realizar su promocion y
gestion;

LX. Promover dentro del ambito de su competencia, la inversién inmobiliaria, tanto del sector publico como
privado, paralavivienda, equipamiento y servicios;

LXI. Implementar acciones de preservacion y restauracion del equilibrio ecoldgico, asi como la protecciéon a
ambiente desde su demarcacién territorial, de conformidad con la normatividad ambiental;

LXII. Autorizar los informes preventivos, asi como conocer y gestionar las manifestaciones de impacto ambiental
que afecten construcciones y establecimientos soliciten los particulares, de conformidad con las disposiciones juridicas
aplicables;

LXIII. Vigilar y verificar administrativamente el cumplimiento de las disposiciones en materia ambiental, asi como
aplicar las sanciones gque correspondan cuando se trate de actividades o establecimientos cuya vigilancia no corresponda a
las dependencias centrales, de conformidad con lanormatividad ambiental aplicable;

LXIV. Difundir los programas y estrategias de acuerdo a la preservacion del equilibrio ecoldgico y la proteccion al
ambiente, en coordinacion con la Secretariadel Medio Ambiente;

LXV. Promover la educacion y participacion comunitaria, social y privada para la preservacion y restauracion de los
recursos naturalesy la proteccion al ambiente;

LXVI. Ejecutar el sistemade servicio publico de carrera que se determine paralas Delegaciones;

LXVII. Ejecutar los programas de simplificacion administrativa, modernizacién y mejoramiento de atencion al
publico;

LXVIIl.  Elaborar y gecutar en coordinacion con las dependencias competentes el Programa de Proteccion Civil de la
Delegacion;

LXIX. Recibir, evaluar y, en su caso, aprobar 1os Programas Internos y Especiales de Proteccién Civil en términos de
las disposicionesjuridicas aplicables;

LXX. Vigilar y verificar administrativamente el cumplimiento de las disposiciones en materia de proteccion civil, asi
como aplicar las sanciones que correspondan, que no estén asignados a otras dependencias;

LXXI. Elaborar, promover, fomentar y ejecutar los proyectos productivos, que en el dmbito de su jurisdiccion,

protejan eincentiven el empleo, de acuerdo alos programas, lineamientosy politicas que en materia de fomento, desarrollo
einversion econdmica emitan |as dependencias correspondientes;

LXXII. Promover y coordinar la instalacion, funcionamiento y seguimiento de los Subcomités de Desarrollo
Econdémico delegaciones, apoyando iniciativas de inversién para impulsar a los sectores productivos de su zona de
influencia. Asimismo, gjecutar la normatividad que regule, coordiney dé seguimiento a dichos Subcomités;

LXXIIl.  Establecer y ejecutar en coordinacién con la Secretaria de Desarrollo Econémico las acciones que permitan
coadyuvar ala modernizacion de las micro y pequefias empresas de lalocalidad;

LXXIV.  Participar y colaborar con todas las dependencias en la formulacion, planeacion y gjecucion de los programas
correspondientes en el &mbito de la competencia de dichas dependencias;

LXXV. Realizar recorridos periodicos, audiencias publicas y difusion publica de conformidad con lo establecido en el
Estatuto de Gobiernoy en laLey de Participacion Ciudadana;

LXXVI.  Coordinar acciones de participacion ciudadana en materia de prevencién del delito;

LXXVII.  Promover, coordinar y fomentar los programas de salud, asi como campafias para prevenir y combatir la
farmaco-dependencia, €l acoholismo, la violencia o desintegracionfamiliar, en el ambito de su competenciaterritorial, y
LXXVIII. Lasdemésquelesatribuyan expresamente las |eyesy reglamentos.
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REGLAMENTO INTERIOR

DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL
(Publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 31 de Enero del 2001.)

TITULO TERCERO
DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DESCONCENTRADA

~ CAPITULO|
Delos Organos Politico-Administrativos

Articulo 120- La Administracion Publica contara con los Organos Politico- Administrativos a que se refiere la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, €l Estatuto de Gobierno y la Ley. Dichos érganos tendran
autonomiafuncional en acciones de gobierno en sus demarcaciones territoriales.

Articulo 121.- Los Organos Politico-Administrativos en el gercicio de sus atribuciones, deberén observar las normas y
disposiciones generales que en el dmbito de sus atribuciones dicten las Dependencias.

Articulo 122.- Para el despacho de los asuntos de su competencia, |os Organos Politico-Administrativos se auxiliaran de
las siguientes Direcciones Generales de carécter comun:

. Direccién General Juridicay de Gobierno;

1. Direccion General de Administracion;

1. Direccién General de Obrasy Desarrollo Urbano;
V. Direccion General de Servicios Urbanos;

V. Direccion Genera de Desarrollo Social.

En el Manual Administrativo se estableceran las atribuciones de las Unidades Administrativas de Apoyo Técnico-
Operativo, las cuales se entenderan delegadas. Las anteriores Direcciones Generales, podran fusionarse de acuerdo a las
caracteristicas propias de cada Organo Politico-Administrativo. Los Organos Politicos-Administrativos, podran de acuerdo
a sus caracteristicas, adicionar atribuciones a las Direcciones Generales de caracter comin. Ademés, los Organos Politicos-
Administrativos podran contar con las Direcciones Generales especificas que determine su C.C Jefe Delegacional, segin
las necesidades propias de cada una de €llas, para e gercicio de las atribuciones que de manera expresa les establece €l

articulo 39 de la Ley Organica de la Administracion Riblica del Distrito Federal y demés ordenamientos juridicos; siempre
que exista suficiencia presupuestal y cuenten con dictamen previo de la Oficialia Mayor. Los titulares de los Organos
Politico-Administrativos, tendran lafacultad de delegar en las Direcciones Generales y demas Unidades Administrativas de
apoyo Técnico-Operativo, las facultades que expresamente les otorguen los ordenamientos juridicos correspondientes;

ambas facultades, se ejercerdn mediante disposicién expresa, misma que se publicard en la Gaceta Oficia del Distrito
Federal; de igual manera.

CAPITULO II
Delas atribuciones gener ales de los titular es de las Dir ecciones Generales de los Or ganos Politico- Administr ativos

Articulo 123- A los titulares de las Direcciones Generales de los Gganos Politico- Administrativos corresponden las
siguientes atribuciones genéricas.

l. Acordar con €l titular del Organo Politico-Administrativo el tramitey resolucion de los asuntos de su competencia;
. Expedir |as copiasy constancias de |os documentos que obren en sus archivos;

I11.  Legalizar lasfirmas de sus subalternos, cuando asi sea necesario;

IV.  Planear, programar, organizar, controlar, evaluar y supervisar el desempefio de las labores encomendadas a las
Unidades Administrativas y Unidades Administrativas de Apoyo Técnico-Operativo que | e estén adscritas;

V. Formular dictamenes, opiniones e informes que | es sean solicitados por el titular del Qrgano Politico-Administrativo,
o por cualquier Dependencia, Unidad Administrativa, Organo Politico-Administrativo y los Organos Desconcentrados de la
Administracion Pablica, en aquellos asuntos que resulten de su competencia;

VI.  Ejecutar las acciones tendientes ala elaboracion de los anteproyectos de presupuesto que | es correspondan;

VII.  Asegurar la correcta utilizacion de los aticulos de consumo, asi como del mobiliario y equipo que les estén
asignados alas Unidades Administrativas y Unidades Administrativas de Apoyo Técnico-Operativo asu cargo;
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VIII. Proponer a titular del Organo Politico-Administrativo, modificaciones al Programa Delegacional y alos programas
parciales en el ambito de su competencia; i

IX.  Presentar propuestas en el ambito de su competenciaante el titular del Organo Politico-Administrativo de que se
trate, las que podran incorporarse en la elaboracion del ProgramaGeneral de Desarrollo del Distrito Federal y en los
programas especiales que se discutan y elaboren en el seno del Comité de Planeacion para el Desarrollo del Distrito Federal;
X. Expedir las certificaciones de los documentos que obren en sus archivos, siempre y cuando dicha facultad no este
expresamente conferida a otra autoridad administrativa;

XI.  Formular los planesy programas de trabajo de las Unidades Administrativasy Unidades Administrativas de Apoyo
Técnico-Operativo asu cargo, considerando en ellos las necesidades y expectativas de |os ciudadanos, asi como mejorar los
sistemas de atencién al publico;

XIl.  Proponer al titular del Organo Politico-Administrativo, la celebracion de convenios en el ambito de su competencia,
para el mejor gercicio de las atribuciones que |les son conferidas, con apoyo en |os lineamientos general es correspondientes;
XIII. Prestar €l servicio deinformacion actualizada en materia de planificacion contenida en el Programa Delegacional, y

XIV. Las demés que le atribuyan expresamente los ordenamientos juridicos y administrativos correspondientes, asi como
los que de manera directa les asigne €l titular del Organo Politico-Administrativo y las que se establezcan en los manuales
administrativos.

CAPITULO I11
Delas atribuciones basicas de las Dir ecciones Gener ales de car acter comun de los Organos Politico-Administr ativos.

Articulo 124.- Son atribuciones bésicas de la Direccion General Juridicay de Gobierno:

I Otorgar permisos para el uso de laviapublica, sin que se afecte la naturalezay destino de la misma;

1. Autorizar los horarios para el acceso a las diversiones y espectéculos publicos, vigilar su desarrollo, y en general el
cumplimiento de las disposiciones juridicas y administrativas aplicables;

I11.  Velar por e cumplimiento de las leyes, reglamentos, decretos, acuerdos, circulares y demés disposiciones juridicasy
administrativas;

IV.  Coordinar las actividades en materia de verificacion administrativa, ejerciendo las atribuciones del Organo Politico-
Administrativo en esta materia;

V. Emitir las érdenes de verificacion que correspondan de acuerdo a dmbito de competencia del Organo Politico-
Administrativo, levantando las actas correspondientes e imponiendo las sanciones que correspondan, excepto las de

carécter fiscal;

VI.  Redlizar los servicios de filiacion paraidentificar alos habitantes de su demarcacion territorial;

VII. Expedir en su demarcacion territorial, los certificados de residencia de las personas que tengan su domicilio legal en
su demarcacién territorial;

VIII. Intervenir, de acuerdo a las disposiciones juridicas aplicables, en las juntas de reclutamiento del Servicio Militar
Nacional;

IX.  Elaborar, mantener actualizado e integrar en una base de datos el padron de los giros mercantiles que funcionen en la
demarcacion territorial del Organo Politico-Administrativo;

X. Otorgar las licencias y autorizaciones de funcionamiento de los giros mercantiles establecidos en la demarcacion
territorial del Organo Politico-Administrativo;

XI.  Autorizar, en el &mbito de su competencia, el funcionamiento del servicio de acomodadores de vehiculos en los giros
mercantiles a que se refiere lafraccion anterior;

XIl.  Tramitar la expedicion, en la demarcacion territorial del Organo Politico-Administrativo, de conformidad con los
lineamientos que emita la Secretaria de Transportes y Vialidad y con los insumos que le sean proporcionados por la propia
Secretaria, placas, tarjetas de circulacion, licencias de conducir y toda aquella documentacion necesaria para que los
vehiculos de servicio particular y los conductores de los mismos circulen conforme a las disposiciones juridicas y
administrativas aplicables;

XIll. Ejecutar, las acciones en materia de expropiacion, ocupacion total o parcial de bienes, en los términos de las
disposicionesjuridicas y administrativas aplicables;

XIV. Prestar alos habitantes de su demarcacion territorial, los servicios de asesoria juridica de caracter gratuito, en las
materias civil, penal, administrativay del trabajo;

XV. Autorizar la ubicacion, funcionamiento y tarifas de los estacionamientos publicos, de conformidad con las normas
gue emitala Secretaria de Transportesy Vialidad;

XVI. Llevar acabo funciones de administracion de los espacios fisicos que ocupen |os juzgados civicos y |os juzgados del
registro civil;
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XVII. Elaborar, coordinar y ejecutar, en el &mbito de su competencia, el Programa de Proteccién Civil del Organo Politico-
Administrativo;

XVIII. Administrar los mercados plblicos, asentados en la demarcacion territorial del Organo Politico-Administrativo, de
acuerdo alas disposicionesjuridicas aplicables y lineamientos que fije el titular del mismo;

XIX. Administrar los panteones y crematorios publicos de su demarcacion territorial, de acuerdo a las disposiciones de
operacion que determine la autoridad competente;

XX. Revisary dictaminar los convenios, contratos y demas actos administrativos o de cualquier otra indole, necesarios
parael gjercicio delas atribuciones del titular del Organo Politico-Administrativo, y en su caso, de las Unidades
Administrativasy Unidades Administrativas de Apoyo Técnico-Operativo que le estén adscritas, conexcepcion de aquellos
conveniosy contratos reservados a Jefe de Gobierno por las disposiciones juridicas y administrativas aplicables;

XXI. Preparar losandlisis que presente el titular del Organo Politico-Administrativo al Jefe de Gobierno respecto del
giercicio delas atribuciones aél conferidasy de los servidores publicos subalternos;

XXII. Vigilar, en el ambito de su competencia, el cumplimiento de las disposiciones en materia de proteccion civil,
aplicando las sanciones que correspondan;

XXIII. Instrumentar acciones tendientes a coadyuvar con el H. Cuerpo de Bomberos y el de rescate del Distrito Federal,
para la prevencion y extincion de incendios y otros siniestros que pongan en peligro la vida y el patrimonio de los
habitantes del Distrito Federal;

XXIV. Vigilar a interior de la demarcacion territorial del Organo Politico-Administrativo e cumplimiento de las politicas
demogréficas que a efecto fije la Secretaria de Gobierno y el Consegjo Nacional de Poblacion, rindiendo un informe a
titular del Organo Politico-A dministrativo;

XXV. Autorizar lacirculacion en su demarcacion territorial de bicicletas adaptadasy llevar un registro de los mismos; y
XXVI.Las demés que de manera directa les asignen el titular del Organo Politico-Administrativo, asi como las que se
establezcan en |os manual es administrativos.

Articulo 125.- Son atribuciones basicas de la Direccién General de Administracion:

I Administrar los recursos humanos, materiales y financieros del Organo Politico-Administrativo, conforme a las
politicas, lineamientos, criteriosy normas establecidas por la OficialiaMayor y la Secretaria de Finanzas;

1. Administrar los recursos humanos y materiales que correspondan a los Juzgados del Registro Civil y Juzgados
Civicos que se ubiquen en cada Organo Politico-Administrativo;

1. Supervisar el cierre del gjercicio anual del Organo Politico-Administrativo, asi como determinar el contenido del
informe parala elaboracion de la Cuenta Piblicay someterlo a consideracion del titular del Organo Politico-Administrativo;
IV.  Autorizar y supervisar el registro de las erogaciones realizadas, clasificandolas por objeto del gasto y por Unidades
Administrativas de responsabilidad;

V. Coordinar y supervisar el seguimiento del Programa de Inversion autorizada;

VI.  Vigilar € estricto control financiero del gasto, en cuanto a pago de nomina del personal de base y confianza, asi
como alos prestadores de servicios profesionales bajo el régimen de honorarios o cualquier otraforma de contratacion;

VII.  Proponer laimplantacion de sistemas administrativos de acuerdo alos lineamientos que fije la Oficialia Mayor;

VIIIl. Fijar, de acuerdo a las disposiciones juridicas y administrativas aplicables, las estrategias para formular €l Programa
Anual de Adguisiciones, Arrendamientosy Servicios, asi como coordinar su aplicacion;

IX.  Convocar y dirigir, de conformidad con la normatividad aplicable, los concursos de proveedores y de contratistas
paralaadquisicion de bienesy servicios; ]

X. Autorizar previo acuerdo con el titular del Organo Politico-Administrativo, la adquisicion de bienes, contratacion de
servicios y arrendamientos de bienes inmuebles, observando a efecto las disposiciones juridicas y administrativas
aplicables;

Xl.  Observar y aplicar a interior del Organo Politico-Administrativo, las politicas en materia de desarrollo y
administracion del personal, de organizacion, de sistemas administrativos, de informacion y servicios generales, de
conformidad con las disposiciones juridicas aplicables y los lineamientos que emitala OficialiaMayor;

XIl.  Vigilar en el &nbito de su competencia la actuacion de las diversas comisiones que se establezcan al interior del
Organo Politico-Administrativo;

XII1.  Instrumentar los programas tendientes al desarrollo del personal;

XIV. Redlizar |as acciones que permitan instrumentar al interior del Organo Politico-Administrativo el Servicio Plblico de
Carrera, asi como vigilar el cumplimiento de las disposicionesjuridicasy administrativas aplicables; y

XV. Planear y coordinar la prestacion de servicios de apoyo que requieran las diversas Unidades Administrativas y
Unidades Administrativas de Apoyo Técnico-Operativo del Organo Politico-Administrativo.
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XVI. Las demés que de manera directa les asignen e titular del Organo Politico Administrativo, asi como las que se
establezcan |os manual es administrativos.

Articulo 126.- Son atribuciones bésicas de la Direccion General de Obrasy Desarrollo Urbano:

I Organizar, dirigir, controlar y evaluar el funcionamiento de las Unidades Administrativas y Unidades
Administrativas de Apoyo Técnico-Operativo que tenga adscritas;

1. Expedir licencias para b gecucion, modificacion y registro de obras de construccion, ampliacion, reparacién o
demolicion de edificaciones o de instalaciones o paralarealizacion de obras de construccion, reparacién y mejoramiento de
instal aciones subterraneas;

1. Expedir licencias de fusion, subdivision, relotificacion de conjunto y de condominios;

IV.  Autorizar los nimeros oficiales y alineamientos;

V. Expedir, en coordinacion con e Registro de los Planes y Programas de Desarrollo Urbano, las certificaciones del

uso del suelo;

VI.  Otorgar autorizaciones para la instalacion de toda clase de anuncios visibles en la via publica, en construcciones y
edificaciones;

VII. Proponer a titular del Organo Politico-Administrativo la adquisicion de reservas territoriales para el desarrollo
urbano;
VIIl. Rehabilitar escuelas, asi como construir y rehabilitar bibliotecas, museos y demés centros de servicio socia, cultural

y deportivo a su cargo;

IX.  Construir y rehabilitar los parques y mercados publicos que se encuentren a su cargo, de conformidad con la
normatividad que al efecto expidan las Dependencias competentes;

X. Proponer y ejecutar las obras tendientes a la regeneracion de barrios deteriorados;

Xl.  Ejecutar los programas Delegacionales de obras para el abastecimiento de agua potable y servicio de drenaje y
acantarillado a partir de redes secundarias, conforme a la autorizacion y normas que a efecto expida la autoridad
competente y tomando en cuenta |as recomendaciones gque sea factible incorporar, de la comision que a efecto se integre;

XIl.  Construir y rehabilitar las vialidades secundarias, las guarniciones y banquetas requeridas en la demarcacion
territorial;
XI1Il.  Construir y rehabilitar puentes, pasos peatonales y reductores de velocidad en las vialidades primarias y secundarias

de su demarcacion, con base en loslineamientos que determinen las Dependencias;

XIV. Ejecutar las demas obrasy equipamiento urbano que no estén asignadas a otras Dependencias;

XV. Prestar servicios de informacion actualizada conforme a los programas parciales de la demarcacion territoria del
Organo Politico-Administrativo; y

XVI. Las demés que de manera directa les asignen el titular del Organo Politico-Administrativo, asi como las que se
establezcan en los manual es administrativos.

Articulo 127 .- Son atribuciones basicas de la Direccion General de Servicios Urbanos:

l. Prestar los servicios de limpia en sus etapas de barrido de éreas comunes, vialidad y demés vias publicas, asi como
de recoleccion de residuos solidos de conformidad con las disposiciones juridicas y administrativas que emita la
Dependencia competente;

. Prestar el servicio de alumbrado publico en las vialidades secundarias y mantener sus instalaciones en buen estado y
funcionamiento, de conformidad con la normatividad que al efecto expida la autoridad competente; y

l1l. Las demas que de nanera directa les asigne el titular del Organo Politico-Administrativo, asi como las que se
establezcan en los manual es administrativos.

Articulo 128.- Son atribuciones basicas de la Direccion General de Desarrollo Social:

l. Formular y ejecutar los programas de apoyo a la participacion de la mujer en los diversos ambitos del desarrollo,
coordinandose con otras instituciones plblicas o privadas para su implementacion. Dichos programas deberan ser
formulados observando | as politicas generales que al efecto e mitala Secretaria de Gobierno;

1. Redlizar camparias de salud publica 'y prestar los servicios médicos asistenciales en coordinacion con autoridades
federalesy locales, instituciones publicas o privadas y con particulares en el &mbito de la demarcacion territorial del Organo
Politico-Administrativo;

1. Atender y vigilar el adecuado funcionamiento de escuelas, bibliotecas, museos y demas centros de servicio social,
cultural y deportivo que estén a su cargo;
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IV.  Administrar los centros sociales e instalaciones recreativas y de capacitacion para el trabajo, asi como los centros
deportivos cuya administracion no esté reservada a otra Unidad Administrativa;

V. Efectuar ceremonias publicas para conmemorar acontecimientos historicos de carécter nacional o local, artisticos y
sociales, asi como promover el deporte en coordinacion con las autoridades competentes;

VI.  Promover los valores de la persona y de la sociedad, asi como fomentar |as actividades que tiendan a desarrollar el
espiritu civico, los sentimientos patriéticos de lapoblacion y el sentido de solidaridad social;

VII. Establecer e incrementar relaciones de colaboracion con organizaciones e instituciones cuyas finalidades sean de
interés parala comunidad,;

VIII. Ejecutar en su demarcacion territorial programas de desarrollo social con |la participacién ciudadana, considerando

las politicas y programas que en la materia emita la Dependencia correspondiente; y

IX.  Promover, coordinar e implementar los programas de salud, asi como campafias para prevenir y combatir la farmaco-
dependencia, el acoholismo, laviolencia o la desintegracion familiar, en el &mbito de su demarcacion territorial.

X. Las deméas que de manera directa les asignen el titular del Organo Politico-Administrativo, asi como las que se
establezcan en |os manual es administrativos.

Seccion X1V

Delas atribuciones adicionales de |as Dir ecciones Generales de Caracter Comdn y de las Direcciones Generales
Especificas del Organo Politico-Administrativo en Tlalpan.

Articulo 182.- La Direccién General Juridicay de Gobierno tendra ademas de las sefialadas en €l articulo 124, la siguiente
atribucion:

l. Promover, dentro del ambito de competencia y de conformidad con las disposiciones juridicas y administrativas
aplicables y con las directrices que fije el titular del Organo Politico-Administrativo, acciones de promocion de inversion
inmobiliaria, tanto del sector publico como privado, paralavivienda, equipamientoy servicios.

Articulo 183.- La Direccion General de Obras 'y Desarrollo Urbano tendra ademas de las sefiadladas en el articulo 126, las
siguientes atribuciones:

. Brindar mantenimiento a las escuelas, bibliotecas, museos y demés centros de servicio social, cultural y deportivo
gue se ubiquen dentro de su demarcacion territorial, asi como atender y vigilar su adecuado funcionamiento, de
conformidad con lanormatividad que al efecto expidala Dependencia competente;

. Dar mantenimiento a los mercados publicos que se encuentren a su cargo, de conformidad con la normatividad que
al efecto expidan las Dependencias competentes;

1. Prestar en su demarcacion territorial los servicios de suministro de agua potable y alcantarillado, que no estén
asignados a otra Dependencia o Entidad, atendiendo a los lineamientos que al efecto expida la autoridad competente, asi
como analizar y emitir opinién en relacion con las tarifas correspondientes; y

IV.  Dar mantenimiento a las vialidades secundarias, guarniciones, banquetas, puentes, pasos peatonales y reductores de
velocidad en vialidades secundarias en su demarcacion, con base en las disposiciones juridicas y administrativas aplicables
gue determinen las Dependencias.

Articulo 184.- La Direccion General de Servicios Urbanos tendra ademas de las sefialadas en € articulo 127, las siguientes
atribuciones:

l. Dar mantenimiento alos monumentos publicos, plazas tipicas o historicas, de obras de ornato, propiedad del Distrito
Federal, asi como participar, en los términos del Estatuto de Gobierno y de los convenios correspondientes en el
mantenimiento de aquellos que sean propiedad federal y que se encuentren dentro de su propia demarcacion territorial;

. Dar mantenimiento a los parques publicos que se encuentren a su cargo, de conformidad con la normatividad que al

efecto expidan las Dependencias competentes; y

1.  Prestar en su demarcacion territorial los servicios de suministro de agua potable en pipas.

Articulo 185.- Corresponde a la Direccion General de Ecologiay Medio Ambiente:
I Coadyuvar con la Secretaria del Medio Ambiente del Distrito Federal y sus érganos administrativoterritoriales a la

conservacion y manejo de las Areas Naturales Protegidas que estan dentro de la demarcacion territorial del Organo
Politico-Administrativo;
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. Participar con los Organos competentes en la materia para salvaguardar, mejorar y redisefiar la ecologia de las Areas
Natural es Protegidas dela demarcacion territorial del Organo Politico-Administrativo; y definir el estatus de estas &reas, asi
€Omo su adscripcion;

IIl.  En colaboracion con las instancias centrales encargadas de la proteccion del medio ambiente, impulsar un
aprovechamiento integral de las éreas naturales protegidas de la demarcacion territorial del Organo Politico-Administrativo
y definir en forma claralos limites que comprenden cada espacio;

V. Preservar las areas verdes natural es, como espacio libre de asentamientos humanosy sin deterioro ecol 4gico;

V. Involucrar a las comunidades y €jidos de la demarcacion territorial del Organo Politico Administrativo en la
proteccion y manejo sustentable, de las areas natural es protegidas;

VI.  Apoyar alas autoridades responsables, en la generacion de planes de manejo forestal, planes productivos terrarios,
pecuarios o agricolas, plantaciones forestal es 0 proyectos ecoturisticos de maneraintegral y sustentable;

VII.  Impulsar, conjuntamente con la Comision de Recursos Naturales y Desarrollo Rura y la Secretaria del Medio
Ambiente y Recursos Naturales que se genere un proyecto de restauracion ecoldgica en la demarcacion territorial del

Organo Politico-Administrativo que detenga el acelerado deterioro de los recursos edafol 6gicos, faunisticos y floristicos de
esta érea;

VIIl. Socializar lainformacion ecoldgicay las préacticas sustentables para dar alos ciudadanos elementos que les permitan
actuar en la conservacion y mejoradel ambientey en la proteccion de los recursos naturales;
IX. Implementar programas permanentes de socializacion del conocimiento ecoldgico, boténico y zoolégico en

escuelas, asociaciones vecinalesy comunidadesy gjidos;

X. Apoyar la aplicacion y vigilancia para el cumplimiento de las disposiciones de la Ley General del Equilibrio
Ecologico y la Proteccion al Medio Ambiente, atribuidas al Organo Politco-Administrativo;

XI.  Coordinar con las instancias correspondientes las acciones en materia de proteccién, conservacion y restauracion de
los recursos naturales, flora, fauna, agua, suelo, areas naturales protegidas y zonas de amortiguamiento dentro de la
demarcacion del Organo Politico-Administrativo;

XII. Difundir los programasy estrategias relacionadas con el equilibrio ecolégico y la proteccién al ambiente;

XIll.  Promover la educacion y participacion comunitaria, social y privada, para la preservacion y restauracion de los
recursos naturales y la proteccién al ambiente;

XIV. Redlizar actividades de inspeccién y vigilancia ambiental, asi como aplicar las sanciones previstas en las
disposiciones legales de lamateria; y

XV. Lasdemasquelefijen expresamente lasleyesy reglamentos.

Articulo 186.- Corresponde ala Direccion General de Desarrollo Econdmico:

I Apoyar las politicas y programas generales en materia de desarrollo promocién y fomento econdmico, asi como
formular, conducir, coordinar y evaluar dichos programas en el ambito de la demarcacion;

. En el ambito de la demarcacion, y en coordinacion con la Secretaria de Desarrollo Econdémico, formular, disefiar y
gecutar los programas especificos en materia agropecuaria, industrial, de comercio, abasto, servicios, desregulacion
econémicay desarrollo tecnol dgico;

I11.  En coordinacién con las instancias correspondientes, en el &mbito de la demarcacion, fomentar la creacion de
empleos, promoviendo la adopcion de medidas de simplificacion, fomento e incentivos de la actividad productiva,
incluyendo el establecimiento de parquesy zonas industriales, comercialesy de servicios;

IV.  Proponer al C Jefe Delegacional los mecanismos de coordinacion interinstitucional, que permitan incentivar el
desarrollo y lainversién productiva;

V. Promover y coordinar los programas de promocion del comercio y la inversion en los distintos sectores de la
economia de la demarcacion territorial del Organo Politico-Administrativo;

VI.  Promover, orientar y estimular el desarrollo y modernizacion del sector empresarial de la demarcacion territorial del
Organo Politico-Administrativo;

VII. Ejecutar las acciones del Programa de Fomento y Desarrollo Econémico en lajurisdiccion, asi como la coordinacion
de las acciones que de manera particular desarrollen las areas de fomento econémico en las delegaciones;

VIII. Coordinar con las instancias correspondientes los mecanismos de apoyo a sector empresarial, incluyendo el
respaldo financiero, asesoriay asistencia técnica;

IX.  Presidir los comités técnicos, comisiones y 6rganos de fomento establecidos para €l desarrollo econdémico en la
demarcacion;

X. Observar la normatividad que regule, coordine y de seguimiento a los Subcomités de Promocion y Fomento
Econémico Delegacional;
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XI.  Mantener la consulta permanente con |os organismos y asociaciones representativos del sector productivo sobre

aspectos relevantes, que tengan impacto y permitan incentivar la actividad econémica, con el fin de captar propuestas y
sugerencias de educacion, politicay programas de fomento;

XII.  Coordinar la realizacion de estudios y programas especiales, sobre la simplificacion y desregulacion administrativa
de la actividad econdmica;
XIlI. Coadyuvar y establecer y coordinar los programas de abasto y comercializacion de productos basicos, promoviendo

la modernizacién y optimizacion en la materia;

XIV. Redlizar acciones tendientes a la promocion turistica de la demarcacion territorial del Organo Politico-
Administrativo y del Distrito Federal;

XV. Promover laredizacion de ferias, exposicionesy congresos, de caracter local, nacional e internacional, vinculados a
la promocion de actividades industriales, comerciales y econdmicas en general dentro de las demarcaciones territoriales del

Organo Politico-Administrativo, y

XVI. Lasdemas quelefijen expresamente lasleyesy reglamentos.

Articulo 187.- Corresponde ala Direccion General de Enlace Territorial:

I Disefiar, desarrollar y dar seguimiento a los planes integrales de desarrollo en cada una de las zonas territoriales de
lademarcacion territorial del Organo Politico-Administrativo;

. Crear las condiciones necesarias para que las ciudadanas y los ciudadanos, tanto en lo individual como colectivo,
puedan coadyuvar en el disefio, implementacion y evaluacion de las politicas y planes de gobierno;

1. Atender y dar seguimiento a los asuntos politico-sociales, en atencién permanente a comités vecinales,
organizaciones sociales y civiles, partidos politicos, y sectores de la sociedad, que buscan satisfacer de manera oportuna 'y
eficiente sus demandas, asi como ser incorporados en el disefio de estrategiasy politicas de interés publico;

IV.  Programar, preparar y dar seguimiento a las giras, reuniones plenarias, y audiencias publicas de los funcionarios del
Organo Politico-Administrativo;

V. Disefiar y desarrollar planes orientados a lograr la participacion corresponsable de todos |os sectores sociales en las
acciones del Organo Politico-Administrativo;

VI.  Atender las necesidades de capacitacién y asesoria a Comités Vecinales, ademas de las solicitudes de apoyo de
organizaciones sociales;

VII. Realizar eventos publicos de amplia participacion para dar a conocer a los habitantes de la demarcacion territorial
del Organo Politico-Administrativo, las acciones de gobierno;
VIIl. Elaborar, proyectar y disefiar conjuntamente con organismos civiles, materiales didécticos de apoyo para el trabajo

delos comités vecinalesy lapoblacion en general;

IX.  Dar seguimiento a la atencion que el Organo Politico-Administrativo da a la demanda ciudadana desde el punto de
vista de los impactos sociales que dicha atencion general, coadyuvar en el seguimiento de obrasy en general alas acciones
Delegacionales para mejorar €l nivel de vida de la poblacion;

X. Atender y canalizar la problemética social que crean los asentamientos irregulares e invasion alas zonas de reserva
ecol6gica de la demarcacion territorial del Organo Politico-Administrativo; ]
Xl. Organizar y realizar jornadas comunitarias y coordinar actividades con las &reas operativas del Organo Politico-

Administrativo, asi como llevar a cabo reuniones de coordinacion con areas centrales del Gobierno del Distrito Federal;
asimismo, brindar apoyo y atencién a eventualidades como inundaciones, incendios, deslaves, entre otras; y
XIl.  Lasdemas que le atribuyen expresamente las leyesy reglamentos.

Articulo 188.- Corresponde ala Coordinacion Técnica de Seguridad Publica:

l. Formular, eecutar y vigilar el Programa de Seguridad Publica Delegacional con aprobacion del Comité
Delegacional de Seguridad Publica, en coordinacion con la Secretaria de Seguridad Publica;

. Promover la vinculacion de la participacion ciudadana con la accién policial para hacer posible una respuesta eficaz
alademandade los ciudadanos en esta materia;

[11.  Proponer en el ambito de la demarcacion territorial del Organo Politico-Administrativo, los planesy programas para
salvaguardar laintegridad y derechos de las personas, preservando la libertad, €l orden y la paz publica; en coordinacion
con la Secretaria de Seguridad Publica;

IV.  Acordar con el Jefe Delegacional todo lo referente a seguridad publica en la demarcacion territorial del Organo
Politico-Administrativo;

V. Servir de enlace de los Comités con la Secretaria de Seguridad Publica y Procuraduria General de Justicia del

Distrito Federal, y con las otras éreas del Organo Politico-A dministrativo;
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VI.  Supervisar el cumplimiento de las instrucciones del Jefe Delegacional, por parte de la policia sectorial bajo su
mando;

VII. Ejecutar las acciones operativas que acuerde el Jefe Delegacional, asi como mantenerlo informado del desarrollo y
cumplimiento de las mismas;
VIIIl. Planear, instruir, coordinar y supervisar las acciones encaminadas a buen funcionamiento de la Secretaria Técnica;

IX.  Coordinar con la Secretaria de Seguridad Plblica las acciones que permitan reducir la comision de delitos y se
asegure el cumplimiento de las diferentes leyesy reglamentos;

X. Revisar y en su caso someter afirmadel Jefe Delegacional |os convenios en lamaterig;

Xl.  Supervisar de manera permanente el desempefio de los jefes de Sector;

XIl.  Convocar alos Jefes de Sector, Fiscal Desconcentrado de la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal,
Comités Vecinalesy ciudadania alas sesiones del Comité Delegacional de Seguridad Publica;

XIl1. Elaborar el Programa Delegacional de Seguridad Publicay presentarlo ante el Comité Delegacional;

XIV. Disefiar, proponer, coordinar y supervisar programas de participacion ciudadana parala prevencion del delito;

XV. Servir de enlace con la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal, y €l consgjo de Honor y Justicia de la
Policia Preventiva del Distrito Federal;

XVI. Elaborar estadisticas sobre la incidencia delictiva con la finalidad de detectar zonas de alto riesgo, teniendo una
perspectiva general de la delincuencia en la demarcacion territorial del Organo Politico-Administrativo, asi como proponer
acciones que permitan reducir laincidencia delictiva;

XVII. Coordinar con los Jefes del Sector las acciones para auxiliar ala poblacién en caso de desastres;

XVIII. Solicitar alas instancias, correspondientes el apoyo de grupos especiales, previo visto bueno del Secretario Técnico
y autorizacion del Jefe Delegacional;

XIX. Presentar ante el Secretario competente los informes o quejas sobre la actuacion y comportamiento de los miembros
de los cuerpos de seguridad respecto de actos que presuntamente contravengan lasdisposiciones,

XX. Proponer ala Dependencia respectiva la aplicacion de las medidas para mejorar la vialidad, circulacion y seguridad
de vehiculos y peatones en las viaidades primarias; y coadyuvar con la Secretaria de Transporte y Vialidad en la
realizacion de los estudios técnicos sobre la localizacion, normas y tarifas que deberén aplicarse para la ubicacion,
construccion y funcionamiento de los estacionamientos publicos; y

XXI. Lasdemas que le atribuyan expresamente las leyes y reglamentos.

koo koK
FUNCIONES

C. JEFE DELEGACIONAL

Planear, programar, dirigir y evaluar las actividades en materia Juridica y de Gobierno; Obras Plblicas, Desarrollo
Social; Desarrollo Agropecuario, Forestal y Ecoldgico, asi como el Fomento Econémico de la Delegacion de acuerdo con
las normas, politicasy lineamientos establecidos por el Gobierno del Distrito Federal.

Vigilar la correcta aplicacion de las normas y lineamientos de Gobierno y Politica Administrativa, establecidos en la
Legislacion del Gobierno del Distrito Federal y que son del &mbito de su competencia.

Proponer a C. Jefe de Gobierno del Distrito Federal para su aprobacion |os proyectos de programas y presupuesto, asi
como del Manual de Organizacion y de Servicios que corresponda a sus funciones.

Promover |a prestacion eficiente y oportuna de servicios a la poblacion con base en lo establecido por la Ley Organica
del Gobierno del Distrito Federal y ademas reglamentos y disposiciones Juridico-Administrativas vigentes.

Vigilar que las acciones de Gobierno y administracién a cargo de la Delegacién se desarrollen con estricto apego a las
Leyes, Reglamentos y disposiciones Administrativas correspondientesy de su caso, aplicar las sanciones pertinentes.

Representar al Gobierno del Distrito Federal en la Delegacion, en los juicios, contiendas o litigios en que hayan sido
sefialados como parte, asi como en todos |os actos que fuere necesario realizar, para preservar y defender los intereses del
propio Gobierno.

Vigilar que las actividades que realiza la Delegacion en materia Juridica, de Gobierno, Obras Plblicas, Planificacién,
Servicios Municipales, y Socioculturales, se conduzcan de acuerdo a los lineamientos que sobre planeacion, programacion,
presupuestacion organizacion y evaluacion que establezca el Jefe del Gobierno del Distrito Federal.

Administrar los bienes de dominio publico y privado del Gobierno del Distrito Federal que incluyan materias de la
competencia de la Delegacion.

Promover las acciones de modernizaciény simplificacion administrativa, que faciliten el gjercicio de las funciones de la
Delegacion y laoportuna prestaci én de servicios.
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Establecer las relaciones de colaboracion y coordinacién con los Comités Vecinales de la Delegacion para larealizacion
de actividades en beneficio de la comunidad.

Establecer relaciones de colaboracion y coordinacion con las demas Delegaciones, Dependencias Centrales del
Gobierno del Distrito Federal, y otras Instituciones Publicas y Privadas, necesarias para el mejor gjercicio de las funciones
de su competencia.

Promover las actividades de caracter agropecuario, forestal y ecoldgico en la Delegacion en coordinacion con La
Comisién Coordinadora para el Desarrollo Ecol6gico y Agropecuario del Distrito Federal.

Evaluar los resultados de las actividades desarrolladas por la Delegacion y, en su caso, promover las acciones
necesarias para su mejoramiento.

Someter a consideracion del Jefe del Gobierno del Distrito Federal, a través del Secretario General de Gobierno, los
asuntos de la Delegacién que asi lo requieran, asi como rendir los informes periodicos sobre las actividades desarrolladas
en la Delegacion.

Cumplir con las demas atribuciones que las disposiciones legales le confieren expresamente, asi como aquellas otras
gue le confierael C. Jefe del Gobierno del Distrito Federal.

Realizar y establecer comunicacion en giras de trabajo y audiencias con grupos politicos, organizaciones sociales,
audiencias publicas.

SECRETARIO PARTICULAR DEL C. JEFE DELEGACIONAL

Preparar y controlar la agenda de trabajo del C. Jefe Delegacional de acuerdo a la prioridad de los asuntos, asi como
atender a aquellos vecinos que soliciten audiencia con el mismo para agendar sus citas con el tiempo y el orden debidos.

Coordinar €l tramite de atencion a la documentacion recibida y la preparacion del proyecto de respuesta a los asuntos
gue sean indicados por €l C. Jefe Delegacional.

Realizar el seguimiento de los asuntos turnados por el C. Jefe Delegacional a las éreas de la Delegacion, manteniéndolo
informado sobre su tramitacion.

Representar a C. Jefe Delegacional en las reuniones de trabajo, ceremonias y eventos que le sefiale el mismo.

Coordinar y controlar el Sistema de Orientacion, Informacion y quejas de la Delegacion que, por su importancia tenga
gue resolver de manera expedita el C. Jefe Delegacional.

COORDINADOR DE ASESORES

Coordinar estudiosy proyectos encomendados por el C.C. Jefe Delegacional.

Preparar informes y documentos para las comparecencias del Jefe Delegacional ante la Asamblea Legislativa del
Distrito Federal.

Coordinar y presentar cada tres, seis y doce meses los programas e informes de actividades elaborados por las
Direcciones Generales de la Delegacion.

Establecer comunicacion &gil y fluida con las diferentes areas, a través de un sistema de informacién elaborado de
comun acuerdo.

Preparar la documentacion de respaldo alos asuntos que el C.C. Jefe Delegacional acuerde con el Secretario General de
Gobierno del Distrito Federal.

Coordinar la realizacion de las reuniones de las comisiones que forman parte del Consegjo Delegacional de Poblacion
(CODEPO)

Coadyuvar en darle integridad a la actividad de gobierno, por medio de la realizacion de talleres internos para la
sensibilizacion de los funcionarios respecto a las diversas problematicas de la Delegacion, todo ello en coordinacion con
los directores generales

ASESOR

Elaborar estudiosy proyectos encomendados por €l C. Jefe Delegacional.

Disefiar informes y documentos para las comparecencias del C. Jefe Delegaciona ante la Asamblea Legislativa del
Distrito Federal.

Planear y presentar cada tres, seisy doce meses |os programas e informes de actividades elaborados por las Direcciones
Generales de la Delegacion.

Asesorar a C. Jefe Delegacional en los informes de rendicién de cuentas que se presentan ante la Asamblea Legislativa
ddl Gobierno del Distrito Federal
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Asesorar al C. Jefe Delegacional en los informes de rendicién de cuentas que se presentan ante los Comités Vecinales
de la Delegacién Tlalpan.

Contribuir a la vinculacion del Gobierno Delegacional de Tlalpan con gobiernos delegaciones y municipaes de la
Republica Mexicanay gobiernos local es de otros paises

Supervisar el estricto cumplimiento de la normatividad aplicable vigente y de lo sefialado en el presente Manual
Administrativo.

Establecer sistemas de identificacion de expedientes, asi como el resguardo del Libro de Gobierno, para el adecuado
control delos asuntos.

Observar las directrices y lineamientos que dicte la Oficialia Mayor del Gobierno del Distrito Federal, respecto del uso
y aprovechamiento de los sistemas informaticos que se establezcan en relacion con |os tramites que conozca la Ventanilla
Unica Delegacional.

Apegarse a los lineamientos en materia de identidad corporativa que a efecto dicte la Oficialia Mayor del Gobierno del
Distrito Federal.

COORDINACION DE VENTANILLA UNICA

Orientar al ciudadano proporcionando la informacion de los tramites que se gestionan ante las Ventanillas Unicas
Delegacionales de la Administracion Pablica Local.

Contar con los formatos de solicitud oficiales y proporcionarlos a ciudadano para gestionar los tramites que contempla
el Manual de Tramitesy Servicios al Publico que son competencia de la Ventanilla Unica Delegacional.

Asistir y participar en reuniones de trabajo de Coordinadores y Operadores de Ventanillas Unicas.

Atender estrictamente los términos y condiciones establecidos en los Convenios de Colaboracién que se celebren con
los érganos, dependencias y entidades de la Administracién Piblica Local, a fin de salvaguardar la observancia y
cumplimiento delos principios de Simplificacion y Desregulacion Administrativa que normala gestién de gobierno.

Atender los programas gque en materia de capacitacion y actualizacion instrumente la Oficialia Mayor del Gobierno del
Distrito Federal, para una eficiente operacion, seguimiento, evaluacion, fortalecimiento y consolidacién de las Ventanillas
Unicas Delegacionales.

Observar y mantener actualizado el acervo normativo y cartogréfico de la Ventanilla Unica Delegacional, que sera
proporcionado en tiempo y forma parala Direccion General de Modernizacion Administrativay dela OficialiaMayor.

Llevar el control de los avisos, cuidando que se cumplan los requisitos exigidos por las normas aplicables y el Manual
de Trémitesy Servicios al Publico.

Preparar documentacion de los tramites solicitados a las areas operativas para la resolucion de los asuntos en materia de
anuncios, certificados de residencia, copias certificadas, construcciones y obras, establecimientos mercantiles, espectaculos
publicos, estacionamientos, industrias, mercados publi cos, registro civil, uso del suelo.

COORDINACION DE PLANEACION Y MODERNIZACION ADMINISTRATIVA

Coordinar con las areas la elaboracién de |los Manuales de Organizacion y Procedimientos especificos de la Delegacion,
de acuerdo alos lineamientos establecidos por la OficialiaMayor.

Elaborar las propuestas de modificacion a las estructuras orgéanicas de conformidad con los términos establecidos en la
Guia Basica parala elaboracion de Estructuras

Realizar la actualizacion del Manual Administrativo de la Delegacién de acuerdo a modificaciones de estructura.

Dirigir la formulacion de procedimientos administrativos que determinen las areas para el mejor desempefio de sus
funciones, asi como desarrollar los estudios propios de su competencia.

Desarrollar, y en su caso, implantar |as acciones tendientes amejorar las précticas administrativas de la Delegacion.

Supervisar que el rea de atencion al publico, Centro de Servicio y Atencion Ciudadanay Ventanilla Unica, otorguen
un servicio integral y de calidad

Supervisar puntualmente las disposiciones contenidas en la normatividad (Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, Estatuto de Gobierno, Ley Organica, Reglamento Interior de la Administracion Publica del Gobierno del
Distrito Federal).

Realizar programes paralarealizacion de los Catal ogos de Servicios.
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COORDINACION DEL CENTRO DE SERVICIOSY ATENCION CIUDADANA

Orientar a ciudadano, proporcionando la informacion requerida respecto a las solicitudes de servicios publicos, se
hagan por cualquiera de los medios de acceso establ ecidos para su recepcion.

Contar con los formatos oficiales de solicitud de servicios publicos que competen conocer al Centro de Servicios y
Atencién Ciudadanay proporcionar estos alos ciudadanos que los requieran.

Conocer de las demandas de servicios publicos a través de solicitudes escritas o por 1os medios de acceso establecidos
para su recepcion, solicitando, cuando sea necesario, la documentacion soporte, sefidlada en el Manua de Tramites y
Servicios a Publico y de acuerdo alanormatividad aplicable.

Asignar nimero de folio por cada peticion recibiday emitir el acuse correspondiente.

Turnar alas areas competentes las solicitudes de servicios publicos acompafiadas de la documentacion correspondiente
en los casos que asi 10 establezcalanormatividad aplicable.

Establecer y mantener comunicacion con las areas Delegacionales competentes de resolver sobre €l servicio publico
requerido por el ciudadano, con el objeto de dar un adecuado seguimiento a las solicitudes de servicio desde su ingreso
hasta su conclusion.

Establecer acciones de coordinacion para informar, regular y conciliar criterios y estrategias para el correcto
seguimiento y atencion de la demandade servicios.

Proporcionar a interesado la informacién referente a avance de la gestion del servicio publico solicitado y, en su caso,
de laresolucion correspondiente. La respuesta que le es proporcionada a ciudadano, es la que el area responsable emite en
el ambito de su competencia, y queda reservada a esta, la responsabilidad de la misma, en cuanto a tiempo y forma se
refiere. No obstante la misma debera cumplir las condiciones de oportunidad y eficiencia, a fin de estar en condiciones de
ofrecer al ciudadano y con lamayor claridad, las acciones consecuentes a su peticidn, aun cuando esta fuera negativa.

Elaborar y presentar los reportes de actividades que le sean requeridos, por el C. Jefe Delegacional y por la Oficialia
Mayor, sobre el avance, desarrollo y resultados de |as solicitudes, dentro de |os tiempos establecidos y con las formalidades
solicitadas.

Asistir y participar en los programas que en materia de capacitacion y actualizacion instrumente la oficialia mayor del
Distrito Federal, a través de las instancias de profesionalizacion que el Gobierno del Distrito Federal establezca, esto para
su eficiente operacion.

Observar y mantener actualizado lanormatividad en el Centro de Serviciosy Atencion Ciudadana (CESAC).

Cumplir con las disposiciones de la Guia de Identidad Institucional emitida por la OficialiaMayor.

Informar a ciudadano el costo, lugar de pago y tiempo de atencion, respecto a la solicitud de Servicio Publico o
sefial arle cuando es sin costo.

COORDINACION DE COMUNICACION SOCIAL

Supervisar que la produccion de los programas y campafias tengan niveles satisfactorios de calidad profesional, en
cuanto a imagenes y audio, y que los mensajes 0 contenidos sean congruentes con la imagen institucional. También
garantizar que se difundan en el tiempo y en el espacio que se requieren.

Coordinar la produccion y distribucién de materiales informativos y publicitarios destinados a la opinién publica y/o
sectores especificos de la poblacion.

Apoyar a las distintas &reas de Gobierno del Distrito en Tlalpan, en la difusion y comprension de sus programas
operativos, campafias y otros asuntos de su competencia que lo ameriten.

Aplicar la experiencia, conocimiento y |as relaciones profesionales, parala mejor negociacion con |os representantes de
los medios de comunicacién masiva, de espacios preferenciales, tiempos mas convenientes y todo lo relativo a la mejor
oportunidad u optimizacién de |os recursos.

Sistematizar la informacion vertida en los distintos medios de comunicacion, asi como su clasificacion y catalogacion,
parael uso interinstitucional y publico de este acervo, donde se contenga las acciones de Gobierno de la Administracion del
Distrito Federal.

Difundir la obra de Gobierno, asi como crear laimagen de éste, en aras de un mayor conocimiento de la comunidad de
estos aspectos.
UNIDAD DEPARTAMENTAL DE COMUNICACION

Realizar boletines de prensa de las actividades del C. Jefe Delegaciona y demés éreas o departamentos que asi |o
requieran.
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Cuidar laimagen del C. Jefe Delegacional ante los medios de comunicacion.

Solicitar espacios a los diversos medios de comunicacién para entrevistas con el C. Jefe Delegaciona y, demas areas
gue asi lo soliciten

Convocar a conferencias de prensa cuando asi lo solicite el C. Jefe Delegacional y/o demés que asi |o requieran.

Presentar respuesta oportuna a las imprecisiones e nexactitudes publicadas o vertidas en los diversos medios de
comunicacion.

Redlizar la revision de la sintesis informativa para las &reas designadas asi como, matutina, vespertina y de fin de
semana.

Supervisar €l monitoreo de noticias concernientes a esta demarcacion politica (radio, television, prensa escrita e
Internet).

Mantener comunicacion constante con las demas areas de comunicacion social de las delegaciones politicas para
intercambiar informacion.

Registrar programar las solicitudesy entrevistas alos funcionarios de la Delegacion.

Supervisar el sistema de seguimiento, andlisisy valoracion de lainformacién periodistica

ok K
DIRECCION GENERAL JURIDICA Y DE GOBIERNO

Coordinar las actividades de |as Direcciones que tiene a su cargo.

Elaborar, coordinar y ejecutar nuevos planes de trabajo relativos al area.

Firmar la documentacion relativa alos procedimientos juridicos, en ausencia temporal del C. Jefe Delegacional.

Coordinar los estudios juridicos y emitir opinion respecto de las consultas que le encomienden las diversas éreas de la
Delegacion.

Firmar la documentacion relativa a las verificaciones administrativas, notificaciones, calificacion de infracciones y de
los tramites ante las diversas dependencias internas y externas.

Determinar y sancionar los convenios, contratos y demas instrumentos juridicos y administrativos que deban formalizar
las distintas éreas de la Delegacion.

Asistir alas sesiones de los Subcomités.

Atender en audiencia alos ciudadanos.

SECRETARIO PARTICULAR DE LA DIRECCION GENERAL JURIDICA Y DE GOBIERNO

Supervisar que lasinstrucciones emitidas por el Director General se cumplan fiel y oportunamente.

Supervisar €l seguimiento de los asuntos turnados por el C. Jefe Delegacional alas respectivas areas administrativas.

Elaborar la agenda de | os asuntos, que el Director General presente en acuerdo al C. Jefe Delegacional.

Establecer la coordinacion entre las unidades administrativas de la Direccién General Juridicay de Gobierno, cuando
por el asunto de que se trate deban de actuar conjuntamente dos o mas de ellas.

Representar al Director General en audiencias de asuntos que no requieran de su presencia.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE ADMINISTRACION

Redlizar los movimientos de personal, altas, bajas, incidencias, cambio de horario, vacaciones, incapacidades,
elaboracion de plantillas de personal de estructura, base, emergentes, extraordinarios, obras por administracién, honorarios,
al interior de la Direccién General Juridicay de Gobierno.

Realizar en coordinacion con las areas competentes la actualizacién del inventario de bienes muebles, equipos y otros,
con el fin de tener los resguardos vigentes.

Controlar y solicitar el mantenimiento del parque vehicular asignado ala Direccion General Juridicay de Gobierno.

Estudiar la elaboracion preliminar de los presupuestos del Plan Operativo Anual, seguimiento y ejecucion de los
programas normales como el de mantenimiento y conservacion de panteones, comercio ambulante, regulacion de
asentamientos y programas extraordinarios cono el de reordenamiento en via publica ademés de informar de |os recursos
autogenerados de panteones y estaci onamientos.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE ATENCION CIUDADANA
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Entrevistar a los ciudadanos que lo requirieran, brindandoles apoyo Ilamando a las diferentes areas, seglin sea el caso o
la problemética, para solicitarles la informacion que guarda el asunto y posteriormente indicarles que inicien o den €l
seguimiento correcto al tramite que solicitan.

UNIDAD DEPARTAMENTAL TECNICA

Mantener una estrecha y permanente comunicacion con el Centro de Servicios y Atencién Ciudadana y Ventanilla
Unica, con la finalidad de dar un mejor seguimiento a las solicitudes ingresadas por la ciudadania y que competen a la
Direccion General Juridicay de Gobierno.

Recabar, registrar y analizar la demanda ciudadana que ingresa através del Centro de Serviciosy Atencion Ciudadanay
Ventanilla Unica, asi como la correspondencia que ingresa en forma directa en la Direccion General Juridica y de
Gobierno.

Turnar a las areas competentes los documentos que ingresan a la Direccion General Juridica y de Gobierno,
acomparada de la documentacion correspondiente.

Establecer y mantener comunicacion con las diversas areas de la Direccion Genera Juridica'y de Gobierno, con el fin
de dar un adecuado seguimiento atodos |os asuntos inherentes ala Direccién de referencia.

Recibir las repuestas que emitan las areas a las solicitudes de la ciudadania con el objeto de reportarlas en el Sistema del
Centro de Serviciosy Atencién Ciudadana (CESAC).

Elaborar y presentar reportes que sean requeridos por otras instancias con fines de evaluacién a la atencion a la
demanda ciudadana.

Asistir y participar en programas de capacitacion dirigidos a ser mas eficiente el trabajo en equipo y en general la
mejora continua.

COORDINACION DE SERVICIOS DE EMERGENCIA Y PROTECCION CIVIL

Coordinar las Jefaturas Departamental es de Dictaminacion de Riesgo y Atencion a Emergencias para llevar a cabo los
objetivos establ ecidos.

Elaborar planesy proyectos especificos para la mitigacion de riesgos en toda la Delegacion.

Ejecutar los procedimientos administrativos y operativos de la Coordinacion de Servicios de Emergencia 'y Proteccién
Civil.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE ATENCION A EMERGENCIAS
Atender a emergencias evaluando las necesidades y regquerimientos para su pronta canalizacion y atencion de la misma.

Fendémenos Hidrometeorolégicos: Incendios forestales, inundaciones y encharcamientos, tormentas de nieve o granizo,
temperaturas extremas.

Fendmenos Geol dgicos: Sismos.

Fendmenos Quimicos; Incendios urbanos, explosiones, fugas y derrames de productos quimicos.

Fendmenos Sanitarios. Contaminacion por lluvia &cida, contaminacion del suelo, agrietamientos, vulcanismo, colapsos de
suelo, deslaves, hundimientos.

Fendmenos Socio-organizativos: Concentracion masiva de personas, manifestaciones, accidentes terrestres.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE DICTAMINACION DE RIESGOS

Realizar 1as dictaminaciones de riesgo.

Expedir Vistos Buenos alos establ ecimientos que cumplan con las medidas de seguridad requeridas.

Capacitar internay externamente acerca de diferentes teméaticas de riesgo ala comunidad en Tlalpan.

Agilizar la presencia institucional en las zonas de riesgo, vulnerabilidad o impacto, a través de los Consgjos
Delegacionales.

Ejecutar el Programa Delegacional de Proteccién Civil, para establecer la creacion de brigadas de emergencia.

Difundir la informacidon que contienen los tripticos, folletos, carteles y la preparacion de las exposiciones de las
acciones de prevencion, mitigacion, preparacion, auxilio, rehabilitacion, restablecimiento y reconstruccion en caso de
siniestro.
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Ejecutar acciones que en materia de Proteccion Civil realice la Delegacion.

Realizar operativos preventivos comunitarios que consisten en informar a las personas sobre el riesgo existente en su
comunidad.

Informar del Atlas de riesgo a la comunidad en donde establece canales para la captacion que determina |as zonas de
mayor 0 menor riesgo.

Cartografia que establece el dimensionamiento grafico del riesgo y su vulnerabilidad y asi mismo la actualizacién del
Atlasderiesgo.

DIRECCION DE GOBIERNO

Administrar la entrega de permisos para el uso delaviapublica, sin que se afecte la naturalezay destino de la misma.

Coordinar la expedicion de placas, tarjetas de circulacion, licencias de conducir y toda aquella documentacion necesaria
para que los vehiculos de servicio particular y los conductores de los mismos circulen en la demarcacién territorial del
Organo Politico-Administrativo, de conformidad con los lineamientos que emita |a Secretaria de Transportes y Vialidad y
con los insumos que le sean proporcionados por la propia Secretaria, conforme a las disposiciones juridicas y
administrativas aplicables.

Controlar la correcta Administracion de los panteones publicos y vecinales de la demarcacion territorial, de acuerdo a
| as disposiciones de operaci 6n que determine la autoridad competente.

Verificar y autorizar la circulacion en lademarcacion territorial de bicicletas adaptadas y ordena su registro.

Supervisar laregulacion de las actividades mercantiles e industriales, |os espectaculosy las diversiones publicas.

Autorizar €l tramite de las licencias y avisos de funcionamiento de los giros mercantiles establecidos para que
funcionen en esta Delegacién.

Determinar acciones concretas con representantes de diversas organizaciones para conciliar intereses en la solucion de
problemas especificos.

Mantener abiertos los canal es de comunicacién con otras areas de la Delegacién y del Gobierno Central.

Participar en las Audiencias Publicas que se lleven a cabo por parte de la Delegacion.

Coordinar con las areas el funcionamiento de la Base de Datos, Padron o Censo de Giros Mercantiles y comercio en la
via publica que operan en lademarcacion territorial de la Delegacion.

COORDINACION DE GOBIERNO

Evauar la atencion de solicitudes de verificacion e inspeccion de establecimientos mercantiles e industriales,
espectéculos y diversiones publicas que se desarrollen en el perimetro del Organo Politico-Administrativo.

Coordinar laconcesion de permisos parael uso delaviapublica, sin que se afecte lanaturalezay destino de lamisma.

Aprobar los anteproyectos de reordenamiento de tianguis y comercio en via publica, conforme a la normatividad
vigente.

Registrar y verificar la circulacién en lademarcacién territorial de bicicletas adaptadas.

Coordinar la correctainterpretacion de las politicas aplicables alos mercados publicos y tianguis.

Coordinar el mantenimiento de |os panteonesy su correcta administracion.

Supervisar las atividades administrativas en panteones civiles y vecinales de la Delegacién asi mismo evaluar
procedimientosy controles de |os panteones.

Verificar el manejo de los recursos generados por los Panteonesy su aplicacion.

Autorizar cambios de nombre, giros, ampliacionesy expedicion de cédulas de los comerciantes.

Revisar las solicitudes de |os comerciantes relacionados con la cesion de derechos de los local es en mercados publicos,
puestos fijosy semifijos.

Supervisar laintegracion y actualizacion del padrdon de comerciantes.

Verificar la correcta expedicion, revalidacion, traspaso y cancelacion de Licencias de Funcionamiento.

Supervisar la correcta tramitacion, concesion o cancelacion de autorizaciones para €l uso de locales en los Mercados
Pablicos, asi como el adecuado ejercicio del comercio, en forma permanente o temporal fuera de los citados comercios.

Revisar que la autorizacion de horarios y precios para el acceso a las Diversiones y Espectaculos Publicos sean los que
establecelanormatividad.
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UNIDAD DEPARTAMENTAL DE MERCADOS, TIANGUISY VIA PUBLICA

Realizar el trdmite de permisos para el uso de lavia publica, sin que se afecte la naturalezay destino de lamisma.

Expedir |os cambios de nombre, giro, ampliacionesy expedicion de cédul as de | os comerciantes.

Expedir alos comerciantes la documentaci6n regularizada de | os | ocal es que ocupen en los mercados.

Analizar las solicitudes de los comerciantes relacionadas con la cesion de derechos de los locales publicos y puestos
fijosy semifijos ubicados fuera de ellos.

Realizar laintegracion y mantener actualizado el padrén de comerciantes.

Proporcionar |os permisos parala circulacion en la demarcacion territorial de bicicletas adaptadas.

Realizar la concesion o cancelacion para el uso de locales en los Mercados Publicos, o bien para el gercicio del
comercio, en forma permanente o temporal fuera de los citados comercios.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE GIROSMERCANTILESY ESPECTACULOS PUBLICOS

Expedir, revalidar, traspasar y cancelar Licencias de Funcionamiento que no cumplan con los requisitos reglamentarios.

Informar ainteresados |os horarios y precios para el acceso alas diversiones y Espectaculos Pablicos establecidos en
este Organo Politico Administrativo.

Vigilar el orden dentro de las diversiones y Espectacul os Publicosy su funcionamiento, horariosy precio de acceso.

Turnar lasolicitud de orden de verificacion ala Coordinacion de Verificacion y Reglamentos.

Actualizar la Base de Datos, Padron o Censo de Giros Mercantiles que funciona en la demarcacion de la Delegacion.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE PANTEONES

Realizar larevision de los archivos, parallevar a cabo Inhumacionesy Exhumaciones.

Controlar el uso de las sepulturas a perpetuidad, y refrendos de las mismas.

Registrar |os recursos econdmicos generados por |os panteonesy proponer la aplicacion de los mismos.
Expedir constancias de abandono de fosas.

COORDINACION DE LICENCIAS Y CONTROL VEHICULAR

Planear dirigir y coordinar la atencién al pablico del tramite paralacirculacion de vehiculos de servicio particular.

Elaborar y mantener actualizado el padrén vehicular del Distrito Federal.

Coordinar en apego a Programa de Placa Permanente las acciones para la expedicion de placas y calcomanias para
vehiculos.

Expedir laslicenciasy permisos de conducir a particulares.

Elaborar las politicas, normas y lineamientos generales para el otorgamiento de los servicios ofrecidos por la Direccién
alos usuarios en general.

Proponer reformas o adiciones alas politicas, parala agilizacién de tramites y obtencion de documentos.

Revisar y autorizar larelacion del trdmite del diay turna copia a la Secretaria de Transporte y Vialidad y ala Direccion
General Juridicay de Gobierno correspondiente.

Coordinar la integracion de informes periddicos que remite a la Direccion de Licencias y Control Vehicular de la
Secretaria de Transporte y Vialidad, sobre la expedicion de licencias tipo “A”, “B”, “C”, permisos para menores de 18
anos, nuevas, renovacion, reposicion y expedicion de antecedentes de licencia.

Revisar y validar la relacion del trdmite del dia plasmando su visto bueno y turna a la Secretaria de Transporte y
Vialidad y alaDireccion de Gobierno.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE LICENCIASY CONTROL VEHICULAR

Expedir en la demarcacion territorial del Organo Politico-Administrativo, de conformidad con |os lineamientos que
emitala Secretaria de Transportesy Vialidad y con los insumos que |e sean proporcionados por la propia Secretaria, placas,
tarjetas de circulacion, licencias de conducir y toda aquella documentacion necesaria para que los vehiculos de servicio
particular y los conductores de |os mismos circulen conforme alas disposiciones juridicas y administrativas aplicables.

Realizar €l registro de los vehiculos de servicio privado matriculados en el Distrito Federal, conforme alos lineamientos
marcados en las leyes y reglamentos vigentes.
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Expedir licencias y permisos provisionales a conductores, conforme a los lineamientos marcados en las leyes y
reglamentos vigentes.

Realizar los informes mensuales sobre el nimero de tramites realizados e ingresos generados por oficina, tipo y
vigencia.

Realizar el reporte semanal de sellos de no-infraccion.

Registrar alta de vehiculos nuevos particulares y permisos paracircular sin placas.

Integrar informes periddicos que remite ala Coordinacion de Licenciasy Control Vehicular.

Realizar larelacion del tramite del diay turnar ala Secretaria Transportey Vialidad y ala Direccion de Gobierno.

DIRECCION DE REGULARIZACION TERRITORIAL Y TENENCIA DE LA TIERRA

Coordinar con las dependencias y organismos competentes para fortalecer los procesos de regularizacion de la Tenencia
delaTierra, de lapropiedad privada, social y del Gobierno del Distrito Federal.

Coadyuvar con las instancias correspondientes, formulando proyectos y emitiendo opiniones para el reordenamiento
sustentable del territorio en la demarcacion.

Controlar que el fendmeno de crecimiento urbano no rebase la accion rectora del Gobierno del Distrito Federal.

Establecer acciones para proteger el suelo urbano y de conservacion ecol 6gica, de la especulacion e invasiones.

Brindar atencion alos asentamientos humanos irregul ares ubicados en suelo de conservacion ecol égica en coordinacion
con las autoridades competentes.

Establecer las condiciones que favorezcan raciondmente el acceso al suelo de los sectores mayoritarios de la poblacion.

Determinar las condiciones para la regularizacion de la Tenencia de la Tierra mediante la conciliacién de intereses,
entrelos particulares, grupos socialesy nicleos agrarios.

Establecer mecanismos de coordinacion con los 6rganos Politico-Administrativos colindantes, para la solucion de los
conflictos por limites territoriales.

Aportar los elementos en materia Tenencia de la Tierra de los asentamientos en zonas de alto riesgo, para su atencion
oportuna, en coordinacidn con las instancias competentes.

Planear la asesoria juridica ala ciudadania en materia de Regularizacion Territorial y TenenciadelaTierra.

Coordinar y preparar parafirmadel C. Jefe Delegacional los Certificados de Residencia.

Coordinar un padrén que reflgje la situacién juridica de los inmuebles (de propiedad privada, social y del Gobierno del
Distrito Federal) existentes en demarcacion.

Participar con la Direccion General de Regularizacion de la Tierray Comision de Regularizacion de Tenencia de la
Tierra en la elaboracion de los Planes y Programas que en materia de Regularizacién Territorial se instrumenten en la
Delegacion.

Coordinar a las areas técnico-operativas adscritas, para efectuar los levantamientos topogréaficos, censos, padrones,
inspecciones oculares, dictAmenes, conciliaciones, notificaciones, comparecencias e integracion de expedientes necesarios
parael cumplimiento de sus funciones.

Coordinar los informes mensuales, anuales correspondientes a cumplimiento de sus funciones de acuerdo a los
Programas establ ecidos, ala Direccién General Juridicay de Gobiernoy demas éreas e instancias que asi |o requieran.

Coordinar el seguimiento y respuesta puntual a la Demanda Ciudadana que ingresa por Ventanilla Unicay el Centro de
Servicioy Atencion Ciudadana.

COORDINACION DE REGULARIZACION TERRITORIAL

Supervisar la realizacion de los servicios, de regularizacion y rehabilitacion de las colonias populares dentro del
perimetro de la Delegacion.

Realizar gestiones entre las dependencias que corresponda paralaregularizacion de latenenciadelatierra.

Evitar que el fendmeno de crecimiento urbano rebase la accion rectora del Gobierno del Distrito Federal.

Instrumentar acciones para sustraer €l suelo urbano dela especulacion.

Establecer las condiciones que favorezcan racionalmente al acceso a suelo de |0s sectores mayoritarios de la poblacion.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE TENENCIASDE LA TIERRA

Realizar investigacion de campo inherente al andlisis de irregularidades sobre la tenencia de la tierra, que se efectien
atendiendo asolicitudes presentadas.
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Analizar las solicitudes recibidas y canalizar las ala Unidad Departamental que corresponda para su solucion definitiva.
UNIDAD DEPARTAMENTAL DE COLONIASY ASENTAMIENTOS HUMANOS IRREGULARES

Realizar censos de poblacion de las colonias que requieran de un estudio especifico para la atencion de sus problemas
particulares.

Integrar y mantener actualizado el padron de terrenos en conflicto.

Efectuar las acciones que sean requeridas para aplicar la normatividad en vigor, afin de evitar la ocupacion ilegal de
predios.

Integrar, analizar y diagnosticar |os expedientes sobre TenenciadelaTierra

Inspeccionar |oslotes con problemas de traslape e invasion.

Asesorar alos diversos promoventes sobre diversos problemas de Tenenciade laTierra.

Realizar las Constancias de Servicios Plblicos y Constancias de I dentificacion Personal.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE REGULARIZACION TERRITORIAL

Estudiar |a procedencia de las solicitudes de Regularizacion Territorial, mediante la acreditacion del interés juridico de
los promoventes.

Recabar informacion de las autoridades correspondientes (Registro Publico de la Propiedad, Registro Agrario Nacional,
SEDUVI, CORENA, etc.)

Realizar visitas domiciliarias, inspecciones oculares, diagndsticos, censos, y en su caso solicitar ala Direccion de Area
los levantamientos topogréficos que sean necesarios parael cumplimiento de sus funciones.

Integrar y remitir los expedientes para su diagndstico, de colonias, asentamientos, predios y lotes susceptibles a
integrarse a los programas de Regularizacion y Tenencia de la Tierra, instrumentados por la Comision de Regularizacion
Territorial (CORETT), y la Direccion General de Regularizacion Territorial (D.G.R.T.)

Intervenir cuando por circunstancias especiales se interrumpan los procesos de regularizacion en las instancias citadas,
conciliando intereses de particulares, organizaciones o grupos sociales y nucleos agrarios para coadyuvar en la culminacion
de la escrituracion correspondiente.

Proporcionar asesoriajuridica ala ciudadania en materia de Regularizacion Territorial.

Elaborar y mantener actualizado un Padrén que refleje el rezago de inmuebles que deberan ser sujetos aregularizacion.

Andlizar y revisar con las autoridades correspondientes en lafirmay entrega de escrituras.

Realizar informes mensuales y anuales correspondientes al cumplimiento de sus funciones, de acuerdo a los Programas
establecidos, alas éreas e instancias que asi |0 requieran.

Realizar el seguimiento y respuesta puntual ala Demanda Ciudadana que ingresa por Ventanilla Unicay el Centro de
Servicio y Atencion Ciudadana respectivamente.

DIRECCION JURIDICA

Coordinar con las instancias o0 areas correspondientes para que se cumplan las leyes, reglamentos, decretos, acuerdos,
circularesy demas disposicionesjuridicas y administrativas.

Representar a la Delegacion ante |las autoridades ministeriales, administrativas y judiciales en las que ésta sea parte o
tenga interéslegal alguno.

Coordinar las actividades en materia de verificacion administrativa, ejerciendo las atribuciones del Organo Politico-
Administrativo en esta materia.

Coordinar la elaboracion de las érdenes de verificacion de acuerdo a su ambito de competencia, levantando las actas
correspondientes e imponiendo las sanciones que correspondan, excepto las de carécter fiscal.

Intervenir de acuerdo a las disposiciones juridicas aplicables, en las juntas de reclutamiento del Servicio Militar
Nacional (SMN)

Coordinar las acciones en materia de expropiacion, ocupacion total o parcial de bienes, en los términos de las
disposiciones juridicas y administrativas aplicables.

Coordinar los servicios de asesoria juridica de carécter gratuito, en las materias civil, penal, administrativay del trabajo
paralos habitantes de la demarcacion territorial quelo requiera

Administrar los espacios fisicos que ocupen |os Juzgados Civicosy los Juzgados del Registro Civil.
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Evaluar y dictaminar los convenios, contratos y demas actos administrativos o de cualquier otra indole, necesarios para
el gjercicio delas atribuciones del titular del Organo Politico-Administrativo, y en su caso, de las Unidades Administrativas
y Unidades Administrativas de Apoyo Técnico-Operativo que le estén adscritas, con excepcién de aguellos convenios y
contratos reservados a C. Jefe de Gobierno por las disposiciones juridicas y administrativas aplicables, y las demas que le
competan conforme alas leyes, reglamentos y demés disposiciones juridicas en vigor.

COORDINACION JURIDICA

Representar a la Delegacién en los juicios que ésta promueva, civiles, mercantiles, laborales, penales y administrativos,
asi como en aguellos que sean promovidos en su contra.

Coordinar €l gjercicio de las acciones legal es necesarias parala defensade los intereses de la Del egacion.

Revisar y sancionar |as resol uciones emitidas en |os procedi mientos de calificacion de actas de visita.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE AMPAROSY CONTENCIOSO

Realizar las acciones juridicas necesarias en defensa de los intereses de la Del egacion.

Conocer los juicios de amparo interpuestos por los gobernados en contra de los actos emitidos por las autoridades de
esta Delegacién.

Rendir informes previos, con justificacion o requerimientos judiciales o otra conocer de juicios de mlidad los
interpuestos por los visitados (particulares), contra actos administrativos emitidos por esta autoridad.

Conocer losjuicios civiles, laborales y de otras materias, que se interpongan en contra de la Delegacion.

Vigilar los tramites de | os juicios que af ecten |os intereses.

Proporcionar informes a las distintas areas, respecto de los avances de los asuntos los cuales conoce esta Unidad
Departamental .

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE CALIFICACION DE INFRACCION

Ejecutar los procedimientos administrativos de calificacion de las actas de visita de verificacion en materia de:
Anuncios, Construcciones, Establecimientos Mercantiles, Mercados, recuperacién de predios propios del Gobierno del
Distrito Federal, invasion de lavia pablica.

Analizar a las distintas reas de la Delegacion, la informacion técnica que acredite la legalidad del establecimiento
mercantil, la construccion de la obra, lainstalacion del anuncio espectacular, etc.

Expedir las resoluciones administrativas las cuales califican si existen o no infracciones por parte de los particulares,
pudiendo sancionar conforme alos reglamentos aplicables.

Proporcionar informes a las distintas areas que intervengan en los procedi mientos administrativos antes mencionados.

Realizar cursos de capacitacion y difusion de la normatividad en vigor a la comunidad, para proporcionarles un mejor
conocimiento de sus derechos y deberes.

Expedir consultadomiciliariaalaciudadania.

Expedir respuestaalademanda ciudadanay asuntosjuridicos.

Enviar a las personas que requieran de patrocinio juridico, a la defensoria de oficio en materia civil, penal,
administrativay del trabgjo.

COORDINACION DE PROCEDIMIENTOS LEGALES

Supervisar el cumplimiento de las leyes, reglamentos, decretos, acuerdos, circulares y demas disposiciones juridicas y
administrativas se cumplan.

Representar, de acuerdo a las disposiciones juridicas aplicables, en las juntas de reclutamiento del Servicio Militar
Nacional.

Establecer las acciones en materia de expropiacion, ocupacion total o parcia de henes, en los términos de las
disposicionesjuridicas y administrativas aplicables.

Proporcionar a los habitantes de la demarcacion territorial, los servicios de asesoria juridica de carécter gratuito, en las
materias civil, penal, administrativa y del trabajo; funciones de administracion de los espacios fisicos que ocupen los
juzgados civicosy losjuzgados del registro civil.

Revisar y dictaminar los convenios, contratos y demas actos administrativos o de cualquier otra indole, necesarios para
el gjercicio delas atribuciones del titular del Organo Politico-Administrativo, y en su caso, de las Unidades Administrativas
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y Unidades Administrativas de Apoyo Técnico-Operativo que le estén adscritas, con excepcion de aquellos convenios y
contratos reservados al C. Jefe de Gobierno por las disposiciones juridicas y administrativas aplicables y las demas que le
competan conforme alas leyes, reglamentos y demés disposiciones juridicas en vigor.

Proporcionar asesoriasy apoyosjuridicos alas areas de |la Delegacidn en el desempefio de sus funciones.

Analizar las disposiciones juridicas y administrativas, para mantener |la actualizacion requerida para €l desempefio de
sus actividades.

Supervisar |os contratos y convenios que sean realizados por |as éreas correspondientes .

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE JUZGADOS CIVILES, REGISTRO CIVIL Y RECLUTAMIENTO DEL
SERVICIO MILITAR NACIONAL

Seguir el cumplimiento del procedimiento para juzgar a los presuntos infractores, comprobando que se les dé un trato
adecuado, respetando la dignidad humanay las garantias constitucional es.

Analizar laimposicién de sanciones, conforme alas pruebas disponibles.

Realizar |as gestiones pertinentes ante quien corresponda, para proporcionar el auxilio necesario a personas extraviadas
y remitidas por losagentes de |a autoridad, para que sean canalizados a sus familiares.

Proporcionar los elementos de solucion a las personas con problemas conyugales, intentando conciliar a las
instituciones apropiadas.

Consolidar en la solucién de problemas conyugales, intentando conciliar a las partes, con €l objeto de que conserven o
recuperen la estabilidad de su hogar.

Revisar los libros de actas, correspondencia, talonario de citasy arrestos en los Juzgados Calificadores.

Expedir recibos por |0s ingresos percibidos de |os servicios prestados en | os Juzgados Calificadores y el Registro Civil.

Realizar la expedicidn de constancias de abandono de hogar y extravio de documentos.

Realizar campafias de actos col ectivos como es registro de actos colectivos, matrimonios col ectivos
- Expedir actas de: levantamiento de actas nacimiento, levantamiento de acta de reconocimiento, divorcio administrativo,
matrimonio civil, aclaracion de actas del estado civil, busqueda de datos del estado civil, levantamiento de actas de
adopcion, levantamiento de actas de defuncion, levantamiento de acta naci miento extemporanea,

Realizar €l registro de cartillas del Servicio Militar Nacional (SMN).

COORDINACION DE VERIFICACION Y REGLAMENTOS
Realizar visitas de verificacion administrativa, en las siguientes materias:

Proteccion civil, preservacion del medio ambiente, proteccién de animales, salud, deporte, discapacitados, aguay drenaje,
establecimientos mercantiles, estacionamientos publicos, construcciones y edificaciones, anuncios, desarrollo urbano,
mercados, rastros y abasto, cementerios y servicios funerarios, espectéaculos publicos, turismo, servicios de alojamiento,
proteccion ano fumadores.

Revisar y canalizar las quejas presentadas por |0s interesados o sus representantes legales, y cualquier otra dependencia
o entidad gubernamental, librando las ordenes de verificacion en lamateria que en cada caso corresponda.

Elaborar las actas de verificacion con la peticion o queja planteada, aplicando |os preceptos |egal es correspondientes.

Supervisar las actas e informes de verificacion, afin de detectar las infracciones o irregularidades en el que incurran los
visitados, parasu calificacion posterior por el areacompetente.

Supervisar los procedimientos de verificacion, asi como la actuacién profesional de los verificadores.

Programar las visitas de inspeccion ocular que sean necesarias, como medios preparatorios parala préacticade las visitas
de verificacion que resulten pertinente practicar.

Determinar las medidas de seguridad que sean necesarias, como resultando de la visita de verificacion, en los casos en
gue se pongaen riesgo la salud o la seguridad publica en los términos de las leyes y reglamentos aplicables.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE APOYO LEGAL.

Velar por el cumplimiento de las leyes, reglamentos, decretos, acuerdos, circulares y demés disposiciones juridicas y
administrativas.

Representar ala Delegacion ante las autoridades ministeriales, administrativas y judiciales en las que ésta sea parte o
tenga interéslegal alguno.
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Proporcionar a los habitantes de la demarcacion territorial, los servicios de asesoria juridica de carécter gratuito, en las
materias civil, penal, administrativay del trabajo.

Estandarizar |as actividades en materia de verificacion administrativa, ejerciendo las atribuciones del Organo Politico-
Administrativo en esta materia.

Programar las 6rdenes de verificacién que correspondan de acuerdo a su ambito de competencia, levantando las actas
correspondientes e imponiendo las sanciones que correspondan, excepto las de caracter fiscal y las demas que le competan
conforme alasleyes, reglamentosy demas disposiciones juridicas en vigor.

Kok ok
DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION

Planear programar y evaluar las actividades en materia de administracion de personal, recursos financieros,
abastecimiento, servicios generales, organizacion e informética que realizala Direccion General de Administracion

Conducir la politica administrativa de la Delegacion, vigilando la oportuna dotacion de los recursos de las areas que la
integran.

Establecer relaciones de coordinacién con los 6rganos encargados de la planeacion, programaci On-presupuestacion;
abastecimiento, administracion de personal, servicios generales e informatica.

Aplicar en el ambito de la Delegacidn, las normas, politicas, procedimientosy lineamientos de carécter administrativo
establecidos por el Gobierno del Distrito Federal.

Coordinar €l proceso de programaci én-presupuestacion, asi como la integracion y ejecucion del Presupuesto Anual de
la Delegacion.

Efectuar el seguimiento del gercicio presupuestal y controlar la aplicacion de los recursos de acuerdo con los
programas a cargo de la Delegacion.

Proporcionar asesoriay apoyo técnico en |os asuntos de su competencia alas demas éreas que integran la Delegacion.

Acordar en forma periddicacon el C. Jefe Delegacional, |0s asuntos inherentes a las Areas de la Del egacion.

SECRETARIA PARTICULAR DE LA DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION

Recibir y clasificar la correspondencia de la Direccién General de Administracion.

Analizar la correspondencia de las éreas de la Delegacion segun las instrucciones del Director General.

Supervisar que lasinstrucciones giradas por el Director General se cumplan fiel y oportunamente.

Revisar el seguimiento de los asuntos turnados por el Director General alasrespectivas areas administrativas.

Elaborar la agenda de los asuntos que debera reportar el Director General de Administracion presente al C. Jefe
Delegauonal

Establecer la coordinacién entre las unidades administrativas de la Direccion General de Administracién, cuando por €l
asunto de que se trate deban actuar conjuntamente dos 0 més de ellas.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE CONTROL Y SEGUIMIENTO DEL COCOE

Realizar acciones que permitan la elaboracion de la carpeta del Comité de Control y Braluacion (COCOE.)

Vigilar el cumplimiento de las disposiciones administrativas y operativas aplicables en la misma.

Aplicar las normas, procedimientos, politicas y lineamientos de caracter administrativo y operativo establecidos para la
elaboracion de lacarpeta del COCOE.

Establecer relaciones de coordinacion con las areas implicadas en la elaboracion del COCOE.

Proporcionar asesoriaalas areas cuando asi |o requiera.

Mantener la actualizacion de los formatos rel acionados con la el aboracién de la carpeta del COCOE.

Supervisar que la documentacion enviada por las areas sea la correctay adecuada.

Cumplir con el Programa Anual de Auditoria.

Atender las observaciones y recomendaciones de la Contaduria Mayor de Hacienda de la Asamblea Legislativa, asi
como del Organo Superior de Fiscalizacion de la Camara de Diputados y la Secretaria de la Contraloria y Desarrollo
Administrativo, asi como la Contraloria General del Gobierno del Distrito Federal y la Contraloria Interna.

Atender programas especiales.

Verificar ladocumentacion de uso restringido.
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COORDINACION DE INFORMATICA

Proponer, y en su caso, implantar las acciones tendientes a mejorar las practicas administrativas de la Delegacion
haciendo uso de la Tecnologia de la Informacion.

Dirigir la aplicacion de los modelos, sistemas y procedimientos administrativos que determinen las autoridades
centrales, asi como desarrollar los estudios propios de su competencia.

Planear, implantar y supervisar €l disefio y desarrollo de los sistemas de informacion que se requieran en |as diferentes
dreasdelaDelegacion.

Gestionar la adquisicion de nuevos paquetes de aplicacion que optimicen €l uso de los equipos de computo y apoyen €l
desarrollo de las actividades de | as areas de la Delegacion.

Mantener la actualizacion de la infraestructura de Tecnologia de la Informacién de la Delegacion.

Implantar procedi mientos que permitan la seguridad de lainformacién.

Gestionar la adquisicion de nuevos equipos de comunicaciones.

Planear, implantar y supervisar el crecimiento de lared de telecomunicaciones.

Definir los mecanismos que permitan el intercambio de informacion con las diferentes instituciones del Gobierno del
Distrito Federal.

Mantener actualizado el inventario de equipos en cada area.

Gestionar y supervisar que se efecte el mantenimiento preventivo y correctivo alos equipos de computo.

Elaborar y actualizar politicas de seguridad y procedimientos, para la informacién almacenada de los equipos de la
Delegacion en caso de que seinstale o repare software.

Elaborar el Plan de Respaldo y Recuperacion de la Informacion de cada érea de la Delegacion.

Preparar el Plan de Control de Cambios de lainfraestructura informatica.

Elaborar los procedi mientos de respaldo de los archivos del sistema de |os servidores instalados en la Delegacion.

Elaborar los procedimientos de respaldo para los archivos y bases de datos de las aplicaciones residentes en los
servidores de la Delegacién.

Supervisar que la documentacion de los sistemas se realice de acuerdo a los esténdares establecidos en el Pan de
Control de Cambios.

Actualizar los programas antivirus en los equipos utilizados por la Delegacion.

Definir los procedimientos para la aplicacién de técnicas estadisti cas para optimizar €l uso de lainformacion.

Apoyar a las diversas areas usuarias en la planeacion sistematizada de proyectos que involucren la aplicacion de
técnicas estadisticas.
- Supervisar y controlar laimplantacion de los planes y procedimientos.

Aplicar técnicas de estadistica descriptiva.

Definir técnicas de muestreo paralarealizacion de | os proyectos de investigacion que asi 1o requieran.

Apoyar alas diversas éreas en la generacion de encuestas.

Apoyar alasdistintas areas en ladefinicion de indicadores.

Elaborar informes especialesy periddicos que requieran |as diferentes Unidades Administrativas de la Del egacion.
- Elaborar el Programa de Trabagjo Anual de la Coordinacion y someterlo a la consideracion de la Direccion General de
Administracion.

Operar en concordancia a las disposiciones del Comité de Informatica del Gobierno del Distrito Federal, el equipo de
computo que cubralas necesidades de esta Del egacion.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE DESARROLLO DE SISTEMAS

Programar el tiempo de respuesta a los requerimientos solicitados por las areas.

Contar con los elementos necesarios que permitan latoma de decisiones operativas.

Estandarizar lainformacion que sea generada de maneraintegral, con el objeto de incluir atodasy cada unade las areas
y dar uniformidad a flujo de esta.

Evitar laduplicidad en la capturade informacion.

Administrar cuentas de usuario paralared de datos, asi como administrar las cuentas existentes definiendo restricciones
Y PEermisos para sus recursos.

Operar los servidores y sus aplicaciones como correo electrénico, Intranet, Impresion en red, etc.
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Administrar los enlaces con los sitios que se encuentran comunicados por nuestrared, y verificar su restablecimiento en
caso de falla, asi como disefio y supervision de enlaces nuevos.

Analizar las fallas en extensiones telefonicas que utilizan lared, (extensiones de la serie 6XXX).

Adecuar la red, y los elementos que la componen cableado estructurado, funcionamiento de equipo activo como
ruteadoresy switches.

Capacitar atodos los usuarios sobre la utilizacion de los recursos, asesoriay resolucion de dudas sobre el manejo de
los servicios de red.

Controlar €l Internet, administrar las cuentas, enlace y equipos para comunicacion via Internet, tales como Servidor
Proxy, Firewall y ruteadores.

Recabar y procesar informacién geogréfica del territorio de Tlalpan en formatos de cartografia digital, para
posteriormente proporcionarlaen planos seguiin, sean solicitados por las &reas usuarias.

Construir y actualizar el sistema de consulta de informacion geogréafica vinculado a las bases de datos relativas a la
infraestructuray/o equipamiento.

Desarrollar sistemas de computo en funcion de las bases establecidas y lo suficientemente comprensible para que €l
usuario final lo pueda manejar sin dificultad.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE SOPORTE A LA OPERACION

Brindar asesoria técnica alas éreas que asi lo soliciten.

Realizar o gestionar las tareas de mantenimiento preventivo y correctivo alos equipos de computo de la Delegacion.

Emitir informes del estado en el que se envialos equipos a las diferentes areas para su uso y resguardo.

Emitir informes del estado en el cual se reciben |os equipos pararesguardo y uso de la Coordinacion de Informética.

Efectuar las adecuaciones necesarias para la instalacion de equipos nuevos, tanto para trabajar en forma local como
dentro delared.

Controlar el inventario del equipo de computo y las licencias de software.

Asesorar alos usuarios en larecuperacion de los datos y aplicaciones del equipo VAX 4100.

Capacitar alos usuarios en las nuevas aplicaciones liberadas por la Unidad Departamental de Desarrollo de Sistemas.

Instalar y actualizar 10s programas antivirus en los equipos PC de la Delegacién.

Generar material de apoyo paralos usuarios de l0s equipos.

Recepcion de equipo nuevo.

Asignar el personal bajo su cargo que se encargara de las reparaciones al equipo PC.

Registrar los reportes de mantenimiento a los usuarios.

Obtener estadisticas de las fallas de | os equipos.

Verificar el estandar de la configuracién de los equiposy los programas instal ados en |0s equi pos nuevos.

Realizar lareubicacion del equipo de computo instalado en caso necesario.

Resguardo de la seguridad fisica de | os equipos PC.

Asesorialas éreas usuarias de la Delegacion en la utilizacion de | os programas autorizados instal ados en |os equi pos.

Instalacion y actualizacién de los antivirus en todos | os equipos de lared.

Proporcionar soporte técnico paralavacunacion de equipo infectado por virus.

Obtener y resguardar las cintas de respaldo correspondientes al equipo VAX 4100, manteniéndolas en un lugar seguro
dentro y fueradelas oficinas de la Delegacion.

Asesorar alos usuarios en larecuperacion de los datos y aplicaciones residentes en el equipo VAX 4100.

Capacitar a usuarios en las nuevas aplicaciones liberadas por |a Unidad Departamental de Desarrollo de Sistemas.

Elaborar tripticos con informacion de referencia rapida para el uso de programas.

Elaborar manuales de referencia para el usuario.

DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

Promover las normas y procedimientos para que las areas de la Delegacion cumplan con las disposiciones que en
materia de administracion y desarrollo de personal, dicten las autoridades del Gobierno del Distrito Federal.

Proponer y, en su caso, instrumentar las politicas para motivar €l desarrollo de la capacidad y actitud positiva del
personal a servicio de la Delegacién.

Supervisar el tramitey registro de incidencias y movimientos del personal con apego ala normatividad establecida.
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Determinar la aplicacion de las disposiciones establecidas en el Reglamento Interior y las que fija las Condiciones
Generales de Trabajo del Gobierno del Distrito Federal.

Impulsar y g ecutar los Programas Anual es de Capacitacion y Desarrollo de Personal, asi como evaluar sus resultados.

Autorizar la presentacién de informes del &rea de competenciay validar lainformacion presentada.

Controlar la documentacién de | os servidores publicos de la Delegacion y actualizar de forma permanente el archivo del
personal.

Coordinar los Programas Anuales de Servicio Social y establecer la coordinacion entre |las autoridades de los planteles
educativosy las autoridades de la Delegacion, paralafirma de convenios.

Representar a la Delegacion ante las éreas del Gobierno del Distrito Federal, asi como redlizar reuniones ante las
comisiones que | as autoridades de competenciale encarguen.
- Autorizar las nébminas que formulen y validen las Unidades Departamental es adscritas, ala Direccion.

Coordinar las relaciones laborales con las autoridades, sindicato y trabajadores.

Coordinar los estimulos al personal, en los términos de las disposiciones aplicables.

Supervisar la aplicacion de las medidas de seguridad aprobadas.

Coordinar einformar sobre la debida aplicacion del presupuesto autorizado.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE RELACIONES LABORALES

Ejecutar |as resoluciones administrativas, sentencias, que definan la situacion juridica de los trabajadores asi como de
sus obligaciones ante el Gobierno del Distrito Federal.

Promover relaciones de trabajo armonicas con el personal.

Supervisar la aplicacion correcta de las disposiciones que en materia de prestaciones econdmicas, laborales y sociales
ameriten los trabgjadores, realizando ante la Direccion General de Administracion de Personal el trdmite correspondiente.

Verificar y avalar a personal que de acuerdo a sus funciones, registro de asistencia, puntualidad, antigliedad, eficaciay
eficiencia se hace acreedor al estimulo y/o recompensa correspondiente.

Analizar las sanciones procedentes por violacién alas disposiciones vigentes.

Dar seguimiento a las actas administrativas y/o sanciones a fin de que se lleven a cabo, asi como las constancias de
hechos remitidas por la Direccion General de Administracion de Personal (D.G.A.P.)

Proporcionar la informacion que requiera la, Subcomisién Mixta de Seguridad e Higiene para el desarrollo de sus
actividades.

Atender |as acciones necesarias para el cabal cumplimiento de los acuerdos que genere la Comision Mixta de Seguridad
eHigiene.

Establecer mecanismos de control que permitan un adecuado y oportuno seguimiento a las incidencias de personal con
lafinal idad de conocer el total de los articulos disfrutados.

Realizar los expedientes del personal con lafinalidad de que estos cuenten con la documentacion necesaria Direccion
paralatoma de decisiones, situacion laboral de los servidores publicos adscritosa esta Del egacion.

COORDINACION DE ADMINISTRACION DE PERSONAL

Supervisar que las normas y procedimientos para que las areas de la Delegacién cumplan con las disposiciones que en
materia de administracion y desarrollo de personal, dicten las autoridades del Gobierno del Distrito Federal.

Instrumentar las politicas para motivar €l desarrollo de la capacidad y actitud positiva del personal al servicio de la
Delegacion.

Aplicar las disposiciones establecidas en el Reglamento Interior

Impulsar y ejecutar |os Programas Anual es de Capacitacion y Desarrollo de Personal, asi como evaluar sus resultados.

Autorizar la presentacion de informes del &rea de competenciay validar lainformacién presentada.

Coordinar los Programas Anuales de Servicio Social y establecer la relacion entre las autoridades de los planteles
educativosy las autoridades de la Delegacion, paralafirma de convenios.

Representar a la Delegacion, previa instruccién y aprobacidén superior, en reuniones que en materia de recursos
humanos organicen las éreas del Gobierno del Distrito Federal y que sean de competencia de la misma, asi como realizar
las comisiones que | as autoridades Del egacional es de competencia, le encarguen.

Autorizar las nébminas que formulen y validen las unidades departamental es adscritas a la Coordinacion.
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UNIDAD DEPARTAMENTAL DE REGISTRO Y MOVIMIENTO DE PERSONAL

Tramitar los movimientos de altas y bajas de personal eventual ordinario y extraordinario.

Optimizar la realizacion de movimientos de personal tales como altas, bajas, promociones, reanudaciones,
reinstal aciones del personal de base.

Ubicar a personal de base que es puesto a disposicion de Personal, en las distintas &reas que integran este érgano
politico administrativo, de acuerdo a su perfil, conocimientos y experiencia.

Actualizaciony validacion de plantillas con las distintas &reas de |a del egacidn, asi como su respectiva conciliacion ante
la Direccion General de Administracion de Personal del Gobierno del Distrito Federal.

Efectuar |as actividades inherentes a concurso escalaf onario de | as plazas vacantes que se generen.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE NOMINASY PAGOS

Elaborar y procesar las néminas de personal eventual ordinario y extraordinario, autogenerados, honorarios,
participaciones, de servicio socia y ensefianzaabierta.

Realizar € tramite de y pago de tiempo extraordinario, guardias y prima dominical a los servidores publicos que
laboran después del horario ordinario establecido dentro de su jornada laboral o bien cuya jornada laboral ordinaria
corresponde al dia domingo.

Realizar |as gestiones necesarias para €l pago de participaciones a los Jueces y secretarios de Juez Civico en funcion a
los matrimoniosy servicios que se derivan de ellos dentro o fuerade estajurisdiccion.

Efectuar el pago de becas alos prestadores de servicio social con fundamento a los programas autorizados con estimulo
econdmico.

Tramitar las remuneraciones al personal que otorga sus servicios profesionales a través de los programas de Ensefianza
Abiertay Capacitacion.

Verificar la suficiencia presupuestal necesaria que permita efectuar en tiempo y forma el pago que por concepto de
remuneraciones serealiza al personal de estructura.

Elaborar anualmente el proyecto presupuestal que se requiere por concepto de servicios personales, asesoriasy
capacitacion, asi como establecer |os controles administrativos adecuados.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE CAPACITACION Y DESARROLLO DE PERSONAL.

Realizar las acciones necesarias que permitan desarrollar los Programas de Capacitacion, Ensefianza Abiertay Servicio
Social con base al diagndstico, programacion y presupuesto.

Presentar ante las instancias correspondientes el anteproyecto del presupuesto para la aplicaciéon de los Programas de
Capacitacion, Ensefianza Abierta y Servicio Social.

Promover ante las autoridades de la Delegacion, la participacion de los funcionarios publicos para que inscriban
personal a su cargo en los Programas de Capacitacion, Ensefianza Abiertay Servicio Social.

Promover y concertar ante las instituciones académicas profesionales y técnicas, los convenios necesarios que
coadyuven a desarrollo profesional de los educando y |os programas institucional es.

Programar y promover cursos de capacitacion tendientes a optimizar el factor humano y los recursos disponibles con
que cuentala Delegacion.

Coordinar y promover internay externamente |a obtencién de los medios necesarios (como aulas, equipos, instalaciones
y material didéctico), para el desarrollo de los Programas de Capacitacion y Ensefianza Abierta.

Supervisar que los Programas de Capacitacion, Ensefianza Abierta y Servicio Social sean acordes a la deteccion de
necesi dades.

Determinar los criterios paralaentrega de becas alos prestadores de servicio social.

Promover los mecanismos de evaluacién que permitan elevar los estandares de calidad a través de una
retroalimentacion constante con |os responsables de las diversas areas de |la Del egacion.

DIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS Y PRESUPUESTALES.

Supervisar laintegracion del Programa Operativo Anual (POA), del gercicio fiscal correspondiente

Supervisar las actividades de programacion, presupuesto, control y evaluacion del gasto publico.
Supervisar el manejo y control de |0os ingresos propios.
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Supervisar las modificaciones presupuestal es que se requieran durante el gjercicio fiscal.

Supervisar que la gestion de las de las administraciones presupuestales que se hagan de acuerdo al calendario
establecido.

Asesorar alos diferentes 6rganos de la Del egacion en la conformacion del proyecto de presupuesto de la Delegacion.

Asistir alos Comités de los cual es sea parte integrante.

Supervisar €l cierre de la afectacion anual de la Delegacion asi como determinar €l contenido del informe para la
elaboracion de la cuenta publica.

Supervisar €l seguimiento del Programa de Inversién autorizado por la Secretaria de Finanzas del Gobierno del Distrito
Federal.

Supervisar laformulacion de informes financieros y presupuestal es.

Supervisar el cumplimiento de las observaciones formulabas por |os 6rganos de fiscalizacion que correspondan a &rea
de su responsabilidad.

Las demés que le indique la Direccion General de Administracion.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE AUTOGENERADOS

Elaborar los reportes requeridos por |a Secretaria de Finanzas.

Realizar y elaborar |os movimientos bancarios de egresos a efecto de efectuar las operaciones financierasy contables.

Coordinar con los diferentes centros de ingresos de la Delegacién, el flujo de la documentacion generada.

Revisar consecutivos de recibos entregados por la Secretaria de Finanzas-Tesoreria, conciliando |os recibos expedidos
con fichas de depdsitos de | os ingresos que reportan los diferentes centros generadores.

Supervisar directamente los centros generadores de ingresos.

Organizar reuniones del Comité de ingresos de Aplicacion Automaética junto con los centros de captacion de ingresos,
con el proposito de evaluar las diferentes propuestas y problematicas que surjan en las diferentes &reas mencionadas.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE CONTABILIDAD

Verificar que la documentacion, soporte de Ingresos, Egresos y Diario cumplan con los requisitos Fiscales normativos
establecidos.

Elaborar los estados Financieros con base en las operaciones que realiza el Gobierno del Distrito Federal en Tlalpan.
Asegurar el cumplimiento del pago de impuestos locales y federales en tiemposy plazos sefial ados.
Registrar |as operaciones que realiza la Delegacion Tlal pan de acuerdo ala guia contabilizadora.

COORDINACION DE RECURSOS FINANCIEROS

Integrar y consolidar el proyecto de presupuesto del gjercicio fiscal correspondiente.

Supervisar y coordinar las actividades de programacion, presupuestacion, control y evolucion del gasto publico con el
objeto delograr la€ficienciay eficaciaparael cumplimiento de los objetivos de la Delegacién.

Coordinar la formulacién de documentos presupuestales: Cuentas por Liquidar Certificadas, Documentos MUltiples,
Afectaciones Programéticas Presupuestal es, Informe de Avance Programatico Presupuestal, etc.

Coordinar la elaboracion de informes periddicos requeridos por la Secretaria de Finanzas.

Vigilar conforme alanormatividad vigente el ejercicio del gasto

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE CONTROL PRESUPUESTAL

Instrumentar controles presupuestal es suficientes parala planeacion, programacion y realizacion del gasto pablico.

Vigilar que las operaciones redlizadas por las areas que conforman la Delegacion se apeguen a la normatividad
presupuestal vigente.

Emitir en forma periddica lainformacion y reportes solicitados por las autoridades competentes.

Elaborar estados presupuestal es.

Elaborar cuentas por liquidar cettificadas, documentos multiplesy afectaciones presupuestarias.

Informar sobre ladisponibilidad presupuestal alas diferentes &reas de la Delegacion Tlalpan.
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UNIDAD DEPARTAMENTAL DE PROGRAMACION Y EVALUACION PRESUPUESTAL

Consolidar todos | os proyectos que pertenezcan al gjercicio presupuestal.
Informar a las distintas areas de la Delegacion Tlalpan, los avances financieros y fisicos por proyecto y actividad
institucional .

Elaborar y presentar los Informes Programaticos Presupuestales financieros ante la Coordinacion de Recursos
Financieros.

DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES

Coordinar el Programa Anua de Adquisiciones.

Atender a proveedoresy prestadores de servicios.

Evaluar y vigilar el correcto trdmite de las requisiciones decomprasy servicios.
- Determinar que los Procedimientos de Licitaciones Plblicas Nacionales e Internacionales, Invitaciones Restringidas y
Adaquisiciones Directas, sean aplicados con estricto apego ala Normatividad vigente

Delimitar los lineamientosy normas parala elaboracion de las carpetas con |0s casos necesarios para su presentacion al
Subcomité de Adquisiciones, Arrendamientosy Servicios.

Coordinar las actividades necesarias para la realizacion para la realizacion de las sesiones del Subcomité de
Adguisiciones, Arrendamientosy Servicios.

Establecer los mecanismos y procedimientos para la guarda, custodiay suministro de bienes muebles e inmuebles de la
Delegacion.

Mantener actualizados los registrosy controles de |os bienes muebl es e inmuebles con que cuenta la Del egacion.

Proporcionar y autorizar el servicio de transporte que requieran las unidades operativas y administrativas.

Elaborar y ejecutar 10s programas de mantenimiento preventivo y correctivo al mobiliario y equipo.

Controlar y vigilar los tramites de pago de tenencia, emplacamiento, reposicionesy documentos paralos vehiculos de la
Delegacion.
- Brindar los apoyos logisticos para los eventos que se realizan en la Delegacion.

Coordinar, supervisar y mantener controles en los servicios de vigilancia de la Del egacion.

Presentar en tiempo y forma lainformacion que requiere el Area Central.

Autorizar losinformes mensualesy anuales de Adquisicionesy Servicios.

COORDINACION DE RECURSOS MATERIALES

Supervisar laelaboracion del Programa Anual de Adquisiciones.

Coordinar las actividades requeridas para el desarrollo de las Sesiones de Subcomité de Adquisiciones de Bienes y
Servicios; asi como supervisar su adecuado funcionamiento.

Revisar los procedimientos de Licitacion Piblica Nacional e Intemacional, Invitacion Restringida a cuando menos tres
Proveedores y Adquisicién Directa se efectiien de acuerdo ala normatividad vigente buscando siempre la conveniencia en
precio, calidad y tiempo de entrega en beneficio de la Delegacion.

Determinar los mecanismos y procedimientos para la guarda, custodia y suministro de los bienes adquiridos por la
Delegacion.

Controlar los bienes muebles e inmuebles de |a Delegacion conforme ala normatividad vigente.

Tramitar las altas y bajas de los bienes muebles e inmuebles, ante |a Direccion de Control de Bienes del Gobierno del
Distrito Federal.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE ADQUISICIONES

Realizar el Programa Anual de Adquisiciones de la Delegacion.

Realizar el tramite de las solicitudes de las adquisiciones, en su caso, las requisiciones y ordenes de servicio que
formulen las diferentes areas de la Del egacion.

Analizar laadquisicion de articul os de acuerdo ala conveniencia en precio, calidad y tiempo de entrega.

Realizar los concursos relacionados con la adquisicion de bienes 'y servicios e intervenir en la celebracion de contratos
de suministros.
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Realizar los informes periédicos requeridos por las oficinas centrales del Gobierno del Distrito Federal, respecto de las
compras efectuadas para la Delegacion.

Integrar y distribuir las carpetas, con los casos que se someterdn a la aprobacion del Subcomité de Arrendamientos y
Servicios de la Delegacion.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE ALMACENESE INVENTARIOS

Realizar el movimiento diario de recepcion y despacho de bienesyy articulos.

Verificar que la cantidad y caracteristicas de los bienes correspondan alos pedidosy facturas.
Mantener en buen estado los |ocal es destinados al servicio del almacén.

Calcular los minimos y méaximos de articul os, parala elaboracion de |as requisiciones correspondientes.

Actualizar los registros y controles de los bienes muebles e inmuebles, asi como la elaboracion de los resguardos
correspondlentes

Realizar actas administrativas que proceden por los dafios de los bienes muebles e inmuebles propiedad @ la
Delegacion.

Registrar los bienes inventariales adquiridos por la Delegacion, asi como elaborar |as tarjetas de control respectivas.

COORDINACION DE SERVICIOS GENERALES

Supervisar y coordinar €l servicio de transporte para las diferentes unidades operativas y administrativas de la
Delegacion.

Supervisar y coordinar los diferentes servicios de electricidad, carpinteria, fotocopiado, mensgjeria y dotacion de
combustibles que se presta atodas las unidades de |a Del egaci 6n.

Supervisar y coordinar los programas de mantenimiento preventivo y correctivo del Parque Vehicular de la Delegacion.

Controlar y realizar los tramites de pago de tenenciay documentos paralos vehicul os de la Delegacion.

Aplicar controles adecuados en el suministro de vales de combustibles.

Aplicar controles adecuados en el suministro de lubricantes.

Expedir contratos de los diferentes servicios que se prestan en la Delegacién conforme a los lineamientos que marca la
normatividad vigente.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE APOYO LOGISTICO

Controlar los bienes inmuebles como; sillas, tablones, sonorizacion, templetes, presidium, lonas, etc., propiedad de la
Delegacion para proporcionar 10s apoyos que se realizan en esta demarcacion, que se requieren en las diferentes areas
operativasy administrativas para el desarrollo de las audiencias publicas y eventos comunitarios.

Proporcionar un adecuado servicio de transporte en beneficio de la comunidad.

Apoyar con el suministro de alimentos que son requeridos durante las jornadas sociales propias de la Delegacion

Supervisar el servicio devigilanciaen las diferentes &reas con que cuentala Delegacion.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE SINIESTROSY CONTROL VEHICULAR

Controlar el uso de las refacciones, herramientas y equipos propiedad de la Delegacion.

Programar y realizar |os mantenimientos preventivosy correctivos a Parque Vehicular de la Delegacion.

Implantar controles adecuados para la dotacion de combustiblesy lubricantes para el Parque Vehicular.

Programar y tramitar |as verificaciones de emision de contaminantes del Parque Vehicular.

Tramitar ante las compafias aseguradoras |os siniestros de colision y robos o dafios a terceros donde se involucran los
vehlcul os delaDelegacion.

Realizar los tramites de pagos de tenencias, emplacamientos y reemplazos ante | as autoridades correspondientes.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE SERVICIOSY MANTENIMIENTO

Llevar €l registro y control de vehiculos y resguardos correspondientes con la finalidad de manejar un estricto control
en la asignacion de vales de combustible.
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Proporcionar el servicio de transporte que requieran las unidades administrativas de la Delegacion, para el desarrollo de
sus funciones.

Controlar los trdmites de pago de tenenciay documentos ante las autoridades correspondientes, para |los vehiculos de la
Delegacion.

Actlia como gestor en caso de percances de las unidades de esta Del egacion.

Supervisar los programas de mantenimiento preventivo y correctivo de vehiculos de acuerdo a las necesidades del
servicio.

Coordinar la reparacion de vehiculos, maquinaria y equipo o en su caso, proponer la designacion de talleres de la
Delegacion.

Evaluar y determinar la costeabilidad para la recuperacion o reconstruccion de vehiculos, maguinariay equipo que se
encuentra en malas condiciones.

Realizar y controlar |os trabajos de reproduccion de documentos oficiales que le sean solicitados por las diversas areas
de la Delegacion.

Proporcionar €l servicio correspondiente y archivo de la documentacion oficial que se genere en el ambito de la
Delegacion.

Expedir copiasy constancias de documentos que obren en los archivos de la Delegacion

Ak ook
DIRECCION GENERAL DE OBRAS Y DESARROLLO URBANO

Evaluar licencias para la gjecucion, modificacion y registro de igual construccién, ampliacion, reparacion o demolicién
de edificaciones 0 de instalaciones o para la realizacién de obras de construccién, reparacién y mejoramiento de
instal aciones subterraneas.

Determinar licencias de fusion, subdivision, relotificacion de conjunto y de condominios.

Autorizar los nimeros oficiales y alineamientos.

Evaluar, en coordinacion con el registro de los planes y programas de desarrollo urbano, las certificaciones del uso del
suelo.

Autorizar instalacion de toda clase de anuncios visibles en lavia publica, en construccionesy edificaciones.

Planear con € titular del Organo Politico-Administrativo la adquisicion de reservas territoriales para el desarrollo
urbano.

Dirigir la rehabilitacién de escuelas, bibliotecas, museos y demas centros de servicio social, cultural y deportivo a su
cargo.

Coordinar la Construccion y rehabilitacion de los parques y mercados publicos que se encuentran a su cargo, de
conformidad con lanormatividad que al efecto expidan | as dependencias competentes.

Establecer con el titular del Organo Politico-Administrativo de su demarcacion territorial, modificaciones al Programa
Delegacional y alos programas parciales de desarrollo en el ambito de su competencia.

Evaluar propuestas en el &mbito de su competencia ante el titular del Organo Politico-Administrativo, las que podran
incorporarse en la elaboracion del Programa General de Desarrollo del Distrito Federal y en los programas especiales que se
discutan y elaboren en el seno del Comité de Planeacion parael Desarrollo del Distrito Federal.

Establecer la proposicion y gjecucion de las obras tendientes ala regeneracion de barrios deteriorados.

Coordinar los Programas Delegacionales de obras para el abastecimiento de agua potable y servicio de drengje y
alcantarillado a partir de redes secundarias, conforme a la autorizacion y normas que a efecto expida la autoridad
competente y tomando en cuenta |las recomendaciones que sea factible incorporar, de lacomisién que al efecto se integre.

Asegurar la construccion y rehabilitacion de las vialidades secundarias, las guarniciones y banquetas requeridas en la
demarcacion territorial.

Controlar la construccion y rehabilitacion de puentes, pasos peatonales y reductores de velocidad en las vialidades
primariasy secundarias de su demarcacion, con base en los lineamientos que determinen|as dependencias.

Establecer las demés obras y equipamiento urbano que no estén asignadas a otras dependencias.

Determinar €l servicio de informacion actualizada con relacion a los programas parciales de la demarcacion territorial
del Organo Politico-Administrativo.

Las demés que de manera directa les asignen € titular del Organo Politico-Administrativo, asi como las que se
establezcan en los manual es administrativos.
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SECRETARIA PARTICULAR DE LA DIRECCION GENERAL DE OBRASY DESARROLLO URBANO

Coordinar b recepcion de la Direccion General, de tal forma que se tenga estricto control de la agenda del Director
General.

Programar, registrar e informar al Director General sobre cada una delas citasy reuniones alas que haya que asistir.

Registrar evaluar y controlar la correspondencia recibida y enviada de tal forma que se distribuya a las distintas areas
parasu atencion.

Dar seguimiento alos asuntos en trdmite e informar a Director General acerca del avance de cada uno.

Atender y canalizar a &rea correspondiente alas personas que acudan al Director.

DIRECCION DE OBRASY OPERACION

Planear la rehabilitacién de escuelas, asi como construir y rehabilitar bibliotecas, museos y demas centros de servicio
social, cultural y deportivo, atender y vigilar su adecuado funcionamiento.

Coordinar la rehabilitacion de los parques y mercados publicos, dar conformidad con la normatividad que al efecto
expidan las dependencias competentes.

Planear |as obras tendientes alaregeneracion de barrios deteriorados.

Dirigir la construccion y rehabilitacion de puentes, pasos peatonales y reductores de velocidad en las vialidades
primariasy secundarias de su demarcacion, con base en | os lineamientos que determinan | as dependencias.

Controlar las demés obras y equipamiento urbanoque no estén asignadas a otras dependencias.

Administrar los Programas Delegacionales de obras para €l abastecimiento de agua potable y servicio de drenge y
alcantarillado a partir de redes secundarias, conforme a la autorizacion y normas que a efecto expida la autoridad
competente y tomando en cuenta |las recomendaciones que sea factible incorporar, de lacomisién que al efecto se integre.

Coordinar el mantenimiento de | as redes de agua potable y drengje.

COORDINACION DE OBRASY MANTENIMIENTO

Coordinar y controlar la gjecucion del programa operativo anual en materia de obras publicas.

Administrar la conservacion de edificios publicos y monumentos histéricos.

Asegurar |os trabajos de mantenimiento menor (a bafiileria, carpinteria, electricidad, pintura, herreriay desazolve)
Verificar los avances de las obras publicas.

Elaborar programas en materia de conservacion y mantenimiento a edificios publicos.

Supervisar que las obras por contratos se apeguen alos tiemposy conceptos fijados.

Proporcionar informacion sobre |os avances de | os programas ordinarios y otros.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE OBRASVIALES

Realizar el Programa Operativo Anual (POA), dentro del ambito de competencia en materia de construccién de
pavimento, guarnicionesy banquetas muros de contencién, puentes peatonal es, escalinatasy caminos de penetracion.

Recabar, clasificar y verificar lainformacion sobre las necesidades de obras viales.

Comprobar que los trabajos de construccién se apeguen a los periodos establecidos y que se efectlien con la calidad y
acabado requerido.

Seguir a los trabajos tanto en el aspecto técnico como administrativo, verificando que se haga uso raciona de los
recursos materiales y humanos.

Comunicar directamente a la Direccion de Obras y Mantenimiento sobre el avance del Programa Operativo Anual
(POA), asi como las acciones emergentes.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE EDIFICIOSPUBLICOS

Mantener en Optimas condiciones edificiosy espacios publicos pertenecientes ala Delegacion Tlalpan.
Asegurar la conservacion de centros culturales

Construir médulos deportivos

Ejecutar la conservacion y mantenimiento de médul os deportivos
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Consolidar la conservacion y mantenimiento de centros deportivos casas y unidades para la proteccion social y centros
de desarrollo social
- Consolidar la conservacion y mantenimiento de panteones y mantener mercados publicos

Realizar laampliacion y rehabilitacién de lainfraestructura agropecuaria

Ejecutar la construccion y ampliacion deinmuebles publicos

Consolidar la conservacién y mantener inmuebles p Ublicos.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE PLANTELESEDUCATIVOS

Iniciar laclasificaciény verificacion de lainformacién sobre necesidades de conservacion.

Programar, realizar y segur los trabajos de mantenimiento.

Asegurar que los trabajos de mantenimiento se cumplan en los periodos establecidos y se efectlien con calidad.

Dar seguimiento a todos los trabajos, tanto en el aspecto técnico como administrativo utilizando de manera racional de
los recursos.

Informar a la Direccién de Obras y Mantenimiento sobre los avances del Programa Operativo Anual, asi como de las
acciones emergentes solicitadas por los plantel es escol ares, emitiendo un reporte mensual y quincenal.

Realizar informes que soliciten las &reas superiores.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE MANTENIMIENTO A LA INFRAESTRUCTURA URBANA.

Realizar el Programa Operativo Anual dentro del ambito de competencia en materia de conservacién y reparacion de la
infraestructura urbana.

Recabar, clasificar y verificar la informacién sobre las necesidades de conservacion y mantenimiento de la
infraestructura urbana.

Programar, realizar y supervisar |os trabajos de mantenimiento de lainfraestructura urbana.

Ejecutar los trabajos de mantenimiento y conservacién conforme alos periodos establecidos.

Realizar y dar seguimiento alos trabgjos, tanto en el aspecto técnico como administrativo, utilizando de manera racional
los recursos materiales y humanos.

Comunicar directamente a la Direccién de Obras y Mantenimiento sobre el avance del Programa Operativo Anual asi
como las acciones emergentes.

COORDINACION DE OPERACION HIDRAULICA

Desarrollar los programas y los proyectos operativos de las lineas de conduccién y ampliacién de las Redes de Agua
Potabley Drengje.

Coordinar y atender las demandas en el Servicio de Agua Potabley Drenge.
Supervisar obrasy proyectos de Agua Potable y Drenaje en laampliacion de lineas secundarias.

Inspeccionar la ejecucion de los programas sobre la materia, asignados a la Delegacion por |as autoridades centrales del
gobierno del Distrito Federal tendiente a mejorar, construir y preservar la infraestructura hidraulica de la Delegacion.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE AGUA POTABLE

Operar y programar las acciones que se llevaran a cabo para el buen funcionamiento del sistemade Agua Potable.

Programar estudios de factibilidad de obras, mediante la realizacién de estudios y proyectos, en diferentes zonas de la
Delegacion.

Realizar proyectos de mantenimiento, distribucion einstalacion de lared.

Realizar mantenimiento preventivo y correctivo de las redes de Agua Potabl e.

Realizar €l servicio de instalaciones de tomas domiciliarias ala poblacién que o solicite.

Instalar formas éptimas de distribucion por red.

Realizar en forma conjunta acciones, tendientes a mejorar €l servicio en coordinacién con la Direccion General de
Construccion y Operacién Hidréulica (DGCOH).

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE DRENAJE
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Realizar el Programa de Aplicacion y Mantenimiento del Sistema Hidraulico de Drenaje.

Ejecutar proyectos de aplicacion mediante estudios de factibilidad.

Programar € mantenimiento preventivo y correctivo del sistema hidraulico de drenaje.
- Consolidar conjuntamente con la Direccion General de Construccion y Operacién Hidraulica (DGCOH), las acciones a
mejorar el servicio.

Ejecutar los programas de limpieza de |as redes de drenaje.

Realizar el auxilio necesario en situaciones de emergencia.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE OBRASHIDRAULICAS

Realizar el Programa de Obras por administracién conforme ala demanda de servicios para agua potable.

Ejecutar los trabajos verificando con el apoyo de la supervision interna que estos se lleven a cabo con oportunidad y
calidad.

Expedir los reportes correspondientes alas obras por administracion.

Operar con las diferentes instancias |la demanda de servicios afin de integrar los programas de trabajo.

Realizar con las unidades departamentales de proyectos y concursos y contratos la integracion de los paquetes de
concurso.

Analizar con el apoyo de las supervisiones externas el cumplimiento estricto de los contratos que en materia de agua
potable se generen.

Ejecutar todas aquellas actividades que como consecuencia de la operacién sea encomendada por la Direccion de
Operacion Hidréulica.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE CONSTRUCCION DE OBRA PARA DRENAJE

Expedir el programa de obras por administracién basandose en la demanda histérica de servicios para drengje.

Ejecutar los trabajos verificando con el apoyo de la supervision interna que estos se lleven a cabo con oportunidad y
calidad.

Realizar los reportes correspondientes a las obras por administracion.

Analizar con las diferentes instancias la demanda de servicios afin de integrar |os programas de trabgjo.

Estudiar con las unidades departamentales de proyectos y concursos y contratos la integracion de los paquetes de
concurso.

Analizar con el apoyo de las supervisiones externas el cumplimiento estricto de los contratos que en materia de drenaje
se generen.

Seguir todas aguellas actividades que como consecuencia de la operacién sea encomendada por la Direcciéon de
Operacion Hidréulica.

DIRECCION DE PLANEACION Y CONTROL

Coordinar la elaboracién de los planes, proyectos, programas y presupuestos para atender |as atribuciones conferidas ala
Direccion General de Obrasy Desarrollo Urbano.

Coordinar y supervisar €l gjercicio del presupuesto asignado a la Direccidn General de Obras'y Desarrollo Urbano, asi
como el proceso mediante el cual sellevaacabo la contratacion, ejecucidn y seguimiento de la obra publica.

Elaborar estudios y proyectos de planeacion de desarrollo urbano en atencion al Programa Delegacional y |os programas
parciales de la demarcacion.

Asegurar el estricto cumplimiento de las leyes normas y disposiciones en materia de expedicion de licencias: para la
gjecucion de obra de construccion, ampliacion, reparacién o demolicion; expedicién de licencias de fusién, subdivision,
relotificacion de conjuntosy condominiosy la autorizacién de nimeros oficialesy alineamientos.

Planear con la Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano los procedimientos de control que aseguren el estricto
cumplimiento ce las leyes, normas y procedimientos conforme a las atribuciones conferidas, vigilando su aplicacion y
cumplimiento.
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COORDINACION DE DESARROLLO URBANO Y LICENCIAS

Supervisar €l andlisis de los Programas Delegacionales de Desarrollo Urbano y Parciales vigentes a fin de evaluar su
cumplimiento.

Coordinar la actualizacion y modificacion de los Programas de Desarrollo Urbano conforme a los resultados de la
evaluacion practicada alos mismos.

Controlar €l diagnostico sobre los usos del suelo tanto en el suelo urbano como en suelo de conservacion afin de emitir
las propuestas de zonificacion mas adecuadas conforme su a aprovechamiento actual.

Planear la elaboracion de estudios de infraestructura de equipamiento urbano para atender la demanda de los habitantes
de la Delegacion.

Verificar que las licencias para la ejecucion de obras de construccion, ampliacién, reparacién 6 demolicion de
edificaciones 6 de instalacion o para la realizacion de obras de construccion, reparacién y mejoramiento de instal aciones
subterréneas se expidan con apego alas disposiciones juridicas y administrativas correspondientes.

Asegurar que las licencias de fusién, subdivision y relotificacion de conjunto se otorguen conforme a la normatividad
aplicable.

Supervisar que las licencias de anuncios y constancias de alineamiento y nimero oficial se expidan conforme a las
disposicionesjuridicas aplicables.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE LICENCIAS EN SUELO URBANO

Realizar licencias para la ejecucion de obras de construccion ampliacién, reparacion o edificaciones o de instalaciones o
para la realizacién de obras de construccién, reparacion y mejoramiento de instalaciones subterraneas, con apego a las
disposicionesjuridicas y administrativas correspondientes.

Expedir licencias de fusion, subdivision, relotificacién de conjunto y de condominios de conformidad con las
disposicionesjuridicas y administrativas correspondientes.

Expedir los nimeros oficiales y alineamientos, de conformidad con las disposiciones juridicas y administrativas
correspondientes.

Realizar en coordinacion con el registro de los planes y programas de desarrollo urbano, las certificaciones del uso del
suelo en términos de | as disposiciones juridicas y administrativas correspondientes.

Analizar las autorizaciones para la instalacion de anuncios en via publica conforme a las disposiciones juridicas y
administrativas correspondientes.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE LICENCIASEN SUELO RURAL

Expedir licencias para la gjecucion de obras de construccion, ampliacién, reparacion o edificaciones o de instalaciones o
para la realizacion de obras de construccidn, reparacion y mejoramiento de instalaciones subterraneas, con apego a las
disposiciones juridicas y administrativas correspondientes, en suelo de conservacion.

Analizar las licencias de fusién, subdivisién, relotificacion de conjunto y de condominios de conformidad con las
disposicionesjuridicas y administrativas correspondientes en suel o de conservacion.

Expedir los nimeros oficiales y alineamientos, de conformidad con las disposiciones juridicas y administrativas
correspondientes en suel o de conservacion.

Realizar en coordinacion con el registro de los planes y programas de desarrollo urbano, las certificaciones del uso del
suelo en términos de las disposiciones juridicas y administrativas correspondientes en suelo de conservacion.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE DESARROLLO URBANO

Realizar andlisis de la operatividad de los Programas Delegacionales de Desarrollo Urbano y parciales vigentes a fin de
evaluar su cumplimiento. conforme alos resultados de la evaluaci én que se practique alos programas antes referidos

Realizar |as propuestas sobre los usos del suelo que se requieran para su actualizacion y modificacion.

Realizar diagnostico sobre los usos del suelo del territorio Delegacional, tanto en suelo urbano como en suelo de
conservacion, afin de emitir las propuestas de zonificacion conforme a su aprovechamiento actual .

Presentar estudios sobre la infraestructura urbana y equipamiento que se requiere para atender las demandas de los
habitantes de la Delegacion.

Proporcionar a titular del Organo Politico-Administrativo la adquisicion de reservas territoriales para el desarrollo
urbano
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COORDINACION TECNICA

Controlar la adjudicacién de obras publicas.

Planear y controlar los contratos de obras publicas.

Supervisar € estricto cumplimiento del presupuesto asignado al programa de obras publicas, através de la asignacion
de los recursos humanos, financieros, técnicosy materiales paralaoptimizacion de las mismas.

Disefiar un banco de informacion sistematizado de la infraestructura de servicios existentes, en construccion y
proyectados en la Delegacién.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE CONCURSOS Y SEGUIMIENTO DE OBRAS POR ADMINISTRACION

Compilar y preparar la informacién con la que se conforman los casos que se someten a consideracion del Subcomité de
Obras paralaejecucion de obra, vigilando que cumplalos requisitos de factibilidad para ejecucion.

Registrar las licitaciones de obra publica en |os diferentes medios oficiales.

Programar y controlar laventa de bases para concursos.

Realizar 1os concursos de obras publicas y servicios relacionados con las mismas mediante la recepcidn, evaluacion y
dictaminacion de | as propuestas técnicas y econdmicas presentadas por |os diferentes concursantes.

Registrar el expediente del concursante designado y enviarlo a la Unidad Departamental de Contratos para la
elaboracion del contrato.

Consolidar el expediente de todo el proceso del concursoy enviarlo al archivo para su resguardo y consulta.
- Supervisar las obras por administracion, conforme al programa de obras establecido en el Programa Operativo Anual
(POA).

Ejecutar y enviar a la Unidad Departamental de Control y Avance Fisico Financiero, informe de resultados de la
supervision.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE CONTROL Y AVANCE FISICO-FINANCIERO

Ejecutar y presentar el Programa Operativo Anual de Obras por Administracion y por contrato, con las distintas &reas de
la Direccion General de Obrasy Desarrollo Urbano.

Presentar los proyectos de obra publica por contrato ante la Direccion de Recursos Financieros en la Delegacion
Tlalpan para soportar la solicitud de liberacion de los recursos correspondientes ante |a Secretaria de Finanzas.

Realizar las modificaciones presupuestal es de caracter interno ante la Direccion de Recursos Financieros conforme alas
necesi dades presentadas por |as diferentes areas operativas.

Presentar ante el Subcomité de Obras los diferentes casos de obra publica por contrato derivados del Programa
Operativo Anual para su autorizacion.

Registrar y dar seguimiento a los contratos y convenios en materia de obras que se gjecuten en las diferentes areas
operativas de la Direccion General de Obrasy Desarrollo Urbano.

Registrar y dar seguimiento al avance Fisico-financiero de las obras por contrato y por administracién, para optimizar €l
cumplimiento de metas programadas en las diferentes actividades de |a Direccidn General de Obrasy Desarrollo Urbano.

Informar alas éreas correspondientes |o referente al Avance Programatico Presupuestal de las obras asignadas.

Informar a las diferentes dependencias e instancias administrativas del Gobierno del Distrito Federal de las actividades
que laDireccién General de Obrasy Desarrollo Urbano realiza, para su evaluacion.

Girar instrucciones al persona asignado a las diferentes areas de la Direccién General de Obras y Desarrollo Urbano,
basandose en los distintos reportes generados por las coordinaciones correspondientes.

Asegurar las requisiciones de recursos materiales, arrendamientos de maquinaria 'y equipos necesarios para la gjecucion
de las obras por administracion.

Registrar el parque vehicular y €l equipo de comunicacion asignado a la Direccion General de Obras y Desarrollo
Urbano.

Las demas que le asigne el Coordinador Técnico.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA URBANA

Realizar y analizar |a Base de datos de lainfraestructura, manteniéndola actualizada.
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Ejecutar proyectos de obras nuevas, ampliaciones y remodelaciones, de restauracion para inmuebles catal ogados por €l
Instituto Nacional de Bellas Artes (INBA), o Instituto Nacional de Antropologia e Historia (INAH).

Realizar catdlogos de conceptosy andlisis de precios, asi como catal ogos de especificaciones para obras determinadas

Expedir manuales de servicio y funcionamiento donde asi serequiera.

Realizar planos especificos de la Delegacion, proyectos de gestion vial y programas de obra.

Realizar levantamientos fisicos a predios publicos y de lainfraestructura urbana.

Expedir el “ Catélogo de Inmuebles Plblicos” indicando tipo, ubicacion, caracteristicas, etc.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE CONTRATOS

Expedir contratos a cada uno de |os contratistas a los que se les haya asignado obra, conforme al expediente enviado por
la unidad departamental de Concursosy Seguimiento de Obras por Administracion.

Asegurar ante la Direccién de Finanzas, €l registro y autorizacion de todosy cada uno de los contratos elaborados.

Comprobar que | os anticipos se cubran en tiempo, y en su caso tramitar las diferencias que sean necesarias.

Supervisar que las obras cortratadas, se cumplan en tiempo conforme a los informes emitidos por las é&reas
correspondientes.

Informar a las éreas operativas, cuando se detecte alguna anomalia, con respecto al cumplimiento del contrato, de modo
que se presenten los documentos que lo justifiquen.

Estandarizar el proceso de estimaciones, que deben seguir cada una de las empresas contratistas que tengan obras
asignadas, através dela coordinacion con las areas operativas y la Direccion de Recursos Financieros.

Cadlificar los convenios modificatorios que surjan durante la gjecucion de las obras.

Obtener de |as areas operativas, las actas de verificacion y garantias de vicios ocultos de las obras que se reporten como
concluidas en el avance fisico.

Programar y elaborar las recepciones de las obras ejecutadas y verificadas, dando a conocer las fechas y horarios a las
distintas areas que intervengan.
Recabar y resguardar el expediente de cada uno de los contratos.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE PROYECTOS DE OPERACION HIDRAULICA

Aportar los elementospara toma de decisiones y proponer soluciones alas demandas de servicios.

Realizar base de datos acerca de | os servicios hidraulicos existentes en lademarcacién, y actualizarla permanentemente
Analizar el crecimiento de |os servicios con base alainfraestructura existente.

Producir proyectos de infraestructura hidraulicay sanitariay de mantenimiento a las redes existentes.

Expedir catdl ogos de conceptosy andlisis de precios.

Consolidar y dar seguimiento al desarrollo de proyectos externos.

Ak ook
DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS URBANOS

Planear, programar, dirigir e impulsar |os servicios urbanos en la demarcacion de la Delegacion Tlalpan, de acuerdo a
las necesidades detectadas, asi como las solicitadas por |os ciudadanos que habitan en lareferida Delegacion.

Analizar y ordenar |as necesidades de | os servicios urbanos conforme alas prioridades mas urgentes de la demarcacion.

Planear, programar y organizar la prestacion de los servicios urbanos conforme a las necesidades prioritarias y a la
disponibilidad de recursos financieros, humanosy material es para su atencion.

Dirigir y dar seguimiento a la gjecucion de los servicios urbanos programados, asi como aquellos que se requieran de
manera eventual y emergente.

Crear e implementar sistemas que agilicen |os servicios urbanos.

Supervisar que la demanda de servicios urbanos solicitada por los ciudadanos sea atendida u orientada a las instancias
correspondientes cuando existan las posibilidades normativasy financieras.

Aportar nuevos programas en |os que se ahorren recursos y mejoren |os servicios urbanos.

SECRETARIA PARTICULAR DEL DIRECTOR GENERAL DE SERVICIOS URBANOS
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Coordinar y realizar todos los tramites administrativos que requiera la Direccion General de Servicios Urbanos y sus
areas antelaDireccion General de Administracion en materia de Recursos Humanos, Financieros, Materialesy Servicios.

Dar seguimiento al gasto del presupuesto asignado alos programas de la Direccion General de Servicios Urbanos.

Realizar los informes de actividades de todas|as areas de la Direccién General de Servicios Urbanos.

Elaborar los informes sobre Avance Programético Presupuestal, programas prioritarios, comité de control y evaluaciony
todos aquellos que sean solicitados por la Jefatura Delegacional.

Atender y dar seguimiento alas observaciones de laContral oria.

Asistir al Subcomité de Adquisicionesy atodas las licitaciones referentes a material y equipo de la Direccién General de
Servicios Urbanos, asi como alas reuniones alas que me comisione el Director General.

Fungir como enlace administrativo entre la Direccion General de Servicios Urbanos y la Direccion Genera de
Administracion.

Atender todos | os asuntos que me sean encomendados por €l Director General de Servicios Urbanos.

COORDINACION DE APOYO URBANO

Coordinar con las administraciones del Bosque de Tlalpan y Parque Ecoldgico de la Ciudad de México, la
implementacion de programas para que conserven, preserven, saneen y rehabiliten las areas forestales.

Establecer programas con las administraciones del Bosque de Tlalpan, Parque Ecoldgico de la Ciudad de México,
Parque Ecoldgico Loreto y Pefia Pobre y el Parque Juana de Asbaje con el fin de atender grupos sociales como, escolares,
tercera edad, ONGs, con €l fin de difundir los programas en materia de ecologiay preservacion del medio ambiente.

Planear con las administraciones del Bosque de Tlalpan, Parque Ecoldgico de la Ciudad de México, Parque Ecol 6gico
Loreto y Pefia Pobre y el Parque Juana de Asbaje, programas de desarrollo y promocién de interés a la ciudadania
encaminados a incrementar la asistencia de la ciudadania del Distrito Federal.

Coordinar con las administraciones del Bosgue de Tlalpan y del Parque Ecoldgico de la Ciudad de México € programa
de produccion de plantas y especies forestales en los viveros de | os que disponen.

Coordinar con las administraciones del Bosgue de Tlalpan, Parque Ecolégico de la Ciudad de México, parque ecoldgico
Loreto y pefia pobre, el Parque Juana de Asbaje y la Jefatura de Servicio de Agua Potable en Pipas, los movimientos de
Recursos Humanos del Personal de Base, O.P.A., Autogeneradosy Personal Eventual.

Coordinar con las administraciones del Bosgue de Tlalpan, Parque Ecol égico de la Ciudad de M éxico, Parque Ecoldgico
Loreto y Pefia Pobre, el parque Juana de Asbaje y la Jefatura de Servicio de Agua Potable en Pipas, los suministros y
abasteci mientos de recursos materiales y servicios generales.

Coordinar con la Jefatura de Servicios de Agua Potable en Pipas, los programas de distribucion de agua potable para
consumo humano en las zonas de |a Delegacién Tlalpan.

DIRECCION DE SERVICIOS URBANOS

Dirigir, coordinar y supervisar la prestacion del servicio de limpia dentro de la Jurisdiccion de la Delegacion de Tlalpan,
procurando €l aprovechamiento optimo de los recursos y una adecuada atencion de las necesidades que sobre el rubro
manifieste la comunidad.

Dirigir, coordinar, supervisar el mantenimiento de las &reas verdes publicas urbanas.

Dirigir, coordinar, supervisar el mantenimiento de la Infraestructura Urbana.

Dirigir, coordinar, supervisar y regular las acciones relacionadas con €l mantenimiento preventivo y correctivo del
sistema de alumbrado publico Delegacional, tomando en cuenta los recursos disponibles y las necesidades que sobre €l
particular manifiesta la comunidad.

COORDINACION DE LIMPIA

Asegurar la aplicacion de las normas técnicas ecol 6gicas vigentes en el proceso de la recoleccion separada de desechos
solidos no peligrosos, la atencion y el mantenimiento de los contenedores, la recoleccion y traslado de animales muertos, y
el retiro de escombros de lavia publica, €l barrido mecanico de callesy avenidasy la gjecucion, coordinacion y supervision
del programa “escuelalimpia’.

Organizar administrativamente estos serviciosy formular el Programa Anual.

Atender oportunamente las quejas del publico en relacién con la prestacion de estos servicios.

Formular con las unidades departamentales |as rutas, horarios y frecuencias en que deben prestarse estos servicios de
acuerdo alas necesidades de la Comunidad.
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UNIDAD DEPARTAMENTAL DE SISTEMA BASICO DE RECOLECCION

Asegurar la aplicacion de las normas técnicas ecoldgicas vigentes en el proceso de recoleccion y transportacion de
residuos solidos no peligrosos.

Realizar campafias de limpieza en coordinacion de los sectores socia y privado.

Organizar administrativamente el servicio de limpiay formular el programa anual.

Atender oportunamente las quejas del publico con relacién al servicio de limpia.

Formular y dar cumplimiento a las rutas, horarios y frecuencia en que cebe prestarse € servicio publico de limpia de
acuerdo alas necesidades comunitarias.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE SISTEMAS MECANIZADOS

Asegurar la aplicacion de las normas técnicas ecol 6gicas vigentes en el proceso de la recoleccién separada de desechos
s6lidos no peligrosos, la atencion y el mantenimiento de |os contenedores, la recoleccion y traslado de animales muertos, €l
retiro de escombros de la via publica, €l barrido mecanico de calles y avenidas y |a ejecucion, coordinacion y supervision
del programaescuelalimpia

Atender oportunamente las quejas del publico con relacion alos mismos.

Organizar administrativamente | os servicios antes mencionados y formular el programaanual.

Formular y dar cumplimiento a las rutas, horarios y frecuencia de atencién en que deben prestarse estos servicios de
acuerdo alas necesidades comunitarias.

COORDINACION DE MEJORAMIENTO URBANO

Coordinar los trabajos de mantenimiento y desarrollo de las éreas verdes urbanas;, como son poda y retiro de arboles
secos o en condiciones de riesgo; reforestacion; desmalezamiento y poda de éreas jardinadas; acondicionamiento de viveros;
desarrollo de nuevas &reas verdes, etc.

Coordinar los trabajos de mejoramiento de la imagen urbana que incluyen acciones como: mantenimiento de fuentes,
monumentos y plazas publicas; asi como el mobiliario urbano, retiro de colguijes, graffitis, etc.

Coordinar los trabajos de mantenimiento y ampliacion del sistema de alumbrado publico de la Delegacién.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE CONSERVACION DE LA IMAGEN URBANA

Equipar, mantener y conservar la imagen urbana de la demarcacion territorial en Tlalpan, en vialidades, espacios
recreativosy plazas publicas mediante las siguientes actividades:
Realizar el mantenimiento preventivo y correctivo a fuentes ornamentales
Brindar mantenimiento preventivo y correctivo de plazas publicasy monumentos
Mejorar, mantener y conservar laimagen urbana en general, asi como el equipamiento urbano.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE PARQUESY JARDINES

Ampliar, mantener, conservar y rehabilitar las &reas verdes urbanas de la demarcacion territorial en Tlalpan,
contribuyendo a su desarrollo sustentable, mediante |as siguientes actividades:
Podar &rboles
Brindar tratamiento fitosanitario al arbolado
Derribar érboles secos o de alto riesgo
Recol ectar basura vegetal producto de poda
Reforestar areas verdes urbanas
Desmalezar, limpiar, podar y deshierbar areas jardinadas
Disefiar arreglos ornamentales en éreas jardinadas
Fomentar el desarrollo de nuevas éreas verdesy la creacion de pargques publicos.
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UNIDAD DEPARTAMENTAL DE ALUMBRADO PUBLICO

Mantener, conservar y ampliar la red de alumbrado publico con la finalidad de brindar condiciones optimas de
iluminacion que permitan una mayor seguridad ala comunidad tlalpense, através de las siguientes actividades:
Instalar luminarias nuevas
Conservar, mantener y rehabilitar el alumbrado pablico
Atender trabajos extraordinarios en eventos publicos

Aok K
DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO SOCIAL

Coordinar la administracion de los centros de asistencia social, salud, deportivos, culturales, educativos, recreativos,
turisticos y de desarrollo infantil, dependientes de la Del egacion.

Programar y coordinar larealizacion y difusién de los actos y eventos turisticos, civicos y culturales que se efectlien en
el dreaDelegacional.

Coordinar laaplicacion y ejecucion de politicas y programas de desarrollo social definidos por las autoridades centrales.

Promover y coordinar las actividades deportivas y coadyuvar en el establecimiento de los programas de capacitacion
deportiva; vigilar y controlar el funcionamiento de las ligas deportivas organizadas en el &rea Delegacional.

Coordinar la realizacion de estudios relativos a desarrollo social, la educacién y la cultura de la poblacion
Delegacional.

Informar permanentemente a C. Jefe Delegacional, sobre el avance de los programas y actividades desarrolladas por la
Direccion General.

Fomentar el interés por la cultura, la educacion, el deporte y €l esparcimiento en la ciudadania a través de campafias
tendientes a prevenir conductas antisociales, asi como, para combatir alcoholismo y farmaco-dependencia de acuerdo a las
politicas dictadas sobre la materia.

Establecer programas en donde los valores de la persona y de la sociedad, fomenten el espiritu civico, los sentimientos
patriéticos de lapablaciény el sentido de solidaridad social.

Administrar el funcionamiento de las escuelas publicas, bibliotecas, centros de servicio social, culturales y deportivos
de lademarcacion.

Establecer comunicacion con la ciudadania para ampliar los cauces de la participacion comunitaria en las actividades
sociales, culturalesy educativas de la Delegacion.

Incluir las adiciones y modificaciones que se hagan al presente manual.

SECRETARIA PARTICULAR DE LA DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO SOCIAL

Establecer programas, politicas y sistemas de registro, control y seguimiento para la atencién, resolucién y despacho de
los asuntos de su competencia.

Coordinar la recepcion y control de las audiencias publicas y privadas, mediante la atencién directa a la ciudadaniay a
la formulacion de solicitudes y notificaciones al area de competencia para su inclusion en los proyectos y programas
generales de la Direccion General, o bien remitir todas aquellas en que sea necesaria su intervencion.

Elaborar y mantener actualizado el Directorio Oficia y privado del Director General, asi como realizar oportunamente
todas aquellas comuni caciones tel ef 6nicas o escritas que se requieran.

Registrar adecuadamente en la agenda los asuntos de trabajo del Director General, asi como el calendario de eventos
culturales, politicosy sociales, con el objeto de distribuir el tiempo para cubrir oportunamente sus compromisos.

Elaborar informesy analizar periddicamente los asuntos que le sean requeridos por €l Director General.

Elaborar prontuario de disposiciones legales y culturales de los C. Jefe de Gobierno y del C. Jefe Delegacional y otras
autoridades, revisando Diarios Oficiales y demas fuentes de informacién necesaria para el Director General.

Representar al Director General en los asuntos que se le instruyan.

Coordinarse con organismos gubernamental es externos cuando sea necesario, en materia de consultoria.

Apoyar al Director General en la coordinacion de proyectos relevantes en la Direccion General o de aquellos que
involucren dos o0 més Direcciones Generales.

UNIDAD DEPARTAMENTAL ADMINISTRATIVA



56 GACETA OFICIAL DEL DISTRITO FEDERAL 2 de abril de 2002

Supervisar y controlar los recursos generados por los 14 centros comunitarios, 4 centros educativos, 4 centros de

desarrollo infantil, 11 casas de salud, 18 consultorios periféricos, 67 mddul os deportivos, dos casas de cultura, 22 centros
deportivosy un centro de control canino.

Control y revisar las incidencias que genera el personal de base, eventual, de estructura, eventual extraordinario y de
autogenerados, asi como, |as prestaciones de Ley a que tiene derecho el personal.

Elaborar y supervisar las requisiciones, apoyos logisticos y drdenes de servicio que se generan en todas las areas de la
Direccion General.

Asegurar el control de los recursos asignados a la Direccion General, realizando conciliaciones periddicas con la
Direccion General de Administracion, que propician € ejercicio adecuado del presupuesto, en las 14 actividades
institucionales que desarrollael area.

Incluir las adiciones y modificaciones que se hagan al presente manual.

DIRECCION DE CULTURA Y EDUCACION

Coordinar o colaborar segin sea el caso en las diferentes iniciativas que en los rubros de educacién y de cultura
respectivamente se generen en el tejido social de la Delegacion, siempre y cuando correspondan con los objetivos de
politica publica que persigala presente Unidad Administrativa.

Coordinar las actividades que en materia de cultura 'y educacion genere la Delegacion mediante iniciativas, convenios o
acuerdos.

Gestionar convenio y/o acuerdos en los rubros de cultura y educacion con instituciones publicas o privadas que sean
beneficiosos paralos proyectosy objetivos de esta unidad administrativa.

Establecer una labor de coordinacion en las materias de cultura y educacion con las diferentes instituciones y
organismos del Gobierno que trabajen en estas areas.

Realizar diagnosticos en los rubros de cultura 'y educacion que permitan andlisis y proyecciones sobre la situacion del
tejido social de la Delegacion.

Propiciar |a participacion de la ciudadania en actividades de difusion, creacion y desarrollo cultural.

Coordinar y apoyar lalabor de los Centro de Desarrollo Infantil (CENDIS), en la Delegacion.

Administrar y gestionar la ampliacion o mejoramiento en su caso de la infraestructura fisica disponible para eventos
culturalesy educativos en la Delegacion.

Informar periddicamente a la Direccion General de Desarrollo Social de los avances de los programas y actividades
realizadas por la Direccion para su evaluacién.

COORDINACION DE EDUCACION

Celebrar ceremo nias civicas y efemérides que establece €l calendario de la Secretaria de Educacion Publica (SEP),
adicionalmente conmemorar otros hechos historicos gjenos alos programas oficiales.

Efectuar mensualmente una magna ceremonia que corresponda a la efeméride mas relevante del mes.

Celebrar una magna ceremonia bimestral en cada zona territorial con amplia presencia de la comunidad y autoridades
Delegacionales.

Planear, dirigir y controlar las actividades de | as bibliotecas con que cuenta la Delegacion.

Recuperar y reactivar |os espacios destinados a bibliotecas que se encuentran bajos la administracion de terceros.

Capacitar al personal adscrito a bibliotecas, para el mejor servicio ala comunidad.

Fomentar la lectura en los espacios educativos y aquellos en gque la coordinacion contempla posibilidades de ampliar su
dreadeinfluencia

Impulsar el programa denominado “club de asignaturas’ para escuelas secundarias, con el fin de buscar la continuidad
en laformacion académicade | os estudiantes de este nivel.

Apoyar y colaborar en €l disefio y desarrollo del programa “escuela para padres’, a través de prestadores de servicio
social.

Impulsar programas de capacitacion para docentes de escuelas primarias, que incorporen nuevos el ementos tedricos y
metodol 6gicos para la ensefianza.

Planear, dirigir y controlar las actividades de |os Centros de Desarrollo Infantil, de la
Delegacion.

Desarrollar programas de capacitacion a personal adscrito a Centrosde Desarrollo Infantil (CENDI)
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Participar en los programas de mantenimiento y conservacion de todos los inmuebles escolares, bajo |a administracion
de la Direccién General de Desarrollo Social.

COORDINACION DE CULTURA

Documentar la historiay cultura de los pueblos, mediante proyectos de investigacion que culminen en unamemoria.

Proyectar haciala comunidad la ofertainstitucional de cultura, en particular de las Casade Cultura Tlalpan y Frissac.

Apoyar, promover y difundir los proyectos culturales que surjan de la comunidad.

Disefiar y desarrollar el plan anual de eventcs tradicionales de la Delegacion.

Promover actividades que fomenten la participacion de la comunidad en proyectos culturales.
- Organizar eventos artisticos de reconocimiento universal en los campos de la musica, la literatura, artes plésticas, €l
cine, etc.

Convocar a los artistas de la Delegacidn para la promocién de concursos que posicionen a la Delegacion en el
ambito cultural del Distrito Federal y alin en el Pais.

Organizar, difundir y promover en la juventud de Tlalpan, concursos de oratoria que posicionen ala Delegacién en un
lugar destacado.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE PROMOCION CULTURAL

Conducir los Centros Culturales con que cuentala Delegacion

Organizar y llevar acabo eventos cultural esidentificados con las tradiciones de Barrios, Coloniasy Pueblos.

Realizar investigacion sobre tradiciones culturales, usosy costumbres paraladifusion

Difundir por los medios que estén a nuestro alcance, |os eventos culturales que organiza el area
- Establecer vinculos entre organizaciones civiles, instituciones y personas fisicas que se dediquen a quehacer cultural
para potenciar y difundir nuestras actividades.

Propiciar la participacion ciudadana para que se involucren en actividades que promuevan el rescate de la identidad
cultural.

Propiciar la organizacion de grupos culturales que apoyen y difundan la actividad cultural en la Delegacion.

Atender la demanda ciudadana para apoyar sus eventos locales.

Ejecutar los programas cultural es especificos, por grupos de poblacion prioritariosy territoriales.

DIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL

Coordinar las diferentes actividades que en materia de salud, deporte y en general desarrollo social, que redliza la
Delegacion.

Establecer la coordinacion en materia de desarrollo social con las diferentes instituciones y organismo's de gobierno que
trabajan en esa érea.

Establecer conforme a la normatividad vigente, los mecanismos de operacion, evaluacion y seguimiento de las unidades
deportivas y de desarrollo social Delegacionales.

Realizar labores diagnoésticas de andlisis y de proyeccion en torno a la problemética social de la demarcacion, que sirva
de base para la elaboracion de politicas de desarrollo social.

Propiciar |a participacion de la comunidad en actividades deportivas, culturalesy sociales.

Informar periddicamente al Director General de los avances de los programas y actividades realizadas por la Direccion,
parasu evaluacion.

COORDINACION DE SALUD

Elaborar programas encaminados a la prevencion de enfermedades, en coordinacién con las diversas dependencias del
sector salud.

Aplicar en centros escolares, sociales y deportivos, asi como entre la poblacién en general, las campafias de
desparasitacién y atencién médico dental.

Participar en el Comité de Salud en Tlalpan.

Mantener actualizado el directorio de centros de salud y supervisar 10s servicios médicos que prestala Delegacion.

Apoyar al sector salud en los dias nacionales de vacunacion y en el desarrollo de otras camparias afines.
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Mantener actualizado un directorio de hospitales, clinicas, centros de salud, consultorios médicos, centros de barrio y
casas de salud que se encuentren en el perimetro Delegacional.

Colaborar en la gecucion de programas operativos en materia de prevencion y proteccion social, atencién médica
asistencial, prevencion dental, atencion alajuventud y programas de integracion de la mujer al desarrollo.

Disefiar y operar programas de caracter social que apoyen a la rehabilitacion social, la integracion y la planificacion
familiar.

Promover y, en su caso, realizar campafias de desparasitacion y desinfeccion de concentraciones en escuelas de todos

los niveles, centros sociales y deportivos, asi como colaborar en la coordinacion y difusion de campafias de vacunacion y
prevencion médicaen general.

Organizar y promover jornadas médico asistenciales con los representantes de las comunidades, a fin de obtener una
mayor participacion.
Prestar especial atencion al desarrollo de programas de salud en barrios o colonias mas desprotegidas.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE CASA DE SALUD

Aplicar y supervisar los programas de prevencion de enfermedades en coordinacion con las dependencias del sector
salud.

Elaborar y mantener actualizado el directorio de los Centros de Salud y supervisar los servicios médicos que presta la
Delegacion elaborando las bitacoras correspondientes.

Colaborar en la ejecucion de los programas que en materia de prevencion y proteccion social, atencion médica
asistencial, aplicacion de programas de higiene dental y atencién a la juventud, se desarrollen en e é&rea de su
responsabilidad.

Elaborar € directorio de laboratorios y médicos especializados que coadyuven en el andlisis y diagnostico de los

padecimientos que se detecten a través de los servicios que prestan las unidades méviles para la deteccién de cancer
cérvico-uterino y mamario, aplicacion de papanicolaou y prevencion de enfermedades propias de lamujer.

Elaborar los convenios de colaboracion con las clinicas y hospitales especializados para |a canalizacion de usuarios de
las unidades movilesy centros deportivos en caso de emergencia.

Supervisar las jornadas médico asistenciales que se desarrollen en las comunidades, aportando |0s recursos necesarios
para su éptima ejecucion.

Atender el adecuado funcionamiento de las escuelas, bibliotecas, centros de servicio social, culturalesy deportivos de la
demarcacion.

Contribuir a ampliar los cauces de la participacién comunitaria en las actividades sociales, culturales y educativas de la
Delegacion.

COORDINACION DE PROMOCION SOCIAL

Realizar estudios socioecondmicos que permitan evaluar las condiciones de vida de la poblacién, a fin de proporcionar
apoyos complementarios que eleven su desarrollo integral.

Promover y dar seguimiento alos programas de Alianza para el Bienestar.

Colaborar en la aplicacion de los programas que surjan de la Secretaria de Desarrollo Social, en torno a mejoramiento
delas condiciones de vidade la poblacion que lo requiera.

Promover campafias civico-culturales que tiendan a elevar €l nivel de participacién de la poblacion escolar en todos sus
niveles.

Contribuir al desarrollo e integracion de lafamiliay la sociedad a través de actividades recreativas, culturalesy sociales
en la Delegacion.

Establecer convenios con instituciones publicas y privadas que coadyuven al nivel cultural y social de la poblacion.

Incluir las adiciones y modificaciones que se hagan al presente manual .

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE ATENCION A GRUPOS VULNERABLES

Elaborar, coordinar, ejecutar y evaluar acciones de promocion de la salud entre los denominados grupos vulnerables.

Instrumentar proyectos comunitarios en coordinacién con instituciones del Gobierno del Distrito Federal y
organizaciones civiles, dirigidos ajévenes, personas con discapacidad, adultos mayores, nifiosy mujeres.

Promover actividades en coordinacién con distintas &reas tanto publicas como privadas, encaminadas a desarrollar las
capacidades deportivas, culturales y econémicas de los grupos prioritarios.
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Gestionar recursos, tanto econdmicos como materiales para apoyar iniciativas comunitarias, nacidas desde la
experienciade grupos de j6venes, adultos mayores, personas con discapacidad, nifios y mujeres.

COORDINACION DE PROMOCION DEPORTIVA

Promover y coordinar las actividades deportivas y coadyuvar en €l establecimiento y desarrollo de los programas de
capacitacion en la materia.

Coordinar con los organismos publicos y privados, la organizacion y desarrollo de las actividades deportivas en la
delegacion.

Establecer comunicacién con los organismos dedicados a deporte para intercambiar experiencias y actividades de
caracter promocional.

Coordinar lainformacién y promocion de los servicios que otorgan los centros, médulos e instalaciones deportivas a
los habitantes de la delegacion.

Promover y coordinar cursos parainstructores en cada una de | as especialidades deportivas.

Informar periddicamente al Director de Desarrollo Social, sobre el avance de los programasy actividades.

Establecer normas y procedimientos para el uso de las instalaciones deportivas, mediante la elaboracion de reglamentos
gue especifiquen claramente |os derechos y obligaciones de |os usuarios.

Elaborar y mantener actualizado el registro y control de los convenios que para el uso de las instalaciones se
establezcan con las organi zaciones deportivas.

Vigilar, supervisar y evaluar la aplicacion de los examenes médicos deportivos a los usuarios de los gimnasios e
instal aci ones deportivas con que cuentala delegacion.

Verificar que los profesores que impartan academias en los distintos deportivos, cuenten con la capacitacion en
primeros auxilios indispensable para casos de emergencia.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE CENTROS DEPORTIVOS

Vigilar lacorrecta aplicacion de los reglamentos, en | as instal aciones deportivas.

Elaborar un control especifico de actividades que describa los deberes y responsabilidades del personal que labora en
las unidades deportivas, supervisando la aplicacion de las normas establecidas.

Integrar y mantener actualizado el padron de usuarios individuales y grupales, lldmense asociaciones, ligas, clubes,
equipos, etc.

Promover y difundir los programas deportivos que para efecto se desarrollen en las comunidades.

Programar y proporcionar 10s apoyos necesarios para la realizacion de eventos deportivos organizados por Comités y
Ligas Delegacionales.

Obtener patrocinio de organizaciones sociales, publicas y privadas para obtener recursos materiales y financieros que
coadyuven amejorar las instalaciones.

Incluir las adiciones y modificaciones que se hagan al presente manual

Ak ook
DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO ECONOMICO

Coordinar € seguimiento a los programas de simplificacion administrativa, modernizacién y mejoramiento de la
atencion a publico, que se implementen al interior de la Direccion.

Coordinar y conducir €l Programa de Desarrollo Econémico Delegacional.

Promover la participacion en el Comité de Fomento Econémico Delegacional.

Establecer acciones tendientes a la promocion de proyectos de inversion que contribuyan al crecimiento econémico, la
proteccion y generacion de empl eos.

Coadyuvar en la promocion y desarrollo de la microempresa, propiciando la participacion de diversos sectores, en
proyectos viables de desarrollo econdmico, en atencion a las caracteristicas econémicas y poblaciones de la Delegacion.

Implementar acciones tendientes a la realizacion de ferias, exposiciones y eventos vinculados a la promocion de
actividades industriales, comerciales y econdmicas dentro de la Delegacion.

Promover, dentro del ambito de su competencia y de conformidad con las disposiciones juridicas y administrativas
aplicables y con las directrices que fije el Jefe Delegacional, acciones de promocién de inversion inmobiliaria, tanto en el
sector publico como privado.
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Implementar acciones de preservacion y restauracion del equilibrio ecolégico, y de proteccion del medio ambiente,
generando proyectos de desarrollo sustentable para las comunidades rurales de conformidad a las disposiciones juridicas y
administrativas.

Elaborar, promover, fomentar y ejecutar los proyectos productivos, que en el ambito de la jurisdiccién de la Delegacion
protejan eincentiven el empleo, de acuerdo alos programas, lineamientos y politicas que en materia de fomento, desarrollo
einversion econdmica emitan las Dependencias correspondientes.

Coordinar el seguimiento a los Programas Delegacionales en materia de desarrollo econdémico, modernizacion y
desarrollo tecnol 6gico, capacitaciéon y fomento a empleo.

Llevar a cabo el seguimiento de las acciones y propuestas que se recojan durante los recorridos y audiencias publicas
quelleve acabo el C. Jefe Delegacional.

Establecer acciones de promocion y coordinacién para la instalacion, funcionamiento y seguimiento de los subcomités
de desarrollo econémico Delegacionales, a fin de apoyar iniciativas de inversion para impulsar a los sectores productivos
de laDelegacion, asi como observar lanormatividad que los regula, y coordinar y dar seguimiento a dichos subcomités.

Establecer acciones tendientes ala promocién turisticaen la Delegacion y en el Distrito Federal.

Planear y coordinar el programa anual de evaluacion y control de proyectosy sus adecuaciones, conforme alas politicas
y lineamientos que dicte el C. Jefe Delegacional Asi mismo, supervisar que en su elaboracion se tome en cuenta
debidamente la seleccidn de aspectos prioritarios e importantes, los cuales deberén aportar mayor calidad a los controles
gue se establecen.

Determinar los diversos instrumentos de promocion y fomento econémico, como la ventanilla Gnica ante sectores
productivos, EI Comité Delegacional de Fomento Econdmico, esto permitira establecer lineamientos especificos y acciones
Programéticas en materia de fomento al empleo, simplificacion y desregulacion, desarrollo tecnolégico y promocion del
comercio exterior.

Establecer y coordinar los mecanismos de apoyo al sector empresarial incluyendo el respaldo financiero, las asesorias,
laasistenciatécnicay otros, através de diversas instituciones para apoyar laactividad productiva.

Coordinar la consulta permanente con los organismos y asociaciones representantes del sector productivo sobre
aspectos relevantes que tengan impacto y que permitan aumentar la actividad econdémica con la finalidad de aceptar
propuestas y sugerencias de adecuacion alas politicasy alos programas de fomento.

Las demas que de manera directale asigne el C. Jefe Delegacional.

SECRETARIA PARTICULAR DE LA DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO ECONOMICO

Coordinar las actividades del Comité de Fomento Econémico.

Apoyar en la organizacion de laagenda de la Direccion General.

Apoyar en laorganizaciény coordinacion de actividades entre la Direccion General y el conjunto delasareas.

Apoyar en la coordinacion entre la Direccion General, Coordinacionesy las demas éreas de la Delegacion.

Apoyar en la comunicacion y coordinacion de acciones entre la Direccion General y la poblacién de la Delegacion, ya
sea de maneraindividual o através de representaciones sectoriales o comités vecinales.

COORDINACION DE DESARROLLO EMPRESARIAL

Dar continuidad y permanencia a la elaboracion de los instrumentos que nos permitan actualizar €l diagnostico general
y estado que guardan |os sectores productivos en la Delegacion de Tlal pan.

Supervisar e implementar la aplicacion de los planes, proyectos y programas a desarrollar, elaborando |os mecanismos
necesarios parallevarlos a cabo, incluidos |os de capacitacion, actualizacion, Difusibn 'y Promocién.

Asesorar a los micros, pequefios y medianos empresarios, representantes y usuarios potenciales de los programas
establecidos por la Secretaria de Desarrollo Econémico (SEDECO), a través del FOCOMI, asi como Difundir e
Instrumentar |os programas de empleo, capacitacion y adiestramiento.

- Supervisar el apoyoy lagestion paralaobtencion de créditos.

Aprobar |os cursos de capacitacién empresarial.

Supervisar y asesorar en los diagndsticos y estudios sobre mejoras al funcionamiento de empresas.

Supervisar y asesorar en lainformacion sobre tramites para el funcionamiento de empresas

Asesorar y gestionar parala creacion de proyectos productivos

Supervisar la elaboracion y mantenimiento de la actualizacion del padrén mercantil (no turistico)

Coordinar laorientacion sobre instituciones de apoyo a comercio exterior
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Analizar y coadyuvar ala participacion en Ferias, Exposiciones o Eventos de promocion econémica.
Supervisar la organizacion de los cursos de capacitacion para el empleo

Revisar lagestiony apoyo para que desempleados cubran puestos vacantes en empresas.

Revisar lagestion y apoyo para conseguir empleo parala ciudadania entre las empresas e instituciones.
Reportar y acordar los asuntos con el Director General de Desarrollo Econémico

Consolidar la propuesta de presupuesto operativo de la Coordinacion.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE DESARROLLO ECONOMICO

Apoyar y gestionar paralaobtencion de créditos FOCOMI — Gobierno del Distrito Federal.
Organizar cursos de capacitacion empresarial.

Redlizar diagndsticosy estudios sobre mejoras al funcionamiento de laempresa.

Informar sobre trdmites para el funcionamiento de empresas.

Asesorar y gestionar parala creacion de proyectos productivos.

Elaborar y mantener actualizado el padron mercantil (no turistico)

Orientar sobreinstituciones de apoyo al comercio exterior.

Coadyuvar ala participacion en Ferias, Exposiciones o Eventos de promoci én econémica.
Reportar y acordar 1os asuntos con la Coordinacion de Desarrollo Empresarial.

Realizar su propuesta de Presupuesto Operativo Departamental.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE EMPLEO Y CAPACITACION (UDECA)

Analizar la oferta y demanda de empleo con la finalidad de sistematizar la informacion y realizar un estudio del
mercado laboral de la Delegacion.

Organizar cursos de capacitacion para el empleo.

Gestionar y apoyar para que desempleados cubran puestos vacantes en empresas.

Gestionar y apoyar para conseguir empleo parala ciudadania entre las empresas e instituciones.

Reportar y acordar |os asuntos con la Coordinacién de Desarrollo Empresarial.

Realizar su propuesta de Presupuesto Operativo Departamental.

Realizar acciones de colocacion para desempleados, por medio de la publicacién semanal de un listado de vacantes que
se distribuira en la Delegacién, y acudan a la oficina de la UDECA para atender a los solicitantes de empleo, enviarlos a
cubrir un puesto vacantey colocarlos en un puesto ofertado.

Presentar programas de capacitacion, a través de los organismos publicos o privados que promueven esta actividad se
buscaraintegrar alos solicitantes de capacitacion a una alternativa que satisfaga sus necesidades.

Analizar indicadores del mercado laboral, utilizando diversos medios y mecanismos

Expedir boletin informativo de consulta sobre el mercado laboral.

Acciones que complementen e fomento del empleo, como pueden ser las jornadas y ferias de empleo, entre otras
actividades.

COORDINACION DE PROMOCION AGROINDUSTRIAL

Impulsar el desarrollo integral y sustentable en el érea rural, promoviendo y estableciendo bases y sistemas de
producci6n agroindustrial, fomentando la participacion social en laplaneacién, ejecucion y operacion de los programas.

Impulsar la produccion agropecuaria y forestal para cubrir la demanda local de los productos y tener la posibilidad de
acceder a mercados.

Instrumentar acciones para lograr la industrializacién de los productos agricolas y pecuarios, logrando un valor
agregado de la produccion.

Elaborar el Programa Operativo Anual (OPA), conforme alas necesidades de lazonarural.

Definir y gjecutar obras de infraestructurarural, como acciones de apoyo ala produccién agricolay pecuaria.

Coordinar de manera conjunta con dependencias federales y centrales en la elaboraciéon y ejecucion de programas para
€l desarrollo rural.

Programar acdonestendientes a evitar |a deforestacion.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE FOMENTO AGROPECUARIO
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Promover la cria y explotacion de especies que se adapten a las caracteristicas geogréficas y necesidades de la
poblacion.

Proporcionar asistenciatécnica en materia de zootecniay clinica alos productores ya establecidos.

Ejecutar y supervisar las obras de infraestructurarural conforme a programa operativo anual.

Programar conjuntamente con dependencias del sector agropecuario, cursos de capacitacion congruentes con la
demanda agricolay pecuaria.

Promover la explotacion agricola de cultivos que se adapten a las caracteristicas geogréficas y necesidades de la
poblacion.

Promover nuevas técnicas de cultivo, que se adapten alas caracteristicas geogréficas y necesidades de |a poblacion.

Proporcionar asistencia técnica en materia de fitotecniay sanidad vegetal alos productores ya establecidos.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE PROMOCION AGROINDUSTRIAL

Fomentar e impulsar e desarrollo agroindustrial en las zonas rurales de Tlalpan, previo diagndstico y planeacion
conjunta con las organizaciones sociales y productivas.

Andlisisy definicion de propuestas parainstrumentar proyectos productivos, tendientes a un desarrollo sustentable.

Gestionar ante las instancias de gobierno e instituciones financieras el disefio de créditos blandos para la gjecucion de
los proyectos.

Supervisar la correcta aplicacion de los recursos en la compra de bienes, servicios y adquisiciones de equipo.

Programar conjuntamente ante instancias dedicadas a proporcionar capacitacion y asistencia técnica, cursos de
capacitacion integral en todos |os niveles alos participantes de | os proyectos.

Supervisar los procesos de gecucidn, operacion, produccion de los proyectos, proporcionando apoyos para la
comercializacion del producto terminado.

COORDINACION DE PROMOCION TURISTICA

Proponer, y en su caso, implantar |as acciones tendientes a establecer |a promocion turistica de manera institucional en
la Delegacion Tlal pan.

Dirigir la aplicacién de los modelos, sistemas y procedimientos que determinen las autoridades centrales o
Delegacionales, asi como desarrollar 10s estudios propios de su competencia.

Planear, implementar y supervisar el disefio y desarrollo de los Proyectosy Programas Turisticos de la Delegacion.

Adecuar e implantar los Proyectosy Programas Turisticos del Gobierno del Distrito Federal, parala Delegacion.

Gestionar laadquisicion de equipo y material que apoye el desarrollo de |las actividades del &rea.

Elaborar el Programa Operativo Anual (P. O. A.).

Coordinar €l trabajo y las funciones de la Unidad Departamental de Desarrollo Turistico y Unidad Departamental de
Promocion y Difusion.

Todas las demas que se asignen ala Coordinacién de Promocién Turistica.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE DESARROLLO TURISTICO

Presentar |os Proyectos de Ecoturisticos y Urbanos que permitan implementar un desarrollo sustentable en comunidades
Rurales y Urbanas que, llevados a cabo con organizaciones empresariales y sociales, permitan los objetivos antes
planteados

Seguir los lineamientos sobre turismo emitidos por el Gobierno del Distrito Federal, el C. Jefe Delegacional, el Director
General de Desarrollo Econémico y el Coordinador de Promocion Turistica

Realizar un Diagnodstico General de los Recursos Turisticos de la Delegacion con empresarios, organismos
empresariales, sociales y usuarios potenciales a fin de recopilar los datos que se requieran en el desarrollo e
implementacion del citado Diagnéstico.

Elaboracion de los Planes, Proyectosy Programas para su desarrollo e implementacion.

Asesorar a empresarios, representantes y usuarios potenciales en lo referente a alcances y disefio en los programas, asi
como la posibilidad de implantacion nuevos proyectos.

Aplicar el Manual de Operacion.

Todas las demas que se asignen ala Jefatura de Desarrollo Turistico.
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UNIDAD DEPARTAMENTAL DE PROMOCION Y DIFUSION

Iniciar vinculos institucionales con el sector empresarial y los organismos que los representan con la finalidad de
integrarlos ala promocion y desarrollo econdmico Delegaciona

Promover la integracion de las comunidades y organizaciones sociales, tanto del medio rural como urbano, a proyectos
gue impulsen el desarrollo sustentable de las mismas.

Aplicar los lineamientos emitidos por el Gobierno del Distrito Federal, el C. Jefe Delegacional, el Director General de
Desarrollo Econémico, en materia de Promocion y Difusién

Llevar a cabo las entrevistas con empresarios, representantes y usuarios potenciales a fin de recopilar los datos que se
requieran en el desarrollo e implantacién de la promocién de planes, proyectos y programas de la Direccion General de
Desarrollo Econémico.

Supervisar e instrumentar la aplicacion de los Planes, Proyectos y Programas que se estén desarrollando, elaborando los
mecanismos parasu difusién y promocion.

Asesorar a empresarios, representantes y usuarios potenciales en lo referente a alcances y disefio en los programas, asi
como laposibilidad de crear y desarrollar nuevos proyectos.

Aplicar el Manual de Operacion.

Todas las demas que se asignen ala Jefatura de Promocion y Difusion.

Aok ok
DIRECCION GENERAL DE ECOLOGIA Y MEDIO AMBIENTE

Generar las lineas de trabajo y coordinar |os proyectos que se deriven.

Asegurar laadquisicion de recursos parala €jecucion de proyectos.

Planear con la Secretaria del Medio Ambiente del distrito Federal y sus Organos Administrativos-Territoriaes, |0s
proyectos y programas para la conservacion y manejo de las Areas Naturales Protegidas de |a demarcacion territorial del
Organo Politico-Administrativo.

Coordinar con la Comision de Recursos naturales y Desarrollo rura y la Secretaria de Medio Ambiente a que ese
genere un proyecto de restauracion ecoldgica que detenga el acelerado deterioro de |os recursos edafol 6gicos, faunisticos y
floristicos de esta &rea.

Socializar la informacién ecolégica y las précticas sustentables para dar a los ciudadanos elementos que les permitan
actuar en la conservacion y mejoradel ambientey en la proteccion de |os recursos naturales;

Realizar actividades de inspeccién y vigilancia ambiental, asi como aplicar las sanciones previstas en las disposiciones
legales de la materia; y

SECRETARIA PARTICULAR DE LA DIRECCION GENERAL DE ECOLOGIA Y MEDIO AMBIENTE

Desarrollar programas, politicas y sistemas de registro, control y seguimiento para la atencion, resolucién y despacho de
los asuntos de su competencia.

Asegurar larecepcion y control de las audiencias publicas y privadas, mediante la atencion directa a la ciudadaniay ala
formulacion de solicitudes y notificaciones a érea de competencia para su inclusion en los proyectos y programas generales
delaDireccion General, o bien, remitir todas aquellas en que sea hecesaria su intervencion.

Elaborar y mantener actualizado el Directorio Oficial de la Direccion General.

Programar en la agenda de la Direccion General, los asuntos de trabgjo, asi como el calendario de actividades.

Elaborar prontuario de disposiciones legales, ecolégicas y medioambientales de los C.C. Jefe de Gobierno y
Delegaciona y otras autoridades, revisando diarios oficiales y demas fuentes de informacion necesaria para la Direccion
General.

Representar y analizar ala Direccion General en |os asuntos que se leinstruyan.

Coordinar con organismos gubernamental es externos cuando sea necesario, en materia de consultoria

Asesorar y coordinar 1os proyectos mas rel evantes que involucren alas Direcciones General es de |a demarcacion.

COORDINACION DE EDUCACION AMBIENTAL

Desarrollar mediante acciones educativas, una cultura ambiental de desarrollo sustentable.
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Elaborar programas y proyectos en coordinacion con las comunidades y ejidos de la demarcacion territorial del Organo
Politico Administrativo parala proteccion y manejo sustentable, de las Areas Naturales Protegidas.

Proporcionar espacios de participacion activa con los ciudadanos, en la problemética socioambiental de su comunidad,
deladelegaciony delaciudad.

Planear |a organizacién comunitariay/o local para el aprovechamiento de |os recursos naturales.

Establecer acciones que conlleven alaaplicacién de lalegislacion ambiental.

Coordinar los proyectos de Educacion Ambiental y capacitacion orientados ala poblacion rural y urbana.

Formular propuestas para la organizacién comunitaria orientadas a la conservacion de | os recursos natural es.

COORDINACION DE ECOLOGIA

Elaborar programas y proyectos dirigidos al rescate, restauracion y manejo de los ecosistemas de la demarcacion con la
participacion de los actores social es involucrados.

Presupuestar y proporcionar los apoyos necesarios para la gjecucion y elaboracion de proyectos con dependencias de
gobierno y las organizaciones no gubernamental es.

Coordinar con dependencias del gobierno y organizaciones no gubernamentales, proyectos de proteccion, rescate y
restauracion de |os ecosistemas.

Coordinar proyectos de manejo, conservacion y vigilancia de las areas Naturales Protegidas y el suelo de conservacion
ecol bgica.

Proporcionar apoyo a las autoridades responsables en la generacion de planes productivos, terrarios, pecuarios o
agricolas, plantaciones forestales 0 proyectos ecoturisticos de maneraintegral y sustentable.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE MANEJO Y CONSERVACION DE ECOSISTEMAS

Ejecutar acciones para el manejo y el aprovechamiento sustentable de los recursos naturales del suelo de conservacion.

Asegurar la preservacion de las areas verdes naturales como espacios libres de asentamientos humanos y sin deterioro
ecol 6gico.

Establecer acciones para salvaguardar y mejorar la ecologia de las Areas Naturales Protegidas de la demarcacion
territorial del Organo Politico Administrativo.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE RESTAURACION ECOSISTEMAS

Ejecutar los programas encaminados al rescate, restauracion y conservacion de cada una de las éreas identificadas como
prioritarias.

Realizar diagnosticos bioldgicos, ecologicos y ambientales para la identificacion de areas susceptibles de proteccion,
manejo y restauracion ecol dgica.

Analizar con las autoridades correspondientes, |os procesos de restauracion de las zonas degradadas.

Elaborar las recomendaciones necesarias parallevar a cabo actividades de forestacion, reforestacion de |os ecosistemas.

Proporcionar apoyo en la aplicacién y vigilancia para €l cumplimiento de las disposiciones de la normatividad en
materia ambiental atribuidas a 6rgano politico administrativo.

Recomendar a las instancias correspondientes las acciones en materia de proteccion, conservacion y restauracion de los
recursos naturales, flora, fauna, agua, suelo, areas naturales protegidas y zonas de amortiguamiento dentro de la
demarcacion del Organo Politico Administrativo.

Aok K
COORDINACION TECNICA DE SEGURIDAD PUBLICA

Acordar con el C. Jefe Delegacional todo lo referente la seguridad publica en la demarcacion.

Establecer comunicacién con la Secretaria de Seguridad Pablica, Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal,
Juzgado Civico y Areas de la Delegacion Politica.

Dirigir los operativos especificos que acuerde el C. Jefe Delegacional, asi como mantenerlo informado del desarrollo y
culminacion del mismo.

Planear, instruir, coordinar y supervisar |as acciones encaminadas al buen funcionamiento de la Coordinacion Técnica.
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Coordinar con la Secretaria de Seguridad Pablica del Distrito Federal las acciones que permitan reducir la comision de
delitosy asegure su cumplimiento de las diferentes leyesy reglamentos.

Revisar y en su caso someter afirmadel C. Jefe Delegacional 1os convenios en la materia.

Controlar de manera permanente el desempefio de los Jefes de Sector.

Coordinar €l Programa Delegacional de Seguridad Piblicay presentarlo ante el Comité Delegacional.

Planear y establecer programas de participacion ciudadana parala prevencion del delito.

Juntar la Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal y el Consegjo de Honor y Justicia de la Policia Preventiva
del Distrito Federal.

COORDINACION OPERATIVA

Elaborar estadisticas sobre la incidencia delictiva con la finalidad de detectar zonas de ato riesgo, teniendo una
perspectivageneral deladelincuenciaen lademarcacion.

Desarrollar acciones que permitan reducir laincidencia delictiva

Atender |a demandaciudadana anénima.

Coordinar con los Jefes de Sector |as acciones para auxiliar ala poblacion en caso de desastre.

Elaborar el informe de actividades asi como de hechos relevantesy presentarlo ante el Coordinador Técnico.

Gestionar ante las instancias orrespondientes el apoyo de grupos especiales, previo visto bueno del Coordinador
Técnicoy autorizacion del C. Jefe Delegacional.

Coordinar con los Jefes de Sector las acciones para desarrollar operativos especificos, informando el resultado al
Coordinador Técnico.

Revisar lademanda de | as diferentes areas de |la Del egacion con relacién a operativos especificos.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE OPERATIVOS ESPECIFICOS

Planear con el Coordinador Operativo las acciones que deberan implementarse con la finalidad de reducir la incidencia
delictiva

Recabar, analizar y procesar |os reportes generados en materia delictiva por las diferentes corporaciones.

Elaborar reporte semanal de las acciones realizadas y hechos relevantesy presentarlo al Coordinador Operativo.

Realizar acciones con relacion a los operativos especificos de acuerdo a su ambito de competencia debiendo informar
del resultado a Coordinador Operativo.

Redlizar y presentar a su superior inmediato programas y operativos especificos que favorezcan el ataque a la
delincuenciacon base al andlisis de lainformacion.

COORDINACION DE PARTICIPACION CIUDADANA PARA PREVENCION DEL DELITO

Mantener una estrecha comunicacion con las autoridades correspondientes, como son: La Secretaria de Seguridad
Plblicadel Distrito Federal, Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal, Juzgado Civicoy areas de la Delegacion.

Proporcionar atencion alos diversos sectores de la sociedad, asi como Comités V ecinal es captando la demanda generada
por éstos en materia de segurid ad.

Asignar lademanda anénimaala Coordinacion Operativa para su atencion.

Promover |a participacién ciudadana paralaprevencion del delito y contralas adicciones.

Elaborar el Programa Operativo Anual (OPA), asi como los informes solicitados por las diferentes areas de la
Delegacion y areas Centrales.

Distribuir la demanda Ciudadana para su seguimiento.

Coordinar la creacion de redes vecinales y subcomités de seguridad vecinal.

Analizar las demandas y propuestas realizadas en las sesiones del Comité Delegacional de Seguridad Publica.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE ATENCION Y SEGURIDAD DE DEMANDA CIUDADANA

Establecer comunicacion con las éreas de la Delegacion, Organizaciones Sociales, Comités Vecinales y ciudadania en
general y captar la demanda generada por estos.
Captar y canalizar la demanda ciudadanay anénima ala Coordinacion Operativa.

Desarrollar mecanismos de control y seguimiento ala demanda ciudadana.
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Elaborar losinformes que soliciten las distintas areas de gobierno y presentarlos a su superior inmediato.

Gestionar ante las instituciones encargadas de seguridad publicay procuracién de justicia cursos, talleres y platicas que
se requieran.

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE EVALUACION Y ANALISIS

Analizar los reportes generados en materia delictiva.

Elaborar gréficas, estadisticas e indices que permitan tener una panoramica sobre la delincuencia en |a del egacion.
Evaluar los resultados obtenidos de | as acciones aplicadas en materia de seguridad publica

Realizar encuestas para conocer |a percepcion de la sociedad sobre la seguridad.

Presentar planes de accion encaminados a mejorar los servicios de la policia.

Aok K
DIRECCION GENERAL DE ENLACE TERRITORIAL

Planear, dirigir y evaluar las estrategias para el desarrollo urbano y rural delazona, considerando los aspectos politicos,
deinterés social, econémico y cultural, que correspondan alas necesidades de |os habitantes de Tlal pan.

Coordinar y determinar las zonas y lugares para le realizacion de las giras y eventos especiales del C. Jefe Delegacional
en coordinacién con la ciudadania.

Dirigir las audiencias publicas de consulta popular, a fin de propiciar y establecer un didlogo abierto entre servidores
publicosy la poblacién de Tlalpan, dentro de un proceso de organizacion social.

Coordinar la realizacion de reuniones con las organizaciones politicas, |0s comités vecinales, organizaciones sociales,
sectores de la poblacién y asociaciones civiles, para €l intercambio de informacion, establecimiento de mecanismos de
colaboracién y prestacion de toda clase de asesoriay consulta alas mismas, cuando asi |o requieran.

Establecer didlogos con los ciudadanos acceso y facilidades para plantear sus demandas, mediante una relacion directa
y permanente con las agrupaciones de la comunidad, los comités vecinales y las organizaciones sociales.

Proponer y supervisar sociamente la gecucion de los distintos frentes de obra publica a cargo del gobierno
Delegacional, de acuerdo alas prioridades marcadas por el mismo.

Establecer mecanismos tendientes a dar congruencia a las actividades de las organizaciones politicas, 1os comités
vecinales, organizaciones sociales, sectores de la poblacion y asociaciones civiles con los programas de la Delegacion.

Promover y participar en los eventos que realicen las organizaciones politicas gremiales, los comités vecinales, las
organizaciones socialesy asociaciones civiles.

Controlar el registro de las organizaciones politicas, 10s comités vecinales, las organizaciones sociales y asociaciones
civiles con lafinalidad de conocer |as actividades que realizan dentro del perimetro Delegacional, y apoyar su desarrollo.

Coordinar las zonasterritoriales de la demarcacion territorial de la Delegacion.

Disefiar, desarrollar y dar seguimiento a los planes integrales de desarrollo en cada una de las zonas territoriales de la
demarcacion territorial de la Delegacion.

Supervisar a las coordinaciones territoriales para atender de manera inmediata las demandas ciudadanas no
programadas 0 en su caso canalizarlas alas areas operativas.

SECRETARIA PARTICULAR DE LA DIRECCION GENERAL DE ENLACE TERRITORIAL

Revisar y clasificar la correspondencia de la Direccion General de Enlace Territorial.

Distribuir la correspondencia alas areas involucradas segin las instrucciones del Director General.

Vigilar que las instrucciones giradas por €l Director General se cumplan oportunamente.

Canalizar los asuntos turnados por el Director General alas areas competentes

Elaborar la agenda de los asuntos que el Director General presente en acuerdo con el C. Jefe Delegacional
- Establecer la coordinacién entre las Coordinaciones Territoriales que estan a su cargo para asuntos relacionados con la
ciudadania.

Atencidn agruposy ciudadaniaen general paralaatencion de sus demandas.

COORDINACION DE ATENCION Y SEGUIMIENTO
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Establecer un mecanismo de comunicacién permanente entre comités vecinales, organizaciones sociales y civiles
partidos politicos, y sectores de la sociedad.

Elaborar y mantener actualizado el directorio de los integrantes de los 6rganos de colaboracion vecina las
organizaciones socialesy civiles, partidos politicosy participacion ciudadana.

Supervisar la integracion de los érganos de colaboracién vecinal de conformidad con la Ley Organica'y Reglamentos
gue de ella se derivan, y la Ley de Participacion Ciudadana.

Actualizar lainformacion de desarrollo econdmico, socia y politico en colaboracion vecinal, participacion ciudadanay
las coordinaciones territoriales.

Analizar las demandas ciudadanas ante las dreas administrativas internas y externas correspondientes para su plena
resolucién.

Ser la instancia de gestion de la comunidad ante organismos e instituciones diversas y la propia Delegacién para
plantear sus demandas hasta lograr el Dictamen final.

Establecer politicas de conduccién y ejecucion de los trabajos, del area en su conjunto, que conlleven la participacion
del Sector Social, asi como evaluar periddicamente los resultados y aplicar las medidas correctivas del caso.

COORDINACION TERRITORIAL CENTRO-TLALPAN

Organizar y dar seguimiento alas audiencias publicas, giras de trabajo y reuniones plenarias del C. Jefe Delegacional.
Realizar mesas de trabajo con organizaciones sociales.

Otorgar audienciasindividualesy con grupos sociales.

Recibir, analizar y gestionar las solicitudes de apoyo | ogistico.

Recibir, gestionar y dar seguimiento alas demandas ciudadanas.

Realizar la concertacion de convenios de participacion vecinal.

Atender demandas vecinales para su inclusion al Fideicomiso de Bienestar Social y de Buen Gobierno.

Elaborar estudios socioeconémicos alas comunidades.

Captar |as necesidades de mantenimiento menor ajardines de nifios, escuelas primariasy secundarias oficiales.

Captar las necesidades de servicios de obras publicas, su aplicacion en el Programa Operativo anual del érea operativay
segwmlento hasta su total finiquito.

Realizar consultas publicas.

Apoyar con material es de construccion y de pinturas paralarealizacién de obras comunitarias.

Retirar cascajo en via publica.

Asesoriajuridica.

Difundir publicamente losrequisitos para presentar quejasy denuncias.
- Solicitar opiniones politico social a los comités vecinales sobre los diferentes que se pretendan realizar dentro de la
demarcacion.

COORDINACION TERRITORIAL VILLA-COAPA

Organizar y dar seguimiento alasaudiencias publicas, giras de trabajo y reuniones plenarias del C. Jefe Delegacional .

Realizar mesas de trabajo con organizaciones sociales.

Otorgar audienciasindividualesy agrupos social es.

Recibir, y gestionar las solicitudes de apoyos logisticos.

Recibir, gestionar y dar seguimiento alas demandas ciudadanas.

Elaboracién de estudios socioeconémicos

Identificar las necesidades de mantenimiento a las unidades habitacionales en cuanto a cisternas, sotanos, andadores,
banquetas y fachadas.

Identificar las necesidades de mantenimiento menor ajardines de nifios, escuelas primarias y secundarias.

Retirar el cascajo en viapublica.

Apoyar con materiales de construcciony pinturas paralarealizacién de obras comunitarias.

Coordinar con la Direccion de Recursos Financieros, laimplantacion del sistema de control para la recaudacion de los
Ingresos de Aplicacién Automética de |os M 6dul os Comunitarios asignados a esta Coordinacion Territorial.

Realizar consultas publicas.

Dirigir y ejercer las funciones y facultades que le encomiende el C. Jefe Delegacional asi como los sefialamientos
expresados en |os reglamentos y acuerdos correspondientes.
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Coordinar con las diversas areas de la Delegacion los problemas planteados por la comunidad y que se refieran a los
aspectos de obras y servicios; Juridicos y de Gobierno; Desarrollo Social; asi como de Seguridad Ciudadana; conforme a
los lineami entos marcados por €l C. Jefe Delegacional y por la Jefatura de Gobierno del Distrito Federal.

Captar las necesidades de servicios de obra publica, su aplicacion en el Programa Operativo Anual (POA) del area
operativa, supervision y seguimiento hasta su total finiquito

Organizar y fomentar la participacion vecina en las actividades sociaes, educativas, deportivas, culturales, civicasy
recreativas.

Instrumentar las soluciones a los problemas que se detecten y perjudiquen de alguna manera a los habitantes de la zona
de Coapa.

COORDINACION TERRITORIAL PADIERNA-MIGUEL HIDALGO

Coordinar las audiencias publicas, giras de trabajo y reuniones plenarias del Jefe Delegacional dentro de su
demarcacion.
- Instalar mesas de trabajo con organizaciones sociales.

Programar audienciasindividualesy agrupos sociales.

Recibir, y gestionar las solicitudes de apoyos logisticos.

Recibir, gestionar y dar seguimiento alas demandas ciudadanas.

Establecer consultas publicasy elaborar estudios socioecondémicos.

Atender demandas ciudadanas para su inclusion a Fideicomiso de Bienestar Social y Buen Gobierno.

Supervisar las necesidades de mantenimiento menor ajardines de nifios, escuelas primariasy secundarias.

Revisar las necesidades de servicios de obra publica, su programacion en el Programa Operativo Anual del érea
operatlva, supervisién y seguimiento hasta su total finiquito.

Retirar cascajo en via publica que lacomunidad solicite y/o obstruya el paso peatonal.
Proporcionar a la comunidad de la demarcacion territorial apoyo de materiales de construccion y pinturas para la
realizacion de obras comunitarias.

COORDINACION TERRITORIAL AJUSCO MEDIO

Organizar audiencias publicas, giras de trabajo y reuniones plenarias del Jefe Delegacional.

Realizar mesas de trabajo con organizaciones sociales.

Otorgar audienciasindividualesy agrupos social es.

Recibir, y gestionar las solicitudes de apoyos | ogisticos.

Recibir, gestionar y dar seguimiento alas demandas ciudadanas.

Realizar consultas publicas.

Atender demandas ciudadanas para su inclusion a Fideicomiso de Bienestar Social y Buen Gobierno.

Realizar estudios socioecondmicos ala comunidad que asi |o requiera en las demarcaciones territorial es.

Identificar las necesidades de mantenimiento menor ajardines de nifios, escuelas primarias y secundarias. Captacion de
necesidades de servicios de obra publica, su programacion en el Programa Operativo Anual del area operativa, supervision
y seguimiento hasta su total finiquito.

Adecuar, definir y aplicar las politicas y estrategias de la Delegacion, orientadas al desarrollo social urbano, para la
preservacion de la zona ecol 6gica del medio Ajusco.

Evitar los despojos particulares y buscar la erradicacion de la especulacion inmobiliaria, a través de la aplicacion de
mecani smos adecuados.

Promover la seguridad juridica de latenencia de latierra parala poblacién que asi |o requiera.

Realizar los estudios de impacto al medio urbano, derivados de la necesidad de promover €l desarrollo integral de la
poblacion.

Fomentar la participacion vecinal en las actividades sociales, educativas, culturales, civicasy recreativas.

Organizar las actividades de apoyo al desarrollo urbano y ecol 6gico de lazona.

Determinar e instrumenta las medidas orientadas a controlar el crecimiento de |a mancha urbana.

Proporcionar la asesoria técnica que le sea requerida por los habitantes de la zona, en materia de desarrollo social y
urbano.

Coordinar y asesorar obras de beneficio comunitario.
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COORDINACION TERRITORIAL PUEBLOS RURALES

Participar en la organizacion y seguimiento a las audiencias plblicas, giras de trabajo y reuniones plenarias del C. Jefe
Delegacional

Realizar y coordinar mesas de trabajo y audiencias individual es con organizaciones y grupos sociales.

Efectuar y coordinar recorridosy reuniones comunitarias.

Elaborar y gestionar los apoyos | ogisticos para eventos comunitarios.

Dar seguimiento ala demanda ciudadana.

Informar al publico de lostrabajos que se realizan.

Realizar la concertacion de convenios de participacion vecinal .

Gestionar demandas ciudadanas de incorporacion al fideicomiso de bienestar social y buen gobierno.

Realizar consultas publicas.

Organizar las el ecciones para elegir |as coordinaciones territorial es de |os puebl os.

Elaborar proyectos de obras comunitarias, muros de contencion, bafios, cobertizos para parada de camion, etc.

Recibir y atender |as demandas que son presentadas por | as coordinaciones territoriales.

Identificar las necesidades de mantenimiento menor ajardines de nifios, escuelas primarias y secundarias.

Captacion de necesidades de servicios de obra publica, su programacion en el P.O.A. del &rea operativa, supervision y
segwmlento hasta su total finiquito.

COORDINACION DE PARTICIPACION CIUDADANA

Asesorar y consolidar las formas democraticas de participacion ciudadana, con énfasis en la toma de decisiones
colectivas, através de asambleas vecinales, formacion de comisiones y mesas tematicas, consultas, foros y eventos civicos
culturales, y de todas aguellas formas de organizacién que la propia poblaci6n proponga.

Fortalecer la capacidad de propuesta de los comités vecinales y organizaciones sociales, a través del impulso de
espacios de formacion y capacitacion, parala elaboracion de material es didécticos.

Disefiar y desarrollar espacios de andlisis y debate publico, para favorecer la cultura politica de la accion ciudadana, en
correspondencia con las acciones y planes de gobierno, a través de foros y eventos civico-politicos con la participacion de
lamayor cantidad de actores posibles.

Establecer una estrategia de comunicacién que favorezca la generacion de opinién publica frente a la accion de
Gobierno, para favorecer la pabrticipacion de los ciudadanos de manerainformada.

Elaborar material didactico y de difusion, para favorecer la accién organizada de los habitantes, y fortalecer la
capacitacion y asesorias ofrecidas.
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AVISO

PRIMERO. Se avisa a todas | as dependencias de la Administracion Central, Unidades Administrativas, Organos Politicos-

Administrativos, Organos Desconcentrados y Unidades Administrativas de Apoyo Técnico Operativo; Organismos
Descentralizados y a publico en general, |os requisitos que deberdn cumplir para realizar inserciones en la Gaceta Cficial
del Distrito Federal.

SEGUNDO. La solicitud de insercion en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, debera ser dirigida ala Direccion General
Juridica y de Estudios Legislativos con diez dias habiles de anticipacion a la fecha en que se requiera aparezca la

publicacion, asi mismo, la solicitud deberd ir acompafiada del material a publicar en original legible el cual estara
debidamente firmado, en tantas copias como publicaciones se requieran.

TERCERO. Lainformacion deberé ser grabada en Disco fle xible 3.5, en procesador de texto Microsoft Word en cualquiera
de sus versiones | as siguientes especificaciones:

a Paginatamario carta.

b) Mérgenesen paginavertical: Superior 3, inferior 2, izquierdo 2y derecho 2.

¢) Maérgenes en paginahorizontal: Superior 2, inferior 2, izquierdo 2 y derecho 3.

d) Tipo deletraCG Times, tamafio 10.

€) Dejar un rengldn como espacio entre parrafos.

f)  Noincluir ningln elemento en la cabeza o pie de pagina del documento.

g) Presentar |los Estados Financieros o las Tablas Numéricas en tablasde Word ocultas.
h) Etiquetar el disco con el titulo del documento

CUARTO. Previa a su presentacion en Oficialia de Partes de la Direccion General Juridicay de Estudios Legislativos, €l

material referido debera ser presentado a la Unidad Departamental de Publicaciones, para su revisién, cotizacion y
autorizacion.

QUINTO. Cuando se trate de inserciones de Convocatorias, Licitaciones y Aviso de Fallo, para su publicacion los dias
martes, el material deberd ser entregado en la Oficialia de Partes debidamente autorizado a més tardar €l jueves anterior a
las 13:00 horas; del mismo modo, cuando la publicacion se desee en los dias jueves, dicho material debera entregarse
también previamente autorizado a méas tardar el lunes anterior alas 13:00 horas.

SEXTO.- Para cancelar cualquier publicacion en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, deberan presentar la solicitud por
escrito y con tres dias de anticipacion alafecha de publicacién.

SEPTIMO- No seran publicados en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, los cbcumentos que no cumplan con los
requisitos anteriores.

OCTAVO.- No se efectuaran publicaciones en dias festivos que coincidan con |os dias martesy jueves.

AVISO IMPORTANTE

L as publicaciones que aparecen en la presente edicion son tomadas de las fuentes (documentos originales), proporcionadas
por los interesados, por lo que la ortografiay contenido de los mismos son de estricta responsabilidad de | os solicitantes.
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CIuDAD DE MEXICO
I

DIRECTORIO

Jefe de Gobierno del Distrito Federd
ANDRESMANUEL LOPEZ OBRADOR

Consgjera Juridicay de Servicios Legaes
MARIA ESTELA RIOSGONZALEZ

Directora Genera Juridicay de Estudios Legidativos
ERNESTINA GODOY RAMOS

INSERCIONES
Plana 6ntera........cocviiiiiee et $ 966.40
Mediaplana........cccceeei i 519.60
Un cuarto de plana...........coccvveeeiiiereeiciiee e ciiee e e ieee e 32350

Paraadquirir o consultar gemplares, acudir ala Unidadslde Publicaciones, sitaen la Calle Candelaria de los Patos
n,
Col. 10 de Mayo, C.P. 15290, Delegacion Venustiano Carranza.

http://www.consg eria.df.gob.mx/gaceta/index.

GACETA OFICIAL DEL DISTRITO FEDERAL,
IMPRESA POR “CORPORACION MEXICANA DE IMPRESION”, SA.DEC.V.,
CALLE GENERAL VICTORIANO ZEPEDA No. 22, COL. OBSERVATORIO C.P. 11860.
TELS. 516-85-86 y 516-81-80

(Costo por gemplar $36.00)



