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ORGANOGRAMAS
PRESENTACION

Un manual, es un instrumento normativo que refleja las acciones de las unidades aiministrativas, gjercidas en un marco de
legalidad. En él se plasma el compromiso administrativo con los ciudadanos.

El proposito de este Manual es presentar la informacion bésica, necesaria para la adecuada planeacion, gjecucion y control
delas actividades inherentes a la gestién publica de cada una de las diferentes areas que conforman estainstitucion.

El Manual Administrativo presenta en forma clara, descriptiva 'y explicita informacion y/o instrucciones referentes a la
historia, fundamento legal y administrativo; objetivo, atribuciones y funciones, politicas y normas generales y/o especificas
de operacion; estructuraorganicay organograma.

El presente es una herramienta normativa, que contiene ademas, informacién de la organizacion de todas las unidades
administrativas, la descripcion narrativa y gréfica de los principales procedimientos sustantivos y prioritarios,
administrativos y operativos, desde el titular de la Direccion General, hasta el nivel de Jefatura de Unidad Departamental o,
en su caso, hasta el nivel de Jefe de Oficina.

Este documento, serd una guia para los titulares de |as diferentes &reas integrantes de la es tructura orgénica de este Organo,
que facilitara la gjecucion, continuidad, vigilanciay mejoramiento de los procesos administrativo-operativos; coadyuvando
alaevaluacion, seleccién, capacitacion y supervision del personal, con el fin de establecer medidas de mejora continua de la

gestion publica.

La conformacién del Manual Administrativo se da a partir de una visién modernizadora. Parte de una conciencia clara del
proceso historico de las tradiciones, pero asume su responsailidad de proyectarlo como un Manual modemo, competitivo y
de calidad. En este sentido el Manua busca dar respuesta tanto a las expectativas ciudadanas como a la necesidad de
modernizar de manera integral la administracién publica, haciéndola eficiente, sustentada en principios de honestidad,
profesionalismo, eficaciay eficiencia, que permitan lapromociény el desarrollo de una nueva culturade servicio.

Ante la necesidad de responder a estos retos, se ha elaborado el presente documento como marco de referencia para las
acciones de mejoramiento que se emprendan en cada una de | as unidades administrativas integrantes de este Organo Politico
Administrativo, con el fin de que todos los esfuerzos de modernizacion se hagan de manera coordinada, para que no se
dispersen en cuanto a su cobertura e impacto y sigan una linea de trabajo que permita transformar a la Delegacion en sus
sistemas vitales de funcionamiento.

ANTECEDENTES

Durante la época colonial, Tldhuac perteneci6 al corregimiento de Chalco, que en ese entonces era parte de la jurisdiccion
dela Ciudad de México. Posteriormente, en 1857, la Ciudad de México contaba con veinte municipalidades distribuidas en
cuatro prefecturas politicas: Tacubaya, Tlalpan, Guadalupe Hidalgo y Xochimilco; a ésta Ultima pertenecian Tldhuac y
Mixquic. En 1889, las municipalidades aumentaron a veintidos y las prefecturas a seis. La prefectura de Xochimilco seguia
absorbiendo a Tldhuac, Mixquicy Tetelco.

En 1903, cuando el gobierno porfirista expidio la Ley de Organizacion Politicay Municipal del Distrito Federal, redujo las
municipalidades a trece, Tldhuac continuaba perteneciendo ala jurisdiccién de Xochimilco.

Finalmente, Tlahuac se emancipd del municipio de Xochimilco, por el Decreto publicado en el Diario Oficial el 5 de febrero
de 1924; y se convirtié en municipio independiente en 1928, a reformarse la Constitucion Politica que suprimié el régimen

municipal y constituyd alas Delegaciones.

El actual territorio del Distrito Federal fue delimitado por los Decretos del 15 y 17 de diciembre de 1898 y el del 27 dejulio
de 1994, expedidos por el Congreso de la Union, asi como los convenios que € Poder Legislativo Federal |1egase a aprobar
de acuerdo con lo dispuesto por el articulo 46 de la Constitucién Politica de |os Estados Unidos M exicanos.
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Este territorio esta dividido en dieciseis demarcaciones territoriales: Alvaro Obregdn, Azcapotzalco, Benito Judrez,
Coyoacan, Cugjimalpa de Morelos, Cuauhtémoc, Gustavo A. Madero, lIztacalco, |ztapalapa, La Magdalena Contreras,

Miguel Hidalgo, Milpa Alta, Tlahuac, Tlalpan, Venustiano Carranza'y Xochimilco.

Particularmente, la Delegacion Tlahuac tuvo su dltimo Manual Administrativo, oficialmente autorizado, en el afio de 1997,
mismo que tuvo algunas modificaciones en los afios de 1999 y del 2000, sin que se aterara significativamente las funciones
administrativas, y técnico-operativas de las diferentes &reas que integran éste Organo A dministrativo de servicio.

Los cambios mas significativos que se incorporaron en ésta institucion, se dieron en el marco del Programa General de
Simplificacion de la Administracién Publica, contemplado en el acuerdo publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 9
de febrero de 1989, que establecié como uno de sus objetivos, la modernizacién integral de los sistemas de atencion al

publico, éstas incluyeron acciones tendientes a aumentar la calidad de respuesta a la ciudadania, facilitar las gestiones por
medio de una mayor informacién y reducir instancias a través de Ventanillas Unicas.

En el afio 2000, con el cambio de gobierno de ésta Ciudad, el 28 de diciembre de ese afio, se modificé el Reglamento
Interior de la Administracion Publica del Distrito Federal, en éste documento el Jefe de Gobierno, marcé |os lineamientos
generales paraladistribucion de atribuciones entre los Organos Centrales, Desconcentrados y Descentralizados.

Con base en éste reglamento, ademés de las sefialadas en la Constitucion Politica, el Estatuto de Gobierno del Distrito
Federal, la Ley Orgénica de la Administracion Publica del Distrito Federal, y el Programa General de Desarrollo del Distrito

Federal 2000-2006, emitido por el Jefe de Gobierno; Tldhuac, como Organo Politico Administrativo, presentd |a propuesta
de su nueva estructura organica, en €l mes de enero del 2001. Fue autorizada mediante el oficio OM/0262/2001 de fecha 1°

de febrero del mismo afio, con € dictamen No. 147/2001 de la Oficialia Mayor del Gobierno del Distrito Federal, y
oficializada el 31 de enero del presente afio en el Decreto que Reforma, Deroga y Adiciona el Reglamento Interior de la
Administracion Publica del Distrito Federal.

Ante las condiciones actuales de emergencia econdmica y para responder a los reclamos de una sociedad civil mas
informada, que requiere mas servicios y de mayor calidad, la Oficialia Mayor a través de la Coordinacion General de
Modernizacién Administrativa, dictamina favorablemente la modificacion a la estructura orgénica, identificandola con el
No. 172/2001, con vigencia a partir del 12 de octubre de 2001.

MARCO JURIDICO-ADMINISTRATIVO

Constitucion

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Estatuto

Estatuto de Gobierno del Distrito Federal

Leyes

Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos

Ley Orgéanica de la Administracién Publica del Distrito Federal

Ley de Desarrollo Urbano del Distrito Federal

Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito Federal

Ley parael Funcionamiento de Establecimientos Mercantiles en el Distrito Federal

Ley parala Celebracion de Espectaculos Publicos en el Distrito Federal

Ley de Propiedad en Condominio de Inmuebles para el Distrito Federal
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Ley del Deporte para el Distrito Federal

Ley Ambiental del Distrito Federal

Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal

Ley de Salud para el Distrito Federal

Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal

Ley de Planeacion del Desarrollo del Distrito Federal

Ley de Obras Publicas del Distrito Federal

Ley General de Equilibrio Ecolégico y Proteccién al Ambiente

Ley General de Bienes Nacionales

Ley del Régimen Patrimonial y del Servicio Publico del Distrito Federal
Ley del Fomento para el Desarrollo Econémico del Distrito Federal

Ley del Tribunal de lo Contencioso Administrativo del Distrito Federal
Ley Federal delos Trabajadores al Servicio del Estado

Ley de Justicia Civica parael Distrito Federal

Ley de Premios, Estimulosy Recompensas Civiles

Ley General de Poblacion

Ley de Seguridad Publica del Distrito Federal

Ley de Transporte del Distrito Federal

Ley de Proteccion Civil parael Distrito Federal

Ley de Turismo parael Distrito Federal

Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal

Caodigos

Cadigo Financiero del Distrito Federal

Cadigo Civil parael Distrito Federal en Materia Comun y paratoda la Republica en Materia Federa
Cadigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal

Cadigo Penal parael Distrito Federal en Materia de Fuero Comun y paratoda la Republica en Materia de Fuero Federal
Cadigo de Procedimientos Penales para el Distrito Federal

Caodigo Fiscal delaFederacion
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Reglamentos

Reglamento de Construcciones para el Distrito Federal

Reglamento Interior de la Administracion Publica del Distrito Federal
Reglamento de la Ley de Obras Publicas del Distrito Federal
Reglamento de la Ley de Adquisiciones parael Distrito Federal
Reglamento de Mercados para el Distrito Federal

Reglamento de Cementerios del Distrito Federal

Reglamento de la Ley de Proteccion Civil parael Distrito Federal
Reglamento para el Servicio de Limpiaparael Distrito Federal
Reglamento de Estacionamientos Piblicos del Distrito Federal
Reglamento del Servicio de Aguay Drenaje para el Distrito Federal
Reglamento de Inspeccion Local del Trabajo parael Distrito Federal
Reglamento que Rige la Caja de Prevision para Trabajadores a Lista de Raya
Reglamento paralos Trabajadores no Asalariados del Distrito Federal
Reglamento de Zonificacion para el Distrito Federal

Reglamento del Registro Civil del Distrito Federal

Reglamento de Transito para el Distrito Federal

Reglamento de Anuncios para el Distrito Federal

Reglamento de Verificacion Administrativa para el Distrito Federal
Reglamento de la Ley del Deporte para el Distrito Federal
Reglamento de la Ley Ambiental del Distrito Federal

Decretos

Decreto sobre laLey del Procedimiento Administrativo del Distrito Federal

Decreto sobre la Ley del Tribunal de lo Contencioso Administrativo del Distrito Federal
Decreto por €l que se crea el Comité de Planeacion para el Desarrollo del Distrito Federal

Decreto por el que se constituye la Comisién Mixta de Transporte del Distrito Federal

Acuerdos

Acuerdo por el que se crea el Consejo de Poblacion del Distrito federal

4 dejulio de 2002
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Acuerdo por el que se delega en las Dependencias, las Unidades Administrativas y los Organos Desconcentrados del
Gobierno del Distrito Federal, las facultades de Formular y Realizar |os Programas de Capacitacion que sus Necesidades y
Ambitos de Competencia Requieran

Acuerdo por el cual se constituye el Consejo de Fomento Econdmico del Distrito Federal

Acuerdo por el que se constituyen los Comités de Fomento Econdmico D elegacionales

Acuerdo del Jefe del Departamento del Distrito Federal y del Procurador General de Justicia del Distrito Federal, por € que
se Expide el Programa de Seguridad Publica para el Distrito Federal 1995-2000

Acuerdo Mediante el cual se dan a conocer |as bases parala Organizacion y Funcionamiento de los Comités Delegacionales
y Seguridad Publica, para que funcione como una instancia Colegiada de Consulta y Participacién Ciudadana en cada una
delas Delegaciones del Distrito Federal

Acuerdo por el que se delega en los Titulares de las Dependencias, Unidades Administrativas y Organos Desconcentrados
del Departamento del Distrito Federal, la Facultad de Guardar, Conservar y Actualizar los Registros de su Personal, asi
como Expedir la Documentacién Oficial que Certifique la Trayectoria Laboral de sus Trabajadores

Acuerdo por el que se crealaProcuraduria Social del Departamento del Distrito Federal

Acuerdo por el que se delega en los Titulares de las Delegaciones del Departamento del Distrito Federa, la facultad para
otorgar y expedir las Licencias de Uso del Suelo en el Area Urbana que sean solicitadas dentro de sus Respectivas
Jurisdicciones

Acuerdo por el que se creael Comité del Patrimonio Inmobiliario del Departamento del Distrito Federal

Acuerdo por €l que las Delegaciones del Departamento del Distrito Federal, daran Servicio Gratuito de Inhumaciones a
personas de escasos recursos

Acuerdo por €l que se autoriza un Horario de Veinticuatro Horas, durante todos los dias del afio a los Establecimientos
Mercantiles que vendan Articul os de Primera Necesidad, tales como Alimentosy Medicamentos

Acuerdo Mediante el cual se creael Comité de Informética del Departamento del Distrito Federal
Acuerdo por €l que se crea el Consegjo parael Desarrollo Turistico de la Ciudad de México

Acuerdo por el que se establecen |as bases para la Reorganizacion de la Actividad Verificadora, conforme lo establecido en
el Articulo Undécimo Transitorio del Reglamento de Verificacion Administrativa parael Distrito Federal

Acuerdo por el que se crean en las 16 Delegaciones del Distrito Federal, Unidades de Atencién Ciudadana, como un espacio
fisico de uso comdn

Circulares

Circular Uno BisNormatividad en Materia de Administracién de Recursos paralas Delegaciones del Distrito Federal
Otros Documentos

Guia Técnica para la Elaboracion de Manuales del Gobierno del Distrito Federal

Guia Bésica parala Presentacion de Propuestas de M odificacién de Estructuras Organicas del Gobierno del Distrito Federal

Manual de Tramitesy Servicios al Plblico
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OBJETIVO GENERAL

Disefiar las estrategias de trabsjo de cada una de las unidades administrativas integrantes de este Organo Politico

Administrativo, a través de la formulacion de planes de accion, dirigidos hacia la respuesta efectiva, misma que permita la
construccion de una cultura del servicio publico que impulse valores y actitudes indispensables para la modernizacion de la
funcion gubernamental en los aspectos inherentes a los asuntos de tipo juridico, servicios relacionados con obras,
actividades sociales, de proteccién civil, seguridad publica, promocién econdémica, cultural y deportiva, que permita

satisfacer en forma continua, uniforme, transparentey raciona mente planeada las necesidades de la comunidad.

ESTRUCTURA ORGANICA

1.0 Jefe Delegacional

101 Secretario Particular

1.0.2 Coordinacion de Asesores

1.0.3 Direccién de Seguridad Piblica

1.03.1 Subdireccion de Seguridad Publica

1.03.1.1 JUD de Prevencion del Delito

1.0.3.1.2 JUD de Coordinacion, Evaluaciony Seguimiento
1.04 Direccion de Comunicacion Social

1.0.5 Direccion de Participacion Ciudadana

1.05.1 JUD de Atencion aUnidades Habitacionales
1.05.2 JUD de Atencién Vecinal

1.05.3 JUD delaCoordinacion Territorial del Mar

1.05.4 JUD de la Coordinacion Territorial Nopalera
1.05.5 JUD delaCoordinacion Territorial los Olivos
1.0.5.6 JUD de la Coordinacion Territorial Miguel Hidalgo
1.0.5.7 JUD dela Coordinacion Territorial Zapotitla
1.05.8 JUD dela Coordinacién Territorial Zapotitlan
1.0.5.9 JUD dela Coordinacién Territorial Santa Catarina
1.05.10 JUD dela Coordinacion Territorial Tlaltenco
1.05.11 JUD de la Coordinacion Territorial Tlahuac
1.0.5.12 JUD delaCoordinacion Territorial Ixtayopan
1.05.13 JUD dela Coordinacion Territorial Tetelco

1.05.14 JUD dela Coordinacion Territorial Mixquic

1.0.6 Subdireccién de Equidad y Género

1.0.7 Subdireccion de Ventanilla Unica

1.0.8 JUD del Centro de Serviciosy Atencion Ciudadana
11 Direccion General Juridicay de Gobierno

111 Direccion de Gobierno y Poblacion

1111 Subdireccion de Via Pablica, Transportey Vialidad
11111 JUD de Via Pdblica

11112 JUD de Transportey Vialidad

1112 JUD de Panteones

1113 JUD de Licenciasy Giros Mercantiles y Espectacul os Publicos
1114 JUD de Mercados

11.2 Direccion Juridica

1121 Subdireccion de Dictaminaciony Andlisis

11211 JUD de Juzgados Civicos

11.21.2 JUD de Contencioso y Amparos

1.1.3 Direccién de Regularizacion Territorial

1131 Subdireccién de Control y Regularizacion Territorial
1.1.3.1.1 JUD de Vigilancia de Suelo y Construccion
1.1.3.1.2 JUD de Apoyo a Programas de Regularizacion Territorial
114 Direccion de Verificacion y Reglamentos

1141 Subdireccion de Reglamentos
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115
1151
1152
1.1.6

1.2

121
1211
12111
12112
12113
122
1221
12211
1222
1223
1224
123
1231
12311
1232
12321
1.2.33.
1234
1.235
124
125

13
13.1
1311
1312
1.3.1.3
132
1321
1322
133
1331
1332
1333
134
1341
13411
134.1.2
1.34.2
135
1351
1352

14
14.1
1411
1412
1.4.1.3
14.2
1421
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Direccion de Proteccion Civil

JUD de Sistemas de Deteccion de Monitoreo y Prondstico
JUD de Capacitacion y Enlace Interinstitucional

JUD de Licenciasy Control Vehicular

Direccion General de Ad ministracion
Direccion de Recursos Financieros
Subdireccién de Finanzas

JUD de Presupuestos

JUD de Contabilidad

JUD de Recursos Autogenerados

Direccion de Recursos Humanos
Subdireccion de Personal

JUD de N6émina, Pagosy Presupuesto

JUD de Relaciones Laboralesy Prestaciones
JUD de Planeacion, Empleo y Movimientos
JUD de Capacitacién y Desarrollo de Personal
Direccion de Adquisiciones, Recursos Materialesy Servicios Generales
Subdireccion de Adquisiciones

JUD de Adquisiciones

Subdireccién de Transportes

JUD de Transportesy Talleres

JUD de Apoyo Logistico

JUD de Almacenes e Inventarios

JUD de Servicios Generales

Direccion de Informatica

JUD de Modernizacion Administrativa

Direccién General de Obrasy Desarrollo Urbano
Direccion de Obrasy Mantenimiento

JUD de Conservacion y Mantenimiento de Edificios
JUD de Obras Viales

JUD de Supervision Técnica

Direccion de Operacion Hidraulica

JUD de Agua Potable

JUD de Drengje

Direccién de Licenciasy Uso de Suelo

JUD de Licencias de Construccién

JUD de Alineaciony Numero Oficial

JUD de Ordenamiento Territorial

Direccion Técnica

Subdireccion de Contratos y Concursos

JUD de Concursos

JUD de Contratos

JUD de Control Documental

Direccién de Proyectos

JUD de Estudios y Planeacion

JUD de Proyectosy Presupuestos

Direccién General de Servicios Urbanos
Direccién de Servicios Urbanos
Subdireccion de Servicios Urbanos
JUD de Parquesy Jardines

JUD deLimpiay Transporte

Direccion de Mejoramiento Urbano
JUD de Alumbrado Publico
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14.2.2 JUD de Imagen Urbana

1423 JUD de Reforestacién

15 Direccién General de Desarrollo Social

15.1 Direccion de Servicios Educativosy AsistenciaMédica
1511 Subdireccion de Servicios Educativos

1512 JUD de Servicios Educativos

1513 JUD de Salud Publica

1514 JUD de Control Canino

15.2 Direccion de Servicios Culturales, Recreativosy Promocion Deportiva
1521 JUD de Proyectos Culturales

1522 JUD de Actividades Recreativas

1523 JUD de Promocién Deportiva

153 Direccion de Servicios Socialesy Programas Comunitarios
1531 JUD de Servicios Sociales

153.2 JUD de Asistencia Social

1533 JUD de Programas Comunitarios

1534 JUD de Atencion alaJuventud

154 JUD de Proyectos Museogréficos

155 JUD de Cendis

15.6 JUD de Coordinacion Administrativa

1.6 Direccién General de Desarrollo Econémico y Rural
1.6.1 Direccion de Desarrollo Rural

16.1.1 Subdireccion de Desarrollo Agropecuario

16.1.1.1 JUD de Fomento ala Produccion Agropecuaria
16.1.1.2 JUD de Capacitacion y Difusion Agropecuaria
16.1.2 Subdireccion de Infraestructura Rural y Ecoldgica
16121 JUD de InfraestructuraHidraulica

1.6.1.2.2 JUD de Conservacién Ambiental

1.6.2 Direccion de Fomento y Proyectos Econdmicos
1621 Subdireccion de Fomento Econdmico

16.2.1.1 JUD de Abasto y Comercializacion

16.2.1.2 JUD de Fomento alaActividad Turistica

1.6.2.1.3 JUD de Organizacion de Productores Agropecuarios
16.2.2 JUD de Fomento Empresarial

1.6.3 JUD de Asuntos Agrarios

ATRIBUCIONES DEL ORGANO POLITICO ADMINISTRATIVO
Estatuto de Gobierno

Articulo 113- Para el mejor desempefio de sus atribuciones, los Jefes Delegacionales realizaran recorridos periodicos
dentro de su demarcacion, a fin de verificar laformay las condiciones en que se prestan los servicios publicos asi como el
estado en que se encuentren | os sitios, obras e instal aciones en |os que la comunidad tengainterés.

Articulo 114.- Los Jefes Delegacionales, de conformidad con las normas que resulten aplicables daran audiencia publica
por lo menos dos veces a mes a los habitantes de la Delegacion, en los que estos podran proponer la adopcion de
determinados acuerdos, la realizacion de ciertos actos o recibir informacion sobre determinadas actuaciones, siempre que
sean de la competencia de la administracién publica del Distrito Federal.

Laaudiencia se realizara preferentemente en el lugar en donde residan los habitantes interesados en €ella, en formaverbal, en
un solo acto y con la asistencia de vecinos de la Demarcacion y €l Jefe Delegacional y, en su caso, servidores publicos de la
administracion publica del Distrito Federal vinculados con los asuntos de la audiencia publica.
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Articulo 117.- Las Delegaciones tendran competencia, dentro de sus respectivas jurisdicciones, en las materias de:
gobierno, administracion, asuntos juridicos, obras, servicios, actividades sociales, proteccién civil, seguridad publica,
promocion econdémica, cultural y deportiva, y las demas que sefidlen las leyes.

El gercicio de tales atribuciones se realizar4 siempre de conformidad con las leyes y demas disposiciones normativas
aplicables en cada materiay respetando las asignaciones presupuestal es.

L os Jefes Del egacional es tendran bajo su responsabilidad |as siguientes atribuciones:

I Dirigir las actividades de la Administracion Plblica de la Delegacion;

Il. Prestar los servicios publicos y realizar obras, atribuidos por la ley y deméas disposiciones aplicables, dentro del
marco de | as asignaciones presupuestal es;

I11.  Participar en la prestacion de servicios o realizacién de obras con otras Delegaciones y con el Gobierno de la
Ciudad conforme las disposiciones presupuestales y de caracter administrativo aplicables;

V. Opinar sobre la concesion de servicios piblicos que tengan efectos en la Delegacion y sobre los convenios que se
suscriban entre el Distrito Federal y la Federacidn o los estados o municipios limitrofes que af ecten directamente a

la Delegacion;

V. Otorgar y revocar, en su caso, licencias, permisos, autorizaciones y concesiones, observando las leyes y
reglamentos aplicables;

VI. Imponer sanciones administrativas por infracciones alasleyesy reglamentos;

VII.  Proponer a Jefe de Gobierno, los proyectos de programas operativos anuales y de presupuesto de la Delegacién,
sujetandose a las estimaciones de ingresos para €l Distrito Federal;

VIIl.  Coadyuvar con las dependencias de la administracion publica del Distrito Federal que resuite competente, en las

tareas de seguridad publicay proteccion civil en la Delegacion;

IX.  Designar alos servidores publicos de la Delegacion, sujetandose a las disposiciones del Servicio Civil de Carrera.
En todo caso, los funcionarios de confianza, mandos medios y superiores, seran designados y removidos
libremente por €l Jefe Delegacional;

X. Establecer la estructura organizacional de la Delegacién conforme alas disposiciones aplicables, y
XI.  Las demas que les otorguen este Estatuto, las leyes, los reglamentos y los acuerdos que expida el Jefe de
Gobierno.

Ley Organica de la Administracion Publica del Distrito Federal
Articulo 39. - Corresponde alos titulares de los Organos Politico-A dministrativos de cada demarcacion territorial.

l. Legdlizar las firmas de sus subalternos, y certificar y expedir copiasy constancias de los documentos que obren
enlosarchivos delaDelegacion;

Il. Expedir licencias para gjecutar obras de construccién, ampliacion, reparacion o demolicion de edificaciones o
instalaciones o realizar obras de construccion, reparacion y mejoramiento de instalaciones subterradneas, con
apego alanormatividad correspondiente;

I, Otorgar licencias de fusion, subdivision, relotificacion, de conjunto y de condominios; asi como autorizar los
nameros oficiales y lineamientos, con apego ala normatividad correspondiente;

V. Expedir, en coordinacion con el Registro de los Planes y Programas de Desarrollo Urbano, las certificaciones de
uso del suelo en los términos de las disposiciones juridicas aplicables;

V. Otorgar autorizaciones para la instalacion de anuncios en via piblicay en construcciones y edificaciones en los
términos de | as disposiciones juridicas aplicables;

VI. Otorgar permisos para el uso de la via publica, sin que se afecte la naturaleza y destino de la misma en los
términos de las disposiciones juridicas aplicables;

VII. Autorizar los horarios para el acceso a las diversiones y espectacul os publicos, vigilar su desarrollo y, en general,
el cumplimiento de disposicionesjuridicas aplicables;

VIII. Velar por e cumplimiento de las leyes, reglamentos, decretos, acuerdos, circulares y demas disposiciones

juridicas y administrativas, levantar actas por violaciones a las mismas, calificarlas e imponer las sanciones que
corresponda, excepto las de caracter fiscal;

IX. Proporcionar, en coordinacion con las autoridades federales competentes, los servicios de filiacion para
identificar alos habitantes de |a demarcacion territorial y expedir certificados de residencia a personas que tengan
su domicilio dentro deloslimites de lademarcacion territorial ;



12

XI.
X1l

XIII.

XIV.
XV.
XVI.
XVII.

XVIIL.
XIX.
XX.
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XXIV.

XXV.
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Coordinar sus acciones con la Secretaria de Gobierno para aplicar las politicas demogréficas que fijen la
Secretaria de Gobernacion y el Consegjo Nacional de Poblacion;

Intervenir en las juntas de reclutamiento del Servicio Militar Nacional;

Elaborar y mantener actualizado el padrén de los giros mercantiles que funcionen en su jurisdiccion y otorgar
licenciasy autorizaciones de funcionamiento de |os giros sujetos alas leyesy reglamentos aplicables;

Formular y ejecutar programas de apoyo a la participacion de la mujer en los diversos &nbitos del desarrollo
pudiendo coordinarse con otras instituciones, publicas o privadas para la implementacion de los mismos. Estos
programas deberan ser formulados de acuerdo a las politicas generales que a efecto determine la Secretaria de
Gobierno;

Formular, gecutar y vigilar el Programa de Seguridad Pdblica de la Delegacion en coordinacion con las
Dependencias competentes;

Establecer y organizar un comité de seguridad publica como instancia colegiada de consulta y participacion
ciudadana en los términos de | as disposiciones juridicas aplicables;

Ejecutar las politicas generales de seguridad publicaque al efecto establezca el Jefe de Gobierno;

Emitir opinién respecto al nombramiento del Jefe de Sector de Policia que corresponda en sus respectivas
jurisdicciones;

Presentar ante el Secretario competente los informes de quejas sobre la actuacion y comportamiento de los
miembros de los cuerpos de seguridad, respecto de actos gque presuntamente contravengan |as disposiciones, para
su remocion conforme alos procedimientos legal mente establecidos.

Ordenar y gecutar las medidas administrativas encaminadas a mantener o recuperar la posesion de bienes del

dominio publico que detenten particulares, pudiendo ordenar el retiro de obstéculos que impidan su adecuado
uso;

Proponer la adquisicion de reservas territoriales necesarias para €l desarrollo urbano de su territorio; y la
desincorporacion de inmuebles del Patrimonio del Distrito Federal que se encuentren dentro de su demarcacion
territorial, de conformidad con lo dispuesto por laley de lamaterig;

Solicitar a Jefe de Gobierno, a través de la Secretaria de Gobierno, y por considerarlo de utilidad publica, la
expropiacion o la ocupacién total o parcial de bienes de propiedad privada, en los términos de las disposiciones
juridicas aplicables;

Prestar asesoria juridica gratuita en materia civil, penal, administrativa y del trabajo, en beneficio de los
habitantes de |a respectiva demarcacion territorial ;

Administrar los Juzgados Civicosy los Juzgados del Registro Civil;

Coordinar con los organismos competentes la colaboracion que les soliciten para el proceso de regularizacion de
latenenciadelatierra;

Prestar 1os servicios publicos a que se refiere esta ley, asi como aquellos que las demés determinen, tomando en
consideracién la prevision de ingresos y presupuesto de egresos del gjercicio respectivo;

Dar mantenimiento a los monumentos publicos, plazas tipicas o histéricas, y obras de ornato, propiedad del

Distrito Federal, asi como participar, en los términos del Estatuto y de los convenios correspondientes, en el

mantenimiento de aquellos de propiedad federal, que se encuentren dentro de su demarcacion territorial;

Prestar el servicio de limpia, en sus etapas de barrido de las areas comunes, vialidades y demas vias publicas, asi
como de recoleccion de residuos slidos, de conformidad con la normatividad que al efecto expida la
Dependencia competente;

Proponer a la dependencia competente la aplicacién de las medidas para mejorar la vialidad, circulacion y
seguridad de vehiculosy peatones en las vialidades primarias;

Autorizar, con base en las normas que a efecto expida la Secretaria de Transportes y Vialidad, y una vez
realizados los estudios pertinentes, la ubicacion, el funcionamiento y las tarifas que se aplicaran para los
estaci onamientos publicos de su jurisdiccion;

Ejercer las funciones de vigilanciay verificacion administrativa sobre el funcionamiento y la observancia de las
tarifas en los estacionamientos publicos establecidos en su jurisdiccion, asi como aplicar las sanciones
respectivas;

Rehabilitar y mantener escuelas, asi como construir, rehabilitar y mantener bibliotecas, museos y demas centros
de servicio social, cultural y deportivo a su cargo, asi como atender y vigilar su adecuado funcionamiento, de
conformidad con la nornatividad que al efecto expidala dependencia competente;

Prestar el servicio de alumbrado publico en las vialidades y mantener sus instalaciones en buen estado y

funcionamiento, de conformidad con la normatividad que a efecto expida la Dependenciacompetente;
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XXXII.

XXXIV.

XXXV.

XXXVI.

XXXVII.

XXXVIIL.

XXXIX.

XL.

XLI.

XLII.

XLIII.

XLIV.

XLV.

XLVI.
XLVII.

XLVIII.
XLIX.

LI.

LIl

LI,

LIV.

LV.

LVI.

LVII.

LVIII.

Construir, rehabilitar y mantener los parques publicos que se encuentren a su cargo, de conformidad con la
normatividad que al efecto expida la Dependencia competente;

Construir, rehabilitar, mantener y, en su caso, administrar los mercados publicos, de conformidad con la
normatividad que al efecto expidala Dependencia competente;

Coadyuvar con €l cuerpo de bomberos y el de rescate del Distrito Federal, para la prevencion y extincién de
incendios y otros siniestros que pongan en peligro laviday el patrimonio de | os habitantes;

Prestar en forma gratuita, servicios funerarios cuando se trate de personas indigentes, cuando no haya quien
reclame el cadaver o sus deudos carezcan de recursos econémicos,

Proponer las modificaciones al Programa Delegacional y alos Programas Parciales de su demarcacion territorial;
Realizar campafias de salud publica, en coordinacion con las autoridades federales y local es que correspondan;
Coordinar con otras dependencias oficiales, instituciones publicas o privadas y con los particulares, |a prestacion
delos servicios médicos asistenciales;

Prestar el servicio de informacion actualizada en materia de planificacion, contenida en el programa del egacional
y enlos programas parciales de su demarcacion territorial;

Administrar los centros sociales e instalaciones recreativas y de capacitacion para el trabajo y los centros
deportivos cuya administracion no esté reservada a otra unidad administrativa;

Efectuar ceremonias publicas para conmemorar acontecimientos histéricos de carécter nacional o local, y
organizar actos culturales, artisticos y sociales, asi como promover el deporte y el turismo, en coordinacion con
|as areas central es correspondientes;

Promover los valores de la persona y de la sociedad asi como fomentar las actividades que propendan a
desarrollar €l espiritu civico, los sentimientos patriéticos de la poblacién y €l sentido de solidaridad social;
Establecer e incrementar relaciones de colaboracidn con organizaciones e instituciones cuyas finalidades sean de
interésparala comunidad;

Suscribir los documentos relativos a ejercicio de sus atribuciones, asi como celebrar, otorgar y suscribir los
contratos, convenios y demas actos juridicos de caracter administrativo o de cualquier otra indole dentro del
ambito de su competencia, necesarios para el egercicio de sus funciones y en su caso de las unidades
administrativas que les estén adscritas, con excepcion de aquellos contratos y convenios a que se refiere el
articulo 20, parrafo primero de esta ley. También podran suscribir aquellos que les sean sefialados por delegacion
o les correspondan por suplencia. El Jefe de Gobierno podrd ampliar o limitar el gercicio de las facultades a que
serefiere esta fraccion;

Atender el sistema de orientacion, informacién y quejas;

Proponer y gjecutar las obras tendientes a la regeneracién de barrios deteriorados y, en su caso, promover su
incorporacion al patrimonio cultural;

Formular |os programas que serviran de base parala elaboracién de su anteproyecto de presupuesto;

Participar con propuestas para la elaboracion del Programa General de Desarrollo del Distrito Federal y en los
programas especiales, que se discutan y elaboren en el seno del Comité de Planeacién para el Desarrollo del
Distrito Federdl;

Administrar los recursos materiales y los bienes muebles e inmuebles asignados a la Delegacion, de conformidad
con las normasy criterios que establezcan las dependencias centrales;

Realizar ferias, exposiciones y congresos vinculados a la promocién de actividades industriales, comerciales y
econdmicas en general, dentro de su demarcacion territorial;

Construir, rehabilitar y mantener las vialidades secundarias, asi como las guarniciones y banquetas regueridas en
su demarcacion;

Construir, rehabilitar y mantener puentes, pasos peatonales y reductores de velocidad en las vialidades primarias
y secundarias de su demarcacion, con base en los lineamientos que determinen las dependencias central es;
Planear, programar, organizar, dirigir, controlar y evaluar el funcionamiento de las unidades administrativas a
ellos adscritas;

Dictar las medidas necesarias para el mejoramiento administrativo de las unidades a ellos adscritas y proponer a
Jefe de Gobierno la delegacion en funcionarios subalternos, de facultades que tengan encomendadas;

Ejecutar en su demarcacién territorial programas de desarrollo social, con la participacion ciudadana,
considerando las politicas y programas que en la materia emitala dependencia correspondiente

Ejecutar, dentro de su demarcacion territorial, programas de obras para €l abastecimiento de agua potable y
servicio de drengje y alcantarillado que determine la comision correspondiente, asi como las demas obras y
equipamiento urbano que no estén asignadas a otras dependencias;

Prestar en su demarcacion territorial, los servicios de suministro de agua potable y alcantarillado que no estén
asignados a otras dependencias o entidades, asi como analizar y proponer las tarifas correspondientes;
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Presentar a la Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda y a los organismos que correspondan, programas de
vivienda que beneficien ala poblacion de su demarcacién territorial, asi como realizar su promocién y gestion;
Promover dentro del &mbito de su competencia, la inversién inmobiliaria, tanto del sector publico como privado,
paralavivienda, equipamiento y servicios;

Implementar acciones de preservacion y restauracion del equilibrio ecolégico, asi como la proteccion a ambiente
desde su demarcacion territorial, de conformidad con la normatividad ambiental;

Autorizar los informes preventivos, asi como conocer y gestionar las manifestaciones de impacto ambiental que
en relacién a construcciones y establecimientos soliciten los particulares, de conformidad con las disposiciones
juridicas aplicables;

Vigilar y verificar administrativamente el cumplimiento de las disposiciones en materia ambiental, asi como
aplicar las sanciones que correspondan cuando se trate de actividades o establecimientos cuya vigilancia no
corresponda alas dependencias centrales, de conformidad con la normatividad ambiental aplicable;

Difundir los programas y estrategias relacionados con la preservacién del

equilibrio ecolégico y la proteccion al ambiente, en coordinacion con la Secretariadel Medio Ambiente
Promover la educacion y participacion comunitaria, social y privada para la preservacion y restauracion de los
recursos naturalesy la proteccion al ambiente;

Ejecutar el sistemade servicio publico de carrera que se determine paralas Delegaciones,

Ejecutar los programas de simplificacion administrativa, modernizacion y mejoramiento de atencion al publico;
Elaborar y gecutar en coordinacion con las dependencias competentes el programa de Proteccion Civil de la
Delegacion;

Recibir, evaluar y, en su caso, aprobar |os Programas Internosy Especiales de Proteccion Civil en términos de las
disposicionesjuridicas aplicables;

Vigilar y verificar administrativamente el cumplimiento de las disposiciones en materia de proteccion civil, asi
como aplicar las sanciones que correspondan, que no estén asignados a otras dependencias;

Elaborar, promover, fomentar y ejecutar |0s proyectos productivos, que en el ambito de su jurisdiccion, protejan e
incentiven el empleo, de acuerdo a los programas, lineamientos y politicas que en materia de fomento, desarrollo
e inversion econdmica emitan las dependencias correspondientes;

Promover y coordinar la instalacion, funcionamiento y seguimiento de los subcomités de desarrollo econémico
delegacionales, apoyando iniciativas de inversion para impulsar a los sectores productivos de su zona de
influencia. Asimismo, ejecutar la normatividad que regule, coordine y dé seguimiento a dichos subcomités;
Establecer y gjecutar en coordinacion con la Secretaria de Desarrollo Econdmico, las acciones que permitan
coadyuvar alamodernizacion de las micro y pequefias empresas de lalocalidad,;

Participar y colaborar con todas las dependencias en la formulacion, planeacion y ejecucién de los programas
correspondientes en el ambito de la competencia de dichas dependencias;

Realizar recorridos periddicos, audiencias publicas y difusién publica de conformidad con lo establecido en el
Estatuto de Gobierno y en laLey de Participacion Ciudadana;

Coordinar acciones de participacion ciudadana en materia de prevencion del delito;

Promover, coordinar y fomentar los programas de salud, asi como campafias para prevenir y combatir la
farmacodependencia, el alcoholismo, la violencia o desintegracion familiar, en el ambito de su competencia
territorial, y

LXXVIII. Las demés que les atribuyan expresamente las leyes y reglamentos.

Reglamento Interior de la Administracién Pablica del Distrito Federal

Articulo 120.- La administracion publica contara con los Organos Politico-Administrativos a que se refiere la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, el Estatuto de Gobierno y la Ley. Dichos érganos tendran autonomia funcional
en acciones de gobierno en sus demarcaciones territorial es.

Articulo 121. - Los Organos Politico-Administrativos en €l ejercicio de sus atribuciones, deberén observar las normas y
disposiciones generales que en el &mbito de sus atribuciones dicten las Dependencias.

Articulo 122. - Para el despacho de los asuntos de competencia los Organos Politico-Administrativos se auxiliaran de las
siguientes Direcciones General es de caracter comun:

I Direccion General Juridicay de Gobierno;
Il Direccion General de Administracion;
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II1.  Direccién General de Obrasy Desarrollo Urbano;
V. Direccién General de Servicios Urbanos;
V. Direccién General de Desarrollo Social.

En el Manual Administrativo se estableceran las atribuciones de las Unidades Administrativas de Apoyo Técnico-
Operativo, las cual es se entenderan del egadas.

Las anteriores Direcciones Generales, podrén fusionarse de acuerdo a las caracteristicas propias de cada Organo Politico
Administrativo.

Los Organos Politicos Administrativos, podran de acuerdo a sus caracteristicas, adicionar atribuciones a las Direcciones
Generales de caracter comun.

Ademés, los Organos Politico-Administrativos podran contar con las Direcciones Generales especificas que determine su
Jefe Delegacional, segln las necesidades propias de cada una de €ellas, para el gercicio de las atribuciones que de manera
expresa les establece € Articulo 39 de la Ley Orgéanica de la Administracién Pudblica del Distrito Federal y demés
ordenamientos juridicos; siempre que exista suficiencia presupuestal y cuente con dictamen previo de la OficialiaMayor.
Los titulares de los Organos Politicos Administrativos, tendran la facultad de delegar en |as Direcciones Generales y demés
unidades administrativas de apoyo técnico operativo, las facultades que expresamente les otorguen los ordenamientos
juridicos correspondientes; ambas facultades, se gerceran mediante disposicién expresa, misma que se publicara en la
Gaceta Oficial del Distrito Federal.

FUNCIONES

Oficina del C. Delegado

Secretario Particular

Asegurar la€ficienciay eficaciade atencion de los asuntos turnados al Jefe Delegacional.

Programar y llevar el control de la agenda del Jefe Delegacional.

Recibir y atender a las personas que soliciten audiencia con el Jefe Delegacional, a fin de programar la audiencia solicitada
0, en su caso, canalizar al érearesponsable de dar atencion a su solicitud.

Recibir y llevar el control y seguimiento de los documentos y asuntos turnados a Delegado, por las autoridades del
Gobierno del Distrito Federal, por instituciones publicas o privadas y por la propia comunidad.

Seguir lasinstrucciones y acuerdos girados por el Jefe Delegacional y mantenerle informado sobre el particular.
Supervisar el control del archivo de la Oficina del Jefe Delegacional.
Fungir como enlace con los Directores Generales, lasdependencias y entidades del Gobierno del Distrito Federal.

Coordinar y supervisar la administracion de los Recursos Humanos, Técnicos y Financieros asignados a la oficina del Jefe
Delegacional .

Coordinacion de Asesores
Funciones:
Coordinar, evaluar y emitir opinion a Jefe Delegacional sobre los asuntos que son de su atribucion, conforme a la

normatividad vigente; con el fin de coadyuvar en el buen desempefio de sus funcionesy el logro de los objetivos que le han
sido conferidos.
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Evaluar y emitir opinion de los asuntos que instruya el Jefe Delegacional.
Realizar estudiosy proyectos que den soporte alaformulacion de politicasy toma de decisiones del Jefe Delegacional.

Coordinar y dirigir los trabajos del equipo multidisciplinario de asesoria, para coadyuvar en la toma de decisiones del Jefe
Delegacional, y en su caso, de las Direcciones Generales.

Realizar estudios Técnico-Juridicos de | os asuntos encomendados por el Delegado.

Coordinar con laDireccion General de Administracion el seguimiento del gjercicio del Programa Operativo Anual.
Integrar y elaborar los informes que se requieran del gjercicio del Programa Operativo Anual.

Fungir como Secretario Técnico de los 6rganos col egiados de coordinacion interna que determine el Jefe Delegacional .

Establecer y coordinar Mesas de Trabajo con las Unidades Administrativas y Unidades de Apoyo Técnico-Operativo que
conforman la Delegacion, parael mejor desempefio de lasfuncionesy actividades sustancial es que son su atribucién.

Evaluar periddicamente y emitir criterios parala operacion del Sistema de Control de Gestién Delegacional.

Elaborar el Programa de Desarrollo Delegacional, asi como los Informes y Comparecencias que requiera presentar el Jefe
Delegacional.

Atender a Grupos, Organizaciones Socialesy Politicas que instruyael Jefe Delegacional.

Direccion de Seguridad Publica

Funciones:

Dirigir los planes, dispositivos y procedimientos de seguridad establecidos por la normatividad local y federal, asi como
proponer e instrumentar acciones, a fin de salvaguardar la integridad fisica y los bienes materiales de la poblacion,
procurando la disminucion del indice delictivo en la jurisdiccién.

Coordinar el seguimiento del Programa de Seguridad Publica establecido parala demarcacion.

Conformar y coordinar el Comité de Seguridad Publica, como instancia colegiada de consultay participacion ciudadana.
Integrar, en coordinacion con las Coordinaciones Territoriales, Comités Vecinales Sociedades de Padres de Familia de las
Escuelas, de los diferentes niveles académicos y publico en general, un Programa Preventivo del Delito, difundiendo los

reglamentos gubernativos en materia de seguridad publicay susinfracciones.

Emitir opinion al Jefe Delegacional, respecto del nombramiento de los titulares de las corporaciones policiacas adscritas ala
jurisdiccion.

Elaborar propuestas para mantener el orden publico en lajurisdiccion.

Instrumentar accionesy propuestas parala proteccion de laintegridad fisica de la poblacién y de sus bienes.
Colaborar en lainvestigacion y persecucion de los delitos.

Aucxiliar alapoblacién en caso de siniestros y desastres.

Proteger y respetar |os derechos humanos.

Rendir lainformacion requerida por las instancias que lo soliciten.
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Asegurar una comunicacion efectiva entre los policias, ministerios publicosy juzgados con lafinalidad de que la comunidad
pueda distinguir los tipos de inseguridad mas comunes y adoptar conductas personales en pro de su seguridad y participar en
lasiniciativas que surjan de las Asambleas Vecinales.

Planear un programa integral de informacion de Seguridad Publica con acciones preventivas de largo plazo; acciones
preventivas e inmediatas y a corto plazo; acciones correctivas de faltas administrativas; acciones persecutorias de delitos;
capacitacion y depuracion de cuerpos policiacos y por Ultimo la modernizacion y moralizacién de cada uno de los
integrantes de la estructura organica.

Subdireccién de Seguridad Publica

Funciones:

Consolidar en forma planeada y coordinada, las bases para la prestacion del servicio de seguridad publica en € corto,
mediano y largo plazo.

Programar y llevar a cabo reuniones informativas con las Coordinaciones Delegacionales, Comités Vecinales y publico en
general.

Proponer alternativas para disminuir el indice de la delincuencia.

Establecer estrategias, operativos y demas medidas que contribuyan a mejorar la prevencién del delito, en coordinacién con
los mandos de |a Secretaria de Seguridad Publica.

Promover la imparticion de cursos de formacion policial, para el personal de seguridad publica, a fin de dar, reforzar y
actualizar los conocimientostedricos y practicos que coadyuven con su profesionalizacion, eficienciay eficacia

Detectar y ubicar las zonas de alto riesgo, para establecer las medidas y mecanismos necesarios que tiendan a erradicar y
prevenir los delitos.

Formular un programa para el seguimiento diario paralainseguridad y la delincuencia considerando lugares, tipos de delito,
actores, victimas; asi como horasy dias de comisién delosilicitos.

Consolidar mecanismos de lineas de comunicacién répida al alcance de todos, para atender de inmediato situaciones de
riesgo.

Establecer actividades y mecanismos de coordinacion y comunicacién con la unidad administrativa de desarrollo social
para el trabajo en equipo de policias preventivos, judiciales y trabajadores sociales capacitados para €l trato con jovenes 'y
adol escentes.

Jefatura de la Unidad Departamental de Prevencion del Delito

Funciones:

Capacitar, orientar y asesorar ala comunidad, en forma oportunay precisa acerca de los programas, métodos y acciones de
prevencion del delito.

Difundir Programas, acciones, y medidas de prevencion del delito, a través de carteles, tripticos, volantes y demés medios
impresos de comunicacion.

Crear, coordinar, capacitar y asesorar permanentemente a los comitésy redes de vigilancia de prevencion del delito.

Dar a monocer, a través de medios de comunicacion impresa, audiencias, reuniones y demas medios que se requiera,
informaci 6n sobre instituciones especializadas parala atencion de victimas del delito.
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Integrar, y distribuir entre la poblacion un directorio actualizado de las instituciones, entidades y dependencias que trabajan
en laatencién, procuracién y prevencion del delito.

Establecer una nueva cultura del cumplimiento del deber, de ordeny solidaridad social.

Operar sistemas de cruzamiento de datos, estadisticas y monitoreo constante de lugares frecuentados por mal eantes.
Jefatura de Unidad Departamental de Coordinacion, Evaluaciéon y Seguimiento

Funciones:

Vigilar y evaluar las funciones, actividades y acciones de los cuerpos de seguridad publica que operan en la demarcacion, e
informar oportunamente a la comunidad de las acciones que se realizan con la finalidad de hacerlas mas eficientes y

eficaces.

Impulsar mejoras en la infraestructura, equipo, armamento y demas instrumentos que requiera el personal asignado a
salvaguardar la seguridad publica, con el fin de que pueda cumplir sus funciones de manera oportunay eficaz.

Procurar que los cuerpos de seguridad publica cuenten con los recursos materiales suficientes para el cumplimiento de su
deber.

Ejecutar acciones que permitan alos elementos de seguridad piblica desempefiar con honradez, responsabilidad y veracidad
el servicio encomendado.

Vigilar que la ciudadania reciba un trato justo y respetuoso, oportuno y eficaz, por parte de los elementos encargados de la
seguridad publica

Dar seguimiento y respuesta oportunay eficaz ala demanda ciudadana.

Llevar a cabo programas de prevencion del consumo de drogas y estupefacientes entre los elementos de los cuerpos de
seguridad publica.

Recomendar programas de capacitacion que coadyuven a establecer canones de ética'y normas de servicio a la comunidad
estandarizados.

Promover planes de reconocimiento y estimulo paralos elementos que se destaquen por laeficienciay eficaciade su labor.
Direccion de Comunicacion Social

Funciones:

Generar, compilar y difundir de manera oportunay efectiva los programas, acciones y resultados de la gestién del gobierno
de ésta Delegacion, asi como, dar a conocer los eventos y actos de gobierno y de las organizaciones politicas, sociales y
civiles que lo requieran, a fin de mantener informada y estrechar la comunicacion de manera permanente y oportuna entre

autoridades 'y poblacién.

Compilar, analizar y generar la informacion necesaria para dar a conocer |0os programas, accionesy resultados de la gestion
del delegado en lademarcacion.

Proporcionar alas Direcciones Generales asesoriay difusién oportuna de sus p rogramas, eventos'y acciones.
Disefiar y editar de manera mensual el periddico delegacional VOCES DE TLAHUAC.
Elaborar diariamente la sintesis informativa matutina.

Realizar boletines de informacién.
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Apoyar alas organizaciones vecinales que lo requieran y soliciten, con la difusion de los eventos en los que sea involucrada
la comunidad.

Fomentar la relacibn y comunicacion directa, eficiente y permanente con |os diversos medios de comunicacion.
Coordinar conferencias de prensa, audiencias publicas, eventos politicos, socialesy culturales del Jefe Delegacional.
Disefiar carteles, tripticos, dipticos, volantes, mantas, etc., de las diferentes areas que conforman lainstitucion.
Direccién de Participacion Ciudadana

Funciones:

Determinar los instrumentos y mecanismos que permitan la participacion ciudadana y su corresponsabilidad en las acciones
del gobierno Delegacional, conforme a las normatividad vigentes, incluyendo el Programa General de Desarrollo del
Distrito Federal 2000-2006, con €l fin de involucrar a los capitalinos con sus propuestas, su aprobacion, gecucion y
evaluacion.

Asesorar a la ciudadania en las demandas, quejas y asuntos relacionados con los servicios que son atribucion de éste
gobierno con fundamento en los principios de democracia, corresponsabilidad, inclusién, solidaridad, legalidad, respeto,
tolerancia, sustentabilidad y supervivencia

Dirigir y gecutar las acciones de |os Programas establecidos por el Jefe de Gobierno.

Coordinar la difusion de las acciones del Gobierno Central y del Jefe Delegacional.

Evaluar permanentemente, el seguimiento y resultado de las demandas de servicios que promueven las organizaciones
vecinales.

Evaluar la estadistica de los servicios demandados, el grado de cumplimiento en su atencion por parte de las areas y su
impacto en la poblacién beneficiada.

Coordinar la organizacion de los procesos electorales de las coordinaciones territoriales y de los 6rganos de participacién
vecinal, en los términos que sefiale la Ley de Participacion Ciudadana.

Organizar y mnsolidar la participacion ciudadana incorporando y promoviendo las iniciativas de la comunidad en los
diversos programas y acciones de gobierno.

Coordinar y supervisar la programacion de los recorridos, audiencias, consultas, eventos y demés actividades del Delegado,
de acuerdo alo establecido en la Ley de Participacién Ciudadana.

Brindar la informacion requerida para la elaboracion del programa integrado territorial para el desarrollo social,
contribuyendo asi atransparentar ante la ciudadania el monto y destino del gasto publico.

Coordinar, supervisar y evaluar los programas y actividades de los coordinadores territoriales, en los distintos pueblos,
barriosy colonias de lajurisdiccion.

Vigilar el cumplimiento de los acuerdos, conveniosy deméas compromisos adquiridos por el Delegado.
Gestionar la expedicion de reconocimientos, certificados, y constancias de participacion ciudadana.

Promover y Coordinar las actividades coadyuvantes a las relaciones de colaboracion con organizaciones vecinales e
instituciones que promuevan beneficios parala col ectividad.
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Coordinarse con las distintas autoridades involucradas en la organizacion y supervision de las visitas y giras de trabgjo a las
Unidades Territoriales, para el logro de una comunicacion efectiva entre la Delegacion y los ciudadanos.

Jefatura de Unidad Departamental de Atencién a Unidades Habitacionales

Funciones:

Establecer los mecanismos y medios que permitan utilizar las herramientas normativas de participacion ciudadana que
fomenten una comunicacién efectiva y de participacién con la poblacion residente en las unidades habitacionales ubicadas

en lademarcacion, promoviendo |a corresponsabilidad en |os acuerdos y compromisos que se establezcan.

Escuchar y canalizar de manera oportuna, respetuosa y eficaz las propuestas, sugerencias, peticiones, denuncias y quejas
que expresen los vecinos de |os condominios de la demarcacion.

Disefiar los medios, instrumentos y herramientas necesarias para dar seguimiento, hasta dar resultados a las peticiones,
denunciasy quejas de los condéminos.

Instrumentar las medidas necesarias para difundir y hacer respetar la Ley de Conddéminos y demas lineamentos
gubernamentales dirigidos a los residentes de | as unidades habitacional es.

Programar y asistir a los recorridos, audiencias, consultas, eventos y demés actividades del Delegado, de acuerdo a lo
establecido en la Ley de Participacién Ciudadana.

Representar al Jefe Delegacional, ante los condéminos.
Ejecutar los programas, actividades y acciones de participacion vecinal que establezca el Gobierno Central y la Delegacion.

Promover la conformacion de grupos de conddminos, con €l propdsito de definir las acciones necesarias para €l
mantenimiento y buen funcionamiento de los servicios en las unidades habitacional es.

Crear un puente de comunicacion que oriente y gestione las demandas de |la comunidad condominal .

Promover la conformacion de grupos de conddminos de las diferentes unidades habitacionales localizadas en la
demarcacion.

Jefatura de Unidad Departamental de Atencion Vecinal
Funciones:

Promover la participacion de la comunidad en una convivencia democrética, responsable, incluyente y solidaria, con apego
a derecho, respeto, tolerancia, sustentabilidad y perseverancia ante las personas, instituciones y organizaciones civiles.

Atender, verificar y evaluar permanentemente las demandas de |0s grupos, organizaciones sociales y vecinales efectuando el
seguimiento de las mismas.

Llevar la estadistica de los asuntos y demandas atendidas, evaluando el grado de cumplimiento asi como de la poblacion
beneficiada.

Coadyuvar en la organizacion y seguimiento de los procesos electorales de las coordinaciones delegacionales, asi como de
los 6rganos de participaci én ciudadana.

Fomentar y organizar la participacion e iniciativas de la comunidad en los diversos programas delegacionales, asi como en
acciones mediante el establecimiento de estrategias.

Integrar un directorio de organizacionesy grupos sociales en la demarcacion.
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Auxiliar en la programacién y coordinacion de los recorridos, consultas, audiencias, eventos y demés actividades del  Jefe
Delegacional.

Apoyar de conformidad con los ordenamientos de la Ley de Rarticipacion Ciudadana a los comités vecinales que |o
soliciten.

Operar un método de evaluacion que permita analizar y medir con certeza la correspondencia entre las acciones realizadas y
se planifique | as tareas subsiguientes, estableciendo ladivision del trabajo y |as responsabilidades que correspondan.

Promover la participacion ciudadana para realizar campafias y jornadas de limpieza, reforestacion y en general para el
mejoramiento de los servicios urbanos.

Ambito Territorial dela Direccion de Participacion Ciudadana

Jefatura de Unidad Departamental de la Coordinacion Territorial

Funciones:

Proporcionar los medios necesarios y la difusion de la utilizacidn de los instrumentos de participacion ciudadana, donde los
ciudadanos expresen la aprobacion, rechazo, opinion, propuestas, colaboracion, quejas y denuncias de la accidon de
gobierno.

Representar a Jefe Delegacional en lalocalidad.

Fomentar la participacion de la gente en la determinacion, ejecucion y evaluacion de las politicas publicas a efecto de
satisfacer sus necesidades de manera constante e ininterrumpida.

Recabar permanentemente |as demandas de los grupos y organizaciones sociales y vecinales, efectuando el seguimiento de
las mismas.

Realizar un sistema integral de informacion de los asuntos y demandas atendidas, grado de cumplimiento y poblacién
beneficiada

Apoyar a la Direccion de Participacion Ciudadana en |os procesos electorales de las coordinaciones delegacionalesy de los
6rganos de participacion vecinal en base alos procedimientos normativosy juridicos vigentes.

Registrar y actualizar el directorio de las organizaciones sociales.

Programar e invitar con la debida anticipacion a la comunidad a los eventos, consultas y audiencias donde acuda el Jefe
Delegacional, con lafinalidad de canalizar sus demandas en formadirecta.

Difundir en la comunidad las acciones de prestacion de servicios, los programas sociales y de apoyo, las medidas de
emergencia, las solicitudes de ayuday |os avances de gobierno.

Integrar un flujo sistematico de informacion que refleje el pulso social y politico de las unidades territoriales y contribuya a
prevenir conflictosy afacilitar al Jefe Delegacional el cumplimiento de sus responsabilidades.

Ejecutar un proceso de capacitacion a los ciudadanos que contribuya a generar las habilidades y |as aptitudes para que el
programa de participacién ciudadana opere con eficiencia, bajo una adecuada division de tareas y responsabilidades.

Informar con la debida anticipacion alos vecinos, sobre la ejecucion de obras que llegaran a alterar las actividades normales
de lacomunidad.

Reportar a la Direccion General Juridica y de Gobierno los establecimientos mercantiles clandestinos y giros prohibidos,
fuera dereglamento.
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Integrar una carpeta informativa de los requisitos que se necesitan para la realizacién de tramites o servicios ante la
Ventanilla Unica Delegacional, con lafinalidad de proporcionar una correctainformacion al ciudadano.

Subdireccion de Equidad y Género
Funciones:

Formular, promover y ejecutar politicas y programas sociales que favorezcan la equidad, reduzcan las desigualdades y
eliminen los mecanismos de exclusion social de los grupos de atencion prioritaria.

Establecer pliticas, programas y acciones sociales, con las instancias competentes del Gobierno Federa y local, las
organizaciones socialesy las instituciones de asistencia publicay privada, dirigidos amejorar las condiciones de vida.

Comunicar, en el ambito de su competencia, los principios que fomenten la equidad en la formulacién, gecucion y
evaluacion delas politicas y programas de la administracion publica.

Establecer los lineamientos para la elaboracion de programas, normas y procedimientos de operacién en materia de
desarrollo social, que tomen en cuenta las relaciones intergeneracional es e intergenéricas.

Colaborar con las instancias responsables, para fomentar entre los trabajadores de la Delegacion el cambio de valores,
estereotipos, actitudes y conductas, mediante modelos y programas con enfoque de equidad; y mejorar la calidad, calidez y
eficienciade |os servicios que se proporcionen alos grupos de atencion prioritarios y ala poblacién en general.

Desarrollar e impulsar investigaciones para precisar la problemética que enfrentan los grupos de atencion prioritaria, asi
como definir y estudiar iniciativasy model os de atencién alternativa.

Facilitar y fortalecer los sistemas de consulta e informacion dirigidos alos grupos de atencion prioritaria.

Establecer y apoyar la celebracidn de convenios en el &mbito de su competencia, orientados al desarrollo de los grupos de
atencion prioritaria, que tengan como fin propiciar laequidad e inclusién en la sociedad.

Disefiar, promover y ejecutar programas Yy acciones en materia de violencia familiar que determine la Secretaria de
Desarrollo Social en términos de lo dispuesto por laley delamateria.

Subdireccion de Ventanilla Unica

Funciones:

Orientar, recibir, gestionar y entregar la documentacion relacionada con los tramites administrativos que, para atencion de
ésta ventanilla sefidla el Manual de Tramitesy Servicios al Publico; en apego alalegalidad, garantizando la observancia de

los principios de simplificacion, transparenciay oportunidad, que permitan homologar |os criterios de atencion a publico.

Orientar al ciudadano proporcionando la informacion respecto de los trémites que se gestionan ante las Ventanillas Unicas
Delegacionales de la Administracion Piblica Local.

Contar con los formatos de solicitud oficiales y proporcionarlos a ciudadano para gestionar los tramites que contempla el
Manual de Tramitesy Servicios que son competencia de la Ventanilla Unica Delegacional.

Asistir y participar en las reuniones de trabajo de coordinadores y operadores de Ventanillas Unicas.
Atender estrictamente los términos y condiciones establecidos en los Convenios de Colaboracién que celebren con los

Organos, dependencias y entidades de la Administracion Plblica Local, a fin de salvaguardar la observanciay cunplimiento
de los principios de simplificacion, desregulacion administrativa que norman la gestién de gobierno.
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Atender los programas que en materia de capacitacion y actualizacion instrumente la Oficialia Mayor del Gobierno del
Distrito Federal, para una eficiente operacion, seguimiento, evaluacion, fortalecimiento y consolidacion de las Ventanillas
Unicas Delegacionales.

Observar y mantener actualizado el acervo normativo y cartogréfico de la Ventanilla Unica Delegacional, que seréa
proporcionado en tiempo y forma por |aCoordinacién General de Modernizacion Administrativade la Oficialia Mayor.

Elaborar y enviar un informe mensual de actividades al Jefe Delegacional y a la Coordinacién General de Modernizacién
Administrativa.

Jefatura de Unidad Departamental del Centro de Serviciosy Atencion Ciudadana

Funciones:

Orientar, gestionar y entregar respuesta a las solicitudes de servicios que la ciudadania presenta ante la Delegacion; en el
marco de una cultura de calidad y excelencia, homologando los criterios de atencion al piblico, con estricto apego a la

norma, garantizando la adecuada observancia de los principios de simplificacién, agilidad, informacion, precision,
legalidad, transparencia e imparcialidad.

Orientar al ciudadano proporcionando la informacion requerida respecto a las solicitudes de servicios publicos, que hagan
en formatelefénica o verbal.

Contar con los formatos oficiales de solicitud de servicios publicos que competen conocer a los Centros de Servicios y
Atencién Ciudadanay proporcionar estos alos ciudadanos que los requieran.

Conocer de las demandas de servicios publicos a través de solicitudes escritas o por via telefonica, solicitando, cuando sea
necesario, la documentacion soporte sefialada en el Manual de Tramitesy Servicios a Publico.

Emitir el acuse correspondiente y dar nimero de folio a mismo, en el caso de solicitudes de servicios publicos por escrito y
cuando éstas sean recibidas via telefénica, proporcionar a interesado un nimero de folio con el objeto de dar seguimiento a
la demanda.

Turnar alas &reas competentes las solicitudes de servicios publicos, acompafiadas de la documentacion correspondiente, en
los casos que asf |o establezca la norma aplicable.

Establecer y mantener comunicacion con las areas del egacionales competentes de resolver sobre la procedencia del servicio
publico requerido por €l ciudadano, con el objeto de dar un adecuado seguimiento a las solicitudes de servicios desde su
ingreso hasta su conclusion.

Proporcionar a interesado lainformacion referente al avance de la gestion del servicio pablico solicitado y, en su caso, de la
resolucion correspondiente.

Elaborar y presentar los reportes de actividades que le sean requeridos, por el Delegado y por la Oficialia Mayor, sobre €l
avance, desarrollo y resultados de las solicitudes, dentro de los tiempos establecidos y con las formalidades solicitadas.

Asistir y participar en los programas que en materia de capacitacion y actualizacion instrumente la Oficialia Mayor del
Distrito Federal, a través de la Coordinacion General de Modernizacion Administrativa, para su eficiente operacion,
seguimiento, evaluacion y mejora continua.

Observar y mantener actualizado el acervo normativo del Centro de Serviciosy Atencion Ciudadana.

Cumplir con las disposiciones de la Guia de Identidad Corporativa emitida por la OficialiaMayor.

Informar al ciudadano el costo, lugar de pago y tiempo de atencién, respecto a la solicitud de servicio publico o sefidarle
gue es sin costo.
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Elaborar y enviar un informe mensual y trimestral de actividades a Jefe Delegacional y a la Coordinacién General de
Modernizacion Administrativa.

Direccion General Juridicay de Gobierno
Reglamento Interior de la Administracién Publica del Distrito Federal
Capitulo 11

De las Atribudones Generales de los Titulares de las Direcciones Generales de los Organos Politicos
Administrativos.

Articulo 123. - A los titulares de las Direcciones Generales de los Organos Politico — Administrativos corresponden las
siguientes atribucionesgenéricas:

l. Acordar con € titular del Organo Politico — Administrativo el trdmite y resolucion de los asuntos de su
competencia;

Il. Expedir las copiasy constancias de |os documentos que obren en sus archivos;

I, Legalizar las firmas de sus subalternos, cuando asi sea necesario;

V. Planear, programar, organizar, controlar, evaluar, y supervisar el desempefio de las labores encomendadas a las
Unidades Administrativasy Unidades Administrativas de Apoyo Técnico-Operativo que e estén adscritas,
V. Formular dictamenes, opiniones e informes que le sean solicitados por el Titular del Organo Politico

Administrativo, o por cuaquier dependencia, Unidad Administrativa, Organo Politico Administrativo y los
Organos Desconcentrados de la Administracion Publica, en aquell os asuntos que resulten de su competencia;

VI. Ejecutar las acciones tendientes a la elaboracion de |0s anteproyectos de presupuesto que les correspondan;

VII. Asegurar la correcta utilizacion de los articulos de consumo, asi como del mobiliario y equipo que les estén
asignados alas Unidades Administrativas y Unidades Administrativas de Apoyo Técnhico-Operativo a su cargo;

VIIl.  Proponer al titular del Organo Politico Administrativo, modificaciones al Programa Delegacional y alos programas
parciales en el &mbito de su competencia;

IX. Presentar propuestas en el arrbito de su competencia ante el Titular del Organo Politico Administrativo de que se

trate, las que podran incorporarse en la elaboracion del Programa General de Desarrollo del Distrito Federal y en
los programas especiales que se discutan y elaboren en el seno del Comité de Planeacion para el Desarrollo del

Distrito Federal;

X. Expedir las certificaciones de los documentos que obren en sus archivos, siempre y cuando dicha facultad no este
expresamente conferida con la autoridad administrativa;

XI. Formular los planesy programas de trabajo de las Unidades Administrativas y Unidades Administrativas de Apoyo

Técnico-Operativo a su cargo, considerando en ellos las necesidades y expectativas de los ciudadanos, asi como
mejorar |os sistemas de atencion al publico;

XIl. Proponer al titular del Organo Politico Administrativo, la celebracién de convenios en el ambito de su
competencia, para el mejor gjercicio de las atribuciones que les son conferidas, con apoyo en los lineamientos
general es correspondientes;

XIlI.  Prestar el servicio de informacién actualizada en materia de planificacion, contenida en el Programa Delegacional;
y

XIV.  Las demés que les atribuyan expresamente los ordenamientos juridicos y administrativos correspondientes, asi
como los que de manera directa les asigne €l titular del Organo Politico Administrativo y las que se establezcan en
los manual es administrativos.

Capitulo I11

Delas atribuciones basicas de las Dir ecciones Gener ales de car acter comun de los Or ganos Politicos Administrativos.
Articulo 124. - Son atribuciones bésicas de la Direccién General Juridicay de Gobierno:

l. Otorgar permisos para el uso de laviapublica, sin que se afecte lanaturalezay destino de lamisma;

1. Autorizar los horarios para el acceso alas diversiones y espectaculos publicos, vigilar su desarrollo, y en general el
cumplimiento de las disposicionesjuridicasy administrativas aplicables;
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VI.
VII.

VIII.

XI.

XIl.

X1l
XIV.
XV.
XVI.
XVII.
XVIII.
XIX.

XX.

XXI.
XXII.

XXII.
XXIV.

XXV.
XXVI.

Velar por el cumplimiento de las leyes, reglamentos, decretos, acuerdos, circulares y demas disposiciones juridicas y
administrativas;

Coordinar |as actividades en materia de verificacion administrativa, gjerciendo las atribuciones del Organo Politico-
Administrativo en esta materia;

Emitir las 6rdenes de verificacion que correspondan de acuerdo al dmbito de competencia del Organo Politico
Administrativo, levantando las actas correspondientes e imponiendo |as sanciones que correspondan excepto las de
carédcter fiscal;

Realizar los servicios de filiacién paraidentificar alos habitantes de su demarcacion territorial;

Expedir en su demarcacion territorial, los certificados de residencia de las personas que tengan su domicilio legal en
su demarcacion territorial;

Intervenir, de acuerdo a las disposiciones juridicas aplicables, en las juntas de reclutamiento del Servicio Militar
Nadonal;

Elaborar, mantener actualizado e integrar en una base de datos el padrén de los giros mercantiles que funcionen en la
demarcacion territorial, del Organo Politico Administrativo;

Otorgar las licencias y autorizaciones de funcionamiento de los giros mercantiles establecidos en la demarcacion
territorial del Organo Politico Administrativo;

Autorizar, en el ambito de su competencia, el funcionamiento del servicio de acomodadores de vehiculos en los giros
mercantiles a que se refiere la fraccion anterior;

Tramitar |la expedicion, en la demarcacion territorial del Organo Politico Administrativo, de conformidad con los
lineamientos que emita la Secretaria de Transporte y Vialidad y con los insumos que les sean proporcionados por la
propia Secretaria, placas, tarjetas de circulacion, licencias de conducir y toda aquella documentacidn necesaria para
gue los vehiculos de servicio particular y los conductores de los mismos circulen conforme a las disposiciones
juridicasy administrativas aplicables;

Ejecutar, las acciones en materia de expropiacion, ocupacion total o parcial de bienes, en los términos de las
disposicionesjuridicasy administrativas aplicables;

Prestar a los habitantes de su demarcacion territorial, los servicios de asesoria juridica de carécter gratuito, en las
materias civil, penal, administrativay del trabajo;

Autorizar la ubicacidn, funcionamiento y tarifas de los estacionamientos publicos, de conformidad con las normas
gue emitala Secretariade Transportesy Vialidad;

Llevar acabo funciones de administracion de los espacios fisicos que ocupan los juzgados civicos o los juzgados del
registro civil;

Elaborar, coordinar y gjecutar, en e &mbito de su competencia el Programa de Proteccion Civil del Organo Politico
Administrativo;

Administrar los mercados plblicos asentados en la demarcacion territorial del Organo Politico Administrativo, de
acuerdo alas disposicionesjuridicas aplicables y lineamientos que fije el titular del mismo;

Administrar los panteones y crematorios publicos de su demarcacion territorial, de acuerdo a las disposiciones de
operacion que determine la autoridad competente;

Revisar y dictaminar los convenios, contratos y demas actos administrativos o de cualquier otra indole, necesarios
para € gjercicio de las atribuciones del titular del Organo Politico Administrativo, y en su caso, de las Unidades
Administrativas y Unidades Administrativas de Apoyo Técnico-Operativo que le esté adscritas, con excepcion de
aquellos convenios y contratos reservados a Jefe de Gobierno por las disposiciones juridicas y administrativas
aplicables;

Preparar los andlisis que presente el titular del Organo Politico Administrativo al Jefe de Gobierno respecto del
gjercicio delasatribuciones aél conferidasy de los servidores publicos subaltemnos;

Vigilar, en el dmbito de su competencia el cumplimiento de las disposiciones en materia de proteccion civil
aplicando |as sanciones que corresponda;

Instrumentar acciones tendientes a coadyuvar con el H. Cuerpo de Bomberos y €l de rescate del Distrito Federal,
para la prevencion y extincion de incendios y otros siniestros que pongan en peligro laviday el patrimonio de los
habitantes del Distrito Federal;

Vigilar al interior de la demarcacion territorial del Organo Politico Administrativo el cumplimiento de las politicas
demogréficas que a efecto fije la Secretaria de Gobierno y el Consegjo Nacional de Poblacién, rindiendo un informe
al titular del Organo Politico Administrativo;

Autorizar lacirculacién en su demarcacion territorial de bicicletas adgptadasy llevar un registro de los mismos; y
Las demés que de manera directa les asigne el titular del Organo Politico Administrativo, asi como las que se
establezcan en los Manuales Administrativos.
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Seccién X111

De las atribuciones adicionales de las Direcciones Generales de Caracter Comun y de las Direcciones Generales
Especificas del Organo Politico-Administrativo en Tlahuac.

Articulo 177.-LaDireccion General Juridicay de Gobierno tendré ademés de | as sefialadas en el articulo 124, las siguientes
atribuciones:

l. Promover, dentro del ambito de competencia y de conformidad con las disposiciones juridicas y administrativas
aplicables y con las directrices que fije el titular del Organo Politico-Administrativo, acciones de promocion, de
inversion inmobiliaria, tanto del sector publico como privado, paralavivienda, equipamientoy servicios;

1. Revisar los informes preventivos, asi como conocer las manifestaciones de impacto ambiental, que en relacién con
las construcciones y establecimientos soliciten los particulares, de conformidad con las disposiciones juridicas y
administrativas aplicables,

M. Vigilar el cumplimiento de las disposiciones en materia ambiental, aplicando las sanciones que correspondan
cuando se trate de actividades y establecimientos cuya vigilancia no corresponda a las Dependencias de
conformidad con las disposiciones juridicasy administrativas aplicables; y

V. Llevar a cabo el seguimiento de las acciones y propuestas que se recojan durante los recorridos y audiencias
publicas quelleve a cabo €l titular del Organo Politico-Administrativo.

Direccion de Gobiernoy Poblacién

Funciones

Coordinar la formulacion, desarrollo e implementacion de sistemas normativos y de control administrativo, que establezcan
las condiciones y, en su caso, restricciones para la expedicion y revalidacién de licencias, permisos y autorizaciones de los

girosmercantiles.

Coordinar y supervisar el otorgamiento de licencias y autorizaciones de los giros mercantiles sujetos a las leyes y
reglamentos gubernativos.

Coordinar y supervisar €l otorgamiento de permisos de uso de la via publica, sin que se afecte la naturaleza y destino de la
misma.

Supervisar la expedicion de permisosy el registro de avisos, seguin sea el caso, parala celebracion de espectacul os publicos.

Establecer las condiciones y, en su caso, restricciones para la autorizacion de los horarios y precios para el acceso a las
diversionesy espectacul os publicos.

Coordinar laadministracion de los mercados publicos y de |os panteones que se encuentren dentro de lajurisdiccion.
Establecer medidas de actualizacion del padron de los giros mercantiles que funcionen en la demarcacion territorial.

Establecer mecanismos de coordinacion con la Secretaria de Transporte y Vialidad para una adecuada prestacion de
servicios de transporte de pasajeros.

Planear |as politicas y estrategias de carécter demogréfico para armonizar la evolucién de los fenémenos correlativos con
los procesos del desarrollo econémico y social, propiciando la redistribucién de la poblacién de manera congruente con las
posibilidades del desarrollo regional, afin de elevar lacalidad de viday el bienestar de la poblacion.

Subdireccion de Via Publica, Transportey Vialidad

Funciones:
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Inspeccionar y verificar permanentemente el padron delegacional de las rutas fijas de transporte colectivo y de comerciantes
en laviapublica; asi como establecer |as medidas correspondientes para evitar irregularidades.

Autorizar lacirculacion de bicicletas adaptadas y llevar el registro de [os misnos.

Recomendar a la Secretaria de Transportes y Vialidad programas y acciones encaminadas a una adecuada prestacion de
servicios de transporte de pasgjeros, tomando en cuenta a la poblacion infantil, escolar, personas con discapacidad, de la
tercera edad, y mujeres en periodo de gestacion.

Promover acciones necesarias para que las vialidades peatonales existentes y la infraestructura de conexién de los diversos
medios de transporte, se mantengan en buen estado, con el fin de proporcionar a los usuarios y peatones el transito seguro
por éstas.

Diseflar e instrumentar programas permanentes de seguridad, educacién vial y prevencion de accidentes, que tengan como
proposito fundamental crear en los habitantes de la Delegacion, conciencia, habitos y cultura de respeto a los ordenamientos
legal es en materia de transporte, transito y vialidad.

Disefiar e instrumentar las medidas necesarias para aplicar soluciones de fondo a la problemética del comercio en la via
publica; buscando en todo momento la conciliacion de intereses de los grupos que practican dicha actividad comercia a fin
de incorporarlos a un régimen formal y en mejores condiciones de operacién, posibilitando con esto la recuperacién del uso
original delaviapublica

Inspeccionar y verificar permanentemente el padrén delegacional de comerciantes en la via publicay establecer las medidas
correspondientes para evitar €l incremento del mismo.

Evaluar y aprobar las autorizaciones y cédulas de empadronamiento para el gjercicio del comercio en viapublica.
Supervisar, verificar y evaluar las solicitudes de autorizacion paralainstalacién de anuncios en lavia publica.

Coordinar los programas de |a Secretaria de Desarrollo Econémico del Distrito Federal en materia de comercio ambulante.
Jefatura de la Unidad Departamental de Via Publica

Funciones:

Actualizar permanentemente el padrén delegacional de comerciantes en la via publica y establecer las medidas
correspondientes para evitar el incremento del mismo.

Elaborar las autorizaciones y cédulas de empadronamiento parael ejercicio del comercio en viapublica

Emitir opinion acerca de las solicitudes de autorizacion para lainstalacion de anuncios en la via publica.

Verificar los permisos para el uso de lavia publica, de conformidad con las disposiciones juridicas aplicables.

Desarrollar planes y programas de atencion a las necesidades sociales desde una perspectiva estratégica que permita
satisfacer las necesidades de la comunidad en materia de comercio ambulante, fomentando una participacion democrética 'y
convivenciapacifica, desarrollando asi el empleo.

Crear un sistema integral de informacion del comercio en via publica que integre las zonas conflictivas, vendedores
potenciales, actividades alternas, tipo y clasificacién del comercio, condiciones sociales y demas elementos necesarios que

permitan tomar decisiones eficientesy congruentes con el accionar de gobierno.

Emitir los recibos de pago a los comerciantes que se integren a Programa de Reordenamiento del Comercio en Via Pablica
por el usoy explotacién de lamisma.
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Efectuar recorridos periddicos para verificar, y en su caso programar operativos para la liberacion de la via publica en
diversas zonas del perimetro delegacional.

Jefatura de la Unidad Departamental de Transportey Vialidad
Funciones:

Coordinar la operatividad del transporte publico de pasajeros con la Secretaria de Transporte y Vialidad a efecto de
establecer proyectos parala prestacion del servicio, con base en |los lineamientos normativos correspondientes.

Programar, orientar, organizar y en su caso modificar la prestacion del servicio de transporte de bicicletas adaptadas
conforme alas disposiciones que en materia de vialidad sean establ ecidas.

Realizar la inspeccién, verificacion y vigilancia de los servicios de transporte colectivo, de taxis, de carga, suburbano y de
bicicletas adaptadas, y dar en su caso el aviso correspondiente a las autoridades competentes para preservar €l orden y la
convivencia pacifica social.

Establecer programas y medidas en coordinacién can los comités vecinales, grupos de accion social y la comunidad en
general, para que el servicio publico de transporte de pasajeros, privado y de carga, ademés de llevarse con eficiencia y
eficacia, garanticen la seguridad de |os usuarios y peatones.

Formular las politicas necesarias para el desarrollo del Comité de Transporte y Vialidad, asi como crear un sistema integral
de informacién, que permita identificar las demandas de los ciudadanos de manera precisa y oportuna de los topes,

sefialamientos preventivos y restrictivos; kalizamiento horizontal y vertical y demas solicitudes expresadas por los
ciudadanos.

Presentar a la Direccion General de Obras 'y Desarrollo Urbano, |as adecuaciones geométricas, la instalacion de reductores
de velocidad, asi como el sefialamiento vertical y horizontal en callesy avenidas.

Jefatura de Unidad Departamental de Panteones
Funciones:
Asegurar la 6ptimaadministracion de los panteonesy servicios funerarios.

Emitir recibos de conformidad con el Cdédigo Financiero por concepto de pago de derechos a sepultar, refrendo e
incineracion.
Estimar la prestacion de servicios funerarios de acuerdo alos indices de mortandad local.

Proporcionar en forma gratuita servicios funerarios cuando se trate de personas indigentes, cuando no haya quién reclame €l
cadéver o sus deudos carezcan de recursos econémicos.

Crear una base de datos que permita identificar de manera inmediata el indice de mortandad, capacidad de los panteones,
incineracion y demés elementos cuantitativos que permitan ofrecer alternativas de solucion congruentes y eficientes acorde
alas necesidades reales de la comunidad.

Disefiar y proponer proyectos de factibilidad para la creacion de nuevos panteones y gestionar ante las autoridades
competentes parallevar acabo las obras.

Gestionar con las autoridades competentes a efecto de fomentar una mejor imagen urbana y recuperacion histérica de los
panteones.

Disefiar programas encaminados a la recuperacion de las tradiciones, valores y costumbres de la celebracion del dia de
muertos.
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Jefatura de la Unidad Departamental de Licencias, Giros Mer cantiles y Espectaculos Publicos
Funciones:

Mantener actualizado el padrén delegacional de establecimientos mercantiles regularizados, registrando los trémites
procedentes y nulificando aquellos que no relinan los requisitos legal es.

Implementar acciones encaminadas a regularizar aguellos establecimientos que no cuenten con la documentacion legal
respectiva.

Analizar e integrar los expedientes relativos a los avisos de declaracion de apertura 'y de las solicitudes de licencias de
funcionamiento, fundamentando juridicamente la expedicion o la negativa de las mismas.

Registrar 10s avisos de revalidacién de licencia de funcionamiento, ordenando |a aplicacion de las sanciones previstas por la
Ley en casos de incumplimiento.

Fundamentar la orden de ejecucién de visitas de verificacion, cuando del andlisis de la documentacién exhibida por los
titulares de los establecimientos mercantiles, se desprenda alguna irregularidad en cuanto a su funcionamiento, o proceda
corroborar laveracidad de las manifestacionesy documentos de |os particul ares.

Elaborar |as autorizaciones para operar por una sola ocasion o por un periodo determinado, alguno de los giros mercantiles
que requieren licencia de funcionamiento.

Llevar acabo el procedimiento para la revocacion de oficio de licencias de funcionamiento y de declaraciones de apertura,
en |os casos procedentes.

Registrar los avisos y estudiar las solicitudes de expedicién de permisos para la celebracion de espectéacul os publicos,
elaborando las autorizaciones de aquellos que redinan los requisitos legales y garanticen la seguridad de los participantes y
espectadores.

Elaborar las autorizaciones para redlizar festividades que revistan especia interés para la comunidad, o busquen la
preservacion de costumbres.

Instruir la realizacién de visitas de verificacién con motivo de la realizacién de espectaculos publicos dentro de la
Delegacion.

Expedir los permisos parala publicidad y propagandarelativa ala celebracidn de espectécul os publicos.

Estudiar las solicitudes de autorizaciones para prestar servicios complementarios durante los espectaculos publicos, tales
como venta de alimentos preparados, bebidas alcohdlicasy no a cohdlicas, entre otros.

Expedir las autorizaciones para la venta anti cipada de boletos o su expendio en locales diferentes alataquilla.
Jefatura de la Unidad Departamental de Mercados
Funciones:

Coadyuvar con los administradores de los mercados publicos, en la mejor organizacion y conduccion de las actividades
comerciales de dichosinmuebles.

Redlizar en funcion de la normatividad correspondiente, la cesién de derechos, cambios y ampliaciones de giros,
remodel aciones de locales y demas acciones rel acionadas con la operacién de los mercados publicos.

Promover cursos de capacitacion aadministradoresy locatarios de los mercados.
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Realizar la verificacion de las condiciones fisicas de |os mercados publicos y las obras de mantenimiento y mejoramiento en
los mercados publicos.

Disefiar, integrar y dar seguimiento a una base de datos que permita identificar de manera oportuna el nimero de locales y
propietarios, ubicacion, capacidad del inmueble actividades ajenas a comercio, movilidad de materia prima, y deméas
elementos cuantitativos que ofrezcan una eficiente toma de decisiones.

Proporcionar a locatario los elementos conceptuales de la conformacion, funcionalidad, alcance y objetivo de los mercados
publicos, asi como de los lineamientos y procedimientos administrativos que le permitan identificar los problemas en un
contexto integral para asi proponer alternativas de soluciones congruentesy planeadas.

Direccion Juridica

Funciones:

Establecer, dirigir, coordinar y controlar las estrategias, procedimientos y asuntos relacionados con juzgados civicos,
contencioso y amparos.

Coordinar y dirigir las demandas que se contesten en |os juicios de nulidad promovidos por los titulares.

Administrar los recursos y medios ordinarios de defensa que se interpongan ante los diversos Tribunales Judiciales del
Distrito Federal.

Establecer mecanismos de apoyo y colaboracién de los asuntos relacionados con la violacién de los derechos humanos, en
los que se requiera la elaboracion de los informes respectivos.

Autorizar y firmar los certificados de residencia a personas que tengan su domicilio dentro de los limites de la delegacion,
de acuerdo alos requisitos establ ecidos.

Coordinar, planear y evaluar la forma en que se presta la asesoria juridica gratuita a los habitantes de la jurisdiccion en
materiacivil, penal, administrativay del trabajo.

Dirigir larepresentacion de la del egacion en todas | as controversias de que sea parte.

Llevar a cabo los estudios juridicos y emitir opinidn respecto de las consultas que le encomienden las unidades
administrativas.

Revisar los convenios, contratosy demas instrumentos juridicosy administrativos, que a efecto celebre la Delegacion.
Representar a la Delegacion en los Juicios de Amparo cuando el Jefe Delegaciona tenga el caréacter de Autoridad
Responsable; asi como supervisar todas las etapas de su proceso y la elaboracion de los informes previos y de justificacion,

cuando laimportancia del asunto asi |0 amerite.

Solicitar alas unidades administrativas los informes, dictamenes, documentacion, objetos, apoyo técnico y demas elementos
necesarios paraladefensa de | os intereses de la Del egacion.

Presentar y ratificar, en su caso, las denunciasy querellas por delitos cometidos en agravio de la Administracién Pablica.
Coordinar y supervisar la asesoria juridica a condéminos para la aplicacion precisa de la Ley de Régimen de Propiedad en
Condominio, a fin de coadyuvar ala constitucion de las administraciones condominales que hagan posible el cumplimiento

delalLey de lamateria.

Coordinar y supervisar los servicios de filiacion para identificar a los habitantes de h demarcacién, que acrediten
fehacientemente su identidad.

Subdireccion de Dictaminaciéon y Analisis
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Funciones:

Coordinar y supervisar las demandas contra particulares por €l uso de documentos falsos, juicios de lesividad, ante el
Tribunal de lo Contencioso Administrativo.

Promover y dar seguimiento a Procedimiento de Recuperacion de Pdlizas, ante la Tesoreria del Gobierno del Distrito
Federal por incumplimiento de las empresas en contratos de obra.

Supervisar la resolucion de los recursos de inconformidad, interpuestos contra resoluciones recaidas a actas de visita de
verificacion.

Supervisar la calificacion y resolucion de las actas administrativas deducidas de la practica de visitasde verificacion a obras
en proceso o terminadas reguladas por la Ley de Desarrollo Urbano y el Reglamento de Obras.

Supervisar la calificacion y resolucion de las actas administrativas deducidas de la practica de visitas de verificacion a
establ ecimientos mercantiles regulados por laLey de Proteccion Civil y su Reglamento.

Supervisar la calificacion y resolucion de las actas administrativas deducidas de la préctica de visitas de verificacion a
anuncios espectacul ares regulados por el Reglamento de Anuncios.

Jefatura de Unidad Departamental de Juzgados Civicos
Funciones:

Ejecutar las sanciones a que se hagan acreedores los particulares remitidos al juzgado civico por infracciones ala Ley de
Justicia Civicaparael Distrito Federal.

Realizar lajustay equitativa aplicacion de las multas, asi como el cumplimiento de las sanciones impuestas y elaborar los
reportes correspondientes, en materia de aplicacion delaLey de Justicia Civicapara el Distrito Federal.

Revisar periddicamente |os lineamientos técnico juridicos, alos que se sujetaran los juzgados civicos.
Adoptar medidas necesarias para garantizar un buen funcionamiento de los juzgados civicos.

Promover, difundir y organizar la participacion social en laadministracion de lajusticiacivicay fomentar una nueva cultura
de proteccién alos derechos humanos.

Dar cumplimiento a los lineamientos normativos establecidos por la Consgjeria Juridica y de Servicios Legales, y demas
mecani smos de registro que a efecto se expidan.

Tramitar certificados de filiacion para identificar a los habitantes que tengan su domicilio dentro de esta demarcacion
territorial.

Administrar los juzgados civicos, €l registro civil y lajunta de reclutamiento de esta demarcacion.

Dar seguimiento a las denuncias de hechos presentadas ante la representacion social que corresponda conocer de la
indagatoria, en las que el Organo Politico Administrativo sea parte.

Ademas de las funciones anteriormente enunciadas se entenderan del egadas | as siguientes:
Asegurar laeficaz y eficiente atencion alacomunidad por el registro civil.

Realizar reportes e informes de las actividades del registro civil.
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Realizar campafias masivas de matrimonios colectivos, registro de menores y registro de personas de la tercera edad y
notariales.

Brindar asesoria en cuanto a las anotaciones que modifiquen, rectifiquen, aclaren, complementen, revoquen o anulen €l
contenido de las actas del estado civil de las personas.

Jefatura de Unidad Departamental de Contencioso y Ampar os
Funciones:

Presentar |a contestacién de las demandas de juicios de amparo promovidos en contra de la Delegacion y rendir los informes
previosy justificaciones correspondientes.

Realizar y presentar la contestacion de las demandas de nulidad que se promuevan en contra de la Del egacion.

Realizar y presentar |os recursos y medidas ordinarias de defensa que prevén las leyes, para sdvaguardar los intereses de la
Delegacion.

Acudir alas diligencias que decreten |os Organos Jurisdiccionales, parala defensa de la Del egacion.

Proporcionar los ordenamientos legales que fundamenten y motiven los actos que emanen de la Delegacion de conformidad
con lasleyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas que rigen su esfera de atribuciones.

Expedir opinion en cuanto alainterpretad ény aplicacién de las normas que rigen ala Delegacién y mantener actualizada la
normatividad en vigor.

Comunicar el debido cumplimiento de las sentencias que pronuncia e Tribuna de lo Contencioso Administrativo del
Distrito Federal, cuando se declara la nulidad de los actos impugnados y una vez gue se han agotado todos los medios de
defensa ordinarios.

Representar a la Delegacion en las diligencias que sean ordenadas por los Organos Jurisdiccionales en la substanciacion de
juicios de amparo y de nulidad.

Mantener informadas a las areas inherentes de la Delegacién respecto del seguimiento y estado procesal que guarden los
juicios quetengan ingerenciaen su tramitacion.

Direccién de Regularizacion Territorial
Funciones:

Planear estrategias y programas para constituir reserva territorial que satisfaga la necesidad de suelo urbano para el
crecimiento natural de los pueblos.

Colaborar con las diferentes instituciones locales y federales en €l disefio y g ecucion de los programas de regularizacion de
latenenciade latierra

Emitir opinion en relacién con modificaciones alos programas de desarrollo urbano.

Expedir permisos de ocupacion temporal del suelo rural, apegandose en todo momento a lo dispuesto por €l Programa de
Ordenamiento Ecolégico, a la Ley de Desarrollo Urbano para el Distrito Federal y su Reglamento, y a los Programas
Delegacionalesy Parcial es de Desarrollo Urbano vigentes.

Coordinar la elaboracion del Programa de Tratamiento de los Asentamientos Humanos Irregulares en la Delegacion, para
solicitar en su caso, con las instancias correspondientes su consolidacion o reubicacion; asi como para coordinar las
acciones de desal ojo.
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Planear estrategias tendientes a evitar la creacion de asentamientosirregulares y detener el crecimiento de los ya existentes.

Determinar y coordinar las acciones para mantener y recuperar la posesion de bienes del dominio publico que detenten
particulares, en |os casos en que estos formen parte del Patrimonio Inmobiliario del Gobierno del Distrito Federal.

Coordinar con las instancias correspondientes estrategias y programas para definir los limites territoriales entre la
Delegacion y los territorios colindantes.

Coadyuvar con la Procuraduria Social del Distrito Federal en el disefio de acciones tendientes a evitar la ocupacion de las
areas de uso comun, asi como las de donacién en Unidades Habitacionales.

Subdireccion de Control y Regularizacion Territorial
Funciones:
Coordinar estrategiasy programas para atender lareservaterritorial y regularizacion dela tierra.

Asesorar a los habitantes en materia de regularizacion de la tenencia de latierra en la jurisdiccion, para la resolucién de los
problemas rel acionados con la misma.

Proporcionar los elementos técnicos disponibles para evitar lainvasion d e los predios.
Realizar un registro de las colonias, barrios y pueblos susceptibles de incorporarse alos programas de regul arizacion.

Proponer proyectos técnicos que integren la expropiacion por causa de utilidad publica, de aquellos predios donde se
encuentren asentamientos humanos irregul ares.

Solicitar la sancion de los infractores de las disposiciones legales aplicables relacionadas con la ocupacion indebida del
suelo de conservacion.

Jefatura de Unidad Departamental de Vigilancia de Suelo y Construccion
Funciones:

Asegurar el cumplimiento de las leyes, reglamentos, decretos, acuerdos, circulares y demés disposiciones juridicas y
administrativas en materia de uso de suelo y conservacion.

Vigilar que el cumplimiento del uso de suelo sea el especificamente sefialado en los Planes Parciales de Desarrollo Urbano.

Supervisar que las construcciones realizadas por particulares se gjusten a los lineamientos sefialados en la materia juridica
legal aplicable.

Coadyuvar en la gjecucién de las sanciones a quienes no cumplan lo establecido en materia de construccién de inmuebles.
Vigilar que se respeten las zonas de reserva ecol 6gicay equipamiento urbano.
Proponer programas tendientes a evitar |os asentamientos humanos irregul ares.

Interceder en conflictos que presenten grupos o ciudadanos en materia de uso de suelo, proponiendo alternativas de
solucién, en forma conciliatoria.

Jefatura de Unidad Departamental de Apoyo a Programas de Regularizacion Territorial

Funciones:
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Crear las condiciones necesarias para que los habitantes puedan coadyuvar en el disefio, complementacion y evaluacion de
los programas de regul arizacion.

Crear programas de asesoramiento y de participacion vecinal paralainstrumentacion de las escrituras publicas.

Crear un programa integral técnico operativo de los expedientes de expropiacion por causa de utilidad publica,
asentamientos humanos irregulares, aguellos de origen gjidal, condiciones sociales de la poblacién, organizacién social ala
que pertenecen y demés elementos que contribuyan ala accién eficiente de las labores diarias.

Operar los programas de regularizacion que establezca la Direccion General de Regularizacion Territorial.

Realizar un padron documentado y actualizado de |os bienes patrimoniales propiedad del Gobierno del Distrito Federal, que
se ubiquendentro delaDelegacion.

Localizar einiciar los procedimientos necesarios para la regularizacion de éreas de donacion, legalizacion y adjudicacion.
Mantener estrecha relacion con las diversas instituciones del Gobierno del Distrito Federal para la mejor realizacién de las
funciones encomendadas (DGRT, CORET, INVI, SEDUVI, SERVIMET, PATRIMONIO INMOBILIARIO, RPP,
ARCHIVO GENERAL DE NOTARIAS, ETC.).

Direccién de Verificacion y Reglamentos

Funciones:

Expedir drdenes de visita de verificacion administrativa tendientes a comprobar € estricto cumplimiento de las
disposiciones legales y reglamentarias que sean aplicables en la materia, establecidas en el Reglamento de Verificacion
Administrativa.

Verificar el adecuado y seguro funcionamiento de | os establ ecimientos mercantilesy empresas.

Verificar el cabal cumplimiento de los horarios establecidos para cadagiro y celebracién de espectacul os publicos, asi como
la suspension temporal de venta de bebidas alcohdlicas segun el caso concreto.

Supervisar de manera permanente las actividades de los giros conflictivos.

Verificar lacorrectainstalacion de anuncios publicos y el cumplimiento de |as medidas de seguridad del caso.

Coordinar, planear, supervisar y fomentar en coordinacion con la Direccién de Gobierno y Poblacién, Direccién de
Proteccion Civil, Ventanilla Unica y la Direccién de Fomento Econdmico la regularizacion de los establecimientos
mercantilesy empresas en uso de suelo permitido, generando con esta accion laintegracién de un padrén actualizado.

Organizar, planear, supervisar y evaluar las actividades y funciones de |os verificadores adscritos.

Expedir verificaciones para €l cotejo de los datos asentados por los particulares en las solicitudes de licencias de
funcionamiento presentadas en la Ventanilla Unica Delegacional.

Subdireccién de Reglamentos
Funciones:

Capacitar de manera permanente al personal, para un mejor cumplimiento de las leyes, acuerdos, decretos, circulares y
demés disposiciones normativas y juridicas en materia de verificacion administrativa.

Actualizar el padron de establecimientos mercantilesy colaborar en la regularizacion de los mismos.
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Practicar y operar de manera eficiente y oportuna las visitas de verificacion para que los particulares observen los
ordenamientos legales y reglamentos vigentes.

Programar las visitas de verificacionordinariasy extraordinarias.

Hacer efectivas las sanciones impuestas por la Direccién Juridica derivadas de las omisiones e irregularidades detectadas en
las visitas de verificacion.

Informar los nombres de los verificadores y mantener orientado e informado a los particulares del procedimiento de
verificacion.

Simplificar y mejorar las visitas de verificacion para sensibilizar ala comunidad.

Dar asesoria e informacion a quien lo solicite.

Difundir en forma constante informaci én actualizada de los derechos y obligaciones de los particulares.

Actualizar la base de datos para dar seguimiento y poder identificar |a problemética de | os establ ecimientos mercantiles.
Direccién de Proteccién Civil

Funciones:

Coordinar, evaluar y dar seguimiento alos Programas de Proteccién Civil del Distrito Federal.

Disefiar métodos cuantitativosy cualitativos de medicion, simulacion y respuestas ante |as emergencias en lajurisdiccion.

Coordinar los programas de orientacion y capacitacion a los habitantes de la Delegacion, antes, durante y después de una
emergencia.

Constituir un consejo delegacional de proteccion civil.

Establecer los lineamientos para la identificacion de las zonas ce ato riesgo en la demarcacion y disefiar el registro
estadistico de situaciones de emergencia.

Representar a la Delegacion, cuando asi lo autoricen sus superiores jerarquicos, ante toda clase de autoridades e
instituciones en materia de proteccién civil.

Jefatura de Unidad Departamental de Sistemas de Deteccion de Monitoreo y Prondstico

Funciones:

Realizar las investigaciones y recabar lainformacion necesaria paraformular el Programa Delegacional de Proteccion Civil.
Registrar lainformacion de | os sistemas de deteccion, monitoreo y prondstico de los lugares de alto riesgo.

Registrar y mantener actualizado el sistema de informacién y banco de datos, sobre el comportamiento de los siniestros y
desastres naturales ocurridos en lajurisdiccion.

Compilar y analizar la informacién que debe de incorporarse a la base de datos de las zonas de alto riesgo, implementar
modelos, técnicas y procedimientos para evaluar los gjercicios de respuesta ante situaciones de alto riesgo, emergencia,
siniestro o desastre.

Elaborar los programas de los érganos de consulta y coordinacion de la participacion comunitaria, organizaciones e
instituciones privadas, académicasy demas involucradas, a efecto de difundir 1as acciones de prevencion de desastre.
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Elaborar un sistema integral de informacion de las modificaciones del entorno; indices de crecimiento y densidad de
poblacion; la configuracién geografica, geoldgica y ambiental; las condiciones de infraestructura y equipamiento de la
delegacion; los lugares de afluencia masiva, y demas el ementos que permitan una adecuada toma de decisiones.

Disefiar sitios estratégicos de monitoreo durante las 24 horas del dia, para la salvaguarda de las personas, sus bienesy su
entorno.

Jefatura de Unidad Departamental de Capacitacion y Enlace Interinstitucional
Funciones:

Establecer procesos de informacién y procedimientos de comunicacion social de casos de alto riesgo, emergencia, siniestro
y desastre.

Establecer mecanismos de capacitacién de politicas que orienten ala comunidad de las diferentes fases de proteccién civil.

Establecer 10s mecanismos de participacion de los medios de comunicacién, a fin de unificar los criterios de los mensajes
gue se trasmitan parala difusion delaprealerta, alertay alarma.

Establecer comunicacion directa con organizaciones sociales para mantener veraz y oportunamente informada a la
poblacion.

Ejecutar programas y estrategias especificas para las diferentes contingencias, dando recomendaciones bésicas para la
salvaguarda de | as personas, sus bienesy entorno.

Dar a conocer a la comunidad los lineamientos relativos a la formulacion y actualizacion del inventario y equipo,
herramientas y materias Utiles en tareas de proteccion civil.

Establecer los lineamientos relativos a la cuantificacion, clasificacion y ubicacion de los recursos humanos de la delegacion
atendiendo a su especialidad y disponibilidad paraintervenir en acciones de proteccién civil.

Jefatura de Unidad Departamental de Licenciasy Control Vehicular

Funciones:

Otorgar los documentos que acrediten la legal circulacion de los vehiculos de procedencia nacional que, de acuerdo a la
reglamentacion vigente son: Alta del vehiculo, cambio de propietario, cambio de domicilio, cambio de motor, reposicion de

tarjetade circulacion y engomado, bajade vehiculo y permiso paracircular sin placay tarjetade circulacion.

Verificar el cumplimiento de los requisitos marcados en las leyes y reglamentos vigentes en el Distrito Federal para el
tramite de licencias y de control vehicular.

Difundir, orientar e informar a los solicitantes sobre los documentos y requisitos necesarios para la expedicion de los
tramites de su competencia.

Elaborar y enviar alas instancias correspondientes los informes sobre |a expedicion de licencias y permisos a conductores,
asi como del registro y control de vehiculos con |a periodicidad requerida por |a Secretariade Transportey Vialidad.

Supervisar que se proporcione en forma oportuna y adecuada el mantenimiento interno del sistema de @mputo que
proporcionala Secretaria de Transportey Vialidad.

Operar los mecanismos de control y seguimiento necesarios para verificar el oportuno y eficiente desahogo de los tramites
competencia del area.

Coordinar las actividades necesarias parala expedicién de licencias en sus diferentes modalidades, tipo: A, By C.
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Supervisar la correcta captura de datos en los tramites, asi como el correcto pago de derechos por €l tramite realizado.

Direccion General de Administracion

Reglamento Interior dela Administracion Publica del Distrito Federal

Articulo 123.- A los titulares de las Direcciones Generales de los Organos Politico-Administrativos corresponden las
siguientes atribuciones genéricas:

I
1.
I,
V.

V.

V1.
VII.

VIII.

XI.

X1l

XIII.

XIV.

Acordar con el titular del Organo Politico Administrativo el tramite y resolucién de los asuntos de su competencia;
Expedir las copiasy constancias de |os documentos que obren en sus archivos;

Legalizar las firmas de sus subalternos, cuando asi sea necesario;

Planear, programar, organizar, controlar, evaluar, y supervisar el desempefio de las labores encomendadas a las
Unidades Administrativasy Unidades Administrativas de Apoyo Técnico-Operativo que | e estén adscritas;
Formular dictamenes, opiniones e informes que le sean solicitados por el titular del Organo Politico
Administrativo, o por cualquier dependencia, Unidad Administrativa, Organo Politico Administrativo y los
Organos Desconcentrados de la Administracion Publica, en aquellos asuntos que resulten de su competencia;
Ejecutar las acciones tendientes a la elaboracion de los anteproyectos de presupuesto que les correspondan;
Asegurar la correcta utilizacion de los articulos de consumo, asi como del mobiliario y equipo que les estén
asignados alas Unidades Administrativas y Unidades Administrativas de Apoyo Técnico-Operativo a su cargo;
Proponer al titular del Organo Politico Administrativo, modificaciones al Programa Delegaciona y alos programas
parciales en el ambito de su competencia;

Presentar propuestas en el d&mbito de su competencia ante el titular del Organo Politico Administrativo de que se
trate, las que podran incorporarse en la elaboracion del Programa General de Desarrollo del Distrito Federal y en
los programas especiales que se discutan y elaboren en el seno del Comité de Planeacion para el Desarrollo del
Distrito Federal;

Expedir las certificaciones de los documentos que obren en sus archivos, siempre y cuando dicha facultad no este
expresamente conferida con la autoridad administrativa;

Formular los planesy programas de trabajo de las Unidades Administrativas y Unidades Administrativas de Apoyo
Técnico-Operativo a su cargo, considerando en ellos las necesidades y expectativas de los ciudadanos, asi como
mejorar |os sistemas de atencion al publico;

Proponer a titular del Organo Politico Administrativo, la celebracion de convenios en el ambito de su
competencia, para € mejor gercicio de las atribuciones que le son conferidas, con apoyo en los lineamientos
general es correspondientes;

Prestar €l servicio de informacion actualizada en materia de planificacion, contenida en el Programa Delegacional;
y

Las demas que les atribuyan expresamente los ordenamientos juridicos y administrativos correspondientes, asi
como los que de manera directa les asigne € titular del Organo Politico Administrativo y las que se establezcan en
los manual es administrativos.

Capitulo I11

Delas atribuciones basicas de las Dir ecciones Gener ales de car acter comuin delos Organos Politicos Administr ativos.

Articulo 125.- Son atribuciones bésicas de la Direccion General de A dministracion:

Administrar los recursos humanos, materiales y financieros del Organo Politico Administrativo, conforme a las
politicas, lineamientos, criterios y normas establecidas por la  Oficidia Mayor y la
Secretariade Finanzas,

Administrar bs recursos humanos y materiales que correspondan a los Juzgados del Registro Civil y Juzgados
Civicos que se ubiquen en cada Organo Politico Administrativo;

Supervisar el cierre del ejercicio anual del Organo Politico Administrativo, asi como determinar €l contenido del
informe para la elaboracion de la Cuenta Piblica y someterlo a consideracion del titular de Organo Politico
Administrativo;

Autorizar y supervisar €l registro de las erogaciones realizadas clasificandolas por objeto del gasto y por Unidades
Administrativas de responsabilidad,;
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V. Coordinar y supervisar el seguimiento del Programa de Inversion autorizada;

VI.  Vigilar € estricto control financiero del gasto en cuanto al pago de néminadel personal de basey confianza asi como
alos prestadores de servicios profesionales bajo el régimen de honorarios o cualquier otraforma de contratacion;

VII.  Proponer laimplantacién de sistemas administrativos de acuerdo alos lineamientos que fije la Oficialia Mayor;

VIII. Fijar de acuerdo a las disposiciones juridicas y administrativas aplicables, |as estrategias para formular el Programa
Anual de Adquisiciones, Arrendamientosy Servicios, asi como coordinar su aplicacion;

IX.  Convocar y dirigir, de conformidad con la normatividad aplicable los concursos de proveedores y de contratistas
paralaadquisicion de bienesy servicios;

X. Autorizar previo acuerdo con el titular del Organo Politico Administrativo, la adquisicion de bienes, contratacion de
servicios y arrendamientos de bienes inmuebles, observando al efecto las disposiciones juridicas y administrativas
aplicables;

Xl.  Observar y aplicar al interior del Organo Politico Administrativo, las politicas en materia de desarrollo 'y
administracion del personal, de organizacién, de sistemas administrativos, de informacién y servicios generales, de
conformidad con las disposiciones juridicas aplicablesy los lineamientos que emita la OficialiaMayor;

XI1l. Vigilar en el ambito de su competencia la actuacion de las diversas comisiones que se establezcan a interior de
Organo Politico Administrativo;

XI1Il. Instrumentar los programas tendientes al desarrollo del personal;

XI1V. Redlizar las acciones que permitan instrumentar al interior del Organo Politico Administrativo el Servicio Pdblico de
Carrera, asi como vigilar el cumplimiento de las disposiciones juridicas y administrativas aplicables;

XV. Planear y coordinar la prestacion de servicios y apoyo que requieran las diversas Unidades Administrativas y
Unidades Administrativas de Apoyo Técnico Operativo del Organo Politico Administrativo; y

XVI. Las deméas que de manera directa les asignen el titular del Organo Politico Administrativo, asi como las que se
establezcan en |os manuales administrativos.

Seccién X111

De las atribuciones adicionales de las Direcciones Generales de Caracter Comun y de las Direcciones Generales
Especificas del Organo Politico - Administrativo en Tlahuac.

Articulo 178-La Direccion General de Administracion tendrda ademés de las sefialadas en el articulo 125, las siguientes
atribuciones:

l. Coordinar y dar seguimiento a los programas de simplificacion administrativa, modernizacion y mejoramiento de la
atencion al publico, que se implementen al interior del Organo Politico-Administrativo; y

Il.  Formular y ejecutar los programas de simplificacion administrativa, modernizacion y mejoramiento de atencién al
publico, tomando en cuentala opinion y lineamientos que al efecto dicte la OficialiaMayor.

Direccion de Recur sos Financier os

Funciones:

Coordinar la elaboracion del anteproyecto de presupuesto de egresos, y presentarlo a consideracion de la Direccidon General
de Administracion y al Jefe Delegacional.

Determinar los techos presupuestales de las unidades gjecutoras del gasto, en base a presupuesto original autorizado por la
Asamblea Legislativa.

Coordinar losinformes de gestion y estados financieros, con lafinalidad de evaluar la gestion publica.
Coordinar y supervisar los procesos de programacion, evaluacion, presupuestacion, contabilidad e ingresos autogenerados
de la Delegacion, con apego a las politicas y lineamientos establecidos, con criterio de eficaciay eficiencia, que permiten el

control programatico-presupuestal.

Participar en el comité de control y evaluacion mediante laintegracion de lainformacion contable, financieray presupuestal
gue se requiera.
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Participar en los subcomités de obra publica y adquisiciones, arrendamientos y servicios mediante informacion contable,
financieray presupuestal que serequiera.

Proporcionar asesoria en el ambito de su comp etencia a las areas ejecutoras del gasto de la Delegacion en materia del
gjercicio presupuestal.

Dar seguimiento al ejercicio del programa operativo anual, vigilando que las unidades ejecutoras del gasto se apeguen a
presupuesto de egresosy a calendario autorizado.

Supervisar que los registros de control del gjercicio presupuestal se apeguen a las normas y procedimientos administrativos
y juridicos en lamateria.

Subdireccion de Finanzas
Funciones:

Integrar el anteproyecto de presupuesto y € calendario financiero de la Delegacion, de acuerdo a los lineamientos que emita
la Secretaria de Finanzas.

Coordinar el gjercicio del presupuesto difundiendo los lineamientos y vigilando su estricto cumplimiento.

Gestionar ante las autoridades del Gobierno del Distrito Federal 1a administracién de los recursos financieros autorizados.
Coordinar laformulacion y actualizacion de los registros sobre |a disponibilidad de los recursos.

Coordinar lacaptacion y aplicacion de recursos autogenerados y el manejo defondo revolvente asignado.

Coordinar la conciliacion de las cifras programético presupuestales con las dependencias central es.

Supervisar la elaboracion de los informes de avances y resultados programati co presupuestal es.

Supervisar la elaboracion de la Cuenta Publica de la Delegacion.

Jefatura de Unidad Departamental de Presupuestos

Funciones:

Operar y supervisar €l registro de las operaciones presupuestales que efectte |la Del egacion.

Participar en la elaboracién del anteproyecto de presupuesto y @ calendario financiero de la Delegacion, de acuerdo alos
lineamientos que emitala Secretaria de Finanzas.

Asegurar un éptimo control del presupuesto de gasto corriente, inversién, obras publicas y programas especiales que se
autoricen.

Iniciar alternativas congruentes en el gjercicio de recursos presupuestales a efecto de que éstos se lleven a cabo con los
lineamientos normativos.

Difundir atodas las éreas de la Delegacion los lineamientos y normatividad que se emita paralaformulacién y el gjercicio
del presupuesto Delegacional.

Conformar equipos interdisciplinarios en cada Direccion General para el seguimiento del gjercicio del programa operativo
anual, calendario del ejercicio del presupuesto, por concepto de gasto corriente, inversion fisica, financiera y deméas
elementos que permitan alas areas cumplir con |os objetivos establecidos.
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Dar seguimiento a las solicitudes de adecuaciones presupuestarias presentadas por |as areas técnico-operativas, con €l fin de
modificar su presupuesto acorde a bs necesidades reales de operacion, segln la legislacién y normatividad en vigor
aplicable, aefecto de que permitan cumplir de manera oportuna con sus metas establecidas en el programa operativo anual.
Jefatura de Unidad Departamental de Contabilidad

Funciones:

Asegurar que la recepcion, validacion y registro de entrada de documentos comprobatorios, de la operacién diaria de la
Delegacion, se realice de una manera eficiente y racionalmente planeada.

Realizar la contabilidad de las operaciones financieras y presupuestales que realice |a Delegacion, mediante la elaboracion
de polizas contables de diario, ingresos y egresos.

Elaborar e integrar los estados financieros mensual es, a efecto de presentar la situacion financiera de la Del egacion.

Elaborar y presentar las declaraciones para el pago de impuestos y aportaciones de: ISR, 2% sobre ndmina, 1.5%
supervisién del Gobierno del D.F., 2% de Inspeccién y Vigilancia de la Contraloria General del D.F.,y 0.2% ICIC., A.C.

Conciliar informacién financiera-presupuestal con las areas de presupuesto, tesoreria, la direccion técnica, recursos
humanosy servicios generales.

Controlar y supervisar el archivo de la documentacién original en custodia
Proporcionar lainformacion contable y financiera paraintegrar la carpeta del comité de control y evaluacion.

Proporcionar la informacion contable y financiera que requieran los organos de fiscalizacion para atender las
recomendacionesy observaciones de acuerdo alos tiempos establ ecidos.

Jefatura de Unidad Depar tamental de Recur sos Autogener ados
Funciones:
Captar y registrar los ingresos de aplicacion automética de | os diferentes centros generadores.

Operar €l sistema de revision de facturas, liberacion de contra recibos a proveedores, expedicion y entrega de cheques a
beneficiarios.

Elaborar los reportes mensuales de ingresos, para presentarlos ante las instancias centrales, con su respectiva
documentacion.

Informar alos centros generadores de ingresos de su situacion financiera.

Consolidar la incorporacion de nuevos ingresos de aplicaci 6n automatica.

Calcular lasituacion financiera de los centros autogeneradores y elaborar propuestas para mejorar su disponibilidad.
Registrar einformar del 1.V.A. Trasladado ala Tesoreria del Distrito Federal.

Elaborar las afectaciones presupuestales liquidas y las cuentas por liquidar certificadas paralaregularizacién de los ingresos
Y egresos.

Direccién de Recur sos Humanos

Funciones:
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Planear, organizar, dirigir y controlar los recursos humanos para el éptimo aprovechamiento de |os mismos.

Planear, controlar y registrar los movimientos del personal adscrito a las diferentes areas que integran la Delegacion, tales
como: altas, bajasy readscripciones.

Planear y dirigir el proceso de pagos de las nOminas del personal, asi como coordinar la aplicacion de los conceptos
nominales del presupuesto anual autorizado por la Secretaria de Finanzas del capitulo 1000 y las partidas presupuestales
3301y 3302.

Determinar los instrumentos y mecanismos necesarios que permitan una comunicacion efectiva en las relaciones laborales
entre el personal, sindicato y autoridades.

Coordinar las actividades inherentes a sistema informatico para mantener actualizados los datos laborales de los
trabajadores, asi como dar soporte e informacion a las areas administrativas.

Coordinar la difusion y aplicacion de los programas que en materia de capacitacion y desarrollo de personal emita la
Oficialia Mayor del Gobierno del Distrito Federal, las autoridades delegacionales y otros organismos de la Administracién
Pablica Federal y supervisar su debido cumplimiento.

Coordinar los estimados del presupuesto a gjercer en €l capitulo 1000 y las partidas presupuestales 3301 y 3302, conforme
al clasificador por objeto de gasto emitido por la Secretaria de Finanzas, a nivel concepto, partida presupuestal, programay
programas especial es sobre la base de la plantilla.

Solicitar el tramite de las cuentas por liquidar certificadas (CLC) parael pago de las nébminas.

Determinar lasituacion ocupaciond de plazas, tanto del personal de estructura como del técnico operativo.

Vigilar que se otorguen |as prestaciones a que tiene derecho el personal, conforme a las Gondiciones Generales de Trabajo y
lanormatividad que emita la Oficialia Mayor.

Coordinar las necesidades del personal en materiade prestadores de servicio social.
Subdireccion de Per sonal
Funciones:

Administrar los recursos humanos conforme a las politicas, lineamientos, criterios y normas establecidas por la Oficialia
Mayor.

Definir e instrumentar las politicas y estrategias de reclutamiento, seleccion, contratacion e induccion de personal conforme
alanormatividad emitida.

Supervisar el cumplimiento de las condiciones generales de trabajo entre el personal de la Delegacion.
Asesorar en la elaboracion de los programas de capacitacion y adiestramiento para el personal de la Delegacion.

Supervisar los tramites correspondientes ante la Direccion General de Administracion de Personal para la oportuna
remuneracion de |os servidores publicos.

Coordinar los servicios de identificacion del personal y certificaciones que soliciten los servidores publicos de la
delegacion.

Supervisar €l tramite de los movimientos del personal relativos a altas, bajas, licencias, reanudacion de labores y pago de
tiempo extra.
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Coordinar la aplicacion del sistema de evaluacion del desempefio del personal de conformidad con la Ley de Premios,
Estimulos y Recompensas Civiles.

Coordinar la instalacion y funcionamiento de las Subcomisiones Mixtas de Escalafon, Capacitacion y de Higiene y
Seguridad.

Supervisar la operacion del esquema del Servicio Civil de Carreray del Programa de Servicio Social de Pasantes dentro del
Programa Normal.

Coordinar lainstalacion y operacion del Comité Técnico Consultivo de la Unidad de Recursos Humanos a fin de informar y
dar seguimiento alas politicas general es sobre administracion de personal .

Establecer métodos y procedimientos que aseguren la adecuada prestaci 6n de servicios administrativos.

Jefatura de Unidad Departamental de Nédminas, Pagosy Presupuesto

Funciones:

Asegurar oportunamente landéminay el pago alos trabajadores.

Consolidar las cifras generadas por movimientos, conceptosy prestaciones aplicados en los diferentes periodos de pago.

Dar seguimiento a las afectaciones que por movimientos, prestaciones, estimulos, sanciones, incidencias, conceptos
nominales y otras, hayan incorporado al sistema informético las jefaturas de las unidades departamentales de la Direccion
de Recursos Humanos.

Estimar el costo de lanéminaen cada periodo de pago y efectuar el tramite parala solicitud de liberacion de recursos.

Registrar en el sistema informatico los recibos no cobrados por los trabajadores, dando seguimiento a aquellos que hayan
incurrido por tercera ocasion en una situacion de esta natural eza.

Consolidar y efectuar en los calendarios y de acuerdo con el procedimiento respectivo la comprobacion de la némina real
pagada.

Calcular los estimados de la nbmina, asi como los correspondientes a renglones autométicos propios a la némina para
efectos de la validacion del proyecto de presupuesto del capitulo 1000 y las partidas presupuestales 3301 y 3302.

Operar y controlar la apertura de cuentas bancarias paralos funcionarios.

Operar y tramitar las atas de |os trabgjadores en la institucion bancaria donde se realizaron |as aportaciones a Sistema de
Ahorro para el Retiro (S.A.R.).

Jefatura de Unidad Departamental de Relaciones Laboralesy Prestaciones
Funciones:

Asegurar el cumplimiento de las Condiciones Generales de Trabajo y de la normatividad en materia laboral, con la finalidad
de mantener condiciones de armoniainstitucional.

Realizar el seguimiento de las prestaciones a que tiene derecho €l trabajador, en el marco normativo que rige la relacién
laboral.

Operar las sanciones derivadas de lainobservancia de las Condiciones Generales de Trabajo, en su ambito de competencia.

Asegurar en el sistema informético, las érdenes de descuento por concepto de asignacion de pensiones alimenticias que
instruyala autoridad respectiva.
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Proporcionar la informacion que requiera la Subcomision Mixta de Seguridad e Higiene para €l desarrollo de sus
actividades.

Asegurar el cumplimiento de los procedimientos através de |os cual es se proporcionan las prestaciones al personal.

M antener actualizado en e sistema los datos relativos a inventario de trabajadores sujetos a registros de asistenciay de los
que disfrutan de excepcion autorizada.

Controlar €l sistema de asistencia y puntualidad de los trabajadores, asi como inasistencias y omisiones diarias en los
diferentes turnos delasjornadas laboral es.

Supervisar que realicen los tramites de |os seguros, institucional y accidentes en laviapublica.
Jefatura de la Unidad Departamental de Planeacién, Empleo y Movimientos
Funciones:

Programar las necesidades de personal en la atencion de los programas institucionales y extraordinarios de la Delegacion,
asi como los movimientos de personal que se presenten durante la gjecucion de dichos programas.

Realizar acciones de reclutamiento, seleccién y contratacion de personal, a efecto de cubrir las necesidades de las areas, con
base en los perfiles requeridos en |os puestos.

Asegurar laintegracién de los expedientes del personal activo.

Expedir las credenciales del personal, tanto denuevo ingreso como reposiciones.

Registrar en sistemas informéticos |os movimientos de personal, incluyendo |as readscripciones de area.
Expedir las constancias |aborales y certificacion de documentos de los trabajadores.

Asegurar enel sistema informatico el inventario de recursos humanos de |a Del egacion.

Integrar los expedientes definitivos de los candidatos aceptados, atender su guarda y administracion, asi como
complementar permanentemente |os expedientes y registros activos.

Consolidar la informacion y los mecanismos de control de las personas contratadas como eventuales ordinarios,
extraordinarios 0 para programas especial es, analizar |a estimacién anual del presupuesto del gasto de personal.

Validar y alimentar al sistema de afectaciones diversas, por conceptos nominales generados por tiempo extra, guardias o
primas dominicales.

Dar seguimiento alavigenciade movimiento temporales por licencias, interinatosy suspensiones.
Realizar el tramite ante la Secretaria de Gobernacion parala expedicion de lacredencial C.U.R.P.
Jefatura de Unidad Departamental de Capacitacion y Desarrollo de Personal

Funciones:

Elaborar |as etapas del proceso de capacitacion, con fundamento en la normatividad vigente en la materia, asi como con €l
Plan Nacional de Desarrolloy el Plan de Gobierno del Distrito Federal.

Elaborar los instrumentos y mecanismos necesarios en la formacién, actualizacion y profesionalizacién de los recursos
humanos integrantes de la Delegacion.
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Elaborar programas de capacitacion integrados definiendo las etapas de diagndstico, programacion, presupuestacion,
operacion, evaluacion y seguimiento.

Establecer los mecanismos necesarios para que €l programa de capacitacion se apegue a una modalidad genérica 'y bloques
teméticos de calidad y excelencia, desarrollo del factor humano, efectividad gerencial, cultura institucional, administracion,
bienestar social, informética, salud, juridico legal, disefio, construccion, operacion y manteni miento.

Elaborar un sistema integral de informacion que permita identificar los conocimientos, habilidades y aptitudes del servidor
publico.

Asegurar la instrumentacion de los programas de promocién escalafonaria del personal técnico operativo, buscando su
profesionalizacion.

Realizar el programaanual de capacitacion parael personal de estructuray de base.
Evaluar lainformacion de los proveedores de servicios de capacitacion, a efecto de llevar a cabo su contratacion.

Supervisar la aplicacion de exdmenes psicol 4gicos, psicométricos y de conocimientos general es para la ocupacion de plazas
delider coordinador de proyectos.

Supervisar la deteccion de necesidades de servicio socia de las areas y asegurar la captacion de prestadores de servicio, asi
como coordinar que realicen sus actividades en las diversas oficinas de la Delegacion, controlando el tramite de su
documentacion.

Coordinar la incorporacion de los trabajadores a los programas de ensefianza abierta, asi como la difusion de los servicios
gue prestan, planear la estrategia para disminuir el rezago educativo de los trabajadores.

Direccion de Adquisiciones, Recursos M aterialesy Servicios Generales
Funciones:

Establecer los lineamientos y procedimientos Optimos para un eficaz programa de adquisiciones, control de los recursos
materialesy prestacion delos servicios generales.

Coordinar el programa anual de adquisicionesy servicios.

Determinar la viabilidad de la celebracion de contratos de los requerimientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y
prestacién de servicios.

Coordinar con la Direccion General de Recursos Materiales y Servicios Generales (DGRMSG) la adquisicion de bienes,
contratacion de servicios, convocatoria de licitacion publica, licitaciones de bienes consolidados, cotizaciones, dictamen de
adjudicacion y contratacion de servicios restringidos.

Establecer politicas para la creacion de areas de almacengje adecuadas, en cuanto a dimensiones, dindmica, control,
seguridad e higiene de |os bienes adquiridos.

Controlar la salvaguarda, preservacion, restauracion y uso de los archivos de trdmite, de concentracion e historicos.

Administrar y proporcionar los servicios relativos a los sistemas de comunicacion y radiocomunicacion y al aseguramiento
de bienes patrimonio de la Delegacion.

Asesorar en materia de recursos materiales y servicios generales a las unidades administrativas de apoyo técnico operativo
paralaintegracion, andlisisy registro del desarrollo del programa anual de adquisiciones.
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Planear los programas de la seleccién, instalacion y operacion de los sistemas de comunicacion y radio comunicacion via
voz, datos e imagen.

Evaluar lainformacion relativa a los bienes de lento y nulo movimiento, asi como |os procesos de baja'y desincorporacion
de bienes mueblesy detectar |0os materiales de alto riesgo para proponer las medidas de seguridad correspondientes.

Evaluar, dirigir y mantener actualizado el padron de proveedores que ofrecen productosy serviciosalaDelegacion.
Subdireccion de Adquisiciones
Funciones:

Autorizar la adquisicion de bienes y contratacion de servicios previo cumplimiento de las disposiciones juridicas y
administrativas aplicables en la materia.

Supervisar el programa anual de adquisiciones previendo los bienes y servicios de auerdo a las necesidades de la
Delegacion.

Asignar los recursos a solicitudes recibidas.

Programar y elaborar concursos relacionados con la adquisiciéon de bienes e intervenir en la celebracién de contratos de
compra o suministro.

Analizar las caracteristicas, especificaciones y precios unitarios de los articul os concursados, de acuerdo a los principios de
menor precio, mayor calidad y exactitud en el tiempo de entrega.

Elaborar y mantener actualizado el padron de proveedores de la Delegacion.
Distribuir y abastecer en forma oportuna alas unidades de la Delegacién |os materiales que soliciten.

Coordinar con la Subdireccion de Finanzas, €l registro de compromiso presupuestal, antes de que se finque el pedido alos
proveedores.

Convocar las sesiones del Subcomité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, integrando la carpeta respectiva y
distribuyéndola oportunamente a sus integrantes.

Elaborar y remitir alas autoridades correspondientes, |os informes mensual es de adquisiciones.
Jefatura de la Unidad Departamental de Adquisiciones
Funciones:

Analizar las caracteristicas, especificaciones y precios unitarios de los articulos concursados, considerando precio, calidad y
tiempo de entrega.

Elaborar y operar el programa de informacion de la disponibilidad presupuestal y calendarizacion del presupuesto
autorizado, para redlizar los anticipos y adquisicion de bienes de fabricacion especial, sobre disefio, cuyo proceso de
fabricacion sea mayor a cuatro meses.

Elaborar y operar el programa anual de adquisiciones considerando el programa operativo anual, calendarizacion de los
recursos presupuestales, 1os bienes muebles que sean susceptibles de reparacion y la verificacion de la existencia de bienes
en el almacén.

Elaborar y formalizar los contratos respectivos de acuerdo a los lineamientos que establezca la Oficialia Mayor,
considerando €l precio, fecha, lugar, monto, etc., y demas elementos cualitativos y cuantitativos que sustenten la veracidad

delaaccion.
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Programar el nimero de eventos con los procedimientos de licitaciones plblicas e invitaciones restringidas, participando en
la celebracion de contratos y pedidos que emanen de estos concursos.

Entregar oportunamente a los integrantes del subcomité de adquisiciones arrendamientos y servicios, la carpeta integrada
con los casos correspondientes de acuerdo alosmontos de actuacion.

Subdireccién de Transporte
Funciones:
Planear y coordinar la prestacion de servicios de transporte que requieran las diversas unidades administrativas.

Establecer y aplicar los criterios parala asignacion de los vehicul os alasareas que | o soliciten y demuestren la necesidad de
|os mismos.

Elaborar y mantener actualizado el inventario de vehiculos y resguardos de los mismos, en coordinacién con €l area de
inventarios.

Elaborar y autorizar €l tréamite ante las dependencias correspondientes, para el pago de impuestos y derechos de uso
vehicular, asi como paralaexpediciony, en su caso, reposicion de placasy documentos.

Controlar los contratos de servicio de transportaci6n de personas, solicitados por las diferentes areas.
Determinar las medidas de seguridad para la proteccion de los vehicul os, maquinariay equipo.

Inspeccionar 1os procedimientos establecidos por las aseguradoras en caso de siniestros que ocurran en el parque vehicular
de |a Delegacion.

Establecer y aplicar los criterios para la dotacion de combustibles y lubricantes para la operacion de vehiculos y maquinaria
y gjercer el control paraevitar desperdiciosy desvio de |as dotaciones asignadas.

Evaluar alas empresas parael suministro de gasolinay lubricantes para vehicul os asignados ala Delegacion.

Asesorar en la elaboracion del programa anual de adquisiciones para asegurar €l abastecimiento oportuno del equipo,
refacciones, herramientas y materiales necesarios para el buen funcionamiento de los talleres y la correcta conservacion del
pargue vehicular.

Formular y ejecutar €l programa de mantenimiento preventivo y correctivo del parque vehicular.

Evaluar conforme a las disposiciones juridicas y administrativas aplicables la celebracion de convenios con talleres
mecanicos, ubicados en €l perimetro de la delegacion para la conservacion y mantenimiento preventivo o, en su caso,
reparacion de los vehicul os adscritos.

Elaborar informes periédicos solicitados por |as autoridades correspondientes.

Jefatura de laUnidad Departamental de Transportesy Talleres

Funciones:

Realizar las actividades especificas de mantenimiento vehicular, dotacion de combustibles y apoyos adicional es.

Operar de manera adecuada y oportuna los talleres internos.

Operar un sistemaintegral de informacion de entradasy salidas de combustibles, refacciones, aceitesy aditivos.
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Elaborar los informes mensualesy trimestrales que determinan el gasto por insumos automotricesy de mantenimiento.
Establecer medidas correctivas de consumo de combustible y lubricantes.

Asegurar que los trdmites de | os reportes por siniestros y robo se apeguen alos procedi mientos normativosyy juridicos.
Actualizar e informar las altas, bajas o cambios de adscripcion del parque vehicular.

Cumplir con las verificaciones de emision de contaminantes conforme alas disposiciones ambiental es.

Validar los requerimientos de materiales y lubricantes de los talleres internos.

Jefatura de la Unidad Departamental de Apoyo L ogistico

Funciones:

Proporcionar oportunamente los servicios de apoyo logistico para la adecuada realizacion de los eventos y programas
organizados por las unidades administrativas.

Redlizar el plan de trabajo para la prestacion de apoyos logisticos en las celebraciones tradicionales de |os pueblos y barrios
de la Delegacion.

Asegurar que |0s apoyos contratados se proporcionen en tiempo y forma de acuerdo alas solicitudes autorizadas.

Registrar a los proveedores de apoyos logisticos y efectuar el seguimiento de los servicios de acuerdo con las condiciones
de contratacion.

Tramitar el pago a los diversos proveedores de servicios.

Jefatura de la Unidad Departamental de Almacenes e Inventarios

Funciones:

Ejecutar politicas para la creacion de areas de almacenaje adecuadas, en cuanto a dimensiones, dinamica, control, seguridad
e higiene de los bienes adquiridos, en sus espacios fisicos, asi como para €l inventario fisico y resguardo de los activos fijos
de la Delegacion.

Actualizar los registros del activo fijo de las unidades administrativas, considerando las altas y bajas de bienes muebles.
Realizar el levantamiento de inventarios fisicos de bienes muebles.

Realizar las bajas por donacion, traspaso, renta, robo, utilizaciény obsolescencia de bienes.

Asegurar que larecepcion de articulos en almacén, se realice con un sistema de registro de entradas 'y salidas.

Asegurar que la cantidad, calidad y caracteristicas de los bienes recibidos en almacén, correspondan a la requisicion, pedido
o factura correspondiente.

Jefatura de la Unidad Departamental de Servicios Generales
Funciones:
Programar |os servicios generales de acuerdo alas necesidades de | as unidades administrativas.

Efectuar los trabajos de fotocopiado, impresiones en mimedgrafo, copiado de planos y offset de documentos oficiales
solicitados por las unidades administrativas.



48 GACETA OFICIAL DEL DISTRITO FEDERAL 4 de julio de 2002

Proporcionar oportunamente el servicio de intendencia atodas las unidades administrativas.
Programar las acciones concernientes al funcionamiento del archivo general.

Registrar |os documentos que se reciben y/o turnan através de la oficialia de partes, verificando que la documentacion reldina
los requisitos.

Asegurar con oportunidad el mantenimiento preventivo y correctivo de las méquinas de escribir eléctricas, electronicas,
mecanicasy calculadoras de las unidades administrativas.

Ofrecer €l servicio oportuno de cerrgjeria, carpinteria, herreria y pintura de inmuebles ocupados por las areas de la
Delegacion.

Ofrecer €l servicio oportuno de lainstalacion y operacién del equipo de telefonia y radiocomunicacién, asi como el tramite
de pago alos proveedores.

Coordinar y supervisar a persona de vigilancia y seguridad adscrito a la Delegacion, fomentando programas de
capacitacion y actualizacion en materia de seguridad y vigilancia.

Elaborar un programa anual de fumigacion de las areas que conforman la Del egacion.
Direccién de Informatica
Funciones:

Establecer metas y objetivos cuantificables de procesos de mejora continua de los servicios informéticos y de
comunicaciones que se ofrecen alas diferentes éreas, asi como su calidad, eficienciay eficacia

Desarrollar los sistemas automatizados de informacion para las éreas usuarias, con apego a la normatividad vigente,
buscando siempre una retroalimentacién entre ellas, paralograr una mejora en su desarrollo y en su utilizacion.

Buscar alternativas que aumenten la eficiencia en el desarrollo de sistemas, por medio de soluciones accesibles enfocados
integralmente.

Proporcionar €l soporte técnico necesario en materia de comunicaciones fisicas (red, servidores, internet e intranet) y
soporte técnico (revision y reparacion de equipo e instalacion de software) a los usuarios que asi |o requieran, estableciendo
planesy dispositivos de mantenimiento preventivo y correctivo del equipo de computo asignado alas diferentes areas.

Participar en los comités o subcomités de informética, de intercomunicaciones, o bien los que designen las autoridades de
Oficialia Mayor, para conocer la normatividad vigente en materia de computo y comunicaciones, con la finalidad ce
difundirlay aplicarla alas diferentes éreas de la Delegacion.

Participar como ente normativo en la adquisicion de bienes informéticos y de comunicaciones (computadoras,
conmutadores, IP, etc.) con lafinalidad de disminuir €l riesgo de obsol escencia tecnol dgica.

Proveer de insumos informéticos (toner, medios magnéticos, etc.) a las areas que lo requieran, de manera oportuna y
eficiente.

Establecer un programa anual de capacitacion para €l personal de estructura y de base en materia de comunicaciones,
soporte técnico, desarrollo de sistemas y demas informacion referente a cémputo, que permita elevar la calidad y
desempefio de la gestion publica.

Proporcionar asesoria tecnoldgica sobre los diferentes tipos de software, hardware, asi como sistemas de comunicacion
fisicaalas areas de la Delegacion que 1o soliciten.
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Evaluar y presupuestar | os equipos de computo y de comunicaciones gue mas convengan atodas | as éreas de la Del egacion.
Jefatura de Unidad Departamental de M oder nizacion Administrativa

Funciones:

Formular, instrumentar y ejecutar el programa anual de modernizacién y reconstruccion administrativa.

Compilar y actualizar el Manual Administrativo y de Procedimientos de la Delegacion.

Presentar alternativas de simplificacion administrativa en los procedimientos administrativos y proponer acciones que
mejoren la atencion ciudadana.

Programar cursos de profesionalizacion de los servidores plblicos tomando en cuenta la comunicacion, productividad y el
reconocimiento al desempefio y lainnovacion.

Elaborar y gjecutar en coordinacion con las areas técnico operativas el programa anual de modernizacion.

Modernizar las estructuras organicas y ocupacionales, apegados a marco normativo, disefiando sus procesos operativos,
ampliando su capacidad tecnol6gicay eficientando |os recursos publicos.

Incrementar la efectividad y capacidad de respuesta a las demandas ciudadanas, asi como mejorar la prestacion de los
servicios, elevando su calidad y cobertura.

Recomendar propuestas de arrendamiento de bienes inmuebles conforme a las disposiciones juridicas y administrativas
aplicables.

Conducir a las éreas operativas a desempefio y resultados deseados en materia de calidad, productividad, costos, tiempo,
servicios e imagen.

Direccion General de Obrasy Desarrollo Urbano
Reglamento Interior de la Administracién Publica del Distrito Federal

Articulo 123.- A los titulares de las Direcciones Generales de los Organos Politico-Administrativos corresponden las
siguientes atribuciones genéricas:

I Acordar con e titular del Organo Politico-Administrativo el trdmite y resolucién de los asuntos de su
competencig;

Il. Expedir las copias y constancias de los documentos que obren en sus archivos;

I, Legalizar las firmas de sus subalternos, cuando asi sea necesario;

V. Planear, programar, organizar, controlar, evaluar, y supervisar el desempefio de las labores encomendadas a las
Unidades Administrativas y Unidades Administrativas de Apoyo Técnico-Operativo que le estén adscritas;
V. Formular dictdmenes, opiniones e informes que le sean solicitados por e titular del Organo Politico-

Administrativo, o por cualquier dependencia, Unidad Administrativa, Organo Politico Administrativo y los
Organos Desconcentrados de la Administracion Plblica, en aguellos asuntos que resulten de su competencia;

VI. Ejecutar las acciones tendientes a la elaboraci6n de |0s anteproyectos de presupuesto que les correspondan;

VII. Asegurar la correcta utilizacion de los articulos de consumo, asi como del mobiliario y equipo que les estén
asignados alas Unidades Administrativas y Unidades Administrativas de Apoyo Técnico-Operativo a su cargo;

VIII. Proponer al titular del Organo Politico Administrativo, modificaciones al Programa Delegacional y a los
programas parciales en el ambito de su competencia;

IX. Presentar propuestas en el ambito de su competencia ante el titular del Organo Politico Administrativo de que se

trate, las que podran incorporarse en la elaboracion del Programa General de Desarrollo del Distrito Federal y en
los programas especiales que se discutan y elaboren en el seno del Comité de Planeacion para el Desarrollo del
Distrito Federal;
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X. Expedir las certificaciones de los documentos gue obren en sus archivos, siempre y cuando dicha facultad no este
expresamente conferida con la autoridad administrativa;

XI. Formular los planes y programas de trabajo de las Unidades Administrativas y Unidades Administrativas de
Apoyo Técnico-Operativo a su cargo, considerando en ellos las necesidades y expectativas de |os ciudadanos, asi
como mejorar |os sistemas de atencion al publico;

XIlI. Proponer a titular del Organo Politico Administrativo, la celebracion de convenios en e &mbito de su
competencia, para €l mejor gercicio de las atribuciones que les son conferidas, con apoyo en los lineamientos
general es correspondientes;

X111, Prestar el servicio de informacion actualizada en materia de planificacion, contenida en el Programa
Delegacional; y

XIV. Las demas que les atribuyan expresamente |os ordenamientos juridicos y administrativos correspondientes, asi
como los que de manera directa les asigne el titular del Organo Politico Administrativo y las que se establezcan
en |os manuales administrativos.

Capitulo 11

De las atribuciones basicas de las Dir ecciones Gener ales de car &cter comun de los Or ganos Politicos Administrativos.

Articulo 126.- Son atribuciones basicas de |a Direccion General de Obrasy Desarrollo Urbano:

I,
V.

V1.

VII.

VIII.

XIlI.

X111,

XIV.

XV.

XVI.

Organizar, dirigir, controlar y evaluar e funcionamiento de la Unidades Administrativas y Unidades
Administrativas de Apoyo Técnico-Operativo que tenga adscritas;
Expedir licencias para la gecucion, modificacion y registro de obras de construccion, ampliacion, reparacion o
demolicién de edificaciones o de instalaciones o para la realizacién de obras de construccion, reparacion y
mejoramiento de instal aciones subterraneas;
Expedir licencias de fusion, subdivision, relotificacion de conjunto y de condominios;
Autorizar los nimeros oficiales y alineamientos;
Expedir en coordinacion con el Registro de los Planos y Programas de Desarrollo Urbano, las certificaciones del
uso de suelo;
Otorgar autorizaciones para la instalacion de toda clase de anuncios visibles en la via publica, en construccionesy
edificaciones;

Proponer a titular del Organo Politico-Administrativo la adquisicion de reservas territoriales para el desarrollo
urbano;
Rehabilitar escuelas, asi como construir y rehabilitar bibliotecas, museos y demas centros de servicio social,
cultural y deportivo a su cargo;
Construir y rehabilitar los parques y mercados publicos que se encuentren a su cargo, de conformidad con la
normatividad que al efecto expidan las Dependencias competentes,
Proponer y ejecutar |as obras tendientes ala regeneracion de barrios deteriorados;
Ejecutar los programas delegacionales de obras para el abastecimiento de agua potable y servicio de drengje y
alcantarillado a partir de redes secundarias, conforme a la autorizacion y normas que a efecto expida la autoridad
competente y tomando en cuenta las recomendaciones que sean factibles incorporar, de la comision que a efecto se
integre;
Construir y rehabilitar las vialidades secundarias, las guarniciones y banquetas requeridas en la demarcacién
territorial;
Construir y rehabilitar puentes, pasos peatonales y reductores de velocidad en las vialidades primarias y
secundarias de su demarcacion, con base en |os lineamientos que determinen las Dependencias;
Ejecutar las demés obras y equipamiento urbano que no estén asignadas a otras dependencias;
Prestar el servicio de informacion actualizada en relacion a los programas parciales de la demarcacion territorial
del Organo Politico-Administrativo; y
Las demés que de manera directa les asignen el titular del Organo Politico Administrativo, asi como las que se
establezcan en |os manual es administrativos.

Direccion de Obrasy Mantenimiento

Funciones:
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Coordinar las actividades de obra de acuerdo a las necesidades de la comunidad, asi como proporcionar mantenimiento de
edificios publicos de la demarcacion.

Evaluar la construccion y rehabilitacion de vialidades secundarias, centros de transferencia modal, asi como guarniciones y
banquetas requeridas en la demarcacion territorial.

Programar la construccion y rehabilitacion de puentes, pasos peatonales y reductores de velocidad en las vialidades
primariasy secundarias dela demarcacion, con base en los lineamientos que determinen las dependencias.

Autorizar la remodelacion de escuelas, asi como construir, rehabilitar bibliotecas, museos y demés centros de servicio
social, cultural y deportivo a su cargo, asi como atender y vigilar su adecuado funcionamiento.

Coordinar la gjecucion de las obras autorizadas en el programa operativo anual a efecto de que estos se realicen en los
plazos establ ecidos contractualmente y en apego alanormatividad aplicable.

Coordinar €l trabgo de las unidades departamentales de Obras Viales, Edificios PUblicos y Supervision Técnica para que se
logre una adecuada ejecucion de las obras por contrato y administracion directa, relativas a la construccion y rehabilitacion
de vialidades secundarias, guarniciones, banquetas, adoquinado de plazas y andadores, pavimentacion y reencarpetado.
Elaborar el programa operativo anual en coordinacion con las éreas respectivas.

Coordinar y supervisar los trabajos de ejecucion de obras por contrato y administracion directa, relativas a la construccion y
mantenimiento de escuel as, bibliotecas, museos, centros de servicio social, deportivo, centro de desarrollo infantil, peatones,

mercados, centros comunitarios y demas edificios publicos e instalaciones a cargo de la Delegacion.

Emitir opinion del dictamen técnico del proyecto, asi como sus respectivas especificaciones de las obras que se pretendan
Ilevar a cabo.

Jefatura de Unidad Departamental de Conservacion y Mantenimiento de Edificios
Funciones:

Ejecutar las obras autorizadas en el programa operativo anual de los edificios publicos, asi como su conservacion y
rehabilitacion.

Elaborar el programa anual de mantenimiento de edificios publicos.
Recabar |as peticiones de conservacion, mantenimiento y rehabilitacion de las areas responsabl es de cada inmuebl e.

Elaborar en coordinacion con la Direccién General de Desarrollo Social, €l programa anual de mantenimiento de planteles
de nivel bésico, preescolar, primariay secundaria.

Elaborar y presentar los informes de avance de obra por contrato y por administracién directa.

Ejecutar las operaciones relacionados con la conservacion de los planteles escolares, bibliotecas, médulos deportivos,
mercados, casas de cultura, y d emas edificios propiedad de |a Delegacion.

Apoyar alas unidades administrativas de la Delegacion, en la elaboracion de dictdmenes técnicos, asesoriay evaluacion de
proyectos de ingenieria de instalacionesy estructuras.

Realizar €l levantamiento fisico y documental de las instalaciones y estructuras de los edificios publicos y € equipamiento
urbano, para elaborar los proyectos de rehabilitacion.

Jefatura de Unidad Departamental de Obras Viales

Funciones:
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Ejecutar las obras autorizadas en el programa operativo anual relacionadas con la construccion de banquetasy guarniciones,
pavimentaciones, repavimentaciones, balizamiento horizontal, balizamiento vertical, muros de contencion, y demas
relacionados con laobravial.

Vigilar que los plazos establ ecidos contractual mente cumplan con las especificaciones juridicas aplicabl es.

Controlar técnicay documentalmente la ejecucion de las obras por administracion, para la construccion y rehabilitacion de
puentesy pasos peatonales en |as vialidades secundarias.

Ejecutar el programa anual de pavimentaciony bacheo.

Controlar las existencias, manejo y acarreo del material asfaltico alas zonas que se requieran y supervisar que el tendido y
rastrillado se realice de conformidad con los lineamientos juridicos aplicables.

Ejecutar €l retiro y acarreo de escombro generado por la operacion de obras en proceso.

Proyectar, presupuestar y cuantificar el mantenimiento y reparacion de la red via secundaria dentro del perimetro
Delegacional.

Ejecutar las obras de mantenimiento a las guarniciones, banquetas, puentes, pasos peatonales, sefiadlamiento vertical y
horizontal de las vialidades secundarias.

Programar la construccién y rehabilitacion de puentes, pasos peatonales y reductores de velocidad en las vialidades
primarias y secundarias de la demarcacién, centros de transferencia modal, guarniciones y banquetas con base en los
lineamientos que determinen |as dependencias.

Evaluar y programar la construccion y rehabilitacion de vialidades secundarias, centros de transferencia modal, asi como
guarniciones y banquetas requeridas en la demarcacién territorial.

Programar Ordenes de trabajo derivadas de peticiones ciudadanas, asignando cuadrillas de personal para su atencion y
supervisar la g ecucién de los trabajos en campo.

Jefatura de Unidad Departamental de Supervisiéon Técnica

Funciones:

Vigilar y controlar que la gjecucién de las obras por contrato autorizadas en el programa operativo anual relacionadas con la
conservacion de los edificios publicos se redice dentro de los plazos establecidos y cumplan con las especificaciones
establecidas en el marco legal, asi como los procedimientos y lineamientos que a efecto se expidan.

Vigilar y controlar que la ejecucion de las obras por contrato autorizadas en el programa operativo anual relacionados con la
obra vial se realicen dentro de los plazos establecidos y cumplan con las especificaciones establecidas en el marco legal, asi
como los procedimientos y lineamientos que a efecto se expidan.

Elaborar un seguimiento de control documental y sistematizar en base dedatos la jecucion de las obras por contrato.

Estimar la construccion de obras menores aprobadas en el programa operativo anual.

Elaborar y mantener actualizado el padron de contratistas, analizar y evaluar los requerimientos de la demanda ciudadana,
para proponer |os proyectos derivados en su caso, 0 bien la programacién de éstas.

Calificar técnicamente la procedencia de las modificaciones a proyectos de | as obras de acuerdo a las especificaciones.

Elaborar el programa operativo anual en coordinacion con las unidades departamentales de Obras Viales y Conservacion y
Mantenimiento de Edificios Pdblicos.
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Direccién de Operacion Hidraulica

Funciones:

Coordinar la elaboracién del programa operativo anual con las unidades departamental es adscritas.

Coordinar la realizacion de estudios topogréficos, con el fin de determinar la factibilidad técnica, y de operacion para la
construccion de nuevas redes de alcantarillado y agua potable u obras complementarias en lugares que asi o demande la
ciudadania o las necesidades propias para mejorar la operacion.

Coordinar laejecucion de las obras por contrato y administracion.

Coordinar los proyectos de construccién y ampliacion de las redes de alcantarillado y agua potable.

Coordinar la gjecucién de las obras, relacionadas a evitar inundaciones, asi como el adecuado suministro de agua potable
dentro del perimetro delegacional.

Coordinar la realizacion y supervision de limpieza y desazolve de la red secundaria de drenaje, asi como desfogues y
tandeos de agua potable.

Coordinar la actualizacion del inventario de la infraestructura del drengje y agua potable, pozos de absorcion, drenaje
pluvial, carcamos de bombeo y cajas de vélvulas dentro del perimetro delegacional.

Supervisar el mantenimiento y reconstruccion de la red secundaria de drengje y agua potable, renivelacion y reposicion de
brocales de |os pozos de vistay de cajas de vl vulas, lareconstruccion de coladerasy rejillas pluviales.

Coordinar el buen funcionamiento de los carcamos que se encuentran a cargo de la Delegacién, asi como mantener una
estrecha coordinacion con los cdrcamos que se encuentran acargo D.G.C.O.H.

Mantener una constante relacion con la D.G.C.O.H., para el seguimiento de los programas de desazolve de colectores y
lagunas.

Jefatura de Unidad Departamental de Agua Potable

Funciones:

Elaborar el programa operativo anual de agua potable.

Realizar los estudios topogréficos, con el fin de determinar la factibilidad técnica y de operacion para la construccion de
nuevas redes de conduccion de agua potable u obras complementarias en lugares que asi o demande la ciudadania o las
necesidades propias paramejorar la operacion.

Elaborar los programas anual es de mantenimiento de maquinaria, equipo y vehiculos.

Ejecutar las obras por contrato y administracion.

Realizar proyectosy supervisar laampliacién de las nuevas redes de distribucion de agua potabl e para satisfacer la demanda
ciudadana.

Realizar proyectosy supervisar lareconstruccién de lared secundaria de agua potabl e exis tente para mejorar el servicio.

Realizar y supervisar los desfogues en la red de agua potable, con el fin de mejorar la calidad de agua que se suministraala
poblacion.

Mantener actualizado €l inventario de lainfraestructura de lared de agua potable, dentro del perimetro delegacional.
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Establecer conunicacién con los encargados de la D.G.C.O.H., para el buen funcionamiento de los rebombeos y tanques de
distribucion de agua potable.

Elaborar y aplicar los programas de reparto gratuito de agua potable a través de carros tanque.
Jefatura de Unidad Departamental de Drenaje

Funciones:

Elaborar el programa operativo anual de lared secundaria de drenaje.

Readlizar los estudios topograficos con €l fin de determinar la factibilidad técnica 'y de operacién para la construccion de
nuevas redes de alcantarillado y obras complementarias en lugares que asi o demande la ciudadania.

Elaborar los programas anual es de manteni miento de maquinaria, equipo y vehiculos.
Ejecutar |as obras por contrato y administracion.
Realizar proyectosy supervisar laampliacion de las nuevas redes de al cantarillado.

Realizar los proyectos y llevar a cabo la gjecucion de las obras pertinentes para evitar inundaciones dentro del perimetro
delegacional.

Realizar y supervisar lalimpiezay desazolve de lared secundaria de drengje.

Mantener actualizado €l inventario de la infraestructura del drenaje, pozos de absorcién y drengje pluvial dentro del
perimetro delegacional.

Ejecutar acciones de mantenimiento y reconstruccién de la red secundaria de drenaje, renivelacion y reposicion de brocales
de los pozos de visita, asi como la reconstruccion de coladerasy rejillas.

Asegurar el buen funcionamiento de los carcamos que se encuentran a cargo de la Delegacion, asi como mantener una
estrecha coordinacion con los carcamos que se encuentran acargo D.G.C.O.H.

Mantener una constante relacion con la D.G.C.O.H., para €l seguimiento de los programas de desazolve de colectores y
lagunas.

Direccion de Licenciasy Uso de Suelo

Funciones:

Expedir licencias para la ejecucion de obras de construccion, ampliacion, reparacion o demolicién de edificaciones o de
instalaciones o para la realizacion de obras de construccion, reparacion y mejoramiento de instalaciones subterraneas, con

apego alas disposiciones juridicas y administrativas correspondientes.

Expedir licencias de fusion, subdivision, relotificacion de conjuntos y de condominios de conformidad con las disposiciones
juridicasy administrativas correspondientes.

Autorizar los numeros oficiales y alineamientos, de conformidad con las disposiciones juridicas y administrativas
correspondientes.

Expedir, en coordinacion con el registro de los planes y programas de desarrollo urbano, las certificaciones del uso del
suelo, en términos de las disposiciones juridicas y administrativas correspondientes.
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Coordinar los procedimientos para la expedicion de 6rdenes de verificacion, actas circunstanciadas, clausuras de obra 'y
retiro de sellos de clausura en materia especifica.

Coordinar la elaboracion de informes y reportes periddicos que requieran las diversas instancias en materia de desarrollo
urbano y licencias de construccion.

Jefatura de Unidad Departamental de Licencias de Construccién
Funciones:

Analizar y calificar las diversas solicitudes para la expedicion de licencias de construccion en sus modalidades de obra
nueva, ampliacién, modificacion, reparacion, registro de obra, demoliciony prérroga de licencia de construccion.

Ejecutar las diversas acciones encomendadas de |os trémites ingresados para su respectiva resolucién y despacho.

Recabar y dar seguimiento a los tramites en materia de construccion y uso de suelo que ingresen por la Ventanilla Unica
Delegacional.

Analizar el cumplimiento de los requisitos y documentos para la autorizacion del registro de inmuebles dedicados a
vivienda de acuerdo ala normatividad vigente.

Obtener ladocumentacién para expedir placas de control de uso y ocupacion de inmuebles.
Jefatura de Unidad Departamental de Alineacion y Nimer o Oficial
Funciones:

Proporcionar atencion alos tramites que ingresan por la Ventanilla Unica Del egacional parala expedicion de constancias de
alineamiento y nimero oficial.

Recomendar la formulacion, desarrollo e implantacion de sistemas normativos y de control administrativo, que establezcan
las condiciones y, en su caso, restricciones para el otorgamiento de autorizaciones de constancias de alineamiento y nimero
oficial.

Calificar las solicitudes de constancia de alineamiento y nimero oficial, asi como las licencias de fusionesy subdivisiones.

Revisar los expedientes respectivos para fundamentar la expedicion de nimeros oficiales, alineamientos y constancias de
zonificacion, con apego alanormatividad establecida.

Registrar y mantener actualizados | os registros de las licencias autorizadas.

Jefatura de Unidad Departamental de Ordenamiento Territorial

Funciones:

Supervisar que las construcciones cumplan con lanormatividad aplicable.

Asegurar que €l crecimiento urbano y rural seapegue alos ordenamientosdel Programa Delegacional.
Programar |as acciones de supervisién de las autorizaciones de construccién.

Analizar y proponer alternativas de uso de suelo en coordinacién con la SEDUVI, para impulsar un mejor desarrollo utbano
y productivo dentro de la Delegacion.

Elaborar programas y proyectos de ordenamiento territorial acordes al crecimiento poblacional, sin romper las tradiciones y
costumbres.
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Direccion Técnica
Funciones:

Coordinar de manera eficiente los concursos y contratos por licitacion, invitacion restringiday adjudicacion directa para que
estos se efectlien de acuerdo alasleyes en lamateria vigente.

Controlar el avance fisico -financiero de la ejecucion de obras por contrato.

Asegurar que los contratos y convenios de obra publicay de servicios relacionados con la misma, se formalicen dentro de
los plazos establecidos en las| eyes y reglamentos aplicables en la materia.

Regular, cuando por razones fundadas, sea necesario la modificacién de los contratos de obras publicas y servicios
relacionados con las mismas.

Apoyar en el marco de sus funciones, a otras areas que desarrollen programas de obra, como la Direccion General de
Servicios Urbanos, la Direccion General de Desarrollo Econémico y Rural, y la Direccion General de Desarrollo Social.

Firmar y autorizar |os reportes de avance generales que se envian alas distintasinstancias.
Firmar los informes de avance financiero de las obras realizadas.

Establecer mecanismos de regulacion del gasto y las acciones relativas a la planeacion, programacion, presupuestacion,
gjecuciony control de laobrapublicaparaque ésta se realice con base al presupuesto anual asignado.

Procurar la gestion expedita de |os recursos humanos y materiales que requierala Direccidn para su operacion.

Implementar los mecanismos y procedimientos a que se debe sujetar la contratacion de obras publicas y servicios
relacionados con las mismas, de acuerdo alo establecido en la normatividad vigente.

Subdireccion de Contratos y Concursos
Funciones:

Programar, organizar y controlar los procedimientos de contratacién de obra plblicay servicios relacionados con la misma,
respecto alicitacién publica, invitacion restringida a cuando menos tres participantes y adjudicacion directa

Asegurar que previo ala publicacion de licitaciones se cuente con |os catal ogos de conceptos.

Revisar |os casos de realizacion de obras publicas que se presentaran en el Subcomité de Obras.

Planear y coordinar las Sesiones del Subcomité de Obras Publicas, a efecto de presentar a pleno del Organo Colegiado, las
justificaciones, presupuestos, lista de asistencia, actas circunstanciadas, orden del dia u otra documentacion de naturaleza

andloga de su competencia.

Supervisar los tramites correspondientes para publicar en el Diario Oficia de la Federacion las convocatorias y fallos de las
obrasarealizar.

Verificar que serealicen los andlisis correspondientes para la adjudicacion de las obras.
Supervisar losinformes de avance financiero de las obras realizadas.
Aprobar los precios unitarios extraordinarios y ajuste de costos solicitados por |as areas operativas.

Verificar que lostramitesy el envio de las estimaciones de obra, se realicen de manera oportuna.
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Asegurar que los contratos de obra publica y servicios relacionados con la misma, se formalicen dentro de los plazos
establecidos en |as leyes y reglamentos vigentes.

Coordinar con las &reas operativas | as actas de entregarecepcion de las obras concluidas.

Supervisar larevision de estimaciones de obra, autorizada por las areas responsables de la gjecucién.
Jefatura de Unidad Departamental de Concur sos

Funciones:

Asegurar que los concursos por licitacion pablica, invitacion restringida y adjudicacion directa se efectlien de acuerdo alas
leyes, reglamentosy normas vigentes en lamateria.

Obtener los catdl ogos de obra, que serviran paralaelaboracion de los presupuestos bases de las diversas obras a concursar.
Compilar lainformacién necesaria paralaintegracion de la carpeta que se presentaal Subcomité de Obras.

Redlizar los trdmites necesarios parala publicacion en el Diario Oficial de la Federacion, Gaceta Oficial del Distrito Federal
y Sistema Compranet de convocatoriasy fallos de las obras por asignar.

Analizar las propuestas técnicas y econémicas de |os diferentes concursos y emitir los dictdmenes y fallos correspondientes.
Estudiar las inconformidades presentadas sobre |0s procesos de concursos.

Redlizar la evaluacion y conciliacion con las empresas contratistas, &reas operativas y la Coordinacién Sectorial de Normas,
Especificacionesy Precios Unitarios del Go bierno del Distrito Federal |os precios de obra extraordinarias.

Analizar |os ajustes de precios presentados por |os contratistas.

Expedir los oficios para autorizacion de |os precios unitarios extraord inarios y ajuste de costos.

Calcular los gastos financieros, retenciones o sanciones cuando asi |o requieran las éreas operativas.

Informar y dar seguimiento de los casos autorizados y acuerdos solicitados por el Subcomité de Obras.

Presentar informes sobre la situacion que guarda cada uno de |os concursos de obra.

Jefatura de Unidad Departamental de Contratos

Funciones:

Asegurar que los contratos de obra se elaboren en tiempo y forma, con apego alasleyesy reglamentos vigentes.
Readlizar los contratos y convenios de obra publicay servicios rel acionados con lamisma.

Recabar e integrar los expedientes del proceso de adjudicacién y contratacion de las obras.

Realizar los tramites necesarios para la celebracién de contratos y convenios de la obra publicay servicios relacionados con
la misma, ante las instancias correspondientes.

Revisar que los precios unitarios de las estimaciones que envian las areas operativas, correspondan a los del catdlogo de
conceptos y/o precios unitarios extraordinarios autorizados.

Analizar y revisar financieramente | as estimaciones generadas para el pago correspondiente.
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Registrar lainformacién generada por |as areas operativas, paralaintegracion de los expedientes de finiquito de las obras.
Programar las fechas de entrega-recepcion de las obras, previa solicitud de | as éreas operativas.

Realizar |os avances financieros de | os contratos.

Jefatura de Unidad Departamental de Control Documental

Funciones:

Recabar, registrar y recomendar a las unidades de apoyo técnico operativo que tenga adscritas la Direccidon Técnica, la
informacion precisa de documentos, contratos, compendios normativos y demas disposiciones juridicas.

Proponer documentos que den puntual respuesta a solicitudesy gestiones de la Direccion Técnica.

Apoyar alas unidades adscritas a la Direccién Técnica, sobre andlisis y exhibiciones de actuaciones generadas, Subcomité
de Obrasy COCOE.

Analizar, compilar y turnar a la Direccion Genera Juridica y de Gobierno la informacidén necesaria y suficiente para
efectuar los tramites legal es por incumplimiento alos contratos de obra publicay servicios relacionados con lamisma.

Resguardar, consolidar y actualizar el archivo de la obra publica, de acuerdo con lo establecido en la Ley de Obras Plblicas
del Distrito Federal y su Reglamento, asi como con apego a manual administrativo de archivo y concentrado de la obra

publica.

Recomendar a las distintas &reas de la Direccion Técnica el seguimiento de normas implementadas para integrar
puntual mente un archivo documental, que revista caracteristicas analiticas, comprobatoriasy reales.

Emitir propuestas, para la integracién de circulares de caracter preventivo, con acciones tendientes a dar cumplimiento a la
Ley de Obras Piblicasy demas derivadas de €ella.

Direccion de Proyectos
Funciones:

Evaluar y determinar las necesidades de construccion de obras, ampliacion, reparacion o demolicién de edificaciones y de
instal aciones, con estricto apego a las disposiciones juridicas y administrativas correspondientes.

Evaluar los estudios técnicos, econdmicos y financieros, para la construccién de vialidades secundarias, centros de
transferencia modal, asi como las guarniciones y banquetas requeridas en la demarcacion territorial.

Autorizar la integracion del presupuesto, y el catdlogo de conceptos que seran la base para la elaboracion de las licitaciones
publicas, invitaciones restringidas y adjudicaciones directas.

Coordinar de manera eficiente los aspectos relativos a la planeacion programacion y presupuestacion de cada obra publica
autorizada, conforme a las disposiciones aplicables, estableciendo los criterios que deberan de adoptarse para la realizacion
delas acciones, actosy contratos que se lleven acabo, afin de racionalizar |os recursos disponibles.

Determinar y asegurar que |os criterios relativos a la operacion, conservacion y mantenimiento de la obra publica, se
atiendan conforme a los principios de simplificacién administrativa, descentralizacion de funciones y efectiva delegacién de
facultades.

Integrar, mediante estudio de mercado y apoyados en el libro tabulador general de precios unitarios, los costos de los
conceptos aaplicar en las obras publicas.
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Jefatura de Unidad Departamental de Estudiosy Planeacion
Funciones:

Ejecutar los planes y programas de construccion de obras, ampliacién, reparacién o demolicién de edificaciones y de
instal aciones.

Realizar y ejecutar los resultados del estudio técnico, econémico y financiero, para la construccién de vialidades
secundarias, centros de transferenciamodal, asi como las guarnicionesy banquetas requeridas en |ademarcacion territorial.

Realizar la planeacion de las obras publicas, estudios técnicos de acuerdo a la naturaleza del proyecto y de preinversion, los
estudios de factibilidad ambiental, sociales, urbanos y econdmicos para la realizacion de los proyectos integrales, o bien los
estudios de factibilidad econémica de los servicios relacionados con la obra, tomando en consideracién la programacion del

gjercicio presupuestal.

Asegurar gque la planeacién de proyectos que se pretenden ejecutar sea congruente con los programas de desarrollo vigentes.

Iniciar los trdmites, obtener los dictdmenes, permisos, licencias correspondientes y demés autorizaciones que se requieran
paralarealizacion de laobra.

Jefatura de Unidad Departamental de Proyectosy Presupuestos
Funciones:

Comprobar la integracion de los presupuestos de referencia, asi como los catalogos de conceptos que seran la base para la
elaboracion delas licitaciones, invitaciones restringidas y adjudicaciones directas.

Compilar, recabar y analizar los resultados del estudio de mercado, la cual tendrd como base el libro tabulador general de
precios unitarios.

Estudiar, analizar y ejecutar de manera eficiente los aspectos relativos a la planeacién, programacion y presupuestacion de
cada obra publica autorizada, conforme a las disposiciones aplicables, estableciendo |os criterios que deberan de adoptarse
paralarealizacion de las acciones, actos y contratos que se lleven acabo, afin de racionalizar los recursos disponibles.

Recomendar oportunamente los plazos necesarios para la elaboracion de las investigaciones, los estudios y proyectos
especificos, asi como la disponibilidad presupuestal de la obra que se pretenda gjecutar.

Redlizar y presentar el programa operativo anual de la obra piblica de la Delegacion, incluyendo: las obras publicas que se
hayan iniciado en afos anteriores y las que deban de iniciarse en el afio que se trate; las acciones relacionadas con el
intercambio académico y tecnoldgico; trabajos que requieran de inversion; y los trabajos de restauracion, conservacion y
manteni miento.

Recomendar e informar a superior jerarquico, las disposiciones financiero-presupuestales, respecto a gercicio del gasto en
las obras ptblicasy €l gercicio del presupuesto por lo que hace alas partidas autorizadas.

Direccion General de Servicios Urbanos
Reglamento Interior de la Admiristracion Publica del Distrito Federal

Articulo 123.- A los titulares de las Direcciones Generales e los Organos Politico-Administrativos corresponden las
siguientes atribuciones genéricas:

I Acordar con el titular del Organo Politico-Administrativo el tramitey resolucién de |os asuntos de su competencia;
Il. Expedir las copias y constancias de los documentos que obren en sus archivos;
I, Legalizar las firmas de sus subalternos, cuando asi sea necesario;
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V. Planear, programar, organizar, controlar, evaluar y supervisar el desempefio de las labores encomendadas a las
Unidades Administrativasy Unidades Administrativas de Apoyo Técnico-Operativo que e estén adscritas,

V. Formular dictdmenes, opiniones e informes que le sean solicitados por el titular del Organo Politico
Administrativo, o por cualquier dependencia, Unidad Administrativa, Organo Politico Administrativo y los
Organos Desconcentrados de la Administracion Publica, en aquellos asuntos que resulten de su competencia;

VI. Ejecutar las acciones tendientes a la elaboracion de |0s anteproyectos de presupuesto que les correspondan;

VII. Asegurar la correcta utilizacién de los articulos de consumo, asi como del mobiliario y equipo que les estén
asignados alas Unidades Administrativasy Unidades Administrativas de Apoyo Técnico-Operativo asu cargo;

VIII. Proponer al titular del Organo Politico Administrativo, modificaciones al Programa Delegacional y alos programas
parciales en el &ambito de su competencia;

IX. Presentar propuestas en el &mbito de su competencia ante €l titular del Organo Politico Administrativo de que se
trate, las que podran incorporarse en la elaboracion del Programa General de Desarrollo del Distrito Federal y en
los programas especiales que se discutan y elaboren en el seno del Comité de Planeacion para el Desarrollo del
Distrito Federal;

X. Expedir las certificaciones de los documentos que obren en sus archivos, siempre y cuando dicha facultad no este
expresamente conferida con la autoridad administrativa;

XI. Formular los planesy programas de trabajo de las Unidades Administrativas y Unidades Administrativas de Apoyo
Técnico-Operativo a su cargo, considerando en ellos las necesidades y expectativas de los ciudadanos, asi como
mejorar |os sistemas de atencion al publico;

XIlI. Proponer al titular del Organo Politico Administrativo, la celebracion de convenios en e ambito de su
competencia, para el mejor gercicio de las atribuciones que les son conferidas, con apoyo en los lineamientos
generales correspondientes,

X111, Prestar €l servicio de informacion actualizada en materia de planificacion, contenida en el Programa Delegacional;
y

XIV.  Las deméas que les atribuyan expresamente los ordenamientos juridicos y administrativos correspondientes, asi
como |os de manera directa les asigne el titular del Organo Politico Administrativo y las que se establezcan en los
manual es administrativos.

Capitulo 11

Delas atribuciones basicas de las Dir ecciones Gener ales de car &cter comun de los Or ganos Politicos Administr ativos.

Articulo 127.- Son Atribuciones basicas de la Direccion General de Servicios Urbanos:

Prestar |os servicios de limpia en sus etapas de barrido de &reas comunes, vialidad y demas obras publicas, asi como
la recoleccién de residuos solidos de conformidad con las disposiciones juridicas y administrativas que emita la
Dependencia competente;

Prestar el servicio de alumbrado publico en las vialidades secundarias y mantener sus instalaciones en buen estado
y funcionamiento, de conformidad con la normatividad que a efecto expidala autoridad competente; y

Las demés que de manera directa les asignen el titular del Organo Politico-Administrativo asi como las que se
establezcan en los manual es administrativos.

Seccién X111

De las atribuciones adicionales de las Direcciones Generales de Caracter Comun y de las Direcciones Generales
Especificas del Organo Politico-Administrativo en Tlahuac.

Articulo 179.- La Direccion General de Servicios Urbanos tendrd ademés de |as sefialadas en el articulo 127, las siguientes
atribuciones:

Dar mantenimiento a los monumentos publicos, plazas tipicas o histéricas, de obras de ornato, propiedad del Distrito
Federal, asi como participar, en los términos del Estatuto de Gobierno y de los convenios correspondientes en el
mantenimiento de aquellos que sean propiedad federal y que se encuentren dentro de su propia demarcacion
territorial;
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1. Brindar mantenimiento a las escuelas, bibliotecas, museos y demas centros de servicio social, cultural y deportivo
gue se ubiquen dentro de su demarcacion territorial, asi como atender y vigilar su adecuado funcionamiento, de
conformidad con la normatividad que al efecto expidala Dependencia competente;

I1l.  Dar mantenimiento a los parques y mercados publicos que se encuentran a su cargo, de conformidad con la
normatividad que al efecto expidan las Dependencias competentes;

IV.  Prestar en su demarcacion territorial los servicios de suministro de agua potable y alcantarillado, que no estén
asignados a otra Dependencia o Entidad, atendiendo a los lineamientos que al efecto expida la autoridad competente,
asi como analizar y emitir opinion en relacion con lastarifas correspondientes; y

V. Dar mantenimiento a las vialidades secundarias, guarniciones, banquetas, puentes, pasos peatonales y reductores de
velocidad en vialidades secundarias en su demarcacién, con base en las disposiciones juridicas y administrativas
aplicables que determinen las Dependencias.

Direccion de Servicios Urbanos

Funciones:

Determinar los procedimientos mas flexibles para las actividades de minimizacion, recoleccidn, transferenciay disposicion
final de desechossdlidos.

Coordinar y supervisar la prestacion de los servicios de conservacion aparques y jardines, asi como el Bosque Tléhuac.

Evaluar la factibilidad de los estudios que tiendan a satisfacer las necesidades de la poblacion en materia de servicios
urbanos.

Coordinar el programa de mantenimiento de plantas de ornato.
Subdireccion de Servicios Urbanos
Funciones:

Supervisar los servicios de limpia en sus etapas de barrido de areas comunes y demas vias plblicas, asi como de recoleccion
deresiduos solidos.

Programar y disefiar de manera eficiente | os procedi mientos para | as actividades de minimizacion, recoleccion, transferencia
y disposicién final de desechos sélidos.

Supervisar la prestacion de los servicios de conservacion a parques 'y jardines, asi como el Bosque Tlahuac.
Supervisar |os aspectos administrativos de las unidades departamentales de Limpiay Transportey Parquesy Jardines.
Jefatura de Unidad Departamental de Parquesy Jardines

Funciones:

Formular y difundir programas de educacion comunitaria, social y privada para la preservacion y restauracion de los
recursos naturales.

Salvaguardar la diversidad genética de las especies silvestres, asi como asegurar la preservacion y el aprovechamiento
sustentable de labiodiversidad del Bosque de Tlahuac, parquesy jardines.

Generar, rescatar y divulgar conocimientos, practicasy tecnologias, tradicionales o nuevas que permitan la preservaciony el
aprovechamiento sustentable del Bosque Tlahuac y éreas verdes, asi como proponer alternativas que permitan ofrecer €l

cambio a unanueva culturaambiental.
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Formular y aplicar el programa de manejo del Bosque Tlahuac con criterios de sustentabilidad y con base en los
lineamientos normativos y juridicos aplicables.

Asegurar que la prestacion de los servicios de conservacion a parques, jardines y modulos deportivos, asi como el Bosque
Tlahuac se realicen en forma eficiente y racional mente planeada.

Ejecutar el programa de mantenimiento de plantas de ornato.

Establecer criterios comunes para la capacitacion, seguimiento y respuesta de la demanda ciudadana en asuntos de parques,
jardines, poday tala de arboles.

Jefatura de Unidad Departamental de Limpiay Transporte
Funciones:

Establecer criterios comunes para la captacion, seguimiento y respuesta de la demanda ciudadana en asuntos de recol eccion
de basuray barrido.

Elaborar un mapa delegacional que permita identificar las zonas de insalubridad, mayor demanda ciudadana y tiraderos
clandestinos, que conduzcan a una efectiva toma de decisiones.

Programar los recorridos del transporte de recoleccion de basura y jornadas de recoleccion de triques, de acuerdo a las
necesi dades de |a comunidad.

Prestar los servicios de limpia en sus etapas de barrido en vialidades y demés vias publicas, asi como la recoleccién de
residuos solidos.

Ejecutar los proyectosy programas parala prevencion y control de la contaminacion en vialidades primariasy secundarias.

Iniciar la publicacion de documentos especializados y de difusion generalizada en materia de residuos solidos, de acuerdo a
lostemas adesarrollar.

Concertar acuerdos con autoridades educativas |ocales, paralarealizacion de programas conjuntos en materia ambiental.
Direccion de Mg oramiento Urbano
Funciones:

Coordinar los trabajos de mejoramiento a plazas tipicas o historicas, de obras de ornato, propiedad del Distrito Federal, que
se encuentren dentro de la demarcacion territorial ; en cuanto aalumbrado publico, imagen urbanay reforestacion.

Coordinar los trabajos de conservacion y mantenimiento del alumbrado pulblico y de todos aquellos elementos que
determinen el funcionamiento e imagen urbana de las vialidades.

Administrar los viveros adscritos a la Delegacion, con plantas en variedad, cantidad y temporada que se requiera para la
preservacion delaflora

Planear y dirigir campafias de reforestacion en barrios, coloniasy unidades habitacionales.
Coordinar los programas que eviten el deterioro de los recursos forestales (flora) de lajurisdiccion.
Participar en los términos del Estatuto de Gobierno y de los convenios correspondientes en el mantenimiento de aquellos

monumentos publicos, plazas tipicas o histéricas, de obras de ornato, que sean propiedad federal y que se encuentren dentro
de la propia demarcacion territorial.
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Autorizar |os trabajos de reforestacién y educacion ambiental en el medio urbano en coordinacién con la Direccién General
de Desarrollo Econémico y Rural.

Jefatura de Unidad Departamental de Alumbrado Publico

Funciones:

Proporcionar el servicio de alumbrado publico ala comunidad residente en &reas regulares de la Delegacion.
Atender las demandas de alumbrado publico de lacomunidad residente en &reas regul ares de la Delegacion.
Elaborar programas de mantenimiento correctivo y preventivo del alumbrado pablico.

Programar la instalacion de servicios de alumbrado publico paralas zonas urbanasy rurales regulares.

Presentar criterios y técnicas para realizar obras de alumbrado publico que mejoren e incrementen la infraestructura y
equipamiento instalado.

Prestar el servicio de alumbrado publico en las vialidades secundarias y mantener sus instalaciones en buen estado y
funcionamiento, de conformidad con la normatividad que a efecto expida la autoridad competente.

Jefatura de Unidad Departamental de Imagen Urbana
Funciones:

Ejecutar las campafias de imagen urbana en pueblos, colonias y unidades habitacionales en su equipamiento y mobiliario
urbano, promoviendo la participacion comunitaria.

Ejecutar los proyectos de obra de infraestructura urbana, rural y equipamiento vial.
Mejorar el entorno con el apoyo de lacomunidad, para ejecutar y llevar a cabo los programas de imagen urbana.
Realizar programas de imagen urbana que preserven laidentidad y sus caracteristicas rurales de la demarcacion.

Disefiar campafias de concientizacion comunitaria para €l mejoramiento del entorno urbano, rural y mantenimiento de los
espaciosy sitios publicos.

Ejecutar €l programa de mantenimiento de monumentos historicos, fuentes, arcos, sitios publicos, mobiliario urbano y de
plantas de ornato.

Ejecutar y supervisar los programas de nomenclatura, emp lacamiento y mantenimiento de la imagen urbana en las plazas,
mobiliario urbano y sitios pablicos.

Ejecutar los trabajos de mejoramiento a edificios publicos, plazas tipicas o histéricas, obras de ornato propiedad del Distrito
Federal que se localizan dentro de lajurisdiccion.

Realizar programas de trabgjo de equipamiento y mantenimiento en parques, médulos deportivos al aire libre y sitios
publicos de juegos recreativos.

Ejecutar los trabajos de mantenimiento a fachadas, para la preservacion de la imagen urbana de escuelas, bibliotecas,
museos y demés centros de servicio social, cultural y deportivos de la Delegacion.

Ejecutar los trabajos de mejoramiento y mantenimiento a monumentos que se localizan en diversos espacios, camellones y
sitiospublicos.

Ejecutar los trabajos de mantenimiento del mobiliario urbano y espacios recreativos de |os corredores ecol égicos.
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Ejecutar los trabajos de mantenimiento a vialidades y mobiliarios, como son: puentes, pasos peatonales, guarniciones,
banquetas y reductores de velocidad dentro del perimetro delegacional.

Jefatura de Unidad Departamental de Reforestacion

Funciones:

Realizar las campafias de forestacion y reforestacion de las areas verdes urbanas generando la participacion comunitaria.
Salvaguardar, mejorar, y redisefiar |a reforestacion de las areas naturales urbanas.

Colaborar con las instancias centrales encargadas de la proteccion del medio ambiente, para impulsar un aprovechamiento
integral de las areas natural es urbanas.

Preservar |os sujetos forestales de |os camellones, como espacio librey sin deterioro ecol 6gico.

Involucrar a las comunidades de la demarcacion territorial en la proteccion y manejo sustentable de las areas naturales
urbanas.

Realizar planes de manejo forestal y plantaciones forestales de maneraintegral sustentable.

Impulsar, conjuntamente con la Comision de Recursos Naturales y Desarrollo Rural un proyecto de restauracion de la
ecologia urbana en la demarcacion territorial que detenga el acelerado deterioro de los recursos floristicos.

Socializar la informacion de reforestacion y |as practicas sustentables para dar a los ciudadanos elementos que les permitan
actuar en laconservacion y mejoradel ambiente.

Implementar programas permanentes de socializacion del conocimiento de reforestacion en escuel as, asociaciones vecinales
y comunidad en general.

Establecer medidas de vigilancia alareforestacion para asegurar la sobrevivencia de |as especies.
Direccion General de Desarrollo Social
Reglamento Interior de la Administracion Publica del Distrito Federal

Articulo 123.- A los titulares de las Direcciones Generales de los Organos Politico-Administrativos corresponden las
siguientes atri buciones genéricas:

I Acordar con el titular del Organo Politico — Administrativo el trdmite y resolucion de los asuntos de su

competencig;
1. Expedir las copiasy constancias de |os documentos que obren en sus archivos;

I, Legalizar las firmas de sus subalternos, cuando asi sea necesario;

(\VA Planear, programar, organizar, controlar, evaluar, y supervisar el desempefio de las |abores encomendadas a las
Unidades Administrativasy Unidades Administrativas de Apoyo Técnico-Operativo que le estén adscritas;
V. Formular dictamenes, opiniones e informes que le sean solicitados por el titular del Organo Politico

Administrativo, o por cualquier dependencia, Unidad Administrativa, Organo Politico Administrativo y los
Organos Desconcentrados de la Administracién Piblica, en aquellos asuntos que resulten de su competencia;

VI. Ejecutar |as acciones tendientes ala elaboracion de | os anteproyectos de presupuesto que les correspondan;

VII. Asegurar la correcta utilizacién de los articulos de consumo, asi como del mobiliario y equipo que les estén
asignados alas Unidades Administrativas y Unidades Administrativas de Apoyo Técnico-Operativo a su cargo;

VIIL. Proponer al titular del Organo Politico Administrativo, modificaciones al Programa Delegacional y a los

programas parciales en el ambito de su competencia;
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XI.

X1l

XIII.

XIV.

Presentar propuestas en el ambito de su competencia ante el titular del Organo Politico Administrativo de que se
trate, las que podran incorporarse en la elaboracion del Programa General de Desarrollo del Distrito Federal y en
los programas especiales que se discutan y elaboren en el seno del Comité de Planeacion para el Desarrollo del
Distrito Federal;

Expedir las certificaciones de los documentos que obren en sus archivos, siempre y cuando dicha facultad no este
expresamente conferida con la autoridad administrativa;

Formular los planes y programas de trabajo de las Unidades Administrativas y Unidades Administrativas de
Apoyo Técnico-Operativo a su cargo, considerando en ellos las necesidades y expectativas de |os ciudadanos, asi
como mejorar los sistemas de atencion al pablico;

Proponer a titular del Organo Politico Administrativo, la celebracion de convenios en el ambito de su
competencia, para €l mejor gercicio de las atribuciones que les son conferidas, con apoyo en los lineamientos
generales correspondientes;

Prestar €l servicio de informacion actualizada en materia de planificacion, contenida en el Programa
Delegacional; y

Las demés que les atribuyan expresamente los ordenamientos juridicos y administrativos correspondientes, asi
como los de manera directales asigne €l titular del Organo Politico-Administrativo y las que se establezcan en los
manual es administrativos.

Capitulo I11

Delas atribuciones basicas de las Dir ecciones Gener ales de car acter comiin delos Organos Politicos Administr ativos.

Articulo 128.- Son atribuciones béasicas de la Direccion General de Desarrollo Social:

V1.

VII.

VIII.

Formular y ejecutar los programas de apoyo a la participacion de la mujer en los diversos ambitos del desarrollo,
coordinandose con otras instituciones publicas o privadas para su implementacion. Dichos programas deberan ser
formulados observando las politicas generales que al efecto emitala Secretaria de Gobierno;

Realizar campafias de salud publicay prestar los servicios médicos asistenciales en coordinacion con autoridades
federales y locales, instituciones publicas o privadas y con particulares en el ambito de la demarcacion territorial
del Organo Politico-Administrativo;

Atender y vigilar el adecuado funcionamiento de escuelas, bibliotecas, museos y demas centros de servicio social,
cultural y deportivo que estén a su cargo;

Administrar los centros sociales e instalaciones recreativas y de capacitacion para el trabajo, asi como los centros
deportivos cuya administracion no esté reservada a otra Unidad Administrativa;

Efectuar ceremonias publicas para conmemorar acontecimientos histéricos de caracter nacional o local, artisticosy
sociales, asi como promover el deporte en coordinacion con las autoridades competentes;

Promover los valores de la persona y de la sociedad, asi como fomentar las actividades que tiendan a desarrollar €l
espiritu civico, los sentimientos patri6ticos de la poblacion y el sentido de solidaridad social;

Establecer e incrementar relaciones de colaboracion con organizaciones e instituciones cuyas finalidades sean de
interés parala comunidad,;

Ejecutar en su demarcacién territorial programas de desarrollo social con la participacién ciudadana, considerando
las politicas y programas que en la materia emita la Dependencia correspondiente;

Promover, coordinar e implementar los programas de salud, asi como camparias para prevenir y combatir la
farmacodependencia, el acoholismo, la violencia o la desintegracion familiar, en el &mbito de su demarcacion
territorial; y

L as demés que de manera directales asigne €l titular del Organo Politico-Administrativo, asi como las que se establezcan en
los manual es administrativos.

Seccién X111

De las atribuciones adicionales de las Direcciones Generales de Caracter Comun y de las Direcciones Generales
Especificas del Organo Politico-Administrativo en Tlahuac.
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Articulo 180.- La Direccion General de Desarrollo Social tendra ademas de las sefialadas en el articulo 128, las siguientes
atribuciones:

I Implementar acciones tendientes a la realizacion de ferias, exposiciones y eventos vinculados a la promocion de
actividades culturalesy recreativas dentro de la demarcacion territorial del Organo Politico-Administrativo;

. Establecer vinculos interinstitucional es tendientes al desarrollo de programasy proyectos en materia de fomento ala
cultura;

[1l.  Promover y apoyar larealizacion de actividades culturales que se realicen en la demarcacion territorial del Organo
Politico-Administrativo;

V. Impulsar el desarrollo de programas encaminados a la realizacién de actividades culturales, tales como, danza,
teatro, musica, artes plasticasy literarias; y
V. Llevar a cabo acciones tendientes a promover la incorporacion de barrios regenerados al patrimonio cultural de la

demarcacion territorial del Organo Politico-Administrativo y del Distrito Federal.
Direccion de Servicios Educativos y Asistencia Médica
Funciones:
Promover programasy acciones en materia educativa que coadyuven a fortalecimiento de la educacion publica.

Promover programas y acciones en materia de salud y prestacion de servicios médicos para coadyuvar al mejoramiento de
la salud publica.

Establecer relacion con autoridades del sector salud local y federal paralainstrumentacion de programas de salud publica.
Planear y coordinar las acciones de participacion comunitaria en materia de prevencién sanitaria.

Coordinar campafias desalud publicay prestar los servicios médicos asistencial es en coordinacién con autoridades federales
y locales, instituciones publicas o privadasy con particulares en el ambito de la demarcacion territorial.

Planear y evaluar el sistema de bibliotecas publicas conforme a la demanda de los niveles educativos publicos y privados,
asi como de poblacién abierta.

Establecer mecanismos de comunicacién permanente con autoridades educativas federales y locales que permita una
adecuada toma de decisiones referente a la construccion y mantenimiento de los planteles educativos de educacion basica
publica.

Planear politicas en materia educativa y de salud, que vinculen las acciones del gobierno con las demandas e inquietudes de
los ciudadanos.

Fomentar el intercambio académico pedagdgico entre la comunidad docente del nivel basico y medio superior a fin de
elevar la calidad educativa.

Subdireccion de Servicios Educativos
Funciones:

Coordinar el seguimiento de las actividades relativas a la construccién y mantenimiento de los planteles de educacion
publicabasica.

Realizar acciones que promuevan la participacion de la comunidad en estudios de investigacion, técnicos, sociales,
culturales, artes, oficios, etc.

Establecer vinculos de colaboracién con |as autoridades federales y locales responsables de llevar a cabo |os programas de
alfabetizacion, educacion paraadultosy de preparatoria abierta.
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Administrar las bibliotecas a cargo de la Delegacion e impulsar programas para su eficiente funcionamiento.

Diseflar programas de induccién, promocion y difusion de la educacion, que tengan como proposito fomentar la educacién
media superior.

Coordinar las acciones del sistema educativo escolarizado, no escolarizado y mixto, bajo una concepcion de educacion
integral permanente, flexible, comunitaria y democrética, con la participacion directa del conjunto de los sectores
interesados para hacer realidad una creciente elevacién de los niveles de aprendizaje social.

Jefatura de Unidad Departamental de Servicios Educativos

Funciones:

Ejecutar las acciones de servicios educativos que coadyuven a elevar la calidad educativa con la participacion de
autoridades académicas, padres de familia, estudiantesy lacomunidad en general.

Iniciar los programas de vinculacion con las autoridades educativas locales y federales, asi como con |os representantes del
magisterio y padres de familia de las escuelas que se ubican en la demarcacion, para la instrumentacion de proyectos
educativosintegrales.

Ejecutar proyectos educativos con la colaboracion de otras éreas de la Delegacion, maestros, estudiantes, autoridades
escolares y padres de familia, en temas como educacion vial, educacién ambiental, turismo escolar, los derechos y
obligaciones de nifios y jovenes, entre otros.

Instrumentar los programas de administracion y servicios bibliotecarios, impulsando la difusién de sus instalaciones, acervo
bibliogréfico, material hemerogréfico, etc.

Desarrollar e instrumentar modelos alternativos de educacion que contribuyan a mejorar los servicios educativos locales y
ampliar la oferta de |os mismos.

Jefatura de Unidad Departamental de Salud Publica
Funciones:

Organizar y ejecutar acciones en materia de salud publica para la promocion, prevencion y educacion en este ambito, a
través de la participacion de los sectores publicos, sociales y privados en esta Delegacion.

Controlar las condiciones sanitarias de los asilos, albergues, dormitorios y demas centros de asistencia social que operen en
la Delegacion.

Instrumentar programas y acciones de atencion y prevencion de enfermedades en zonas marginadas y poblacion escolar de
nivel basico.

Informar ala comunidad sobre |0s servicios e instal aciones en materia de salud existentes en |a Delegacion.

Aplicar mecanismos de coordinacion y evaluacion de los servicios médicos que se proporcionan en la Delegacion, con la
finalidad de mejorar la calidad en la atencién.

Integrar lainformacion estadistica sobre incidencia de enfermedades en la Delegacion.

Promover la ampliacién de la cobertura y la prestacion de los servicios médicos con las dependencias locales y federales
correspondientes.
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Jefatura de Unidad Departamental de Control Canino

Funciones:

Proporcionar servicios de atencién caninay realizar campafias de salud a mascotas.
Realizar campafias de vacunacion antirrabica en la Delegacion.

Realizar campafias de esterilizacién de mascotas en |la demarcacién.

Proporcionar los servicios de recol eccion de mascotas de la via publica.

Impulsar campafias de concientizacion para la proteccién, conservacion y censo de animales, con el objeto de regular el
crecimiento poblacional de éstos.

Realizar programas de sensibilizacién en las escuelas, centros de salud y coordinaciones del egacional es.

Proporcionar a las autoridades competentes y poblacion en general |a informacion administrativa, técnica, biolégica y
socioecondmica derivada del desarrollo de actividades relacionadas con la proteccién de los animales.

Sistematizar y cuantificar €l registro de personas, asociaciones y organizaciones sociales dedicadas a la proteccion de
animales.

Direccién de Servicios Culturales, Recreativosy Promocién Deportiva

Funciones:

Coordinar los programas del egacionales y gubernamental es en materia de fomento cultural y deportivo.
Fomentar las actividades deportivas, recreativasy culturales como parte del desarrollo integral de la sociedad.
Difundir a interior y al exterior de la demarcacion los valores culturales y deportivos de Tlahuac.

Elaborar programasy proyectos de educacion artisticaformal y no formal.

Apoyar laformacion y el desarrollo de los habitantes de Tlahuac al favorecer su participacién en la elaboracion, difusion y
realizacion de proyectos culturalesy deportivos.

Establecer vinculos de coordinacién con autoridades locales, centrales y federales para la implantacién de programas que
tiendan al desarrollo turisticoy cultural.

Coordinar las casas de cultura, centros culturales y museos adscritos ala Del egacion.
Coordinar el adecuado funcionamiento de los centrosy médul os deportivos
Coordinar larealizacion de eventos que apoyen lareflexion y laformacion relativas ala culturay el deporte.

Coordinar la realizacion de ferias, festivales y eventos culturales, historicos, tradicionales, onomasticos, humanisticos y
deportivos.
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Jefatura de Unidad Departamental de Proyectos Culturales

Funciones:

Operar los programas del egacionales y gubernamentales de fomento ala cultura

Gestionar los recursos paralarealizacion de proyectos especial es.

Participar en proyectos dirigidos aladivulgacién del conocimiento, historiay caracteristicas culturales de la demarcacion.
Promover ladifusion de los valoresy expresiones culturales de Tlahuac.

Desarrollar y gjecutar los programasy las acciones de educacién artistica en los recintos culturales de la Delegacion.

Apoyar a personas y grupos interesados en la elaboracién, difusion y realizacion de proyectos culturales mediante la
celebracion de concursos, festivalesy encuentros.

Programar las actividades de | as casas de c ultura a cargo de la Delegacion.

Apoyar y promover eventos onomasticos y humanisticos.

Realizar actividades para el reconocimiento de creadores artisticos y promotores culturales.
Jefatura de Unidad Departamental de Actividades Recreativas

Funciones:

Ejecutar acciones parala recreacion y el sano esparcimiento de |os habitantes de Tlahuac.

Realizar acciones necesarias para promover, fomentar y difundir los valores socioculturales de origen regional y universal
entre lapoblacién tlahuaquense.

Realizar acciones que permitan divulgar el conocimiento, lahistoriay las caracteristicas socioculturales de la demarcacion.
Promover la participacion de la sociedad paralarealizacion de programas recreativos.

Atender |os aspectos socio-culturales de los programas del egacionales.

Jefatura de Unidad Departamental de Promocion Deportiva

Funciones:

Realizar acciones de fomento al deporte y promocién de mantenimiento a las instalaciones deportivas en barrios, colonias y
unidades habitacionales de |a demarcacion.

Realizar y gjecutar |os programas de actividades deportivas en lajurisdiccion.
Promover y fomentar el deporte en la comunidad, con la participacion de las organizaciones deportivas locales.
Colaborar en larealizacién de los eventos deportivos organizados por la propia conunidad.

Promover y apoyar a los jovenes que muestren el mayor talento deportivo para alcanzar los niveles de excelencia en €l
deporte.

Mantener en estado éptimo los médulos deportivos, con acceso gratuito y controlado, para hacer realidad el derecho de
todos | os ciudadanos a practicar la actividad fisica de su preferencia.
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Promover eventos deportivos que involucren atodos | os sectores de |a poblacion.
Adecuar |os espacios deportivos y proyectar |0s programas de grupos prioritarios vulnerables.

Difundir las normas técnico-pedagdgicas, programas y métodos educativos para €l desarrollo del deporte, actividad fisicay
actividadesrecreativas.

Direccion de Servicios Socialesy Programas Comunitarios
Funciones:
Asegurar laeficaz gjecucién de los programas comunitarios y de asistencia social.

Programar y desarrollar eventos en beneficio de grupos prioritarios y vulnerables con instancias del Gobierno del Distrito
Federal y del Gobierno Federal.

Promover la realizaciéon de actividades, culturales, recredivas, deportivas, de salud y de participacion social para los
jovenes.

Disefiar programas de salud, recreacion y de asesoriajuridica paralos adultos mayores de la demarcacion.
Promover y fomentar la participacién de la sociedad en |a elaboracion de programasy proyectos comunitarios.

Otorgar apoyos econdmicos y alimenticios a nifios de escasos recursos en colaboracion con la Secretaria de Desarrollo
Social.

Organizar brigadas de desarrollo social en zonas de escasos recursos de la Delegacion.

Administrar los centros comunitarios, centro social de barrios, ludo tecas y mddulos de estimulacién temprana para un
mejor desarrollo de la nifiez de uno a seis afios.

Realizar programas de el ectrificacion en comunidades de escasos recursos.

Realizar programas de mantenimiento en unidades habitacionales con |a partici pacion activa de los condéminos.
Jefatura de Unidad Departamental de Servicios Sociales

Funciones:

Realizar los estudios de factibilidad técnico-econdmicos para solicitar los servicios de electrificacion en las zonas de
€SCas0s recursos.

Atender y canalizar ainstancias correspondientes aguellos casos de personas extraviadas en la Delegacion.

Integrar el Comité Comunitario para identificar de manera inmediata la aplicacién del servicio de electrificacion en las
zonas geogréficas beneficiadas.

Ejecutar las acciones sociales y programas con las instancias competentes del Gobierno del Distrito Federal, las
organizaciones sociales y las instituciones de asistencia publicay privada, dirigidos a mejorar las condiciones de vida de los
grupos de atencion prioritaria.
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Jefatura de Unidad Departamental de Asistencia Social
Funciones:
Brindar asesoriajuridica, psicolégicay de trabajo social afamilias en condiciones precarias.

Realizar y ejecutar programas de asignacion de despensas o apoyos alimenticios con productos de la canasta basica para
elevar el nivel nutricional de las familias en condiciones precarias.

Aplicar estudios socio-econémicos alas personas que soliciten |os servicios funerarios que proporciona la Del egacion.

Realizar y gecutar acciones de fomento a la lectura, a turismo, a las ferias, a los bazares y a las exposiciones donde se
involucren de forma directa las personas adultas mayores.

Contribuir a elevar la calidad de vida de la poblacién adulta mayor, a través del impulso de acciones que posibiliten su
participacion y una atencidn integral a sus necesidades.

Elaborar los modelos de atencion que deben regir la operacion y funcionamiento de las instalaciones destinadas a la
asistencia social.

Readlizar y gecutar acciones de salud, asistencia, educacion, recreacion, cultura, deporte y terapia ocupacional a favor de las
personas adultas mayores.

Difundir en lacomunidad los derechos de las personas con capaci dades diferentes (Discapacitados).
Readlizar y ejecutar programas de asignacion de proétesis, ortesis, sillas de ruedas, bastones, medicamentos, apoyo a
embarazos, senectud avanzada, compra de pafalesy realizar sesiones educativas para personas con capacidades diferentes

(Discapacitados).

Realizar acciones tendientes a fomentar el sentido de superacién y elevar la autoestima de familiares de nifios con
problemas de desnutricion.

Elaborar model os de atencion y/o acciones destinadas a beneficio de personas en estado de indigencia.

Apoyar la celebracién de convenios apegados al marco legal, orientados al desarrollo de los grupos vulnerables, que tengan
como fin propiciar laequidad einclusion en la sociedad.

Jefatura de Unidad Departamental de Programas Comunitarios

Funciones:

Administrar los centros comunitarios de la demarcacién y del centro social de barrio.

Presentar, recomendar y apoyar talleres o cursos arealizarse en los diferentes centros comunitarios.

Implementar programas de investigacion que contribuya al conocimiento de la realidad social de la Delegacion, asi como
opinar y presentar alternativas de solucion de |os agentes que intervienen en las politicas y programas.

Realizar programas para las ludotecas y |os médul os de estimulacion temprana con los que cuentala Del egacion.
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Jefatura de Unidad Departamental de Atencién a la Juventud

Funciones:

Implementar las medidas y acciones que contribuyan al desarrollo integral delasy los jovenes de la Delegacion.

Presentar y operar los programas informativos de diferentes teméticas y problematicas de lajuventud, en particular en temas
como la ecologia, la participacion ciudadana, las adicciones, la sexualidad, VIH-SIDA, problemas psico-sociales, entre
otros.

Ejecutar las acciones y mecanismos para €l acceso masivo de lasy los jOvenes a distintas manifestaciones culturales y un

sistema de promocidn y apoyo a iniciativas culturales juveniles, poniendo énfasis en el rescate de elementos culturales de
los sectores populares y de las tradiciones y costumbres de los pueblos asentados en la Del egacion.

Difundir campafias de promocion, por todos los medios a su alcance, € acceso a las diferentes formas, préacticas y
modalidades de recreacion de acuerdo con |os mismos intereses de |0s jovenes.

Promover la préctica del deporte juvenil, ya sea como medio para aprovechar productivamente el tiempo libre o como
profesion.

Proponer aternativas de solucién que permitan fortalecer la organizacion juvenil auténoma, democréticay comprometida
socialmente, para que las y los jovenes de la Delegacién tengan las oportunidades y posibilidades para construir una vida
digna.

Crear, operar, promover y apoyar un sistema de informacion que permita a los jévenes, procesar, intercambiar y difundir
informacién actualizada de interés para | os entornos sociales.

Presentar el plan de trabajo estratégico delegacional, como una propuesta para el desarrollo integral de la juventud del
Distrito Federal.

Implementar programas y camparias para prevenir la farmaco dependenciay el alcoholisno en la juventud, en coordinacion
con instancias especializadas.

Programar y €jecutar actividades que desarrollen y promuevan las aptitudes de los jévenes, como pintura, oratoria, baile,
graffiti y eventos de patineta en su contexto socio cultural.

Jefatura de Unidad Departamental de Proyectos M useogr aficos
Funciones:

Realizar acciones para promover, fomentar y difundir entre la poblacion de Tldhuac lasexpresiones y valores culturales de
origen regional y universal.

Gestionar los recursos paralarealizacion de proyectos especiales.

Operar acciones tendientes ala preservacion y mejoramiento del patrimonio cultural tangible de la demarcacién.
Apoyar apersonasy grupos interesados en la elaboracion, difusion y realizacion de proyectos cultural es autogestivos.
Coordinar las actividades de los museos a cargo de la D el egacion.

Establecer mecanismos de comunicacion permanente con la poblacion, a efecto de dar a conocer la historia, caracteristicas
culturales, tradicionesy costumbres del ambito territorial.

Integrar redes de recintos culturales con las organizaciones, espacios y promotores culturales para la realizacion de
actividadesconjuntas.
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Apoyar y promover larealizacion de festejos tradicionales y conmemoraciones civicas e histéricas.

Realizar acciones para el fomento del espiritu civico, el sentimiento patriético y el sentido de solidaridad entre la poblacion
gue habitala demarcacion.

Ejecutar acciones de promocion y coordinacion paralarealizacion de exposiciones temporalesy permanentes.

Implementar y en su caso otorgar en coordinacion con las éreas correspondientes asesoria técnicay cursos de capacitacion
referentes ala proteccion, restauracion y mejoramiento de |os monumentos historicos.

Jefatura de Unidad Departamental de Centros de Desarrollo Infantil (Cendis)
Funciones:

Ejecutar los proyectos escolares de educacion inicial en cada uno de los Centros de Ensefianza y Desarrollo Infantil, que
establece como obligatorios la Secretaria de Educacién Publica.

Fomentar una cultura de auto evaluacion de cada Centro de Ensefianza y Desarrollo Infantil, a través de la instrumentacion
de sistemas de medicion que permitan conocer objetivamente el desempefio del personal.

Implementar sistemas de calidad que permitan administrar eficientemente y de manera integral los recursos materiales,
financieros, tecnol 6gicos y humanos de los Centros de Ensefianzay Desarrollo Infantil.

Ofrecer alternativas de solucion paralacreacion de un nuevo ambiente laboral basado en la colaboracién, la productividad y
el reconocimiento a desempefio y la innovacion del persona que labora en los Cendis, con la finalidad de ofrecer servicios
de estanciainfantil de calidad y competitividad.

Promover el desarrollo armonico e integral de las nifias y los nifios, fortaleciendo sus capacidades fisicas, afectivas,
cognoscitivas, sociales, su autoestimay creatividades en ambientes seguros.

Diversificar las estrategias de trabajo, implementando convenios con las instituciones educativas, sociales y a&istenciales
gue coady uven a logro de los objetivos de los Centros de Ensefianzay Desarrollo Infantil.

Crear equipos de trabajo multidisciplinarios que tengan vocacion de servicio y estén comprometidos en la lucha por lograr
el respeto alaintegridad de los derechos de las nifiasy nifios.

Integrar en el proyecto educativo a padres y madres de familia, para que de manera responsable y coparticipe se trabaje para
lograr laintegracion delas nifiasy nifios en lafamilia, lacomunidad, humanidad y nacion.

Jefatura de Unidad Departamental de Coordinacion Administrativa
Funciones:

Proporcionar apoyo de gestion logistica para €l eficiente cumplimiento de los programas y proyectos en materia de
desarrollo social.

Informar el avance programatico presupuestal de la Direccion General de Desarrollo Social por programa, capitulo, partida
y actividad institucional .

Consolidar laadministracion de |os centros generadores de recursos de aplicacion automatica.
Controlar los activos fijos, materiales, de consumo, bienes muebles e inmuebles.

Controlar y actualizar las plantillas de personal de acuerdo a programa autorizado, adscrito a la Direccion General de
Desarrollo Social.
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Fungir como enlace en acciones administrativas relacionadas con la planeacion, control, gjecuciéon y seguimiento del
programa operativo anual.

Presentar propuestas de organizacion de las unidades de apoyo técnico operativo integrantes de la Direccion Genera de
Desarrollo Social, para el mejor desempefio y productividad de los procesos seguidos parala atencion ciudadana.

Ejecutar las politicas, estrategias, normas y procedimientos para asegurar la oportunay eficiente prestacion de los servicios
recreativos, culturales, deportivos, educativos, asistencia médica, servicios socialesy programas comunitarios, etc.

Direccion General de Desarrollo Econdmico y Rural

Reglamento Interior de la Administracién Pablica del Distrito Federal

Articulo 123.- A los titulares de las Direcciones Generales de los Organos Politico — Administrativos corresponden |as
siguientes atribucionesgenéricas:

I Acordar con el titular del Organo Politico-Administrativo el tramitey resolucién
de los asuntos de su competencia;

. Expedir las copiasy constancias de |os documentos gue obren en sus archivos;

I, Legdizar las fi rmas de sus subalternos, cuando asi sea necesario;

V. Planear, programar, organizar, controlar, evaluar, y supervisar el desempefio de las labores encomendadas a las
Unidades Administrativasy Unidades Administrativas de Apoyo Técnico-Operativo que |e estén adscritas;
V. Formular dictdmenes, opiniones e informes que le sean solicitados por el titular del Organo Politico

Administrativo, o por cualquier Dependencia, Unidad Administrativa, Organo Politico Administrativo y los
Organos Desconcentrados de la Administracion Pablica, en aquell os asuntos que resulten de su competencia;

VI. Ejecutar las acciones tendientes a la elaboracion de |0s anteproyectos de presupuesto que les correspondan;

VII. Asegurar la correcta utilizacion de los articulos de consumo, asi como del mobiliario y equipo que les estén
asignados alas Unidades Administrativas y Unidades Administrativas de Apoyo Técnico-Operativo asu cargo;

VIII. Proponer a titular del Organo Politico Administrativo, modificaciones al Programa Delegacional y alos programas
parciales en el ambito de su competencia;

IX. Presentar propuestas en el &mbito de su competencia ante el titular del Organo Politico Administrativo de que se

trate, las que podrén incorporarse en la elaboracién del Programa General de Desarrollo del Distrito Federal y en
los programas especiales que se discutan y elaboren en el seno del Comité de Planeacion para €l Desarrollo del

Distrito Federal.

X. Expedir las certificaciones de los documentos que obren en sus archivos, siempre y cuando dicha facultad no este
expresamente conferida con la autoridad administrativa;

XI. Formular los planesy programas de trabajo de las Unidades Administrativas y Unidades Administrativas de Apoyo

Técnico-Operativo a su cargo, considerando en ellos las necesidades y expectativas de los ciudadanos, asi como
mejorar 1os sistemas de atencion al publico;

XI1lI. Proponer al titular del Organo Politico Administrativo, la celebracion de convenios en e ambito de su
competencia, para el mejor ejercicio de las atribuciones que les son conferidas, con apoyo en los lineamientos
generales correspondientes,

X111, Prestar €l servicio de informacion actualizada en materia de planificacion, contenida en el Programa Delegacional;
y

XIV.  Las deméas que les atribuyan expresamente los ordenamientos juridicos y administrativos correspondientes, asi
como los de manera directa les asigne el titular del Organo Politico Administrativo y |as que se establezcan en los
manual es administrativos.
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Seccién X111

De las atribuciones adicionales de las Direcciones Generales de Caracter Comun y de las Direcciones Generales
Especificas del Organo Politico-Administrativo en Tlahuac.

Articulo 181.- Corresponde ala Direccion General de Desarrollo Econémico y Rural

I.  Promovery conducir el Programa de Desarrollo Econémico del Organo Politico-Administrativo;

II.  Promover la participacién en el Comité de Fomento Econémico de la demarcacion territorial, de los 6rganos
representativos de las actividades econémicas

IIl.  Ejecutar acciones tendientes a la promocién de proyectos de inversion que contribuyan al crecdmiento econdémico, la
proteccion y la generacion de empleos;

IV.  Coadyuvar en la promocion y desarrollo de la microempresa, propiciando la participacion de diversos sectores en
proyectos viables de desarrollo econémico, en atencién a las caracteristicas econémicas y poblacionales de la
demarcacion territorial;

V. Instrumentar acciones de fomento tendientes a la realizacién de ferias, exposiciones y congresos vinculados a la
promocion de actividades industrial es, comerciales y econdémicas dentro de la demarcacion territorial;

VI.  Implementar acciones de preservacion y restauracion del equilibrio ecoldgico, y de proteccion a medio ambiente de
conformidad alas disposiciones juridicas y administrativas aplicables;

VII.  Difundir los programas y estrategias relacionados con la preservacion del equilibrio ecoldgico y la proteccion a
ambiente, en coordinacion con la Secretariadel Medio Ambiente;

VIIl.  Formular y difundir programas de educacion comunitaria, social y privada para la preservacion y restauracion de los
recursos naturalesy laproteccion al ambiente; i

IX.  Elaborar, promover, fomentar y eecutar los proyectos productivos que el ambito de la jurisdiccion del Organo
Politico-Administrativo protejan e incentiven el empleo, de acuerdo a los programas, lineamientos y politicas que en
materia de fomento, desarrollo e inversion econdmica emitan las Dependencias correspondientes;

X. Coordinar y dar seguimiento a los programas que lleve a cabo el Organo Politico-Administrativo o en los cuales
participe, en materia ce desarrollo econémico, modernizacion y desarrollo tecnoldgico, capacitacion y fomento a
empleo, preservacion y mejoramiento del medio ambiente y fomento cultural;

XI. Realizar acciones de promocién y coordinacion paralainstalacion. , funcionamiento y seguimiento de los Subcomités
de Desarrollo Econémico Delegacionales a fin de apoyar iniciativas de inversién para impulsar a los sectores
productivos de su demarcacion territorial, asi como observar la normatividad que los regula, coordinar y dar
seguimiento a dichos Subcomités;

X1l Realizar acciones tendientes a la promocion turistica de la demarcacion territorial del Organo Politico-Administrativo
y del Distrito Federal;

XII1. Dirigir las actividades para cumplir los objetivos y lineamientos estratégicos del Programa de Desarrollo Rura y de
los programas de apoyo a campo;

XIV. Vigilar el suministro de semillasy agroinsumos que proporcionael Organo Politico-Administrativo;

XV. Planear y coordinar €l funcionamiento de lainfraestructura hidréulica agropecuaria que propiciael desarrollo rural; y

XVI. Las demés que de manera directa le asigne el titular del Organo Politico-Administrativo, asi como las que se
establezcan en los manual es administrativos.

Direccién de Desarrollo Rural
Funciones:

Planear, programar y dirigir acciones para impulsar la economia de Tldhuac, en el ambito agropecuario, mediante su
especializacion productivay su incursion alos mercados regional es.

Disefiar y dirigir programas y acciones de gobierno para la conservacion de recursos naturales, asi como su
aprovechamiento racional y con sustentabilidad.

Promover, realizar y coordinar de manera eficiente y racionalmente planeada |os estudios, programas y acciones en materia
de proteccion, fomento, desarrollo y conservacion de los recursos naturales y biodiversidad, asi como promover, fomentar y
€jecutar los programasy apoyos necesarios paralograr €l desarrollo integral, equitativo y sustentable delazonarural y areas
de suel o de conservacion.
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Establecer 1os mecanismos para la utilizacion del equipo, maquinaria e infraestructura agropecuaria, tomando en cuenta la
demanda ciudadana, asi como los trabajos destinados a la preservaci én, mantenimiento y restauracion del medio ambiente.

Establecer lineamientos para promover la participacion de las instituciones cientificas y académicas, asi como de los
sectores socialesy privados en larealizacion de estudios y programas para la restauracion ecoldgica, proteccion y manejo de
los recursos natural es de la Delegacion.

Dirigir las actividades para cumplir los objetivos y lineamientos estratégicos del Programa de Desarrollo Rural y de los
programas de apoyo a campo.

Establecer estrategias de planeacidn, programacion, direccion, control y evaluacion de las acciones de gobierno relacionadas
al fomento de las actividades agropecuariasy alaconservacion y preservacion del medio ambiente.

Fomentar, planear y programar acciones de capacitacion a productores, asesoria técnica, agricolay pecuaria, incorporacion
de tierras a la produccion, niveladdn de parcelas, ampliacion y rehabilitacion de infraestructura agropecuaria, asi como
apoyos diversos, a efecto de mejorar la productividad de los sistemas de produccion agropecuarios en la demarcacion
territorial.

Subdireccién de Desarrollo Agropecuario

Funciones:

Promover, estimular y realizar |os estudios tendientes a lograr el desarrollo y mejoramiento de las actividades agropecuarias
en las zonas rurales de la demarcacion.

Coordinar las labores de asistencia técnica agropecuaria.
Coordinar el Programa Anual de Capacitacion para Productores Agropecuarios.

Analizar, conducir y evaluar los mecanismos de apoyo para la actividad productiva del sector rural, incluyendo asesorias y
asistenciatécnica.

Disefiar y promover actividades agropecuarias a través de accionesy apoyos entre asociaciones, alianzas estratégicasy otros
sectores productivos, con apego alanormatividad vigente.

Estudiar, analizar y evaluar laviabilidad de proyectos productivos que se generen en las zonas rural es.

Fomentar la creacion de empresas agro-industriales, eco turisticas, artesanales, comerciales y de servicios en la Delegacion,
asi como el desarrollo de nuevas tecnol ogias de produccién agropecuaria.

Coordinar el programa de mecanizacion agricolay el de nivelacion de terrenos de cultivo.

Programar y presupuestar los programas econémicos y apoyos financieros que estimule la inversién y la creacion de
empleos en las zonas rurales de la demarcacion, con estricto apego alas disposiciones juridicas aplicables.

Establecer los mecanismos de control para el adecuado suministro de semillas y agroinsumos que proporciona la
Delegacion.
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Jefatura de Unidad Departamental de Fomento a la Produccion Agropecuaria
Funciones:

Ejecutar las acciones de aprovechamiento sustentable de los recursos agricolas, pecuarios, apicolas y piscicolas, en
coordinacion con las autoridades competentes, asi como de los recursos forestales de la zona rural de la Delegacion.

Programar el funcionamiento del equipo y la maguinaria.

Realizar los trabajos de nivelacion detierras de cultivo.

Ejecutar el programa anual de mecanizacion en terrenos de cultivo.

Asegurar el eficiente suministro de semillas y agroinsumos que proporciona la Del egacion.

Operar los programas de organizacion de productores en actividades agropecuarias, piscicolasy forestales que fortalezcan la
producciony su desarrollo, contribuyendo a evitar 1a expansion urbanaen las zonas rural es.

Implementar acciones de incorporacién de tierras ala produccion agropecuaria.

Operar y €jecutar |os cursos de capacitacion orientados al mejoramiento de | as actividades productivas rurales.
Promover lainstalacién de huertos familiares como sistema de produccion de traspatio.

Proporcionar asistenciatécnicaa productores.

Implementar acciones tendientes al mejoramiento de la produccion y organizacion comercial de productos agropecuarios,
procurando un mejor y mayor beneficio de los productores rurales de la Delegacion.

Llevar a cabo demostraciones de diferentes especies de cultivo, como alternativa productiva para quienes se dedican a esta
actividad, asi como de quienes desean incorporarse.

Jefatura de Unidad Departamental de Capacitacion y Difusién Agropecuaria
Funciones:
Operar y gjecutar el programa de cursos de capacitacién orientados al mejoramiento de las actividades productivas rurales.

Analizar la factibilidad de proyectos y propuestas de las instituciones vinculadas a la actividad agropecuaria, para la
implantacion de cursos de capacitacion, orientados al mejoramiento de las actividades productivas rurales.

Consolidar con las autoridades competentes, la formulacion, disefio y ejecucion de programas de desarrollo rural en la
delegacion.

Difundir a través de los medios de comunicacién, los programas de fortalecimiento a las actividades agropecuarias, con €l
fin de promover la organizacion campesina e inducir la participacién de la comunidad.

Proporcionar asesoria técnica, juridica, administrativa y demas que resulten necesarias para la celebracion de convenios
relacionados con la producdén agropecuaria y la capacitacion entre la Delegacion y las organizaciones de productores

rurales.
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Subdireccién de Infraestructura Rural y Ecolégica
Funciones:

Promover acciones eficientes que permitan |a conservacion de las zonas agropecuarias y zonas forestales del érea rura de la
Delegacion.

Vigilar la explotacion racional de los recursos agricolas, pecuarios, forestales e hidrdulicos de la zona rural de la
Delegacion, asi como realizar acciones coordinadas en estas materias con las autoridades federales y local es competentes.

Proporcionar un campo adecuado para la investigacion cientificay el estudio de las areas verdes, que permita rescatar y
divulgar las précticas tradicional es.

Programar, coordinar y supervisar acciones relacionadas con laconstruccion, ampliacién, mantenimiento y rehabilitacion de
obras de infraestructurarural, con lafinalidad deimpulsar el desarrollo sustentable de la demarcacién.

Representar a la Delegacion ante las instancias correspondientes para la coordinacion de programas y actividades
encaminadas a la conservacion y preservacion del medio ambiente, asi como para la ampliacién y/o rehabilitacion de obras
deinfraestructurarural.

Elaborar € programa anual de desazolve y limpieza de canales, combate de incendios forestales, reforestacion en zonas
rurales, limpiezay saneamiento del area forestal y demas relacionados con la conservacion y preservacion de los recursos
naturales.

Operar € programa anual de obras pliblicas para la Direccion General de Desarrollo Econdmico y Rural considerando la
demanda ciudadana, el beneficio social y el impacto ambiental de éstas.

Jefatura de Unidad Departamental de Infraestructura Hidraulica

Funciones:

Realizar labores de limpiezay dragado de los canales de riego.

Asegurar el adecuado funcionamiento de los sistemas de riego que operan en la Del egacion.

Coordinar y supervisar €l desazolve, limpieza, rehabilitacion y ampliacién de canales dentro del arearural de la Delegacion.

Ejecutar las acciones tendientes al uso racional del agua mediante la organizacion de usuarios, el uso de métodos de riego
adecuados y el 6ptimo aprovechamiento de las aguas pluviales.

Operar, conservar, mejorar controlar y vigilar en coordinacion con la Direccién General de Obras y Desarrollo Urbano los
sistemas hidraulicos destinados al desarrollo agropecuario de la demarcacion.

Ejecutar las acciones de mantenimiento, ampliacion y rehabilitacion de la infraestructura hidraulica rural encaminadas a
mejorar las actividades productivas.

Jefatura de Unidad Departamental de Conservacion Ambiental
Funciones:

Ejecutar acciones de reforestacion, limpieza 'y saneamiento del area forestal, cultivo de arboles en plantaciones y campafias
de educacion ambiental en las zonas rurales de |a demarcaci on.

Realizar acciones de prevencion y combate de incendios forestal es.

Realizar evaluaciones de impacto ambiental en |os proyectos que se destinen ala produccién agropecuaria.
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Fomentar y realizar las actividades que aseguren la estricta observancia de la Ley Orgéanica &gl Distrito Federal y su
Reglamento, la Ley General del Equilibrio Ecolégico, Ley Ambiental del Distrito Federal, Reglamento Genera de
Ordenamiento Ecolégico y demas normatividad aplicable en materia de desarrollo agropecuario, forestal y de recursos
naturales en el &readelegacional.

Definir los criterios para el desarrollo de la educacion ambiental, incidiendo en el fomento a la cultura de preservacion y
cuidado delos recursos natural es, sobre todo en aquell os sectores soci odemograficos marginados.

Ejecutar las acciones tendientes a salvaguardar la diversidad genética de las especies silvestres, asi como asegurar la
preservaciony el aprovechamiento sustentable de la biodiversidad.

Direccién de Fomento y Proyectos Econémicos
Funciones:

Disefiar y apoyar las politicas y programas de promocién y fomento a las actividades econémicas en el marco de un
desarrollo sostenido y equilibrado de cada una de | as acciones.

Formular, disefiar y gecutar programas de manera conjunta con la Direccion de Desarrollo Rural en materia agropecuaria,
industrial, de comercio, abasto, servicios, desregulacion econémicay desarrollo tecnol égico.

Fomentar la creacién de empleos, promoviendo la adopcion de procesos de simplificacion administrativa, fomento e
incentivos alaactividad productiva, comercialesy de servicios.

Proponer mecanismos de coordinacion con instituciones académicas, camaras de comercio, banca de desarrollo y demés
instituciones, que permitan incentivar el desarrollo empresarial y lainversion productiva en todos sus &mbitos.

Promover y coordinar los programas de promocion del comercio y lainversion en los distintos sectores de la economiade la
demarcacion territorial.

Promover, orientar y estimular el desarrollo y modernizacion del sector empresarial delademarcacion territorial.
Coordinar las acciones del Programa de Fomento y Desarrollo Econémico.

Coordinar con las instancias correspondientes los mecanismos de apoyo al sector empresarial, incluyendo el respaldo
financiero, asesoriay asistenciatécnica.

Presidir los comités técnicos, comisiones y 6rganos de fomento establecidos para €l desarrollo econdmico en la
demarcacion.

Establecer mecanismos de comunicacién permanente con organismos Yy asociaciones representativos del sector productivo
para una adecuada toma de decisiones de politica econdmicay programas de desarrollo econémico.

Coordinar los programas de abasto y comercializacion de productos bésicos, promoviendo la modernizacion y optimizacion
en lamateria.

Realizar acciones tendientes a la promocién turistica de la demarcacion territorial.

Promover la realizacion de ferias, exposiciones y congresos, de carécter local, nacional e internacional, vinculados a la
promocion de actividades agro-industriales, comercialesy econémicas.
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Subdireccién de Fomento Econémico

Funciones:

Coordinar y supervisar las actividades relativas a la promocion, el fomento, y la gjecucion de proyectos productivos,
mismos que deberan asegurar el incremento del empleo, de acuerdo alos programas, lineamientosy politicas que en materia
de fomento, desarrollo e inversion econdmica, emitala Secretaria de Desarrollo Econémico.

Analizar los problemas de produccién que afecta de manera directa e indirecta la actividad comercial, a fin de buscar de
manera concertada, las posibles alternativas de solucion y con base en ella establecer programas y proyectos especificos de
inversion.

Presupuestar |os apoyos que se otorgaran alos productores, comerciantesy prestadores de servicios.

Coordinar y supervisar la instalaciéon y funcionamiento del Comité de Desarrollo Econémico Delegacional, apoyando
iniciativas deinversion paraimpulsar alos sectores productivos de la zona.

Coordinar y supervisar las acciones que permitan coadyuvar a la modernizacion de las micro y pequefias empresas de la
localidad, de conformidad con las disposiciones juridicas y lineamientos establecidos por la Secretaria de Desarrollo
Econdmico.

Asesorar, coordinar y supervisar los programas de promocion y fomento turistico.

Coordinar y supervisar las acciones que permitan el desarrollo de sistemas de comercializacion y prestacion de servicios que
reporten beneficios alos sectores productivosy a consumidor final.

Realizar propuestas de invitacion a las dependencias federales, instituciones nacionales, instituciones académicas y
asociaciones productivas involucradas en las diversas areas de la actividad econémica, para compartir experiencias, realizar
estudiosy proponer propuestas sobre el crecimiento econémico en la Delegacién.

Jefatura de Unidad Departamental de Abasto y Comercializacion

Funciones:

Analizar, presentar y promover los programas de apoyo financiero que contribuyan a fomentar los procesos de produccién,
distribucién y comercializacion del sector agropecuario.

Ejecutar programas de abasto de productos de primera necesidad a bajo costo.
Promover y fomentar la creacion de centros de acopio, de produccion agricolasy centrales de abasto.
Promover y fomentar la vinculacion entre el productor rural y el comercio al detalle.

Ejecutar aciones que permitan el desarrollo de sistemas de comercializacion y prestacion de servicios, que reporten
beneficios alos sectores productivosy al consumidor final.

Promover y coordinar la participacion de las instituciones publicas y privadas en €l desarrollo de programas de abasto y
comercializacion delademarcacion.

Apoyar alamicroy pequefia empresa en las etapas de operacion y consolidacion en el mercado.

Realizar acciones tendientes a proporcionar a la poblacion de escasos recursos econémicos, productos y servicios que
mejoren su poder adquisitivo.

Realizar acciones tendientes a reducir la intermediacion de los canales de distribucion con programas de abasto por
conducto de comités vecinalesy demés formas de organizacién.



4 dejulio de 2002 GACETA OFICIAL DEL DISTRITO FEDERAL 81

Jefatura de Unidad Departamental de Fomento a la Actividad Turistica
Funciones:
Ejecutar los programas de fomento ala actividad turistica.

Instalar dentro de la pégina de Internet de la Delegacion un médulo de fomento turistico, presentando un calendario de
festividades, exposicionesy sitios de interés.

Proporcionar informacién turistica de la demarcacion a los intermediarios turisticos (agencias de vigjes, centros de
diversion, aeropuerto, centrales camioneras, etc.).

Presentar las actividades turisticas de la Delegacién a través de modulos moviles, en ferias, escuelas, embajadas y otros
sitios de concurrencia.

Promover el desarrollo de proyectos estratégicos de desarrollo econémico y promocién ecoturistica.
Impulsar el desarrollo de lainfraestructuraturisticay promover zonas de ofertaintegral de servicios.
Promover el desarrollo de centros, corredoresy unidades turisticas.

Operar los programas dd Gobierno Central y Federal en materia de apoyo al turismo.

Iniciar los cursos de capacitacion enfocados ala calidad y atencion turistica.

Jefatura de Unidad Departamental de Organizacion de Productores Agropecuarios

Funciones:

Ejecutar politicas de organizaciéon de productores agropecuarios con apoyo de instituciones de investigacion para el
desarrollo de programas especificos de acuerdo alas necesidades de la comunidad rural.

Ejecutar acciones tendientes al mejoramiento productivo, organizacional y de comercializacion, en beneficio de los
productores.

Ejecutar de manera conjunta con las areas centrales y delegacionales obras de infraestructura rural, de acuerdo a las
necesidades de | os productores agropecuarios de lajurisdiccion.

Recabar y atender las demandas de obras de infraestructuray apoyos que requieren |os productores.

Promover la organizacion de productoresagropecuarios.

Representar a la Delegacion en las diversas reuniones con los grupos de nuicleos €)idal es debi damente constituidos.
Mantener actualizado el padrén delegacional de las figuras asociativas, agricolasy agropecuarias.

Promover mesas de trabajo para asesoria a los campesinos y productores para el establecimiento de programas encaminados
al fomento econdémico y desarrollo de actividades productivas en lazona.
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Jefatura de Unidad Departamental de Fomento Empresarial
Funciones:

Ejecutar acciones para fomentar e incrementar la produccion industrial, el comercio formal y los servicios; en el marco dela
estrategia de cambio estructural del Programa General para el Desarrollo del Distrito Federal.

Ofrecer atencién especializada y profesional a la micro y peguefia empresa con €l fin de darles a conocer los
financiamientos y programas alos que pueden acceder, con el fin de lograr su mayor desarrollo econémico.

Ejecutar acciones tendientes a la promocion y desarrollo de proyectos de inversion que contribuyan a crecimiento
econdmico, la proteccion y generacion de empleos.

Presentar propuestas orientadas a la modernizacion e integracién de las cadenas productivas y distributivas mediante
instrumentos y acciones especificas.

Vincular lainvestigacion y desarrollo tecnol dgico de las instituciones de ensefianza técnica-mediay superior e investigacion
con los proyectos de inversion productiva.

Consolidar los mecanismos y procedimientos de coordinacién y comunicacion con representantes de organizaciones
productivas del sector privado y social; de la banca de desarrollo y comercial e intermediarios financieros no bancarios; asi
como con instituciones de investigacion que permitafomentar un adecuado desarrollo econémico de la Delegacion.

Operar € programa de desarrollo econémico de la Delegacion.

Jefatura de Unidad Departamental de Asuntos Agrarios

Funciones:

Observar que se cumplan los lineamientos normativosy juridicos aplicables en materia agraria.

Proporcionar los servicios de consulta, coordinacion, concertacion y egjecucion de acciones, para la inmediata atencion de
asuntosy conflictos en materiaagraria.

Gestionar laactualizacion del catastro rural en la pequefia propiedad agricola.

Coadyuvar con las dependencias federales y del Gobierno del Distrito Federal en la atencion integral de las demandas
agrarias, proponiendo programasy acciones dirigidas a su solucion.

Asesorar y atender a los poseedores y propietarios rurales, asi como a las organizaciones que estos conformen en los
tramites relativos alaregularizacion de sustierras.

Gestionar, preparar y ejecutar proyectos de capacitacion agraria.
Integrar un sistemade informacion agraria.

Promover la celebracion de convenios con las dependencias federales y del Gobierno de la Qudad para atender las
necesidades del sector agrario en la demarcacion.

ANEXO

ORGANOGRAMAS



ORGANO POLITICO ADMINISTRATIVO Jefe
Tlahuac Do
VIGENCIA
A partir del 1°. De Octubre de 2001 H H

- Secretario

. Particular

Coordinador de
Asesores N -43.5

Direccién de Direccion de
Seguridad Pablica Comunicacién Social
N-415 N-415
Direccion de
Participacion
Ciudadan aN-39.5
Subdireccion de de de
Seguridad Publica Equidad y Género Ventanilla Unica
N-315 N-315 N-315

JUD.de J.U.D. de Coordinacion J.U.D. del Centro de 3.U.D. de Atencion a J.U.D. de Atencion
Prevencion del Evaluaciony Servicios y Atencion Unidades VecinalN-27.5
DelitoN-275 Seguimiento N-27.5 CiudadanaN -27.5 Habitacionales N -27.5

J.U.D. de Coordinacion J.U.D. de Coordinacion A
Terttoralgel Mar Teritorial Santa AMBITO
N-275

CatarinaN-27.5 TERRITORIAL

ADICIONALMENTE CUENTA CON LOS PUESTOS DE LIDER COORDINADOR

wpn . 3.U.D. de Coordinacion J.U.D. de Coordinacion
DE PROYECTOS"A” ADSCRITOSA: Territorial Nopalera Territorial Tlaltenco
7 OFICINA DEL C. JEFE DELEGACIONAL N-85.5
3 DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA N-85.5
10 TOTAL J.U.D. de Coordinacion J.U.D. de Coordinacién
Territorial Los Olivos Territorial Tlahuac
N-275 N275

ADICIONALMENTE CUENTA CON LOS PUESTOS DE LIDER COORDINADOR
DE PROYECTOS"B” ADSCRITOSA:

J.U.D. de Coordinacion J.U.D. de Coordinacién

1 OFICINA DEL C. JEFE DELEGACIONAL N-85.6 T ! Termo o Snhologia,
ADICIONALMENTE CUENTA CON LOS PUESTOS DE LiDER COORDINADOR Puesto de
Estructura Dictaminada

DE PROYECTOS“C” ADSCRITOSA: 3.0.. de Coordinacisn 3.U.D. de Coordinacion .

Territorial Zapotitla Territorial Tetelco ; . .: Puestos Homélo os or Norma
1 OFICINA DEL C. JEFE DELEGACIONAL N-85.7 NES e gosp
1 DIRECCION DE PA RTICIPACION CIUDADANA N-85.7
2TOTAL J.UD.de C 6 2.0.0.deC 6 Puestos

Territorial Zapotitén Territorial Mixquic

N-275 N-275
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Estructura Organica Dictaminada
. L

Tlahuac
Direccién General Juridicay
de Gobierno

VIGENCIA
A partir del 1° de Octubre de 2001

Direccion General
Juridicay de Gobierno
N-465

4 dejulio de 2002

Direccién
de Verificacion

Reglamentos
Y RREES

Direccién
de Proteccion

Civil
N-395

Subdireccion
de
Reglamentos
N-315

Direccion Direccion Direccion de
de Gobierno y Juridica Regularizacion
Poblacion N-41.5 Territorial
N-415 N-395
Subdireccion Subdireccion de Subdireccion
de Via Publica, Dictaminacion y de Control y
Transporte y Andlisis Regularizacion
Vialidad N -31.5 N-315 Teritorial
J.UD. JU.D. J.UD. J.U.D. de Apoyo ¢ J.UD.
de Panteones de Via Pablica de Juzgados Programas de de Vigilancia
N-27.5 N-275 Civicos Regularizacion de Sueloy
N-27.5 Territorial Construccién
N-275
J.UD.
de Licencas, Gios Jub JU.D. de
— Mercaries de Transporte Contencioso y
Epettictiot yVialidad
Pblicos N-275 N-27.5
N-275
J.UD

de Mercados
N-27.5

ADICIONALMENTE CUENTA CON LOS PUESTOS DE LIDER COORDINADOR
DE PROYECTOS“A” ADSCRITOS A:

7 DIRECCION GENERAL JURIDICA Y DE GOBIERNO N-85.5

ADICIONALMENTE CUENTA CON LOS PUESTOS DE LIDER COORDINADOR
DE PROYECTOS“B’ ADSCRITOS A:

2 DIRECCION GENERAL JURIDICA Y DE GOBIERNO N-85.6

ADICIONALMENTE CUENTA CON LOS PUESTOS DE LIDER COORDINADOR
DE PROYECTOS“C' ADSCRITOS A:

1 DIRECCION GENERAL JURIDICA Y DE GOBIERNO N-85.7

J.U.D. de Sistemas Ju.D.
de Deteccion, de Licenciasy
Monitoreo y Control
Ronostico Vehicular
N-275
J.U.D. de

Capacitacion y
Enlace
Interinstitucional
N-275
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Estructura Organica Dictaminada

ORGANOPOLITICOADMINISTRATIVO

Tlahuac

Direccidon General de Administracion

MIGENCIA
A partir del 1° de Octubre de 2001

Direccion General
de Administracion

85

Direccién
de Recursos
Financieros

N-415

Direccién
de Recursos
Humanos
N415

Direccion de
Adaquisiciones,
Recursos Materiales y
Servicios Generales
N-415

Direccién
de Informatica
N-39.5

Subdireccion de Subdireccion de
Finanzas Personal Subdireccion de Subdirecci6n de
N-315 Adguisiciones Transportes
N-315 N-315
doPresapuesto JUD. J.U.D. JuD. JUD J.U.D. 1UD
—] N_2f5 de Relaciones de Nominas | | de Apoyo Logistico de Adquisiciones de Transportes y de Modernizacién
Laborales y. Pagos K‘Presupueslo N-275 N-27.5 Talleres Administrativa
Prestaciones N227.5 -215 N-275 N-27.5
J.u.D. JUD,
de Contabilidad de Planeacion, Empleo J.U.D.
¥ Movimientos de Almacenes e
I Inventarios
N-275
J.U.D
J.U.D. .
de Recursos de Capacitaciony J.U.D.
| Autogenerados Desarrollo de de Servicios
N-275 Personal N-27.5 - Gi‘m;%a\ses

ADICIONALMENTE CUENTA CON LOS PUESTOS DE LIDER COORDINADOR
DE PROYECTOS“A” ADSCRITOS A:

7 DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION

N-85.5

ADICIONALMENTE CUENTA CON LOS PUESTOS DE LIDER COORDINADOR
DE PROYECTOS “B’ ADSCRITOS A:

8 DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION

N-85.6

ADICIONALMENTE CUENTA CON LOS PUESTOS DE LIDER COORDINADOR
DE PROYECTOS“C' ADSCRITOS A:

1DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION

N-85.7
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QORGANOQPOIITICOADMINISTRATIVG

Tléhuac

Desarrollo Urbano
VIGENCIA

A partir del 1°de Oc¢ubre de 2001
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Direccion General
de Obrasy
Desarrollo Urbano
N-465

4 dejulio de 2002

Direccion
de Obrasy
Mantenimiento
N-415

J.U.D.de Conservacior
¥y Mantenimiento
de Edificios
N-275

J.U.D.
de Obras Viales
N-27.5

J.U.D.
de Supervisin
— Técnica
N-275

Direccion Direccion Direccion Direccion
de Operacion de Licencias Técnica de Proyectos
Hidraulica y Uso de Suelo N-415 N-395
N-415 N-395
Subdireccion de
Contratosy
Concursos
N-315
Ju.D dL-‘UD B Ju.D J.UD Ju.D
de Agua Potable — ¢ Licencias de de Control de Concursos de Estudios y
N-27. Construccién Documental N-275 Planeacion
N-275
J.U.D. J.U.D
6 J.U.D. J.U.D.
de Drenaje de Alineaciny de Contratos deProyectosy
! Namero Oficial N-27.5 Presupuestos
J.U.D.
de Ordenamiento
Territorial
N-275

ADICIONALMENTE CUENTA CON LOS PUESTOS DE LIDER COORDINADOR
DE PROYECTOS“A” ADSCRITOS A:

6 DIRECCION GENERAL DE OBRAS Y DESARROLLO URBANO N-85.5

ADICIONALMENTE CUENTA CON LOS PUESTOS DE LIDER COORDINADOR
DE PROYECTOS“B' ADSCRITOS A:

4DIRECCION GENERAL DE OBRAS Y DESARROLLO URBANO N-85.6

ADICIONALMENTE CUENTA CON LOS PUESTOS DE LIDER COORDINADOR
DE PROYECTOS“C' ADSCRITOS A:

1DIRECCION GENERAL DE OBRAS Y DESARROLLO URBANO N-85.7
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Estructura Organica Dictaminada
- -

A partir del 1° de Octubre de 2001
Direccion General
de Servicios
Urbanos
N-455
Direccion Direccion
de Servicios de Mejoramiento

Urbanos Urbano

N-39.5 N-39.5

Subdireccion
de Servicios
Urbanos
N-315
J.U.D. J.ub
de Parques y Jardines de Alumbrado

Publico

N-275

J.U.D. J.U.D
de Limpiay de Imagen
Transporte Urbana
N-275

J.U.D.

de Reforestacion
N-275

ADICIONALMENTE CUENTA CON LOS PUESTOS DE LIDER COORDINADOR
DE PROYECTOS“A” ADSCRITOS A:

6 DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS URBANOS N-855

ADICIONALMENTE CUENTA CON LOSPUESTOSDE LIDER COORDINADOR
DE PROYECTOS“C" ADSCRITOS A:

1 DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS URBANOS N-85.7
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4 dejulio de 2002

Estructura Organica Dictaminada

ORGANOPOLITICOADMINISTRATIVO

Tlahuac

Direccion General de Desarrollo
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AVISO

PRIMERO. Se avisa a todas las dependencias de la Administracion Central, Unidades Administrativas, Organos Politicos-
Administrativos, Organos Desconcentrados y Unidades Administrativas de Apoyo Técnico Operativo; Organismos
Descentralizadosy al publico en general, los requisitos que deberan cumplir para realizar inserciones en la Gaceta Oficial
del Distrito Federal.

SEGUNDO. La solicitud de insercion en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, debera ser dirigida ala Direccion General
Juridica y de Estudios Legislativos con diez dias hébiles de anticipacion a la fecha en que se requiera aparezca la
publicacion, asi mismo, la solicitud deberd ir acompafiada del material a publicar en original legible e cual estara
debidamente firmado, en tantas copias como publicaciones se requieran.

TERCERO. Lainformacion debera ser grabada en Disco flexible 3.5, en procesador de texto Microsoft Word en cualquiera
de sus versiones | as siguientes especificaciones:

a Pé4ginatamafio carta.

b) Maéargenesen paginavertical: Superior 3, inferior 2, izquierdo 2 y derecho 2.

¢) Maérgenes en pagina horizontal: Superior 2, inferior 2, izquierdo 2 y derecho 3.

d) Tipo deletraCG Times, tamafio 10.

€) Dejar un rengldn como espacio entre parrafos.

f)  Noincluir ninglin elemento en |a cabez o pie de paginadel documento.

g) Presentar los Estados Financieros o las Tablas Numéricas en tablas de Word ocultas.
h) Etiquetar el disco con el titulo del documento

CUARTO. Previa a su presentacion en Oficialia de Partes de la Direccion General Juridicay de Estudios Legislativos, €l
material referido debera ser presentado a la Unidad Departamental de Publicaciones, para su revision, cotizacion y
autorizacion.

QUINTO. Cuando se trate de inserciones de Convocatorias, Licitaciones y Aviso de Fallo, para su publicacién los dias
martes, el material debera ser entregado en la Oficialia de Partes debidamente autorizado a més tardar el jueves anterior a

las 13:00 horas; del mismo modo, cuando la publicacién se desee en los dias jueves, dicho material debera entregarse
también previamente autorizado a mas tardar el lunes anterior alas 13:00 horas.

SEXTO.- Para cancelar cualquier publicacion en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, deberén presentar la solicitud por
escrito y con tres dias de anticipacion alafecha de publicacion.

SEPTIMO- No serédn publicados en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, los documentos que no cumplan con los
requisitos anteriores.

OCTAVO.- No se efectuaran publicaciones en dias festivos que coincidan con |os dias martesy jueves.

AVISO IMPORTANTE

Las publicaciones que aparecen en la presente edicién son tomadas de las fuentes (documentos originales), proporcionadas
por los interesados, por lo que laortografiay contenido de los mismos son de estricta responsabilidad de los solicitantes.
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CIuDAD DE MEXICO
S

DIRECTORIO

Jefe de Gobierno del Distrito Federal
ANDRESMANUEL LOPEZ OBRADOR

Consgjera Juridicay de Servicios Legales
MARIA ESTELA RIOSGONZALEZ

Directora General Juridicay de Estudios Legidativos
ERNESTINA GODOY RAMOS

INSERCIONES
Plan@ EMEEra. .. ....eeiieiieiee e $ 966.40
MEIAPIENAL. ...t 519.60
Uncuarto de plana.......ccccccveeeeiiieee i et ssiie et 323.50

Para adquirir o consultar gjemplares, acudir ala Unidad de Publicaciones, sitaen la Calle Candelaria de los Patos
gn, Col. 10 de Mayo, C.P. 15290, Delegacion Venustiano Carranza.

http://www.consgj eria.df.gob.mx/gaceta/index.

GACETA OFICIAL DEL DISTRITO FEDERAL,
IMPRESA POR “CORPORACION MEXICANA DE IMPRESION”, SA.DEC.V.,

CALLE GENERAL VICTORIANO ZEPEDA No. 22, COL. OBSERVATORIO C.P. 11860.
TELS. 516-8-86y 516-81-80

(C-Zosto por gemplar $36.00_)





