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CAPITULO IX
DE LAS RESPONSABILIDADES EN MATERIA DE TRANSPARENCIA

Avrticulo 45. En caso de incumplimiento de las obligaciones en materia de transparencia y manejo de datos personales,
establecidas en la presente ley, se sancionara conforme a lo establecido en el articulo 264 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacidn Pablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO.- Se reforman los articulos 4, 6, 8, 9, 11, 12, 13, 15, 16, 17, 18, 25, 29, 33 y 37 y se derogan los articulos 22,
30, 31y 32, todos de la Ley de Gobierno Electronico de la Ciudad de México:

Avrticulo 4. Para los efectos de esta Ley, se entenderd por:

Agencia: La Agencia Digital de Innovacién Publica de la Ciudad de México.

Se deroga.

Articulo 6. La Jefatura de Gobierno, por si 0 a través de la Agencia, es la dependencia encargada y facultada para

interpretar

para efectos administrativos las disposiciones de la presente Ley.

Avrticulo 8. Corresponden a la Agencia las siguientes atribuciones:

laIX. ...

Articulo 9. Los Organos de la Administracion Pablica deberan observar lo siguiente:

VI.

Fomentar e incentivar el uso de las herramientas y mecanismos de participacion digital de los ciudadanos,
sociedad civil, empresas, academia y centros de investigacion, que propicien la generacion de conocimiento
colectivo, conforme a las normas, politicas y estrategias que establezca la Agencia;

Dar cumplimiento al Programa Digital y de Innovacion de la Ciudad de México, asi como a las normas, y
politicas establecidas por la Agencia en materias de Gobierno Electronico y de tecnologias de la informacion y
comunicaciones;

Implementar los sistemas de informacion y comunicaciones que apoyen la transicion y el fortalecimiento del
Gobierno Electronico conforme lo establezca la Agencia;

Incorporar a la plataforma integral de tramites y servicios en linea de la Administracion Publica, los tramites y
servicios que les corresponda conocer, substanciar y resolver conforme a sus atribuciones para garantizar la
accesibilidad y disponibilidad a la poblacién en general;

Observar las disposiciones que en materia de dominios, sitios, redes sociales y aplicaciones moviles que se
establezcan para el caso concreto;

Proporcionar la informacién que requiera la Agencia, en ejercicio de sus atribuciones y en cumplimiento de la
presente Ley, asi como observar las recomendaciones, normas, politicas o lineamientos, entre otros, que ésta
emita en materia de Gobierno Electronico, y
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VII. Las demas disposiciones de la presente Ley y otros ordenamientos en la materia.
Articulo 11. La Comision de Gobierno Electrénico de la Ciudad de México estara integrada de la siguiente forma:

I Un Presidente que sera la persona Titular de la Agencia;
1. Un Presidente Suplente que sera designado por la persona Titular de la Agencia, que debera contar con el rango
de Director General,
I Un Secretario Técnico que sera el titular de la Direccién General de Gobernabilidad de Tecnologias de la
Informacién y Comunicaciones;
V. Un Vocal por cada uno de los Organos de la Administracion Publica.

Los vocales deberan ser titulares del &rea de tecnologias de la informacion, sistemas, informéatica o modernizacion del ente
publico.

Avrticulo 12. Corresponden a la Comisién de Gobierno Electrénico las siguientes atribuciones:

I Difundir las normas y criterios que en materia de tecnologias de la informacién y comunicaciones emita la
Agencia, en los términos de la Ley de Operacidn e Innovacion Publica de la Ciudad de México;

Il. Emitir recomendaciones, a los planes estratégicos de tecnologias de la informacion y comunicaciones de los
Organos de la Administracion Publica, a solicitud del Presidente de la Comision, su Presidente Suplente o el
Secretario Técnico;

I Proponer mejores practicas en materia de tecnologias de la informacién y comunicaciones que atiendan las
necesidades de los Organos de la Administracion Publica, observando lo establecido en la materia en el Programa
General de Desarrollo de la Ciudad de México y los programas que deriven de éste;

V. Proponer modificaciones a los estandares técnicos de bienes y servicios de tecnologias de la informacion y
comunicaciones;

V. Presentar y difundir los sistemas informaticos institucionales de los Organos de la Administracion Publica al seno
de la Comision;

VI. Coadyuvar en el analisis de la viabilidad de los nuevos proyectos, en materia de tecnologias de la informacién y
comunicaciones, a solicitud del Presidente de la Comision, su Presidente Suplente o el Secretario Técnico, e
VII. Impulsar proyectos transversales en materia de tecnologias de la informacion y comunicaciones, a través de la

creacion de grupos de trabajo especificos, y aprobar el objetivo y plan de trabajo de los mismos.

Articulo 13. La Agencia desarrollara los mecanismos que permitan el funcionamiento del Gobierno Electrdnico y
establecera los lineamientos y directrices tendientes a asegurar y regular los siguientes aspectos:

lalV. ...

Avrticulo 15. La Agencia, vigilara el cumplimiento de las disposiciones de esta ley, asi como de la Ley de Operacion e
Innovacion Pablica de la Ciudad de México y los demés ordenamientos que emanen de la misma en materia de Gobierno
Electrdnico, tecnologias de la informacién, comunicaciones e interoperabilidad.

Articulo 16. Los Organos de la Administracion Publica privilegiaran el desarrollo, contratacion o adquisicion de
licenciamiento de software libre, para la creacion de sistemas. Para tal efecto, se regiran por las aplicaciones y herramientas
que establezca la Agencia, aplicando en lo conducente lo mandatado por la Ley de Operacién e Innovacién Digital

Articulo 17. Los Organos de la Administracion Publica deberan de privilegiar el uso y desarrollo de software libre, sobre
software privativo, en programas, aplicaciones y/o sistemas informaticos, y se deberan apegar a los siguientes principios de
software libre que determine la Agencia, en el ejercicio de sus funciones de normatividad tecnoldgica y en los términos de
la Ley de Operacion e Innovacion Digital.

Articulo 18. Para efectos de evaluar el grado de madurez de Gobierno Electrénico, la Agencia, promovera las acciones de
mejora de la gestion de los procesos de tecnologias de la informacién y comunicaciones y establecerd un modelo y
metodologia de evaluacion.
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Articulo 20. Se deroga.
Articulo 22. Se deroga.

Articulo 25. El Registro Electronico de Tramites y Servicios sera operado y administrado por la Agencia, en su caracter de
Unidad de Mejora Regulatoria de la Ciudad de México, serd la encargada de verificar que los tramites y servicios, y sus
formatos correspondientes, cumplan con los principios de legalidad, juridicidad, simplificacion, informacién, transparencia
e imparcialidad para su inscripcion.

La Unidad de Mejora Regulatoria tiene la facultad de normar, promover, formular, instrumentar, ejecutar, dar seguimiento y
evaluar las acciones en materia de simplificacion administrativa, mejora regulatoria y mejora de la gestion de tramites y
servicios de la Administracion Publica.

Articulo 29. La Agencia operara el Padrén de Usuarios Acreditados de la Ciudad de México, el cual tiene por objeto
documentar por medios electrénicos la informacién bésica concerniente a una persona fisica o moral que asi lo desea, para
realizar tramites y servicios ante los Organos de la Administracion Plblica; para el efecto, se asignara una Clave Unica de
Identificacion y contrasefia, y se integrara un Expediente Electrdnico del Usuario.

Articulo 30. Se deroga.
Articulo 31. Se deroga.
Avrticulo 32. Se deroga.

Articulo 33. Los Organos de la Administracion Publica estableceran estrategias de inclusion digital para la ciudadania,
reduciendo la brecha digital y eliminando las barreras existentes para el acceso a los servicios electrdnicos, en concordancia
con las normas, lineamientos y politicas que dicte la Agencia.

Articulo 37. Para asegurar un proceso eficiente y seguro de conservacion, normalizacion e intercambio de la informacién en
los sistemas, los Organos de la Administracion Publica deberan:

l. Permitir el intercambio de informacion y conocimiento, a fin de proporcionar servicios eficientes y seguros a la
ciudadania, de acuerdo a la normatividad, politicas, programas y estrategias de Gobierno Electrénico y politica de
tecnologias de la informacion y comunicaciones que establezca la Agencia;

Il. Generar los mecanismos de colaboracion entre Organos de la Administracion Publica, para propiciar la
interoperabilidad interinstitucional, y

1. Asegurar el adecuado tratamiento de la informacién que contenga datos personales en el intercambio entre los
Organos de la Administracion Pablica, en términos de las disposiciones juridicas aplicables.

TERCERQO.- Se reforman los articulos 2, 6, 9y 22 de la Ley de Firma Electrdnica del Distrito Federal, para quedar como
sigue:

Avrticulo 2.- Para los efectos de esta Ley, se entendera por:

I Agencia: La Agencia Digital de Innovacion Publica de la Ciudad de México
Il. Certificado Electrdnico: El documento firmado por un prestador de servicios de certificacion, mediante el cual se
confirma el vinculo informatico existente entre el firmante y la firma electrénica.
I1. Se deroga
V. Datos de creacion de firma electronica: Los datos Unicos, las claves o llaves criptogréficas privadas, que el titular
obtiene del prestador de servicios de certificacién y se utilizan para crear la firma electronica;
V. Dispositivo de creacion de firma electrénica: EI mecanismo o instrumento por medio del cual se capta o recepta
la firma electronica 0 mensaje de datos y que al firmar el mismo le dan a éste un caracter Gnico que asocia de
manera directa el contenido del documento con la firma electrénica del firmante;
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VI. Dispositivo de verificacion de firma electrénica: La aplicacion por medio de la cual se verifican los datos de
creacion de firma electronica para determinar si un documento o mensaje de datos, ha sido firmado utilizando la
clave o llave criptografica privada controlada por el firmante, permitiendo asociar la identidad del firmante con el
contenido del documento o mensaje de datos por tener éste el resguardo fisico y el control personal del
certificado electrdnico;

VII. Documento Electronico: EIl documento o archivo electronico en cualquier formato sea este alfanumérico, de
video o audio el cual sea firmado con un certificado electronico con validez juridica;
VIIL. Entes Publicos: Los érganos Ejecutivo, Legislativo, Judicial y Auténomos del Distrito Federal;

IX. Fecha electronica: El conjunto de datos en forma electronica utilizados como medio para constatar la fecha y hora
en que un mensaje de datos es enviado por el firmante o recibido por el destinatario;
X. Firma Electronica: Al conjunto de datos electrénicos consignados en un mensaje de datos o adjuntados al mismo,
utilizados como medio para identificar a su autor o emisor.
XI. Firma Electronica Avanzada: A la firma electrdnica que permite la identificacion del signatario y ha sido creada
por medios que éste mantiene bajo su exclusivo control, de manera que esta vinculada al mismo. Es generada con
un certificado reconocido legalmente a través de un dispositivo seguro de creacion de firma y tiene, en relacion a
la informacién firmada, un valor juridico equivalente al de la firma autdgrafa.
XII. Ley: La Ley de Firma Electronica del Distrito Federal.
XIII. Medios electronicos: Los dispositivos tecnoldgicos para transmitir o almacenar datos e informacion, a través de
computadoras, lineas telefonicas, enlaces dedicados, microondas, o de cualquier otra tecnologia;
XIV. Prestador de Servicios de Certificacion: La persona moral o fisica que preste servicios relacionados con firmas
electrénicas y que expide certificados electronicos.
XV. Titulares de Certificados de Firma Electrénica: Los ciudadanos, representantes legales de empresas o entidades
publicas y privados y servidores publicos que posean un certificado electrénico con validez juridica.
XVI. Unidad de Firma Electronica: La Unidad administrativa adscrita a los entes publicos, responsable de ejercer las
atribuciones establecidas en el articulo 5 de esta Ley. En el caso de la Administracion Publica del Distrito Federal
estara adscrita a la Agencia.

Avrticulo 6.- Corresponde a la Agencia emitir las disposiciones normativas para la incorporacion de la firma electrdnica en
los tramites y procedimientos que se llevan a cabo en la Administracidn Publica del Distrito Federal, dando prioridad a los
procesos internos y a los que se refieran a la atencidn de tramites y solicitudes de servicios que tengan mayor impacto entre
la ciudadania.

Articulo 9.- La firma electrénica tendra validez juridica en los términos que la Agencia determine en ejercicio de sus
facultades de normatividad tecnolégica, asi como en los términos de los demas ordenamientos aplicables.

Articulo 22.- Los Entes Publicos habilitaran, en sus respectivos ambitos de competencia, un Portal de Internet y un correo
electronico, podran asimismo habilitar cuentas en redes sociales de Internet a efecto de difundir la informacion relativa a los
servicios publicos y trdmites administrativos prestados en el &ambito de sus respectivas competencias.

Correspondera a la Agencia la habilitacion y gestidn de un Portal de Internet Unico, bajo la denominacién que la Jefatura de
Gobierno, por si o por conducto de la Agencia determine, mismo que concentrard la informacién de los servicios publicos y
trdmites administrativos prestados por cada uno de los entes publicos de la Administracion Publica del Distrito Federal.

El sistema de gobierno electrénico se regira por los principios rectores que establezca la Agencia en cumplimiento de sus
atribuciones en la materia, aplicando en lo conducente la Ley de Operacion e Innovacién Digital.

TRANSITORIOS
PRIMERO. El presente decreto entrard en vigor el 1 de enero de 2019.

SEGUNDO. Se abroga la Ley para hacer de la Ciudad de México una Ciudad abierta.



31 de diciembre de 2018 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 29
-~ = = == = == = = == = ]

TERCERO. Las referencias hechas a la Unidad de Mejora Regulatoria en la Ley de Mejora Regulatoria de la Ciudad de
México, se entenderdn hechas a la Agencia, sin detrimento de la capacidad juridica y autonomia técnica, de gestién y
operacion sefialadas en el articulo 39 del presente ordenamiento.

Todas las disposiciones aplicables a las atribuciones normativas en materia de Firma Electrénica enlistadas en la Ley de
Firma Electronica de la Ciudad de México, se entenderan hechas a la Agencia.

CUARTO. Se derogan todas aquellas disposiciones que se opongan a la presente Ley.

QUINTO. La persona titular de la Jefatura de Gobierno emitird el Reglamento de la presente Ley; en ejercicio de las
atribuciones que le otorga el articulo 32; Apartado C; Numeral 1; inciso a) de la Constitucion Politica de la Ciudad de
Meéxico en un plazo méximo de 180 dias.

SEXTO. La Agencia tendra un plazo de 180 dias para la expedicion de la politica de gestién de datos, la politica de
gobierno abierto, la politica digital, la politica de gobernanza tecnoldgica y la politica de gobernanza de la conectividad y la
gestion de la infraestructura.

Palacio Legislativo del Congreso de la Ciudad de México, a los veintiocho dias del mes de diciembre del afio dos mil
dieciocho.- POR LA MESA DIRECTIVA.- DIPUTADO JOSE DE JESUS MARTIN DEL CAMPO CASTANEDA,
PRESIDENTE.- DIPUTADA ISABELA ROSALES HERRERA, SECRETARIA.- DIPUTADA ANA PATRICIA
BAEZ GUERRERO, SECRETARIA. .- (Firmas)

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 122, Apartado A, fraccion 11, de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 32 apartado C, numeral 1, inciso a) de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 2° fracciones
XVII 'y XVIII, 6°, 9° fraccion |, 18 y 20 parrafo primero de la Ley Orgéanica del Poder Ejecutivo y de la Administracion
Publica de la Ciudad de México; para su debida publicacidn y observancia, expido el presente Decreto Promulgatorio en la
Residencia Oficial de la Jefatura de Gobierno de la Ciudad de México, a los veintiocho dias del mes de diciembre del afio
dos mil dieciocho.- LA JEFA DE GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO, DRA. CLAUDIA SHEINBAUM
PARDO.- FIRMA. - LA SECRETARIA DE GOBIERNO, ROSA ICELA RODRIGUEZ VELAZQUEZ.- FIRMA .-
LA SECRETARIA DE PROTECCION CIVIL Y DE LA GESTION INTEGRAL DE RIESGOS, MYRIAM VILMA
URZUA VENEGAS.- FIRMA.- LA SECRETARIA DE TRABAJO Y FOMENTO AL EMPLEO, HAYDEE
SOLEDAD ARAGON MARTINEZ.- FIRMA.- LA SECRETARIA DE EDUCACION, ROSAURA RUIZ
GUTIERREZ.- FIRMA.- LA SECRETARIA DE DESARROLLO RURAL Y EQUIDAD PARA LAS
COMUNIDADES, LARISA ORTIZ QUINTERO.- FIRMA.- LA SECRETARIA DE DESARROLLO URBANO Y
VIVIENDA, ILEANA AUGUSTA VILLALOBOS ESTRADA.- FIRMA.- EL SECRETARIO DE DESARROLLO
ECONOMICO, JOSE LUIS BEATO GONZALEZ.- FIRMA.- LA SECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE,
MARINA ROBLES GARCIA.- FIRMA.- EL SECRETARIO DE OBRAS Y SERVICIOS, JESUS ANTONIO
ESTEVA MEDINA.-FIRMA.- LA SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL, ALMUDENA OCEJO ROJO.-
FIRMA.- LA SECRETARIA DE SALUD, OLIVA LOPEZ ARELLANO.- FIRMA.- LA SECRETARIA DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS, LUZ ELENA GONZALEZ ESCOBAR.- FIRMA.- EL SECRETARIO DE
MOVILIDAD, ANDRES LAJOUS LOAEZA.- FIRMA.- EL SECRETARIO DE TURISMO, CARLOS
MACKINLAY GROHMANN.- FIRMA.- EL SECRETARIO DE CULTURA, JOSE ALFONSO SUAREZ DEL
REAL Y AGUILERA.- FIRMA.- EL SECRETARIO DE LA CONTRALORIA GENERAL, JUAN JOSE
SERRANO MENDOZA.- FIRMA.- EL SECRETARIO DE SEGURIDAD CIUDADANA, JESUS ORTA
MARTINEZ.- FIRMA.




