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LEY DE MEJORA REGULATORIA PARA LA CIUDAD DE MEXICO

Publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México
el 30 de diciembre de 2019

TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO UNICO
DEL OBJETO Y DEFINICIONES

Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y tiene por objeto establecer las
bases, principios, procedimientos e instrumentos para la implementacion de la
politica de Mejora Regulatoria en la Ciudad de México.

Este ordenamiento no sera aplicable en las materias de caracter fiscal, tratandose
de las contribuciones y los accesorios que deriven directamente de aquellas;
responsabilidades de las personas servidoras publicas; ni al Ministerio Publico en
ejercicio de sus funciones constitucionales y legales.

Articulo 2.Son objetivos de esta Ley:

l. Establecer la obligacion de los Sujetos Obligados, en el ambito de su
competencia, de implementar la Politica de Mejora Regulatoria;

Il. Establecer la organizacién y el funcionamiento del Sistema de Mejora
Regulatoria de la Ciudad de México;

Il. Establecer los instrumentos, herramientas, acciones y procedimientos de
Mejora Regulatoria;

V. Establecer la creacion y el funcionamiento del Catdlogo de Regulaciones,
Tramites y Servicios de la Ciudad de México;

V. Establecer las obligaciones de los Sujetos Obligados para facilitar los
Tramites y la obtencién de Servicios, incluyendo el uso de tecnologias de la
informacion y comunicaciones;

V1. Fomentar y promover el uso de tecnologias de la informacion vy
comunicaciones que faciliten la Mejora Regulatoria;

VIl. Fomentar el desarrollo y crecimiento econémico mediante la
implementacion de la politica de Mejora Regulatoria, y

VIIl. Promover la eficacia y eficiencia gubernamental en todos sus ambitos.




Articulo 3. Para los efectos de esta Ley, se entendera por:

l. Agenda: la Agenda Regulatoria de la Ciudad de México;

Il. Alcaldias: los Organos Politico Administrativos de cada demarcacion
territorial de la Ciudad de México;

Il. Andlisis de Impacto Regulatorio: la herramienta que tiene por objeto
garantizar que los beneficios de las Regulaciones sean superiores a sus costos y
que estas Regulaciones representen la mejor alternativa para atender una
problematica especifica;

IV.  Autoridades: las Autoridades en materia de Mejora Regulatoria de la Ciudad
de México son la Unidad de Mejora Regulatoria y los Enlaces de Mejora
Regulatoria;

V. Catalogo: el Catalogo de Regulaciones, Tramites y Servicios de la Ciudad
de México;

VI.  Ciudad: Ciudad de México;
VII.  Consejo: el Consejo de Mejora Regulatoria de la Ciudad de México;
VIIl.  Consejo Nacional: el Consejo Nacional de Mejora Regulatoria;

IX. Desregulacion: el componente de la Mejora Regulatoria que se refiere a la
eliminacién parcial o total de una Regulacion vigente que inhibe o dificulta el
fomento de la actividad econdmica en la entidad o el bienestar de la sociedad;

X. Enlace: la persona servidora publica designada por la persona titular de
cada Sujeto Obligado, quien se apoyara de las unidades administrativas que
resulten necesarias para la implementacién de la politica de Mejora Regulatoria;

XI. Estrategia: la Estrategia de Mejora Regulatoria de la Ciudad de México;

Xll.  Expediente Electronico: el conjunto de documentos electrénicos asociados
a personas fisicas o morales, que pueden ser utilizados por cualquier autoridad
competente, para resolver tramites, servicios y demas actos juridicos y
administrativos;

XIll. Ley: la Ley de Mejora Regulatoria para la Ciudad de México;

XIV. Mejora Regulatoria: es una politica pubica que se basa en la generacion de
regulaciones claras, tramites y servicios simplificados, asi como de instituciones
eficaces para su creacion y aplicacion, que se orienten a obtener el mayor valor
posible de los recursos disponibles y el 6ptimo funcionamiento de las actividades




comerciales, industriales, productivas, de servicios y de desarrollo humano de la
sociedad en su conjunto;

XV. Persona: la persona fisica o moral solicitante de un Tramite o Servicio o que
tenga cualquier interaccion con el gobierno en el ambito de esta Ley;

XVI. Programas: los Programas de Mejora Regulatoria de los Sujetos Obligados;

XVII. Propuesta Regulatoria: los anteproyectos de iniciativas de leyes,
Regulaciones o disposiciones de caracter general que pretendan expedir los
Sujetos Obligados, en el ambito de su competencia y que se presenten a
consideracion de la Unidad de Mejora Regulatoria en los términos de esta Ley;

XVIII. Protesta Ciudadana: el mecanismo de registro mediante el cual se da
seguimiento a peticiones, inconformidades ciudadanas por presuntas negativas a
la atencion, seguimiento u orientacion relacionada con Tramites y Servicios por
parte de los Sujetos Obligados;

XIX. Registro: el Registro Electronico de Tramites y Servicios de la Ciudad de
México;

XX. Registro de Regulaciones: el Registro de Regulaciones de la Ciudad de
México;

XXI. Registro de Visitas Domiciliarias: el Registro de Inspectores, Verificadores y
Visitadores Domiciliarios de la Ciudad de México;

XXIl. Regulacién o Regulaciones: Cualquier normativa de caracter general cuya
denominacion puede ser Acuerdo, Circular, Cddigo, Criterio, Decreto, Directiva,
Disposicion de caracter general, Disposicion Técnica, Estatuto, Formato,
Instructivo, Lineamiento, Manual, Metodologia, Norma, Regla, Reglamento o
cualquier otra denominacion de naturaleza analoga que expida cualquier Sujeto
Obligado;

XXIIl. Servicio: Cualquier beneficio o actividad que los Sujetos Obligados, en el
ambito de su competencia, brinden a particulares, previa solicitud y cumplimiento
de los requisitos aplicables;

XXIV. Simplificacion Administrativa: procedimiento por medio del cual se propicia
la transparencia y la capacidad de sintesis en la elaboracion de las Regulaciones y
procesos administrativos, asi como la reduccién de plazos y requisitos o la
digitalizacion o abrogacién de los Tramites que emanan de tales disposiciones de
caracter general, que buscan eliminar cargas a la persona;

XXV. Sistema: el Sistema de Mejora Regulatoria de la Ciudad de México;




XXVI. Sujetos Obligados: las dependencias, oOrganos desconcentrados,
organismos descentralizados, empresas de participacion estatal, fideicomisos
publicos y Alcaldias de la Administracion Publica de la Ciudad de México.

Los poderes Legislativo y Judicial de la Ciudad de México, asi como los
organismos con autonomia constitucional del orden local y los organismos con
jurisdiccion contenciosa que no formen parte del poder judicial, seran Sujetos
Obligados solo para efectos de lo previsto en el Capitulo Segundo del Titulo
Tercero de esta Ley;

XXVII. Tramite: Cualquier solicitud o entrega de informacién, avisos, o
manifestaciones, que las personas fisicas o morales del sector privado realicen
ante la autoridad competente, ya sea para cumplir una obligacién o, en general, a
fin de que se emita una resolucién, y

XXVIII. Unidad: la Agencia Digital de Innovacion Publica como la Unidad de
Mejora Regulatoria de la Ciudad de México.

Articulo 4. En todo lo no previsto en esta Ley, se aplicaran de manera supletoria la
Ley General de Mejora Regulatoria, la Ley de Procedimiento Administrativo de la
Ciudad de México, y demas disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 5. Cuando los plazos fijados por esta Ley y su Reglamento sean en dias,
éstos se entenderan como dias habiles. Respecto de los establecidos en meses o
afos, el cobmputo se hara de fecha a fecha.

Cuando no se especifique el plazo, se entenderan cinco dias habiles para
cualquier actuacion.

Articulo 6. La politica de Mejora Regulatoria se sustentard en los siguientes
principios:

l. Mayores beneficios que costos y el maximo beneficio social,
Il. Seguridad juridica que propicie la certidumbre de derechos y obligaciones;
Il. Focalizacion a objetivos claros, concretos y bien definidos;

IV. Coherencia y armonizacion de las disposiciones que integran el marco
regulatorio de la Ciudad;

V. Simplificaciébn Administrativa, mejora y no duplicidad en la emision de
Regulaciones, Tramites y Servicios;

VI.  Accesibilidad y uso de las tecnologias de informacién y comunicacion;

VII.  Proporcionalidad, prevenciéon razonable y gestion de riesgos;




VIIl. Transparencia, responsabilidad y rendicion de cuentas;
IX. Fomento a la competitividad y el empleo;

X. Promocion de la libre concurrencia y competencia econémica, asi como del
funcionamiento eficiente de los mercados, y

XI. Reconocimiento de asimetrias en el cumplimiento regulatorio.

Los Sujetos Obligados ejerceran sus obligaciones ajustdndose en todo momento a
estos principios rectores, lo cuales deben aplicarse de manera conjunta y
ponderada.

Articulo 7. Son objetivos de la politica de Mejora Regulatoria, los siguientes:

l. Procurar que las Regulaciones que se expidan generen beneficios sociales
y econdémicos superiores a los costos y produzcan el maximo bienestar para la

sociedad;

Il. Promover la eficacia y eficiencia de las Regulaciones, asi como de los
Tramites y Servicios de los Sujetos Obligados;

[l Procurar que las Regulaciones no impongan barreras al comercio, a la libre
concurrencia y la competencia econémica,

V. Promover la participacion de los sectores publico, social, privado y
académico en la Mejora Regulatoria;

V. Generar seguridad juridica, claridad y transparencia en la elaboracion y
aplicacion de las Regulaciones, Tramites y Servicios;

VI.  Simplificar y modernizar los Tramites y Servicios;

VIl.  Fomentar una cultura que ponga a las personas como centro de gestién
gubernamental;

VIIl. Generar las condiciones para impulsar la actividad empresarial;

IX. Facilitar a través del Sistema, los mecanismos de coordinacion y
participacion entre las Autoridades y los Sujetos Obligados, para el cumplimiento
del objeto de esta Ley;

X. Facilitar a las Personas el ejercicio de los derechos y el cumplimiento de
sus obligaciones;




XI.  Armonizar el marco normativo de la Mejora Regulatoria en la Ciudad de
México atendiendo los principios de esta Ley;

XIl.  Facilitar a la sociedad, mediante la accesibilidad y el uso de lenguaje claro,
el conocimiento y el entendimiento de las Regulaciones;

XIll.  Promover las acciones para reducir el costo econémico derivado de los
requisitos de Tramites y Servicios establecidos por parte de los Sujetos Obligados,

y

XIV. Diferenciar los requisitos, Tramites y Servicios para facilitar el
establecimiento y funcionamiento de las empresas segin su nivel de riesgo,
considerando su tamafio, la rentabilidad social, la ubicacion en zonas de atencion
prioritaria, asi como otras caracteristicas relevantes para la Ciudad de México.

TITULO SEGUNDO
DEL SISTEMA DE MEJORA REGULATORIA

CAPITULO PRIMERO
DE LA INTEGRACION DEL SISTEMA

Articulo 8. El Sistema tiene por objeto implementar y coordinar la politica de
Mejora Regulatoria de la Ciudad de México; asi como coordinarse con el Sistema
Nacional, de conformidad con la Ley General, la presente Ley, la Estrategia y
demas disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 9. El Sistema, estara integrado por:

l. El Consejo;

Il. La Estrategia;

Il. Las Autoridades, y

V. Los Sujetos Obligados.

Articulo 10. La Mejora Regulatoria en la Ciudad de México, contemplara la
participacion ciudadana como un elemento fundamental para asegurar que las
Regulaciones tengan un beneficio superior a sus costos y el maximo bienestar

social.

CAPITULO SEGUNDO
DEL CONSEJO DE MEJORA REGULATORIA

Articulo 11. El Consejo es la instancia responsable de coordinar la politica en
materia de Mejora Regulatoria en la Ciudad de México.
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Articulo 12. El Consejo estaré integrado por:

a) Jefatura de Gobierno, quien lo presidira;

b) Secretaria de Gobierno;

C) Secretaria de Administracion y Finanzas;

d) Secretaria de la Contraloria General;

e) Secretaria de Cultura;

f) Secretaria de Desarrollo Econémico;

Q) Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda;

h) Secretaria de Educacion, Ciencia, Tecnologia e Innovacion;
)] Secretaria de Gestion Integral de Riesgos y Proteccién Civil;
)] Secretaria de Inclusion y Bienestar Social;

k) Secretaria del Medio Ambiente;

) Secretaria de Movilidad;

m)  Secretaria de las Mujeres;

n) Secretaria de Obras y Servicios;

0) Secretaria de Pueblos y Barrios Originarios y Comunidades Indigenas
Residentes;

p) Secretaria de Salud;

q) Secretaria de Seguridad Ciudadana;

r Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo;

) Secretaria de Turismo;

t) Consejeria Juridica y de Servicios Legales, y

u) Unidad.

La persona titular de la:

Cuatro representantes del Cabildo, designados por éste, en términos de lo
establecido por su Reglamento.

Los cuatro representantes duraran en su encargo un afo, seran designados por el
Cabildo de la Ciudad de México y sustituidos en el orden que decida dicho érgano
colegiado.

Los integrantes sefialados en las fracciones anteriores podran nombrar a un
suplente que debera ser del nivel jerarquico inmediato inferior, con excepcién de la

persona que presida el Consejo, quien podra designarlo de manera libre.

Articulo 13. Seran invitados permanentes del Consejo y podran participar con voz,
pero sin voto:

La persona titular de la Comision Nacional de Mejora Regulatoria;




Il. La Comisionada o el Comisionado Presidente del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion, Proteccion de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México;

Il. Una persona representante del Comité Coordinador del Sistema
Anticorrupcion de la Ciudad de México;

V. Una persona Representante del Observatorio Nacional de Mejora
Regulatoria;

V. Una persona Representante de las confederaciones empresariales;
VI. Una persona Representante de las camaras empresariales, y
VII.  Una persona representante de las asociaciones empresariales.

Los integrantes sefialados en las fracciones anteriores podran nombrar a un
suplente con las mismas atribuciones que el titular.

Articulo 14. Seran invitados especiales del Consejo y podran participar con voz,
pero sin voto:

l. Representantes de organizaciones civiles;

Il. Representantes de organizaciones de consumidores;

Il. Representantes de colegios, barras y asociaciones de profesionistas, y

V. Representantes del sector académico, especialista en materias afines.
Dichos invitados especiales seran convocados por el Secretario Ejecutivo, previo
acuerdo con el Presidente del Consejo.

Articulo 15. EI Consejo tendra las facultades siguientes:

l. Establecer directrices, bases, instrumentos, lineamientos y mecanismos
tendientes a la implementacion de la politica de Mejora Regulatoria, de
observancia obligatoria para los Sujetos Obligados;

. Aprobar a propuesta del titular de la Unidad la Estrategia;

M. Determinar los mecanismos de suministro, intercambio, sistematizacion y
actualizacion de la Informacion que sobre esta materia generen los Sujetos

Obligados y las Autoridades;

IV.  Conocer, analizar y atender los resultados de las encuestas, informacion
estadistica y evaluacién en materia de Mejora Regulatoria;
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V. Aprobar a propuesta del titular de la Unidad los indicadores que los Sujetos
Obligados deberan observar para la evaluacion y medicion de los resultados de la
Mejora Regulatoria;

VI.  Conocer y opinar sobre el seguimiento y evaluacion de resultados que
presente la Unidad, relativos a los indicadores a que se refiere la fraccion anterior;

VII.  Promover la aplicacion de principios, objetivos, metodologias, instrumentos,
programas, criterios y herramientas acordes a las buenas practicas nacionales e
internacionales en materia de Mejora Regulatoria;

VIIl. Conocer probleméticas, obstaculos y fallos regulatorios que impidan el
cumplimiento del objeto de la presente Ley;

IX. Requerir a los Sujetos Obligados, para el debido cumplimiento de las
disposiciones de esta Ley;

X. Aprobar su Reglamento de sesiones y demés normativa necesaria para el
cumplimiento del objeto de la presente Ley;

Xl.  Conocer y opinar sobre los programas y acciones en materia de Mejora
Regulatoria de los Sujetos Obligados;

XIl.  Atender los mecanismos de coordinacion definidos por el Consejo Nacional;

XIlll.  Proponer e impulsar la homologacién de criterios para la atencion,
sustanciacion y resolucion de los Tramites y Servicios de los Sujetos Obligados;

XIV. Aprobar la designacion del Secretario Técnico, propuesto por el Secretario
Ejecutivo, y

XV. Las demas que establezca esta Ley u otras disposiciones aplicables.

Articulo 16. La persona titular que presida el Consejo tendra las siguientes
atribuciones:

l. Instalar, presidir y conducir las sesiones del Consegjo;

. Determinar por si mismo o a propuesta de los integrantes del Consejo, la
celebracion de sesiones extraordinarias;

M. Proponer al Consejo, el calendario anual de sesiones ordinarias;

V. Someter a consideracion de los integrantes del Consejo el orden del dia
correspondiente;
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V. Suscribir las actas de las sesiones del Consejo, una vez aprobadas;
VI. Proponer al Consejo a la persona titular de la Secretaria Ejecutiva, asi
como a la Secretaria Técnica del mismo; y
VII. Las demds que resulten necesarias para la correcta operacion del Consejo

y aquellas que establezca la normativa aplicable.

Articulo 17. La persona titular de la Secretaria Ejecutiva del Consejo tendra las
siguientes atribuciones:

l. Suplir al Presidente, en caso de ausencia,;

Il. Dar seguimiento a los acuerdos, directrices y demdas resoluciones
adoptados por el Consejo, en el ambito de su competencia;

Il. Compilar los acuerdos que se tomen en el Consejo, llevar el archivo de
éstos y de los instrumentos juridicos que deriven, y expedir constancia de los
mismos;

V. Elaborar y publicar informes de actividades del Consejo;

V. Someter a consideracion y aprobacion del Consejo los instrumentos
establecidos en la Ley, previo a su publicacion o instrumentacion;

VI.  Someter a consideracion del Presidente, la propuesta del calendario anual
de sesiones ordinarias del Consejo;

VII.  Emitir criterios para homologar plataformas o sistemas de seguimiento e
implementacion de las directrices contenidas en la estrategia y demas
instrumentos programaticos en materia de mejora regulatoria, y

VIIl. Las demas que le sefale esta Ley, el Reglamento y demas disposiciones
aplicables.

Articulo 18. La persona titular de la Secretaria Técnica del Consejo, tendra las
siguientes atribuciones:

l. Suplir al Secretario Ejecutivo, cuando éste se lo requiera;

. Integrar la documentacion necesaria para convocar a las sesiones y para el
desarrollo de las mismas;

M. Elaborar las actas de las sesiones y ponerlas a consideracion de sus
integrantes para su aprobacion;
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V. Integrar, registrar y clasificar la informacidbn que genere u obtenga el
Consejo; en términos de las disposiciones aplicables en materia de transparencia
y acceso a la informacioén publica;

V. Elaborar las listas de asistencia de las sesiones del Consejo, y

VI. Las demas que le confiera la normativa aplicable o la persona titular de la
Presidencia y de la Secretaria Ejecutiva.

Articulo 19. El Consejo sesionara de forma ordinaria cuando menos dos veces al
afo y de forma extraordinaria cuando, por la naturaleza de los temas a tratar, sea
necesario a juicio de la persona que presida el Consejo. La convocatoria se hara
llegar a los miembros del Consejo, por conducto de la Unidad, con una
anticipacion de cinco dias en el caso de las ordinarias y de tres dias en el caso de
las extraordinarias.

Para sesionar se requerira la asistencia de por lo menos la mitad mas uno de los
integrantes del Consejo. Las resoluciones se tomaran por mayoria simple y quien
presida la sesién tendra voto de calidad en caso de empate.

Los integrantes e invitados del Consejo participaran en el mismo de manera
honorifica, por lo que no recibiran retribucion econémica alguna por las funciones
gue desempefien con tal caracter.

Articulo 20. En caso de ausencia de la o el presidente del Consejo, sus funciones
seran realizadas por el Secretario Ejecutivo, quien presidira el Consejo.

El Secretario Ejecutivo en sus ausencias, sera suplido por el Secretario Técnico,
quién no podréa presidir el Consejo.

CAPITULO TERCERO
DE LA ESTRATEGIA DE MEJORA REGULATORIA

Articulo 21. La Estrategia es el instrumento programatico que tienen como
propésito articular la politica de mejora regulatoria de los Sujetos Obligados a
efecto de asegurar el cumplimiento de la Ley, y tendra una vision con horizonte a
doce afios, con programas anuales, y evaluaciones de los mismos cada seis
meses.

Sera formulada por la Unidad, aprobada por el Consejo, publicada en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México y vinculante para los Sujetos Obligados.

Articulo 22. La Estrategia se realizara en congruencia con el Programa de
Gobierno de la Ciudad de México y con la Estrategia Nacional. La Unidad sera la
encargada de coordinar que los Sujetos Obligados ejecuten la Estrategia.
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Articulo 23. La Estrategia comprendera al menos los siguientes rubros:

l. Un diagndstico por parte de la Unidad de la situaciéon que guarda la politica
de Mejora Regulatoria en la Ciudad de México;

Il. Las buenas practicas nacionales e internacionales en materia de Mejora
Regulatoria;

Il. Los objetivos de corto, mediano y largo plazo;
V. Los elementos para la instrumentacion de la Mejora Regulatoria;
V. Las acciones, medidas y programas que permitan impactar favorablemente

en el mejoramiento de la calidad regulatoria de la Ciudad y que incidan en el
desarrollo y crecimiento econémico;

VI. Las herramientas de la Mejora Regulatoria y su uso sistematico;

VIl. Las metodologias para la aplicacion de las herramientas de la Mejora
Regulatoria;

VIIl. Los criterios para revisar, actualizar y mejorar el acervo regulatorio de la

Ciudad de México;

IX. Los mecanismos para fortalecer las capacidades juridicas e institucionales
en materia de Mejora Regulatoria;

X. Las medidas para reducir y simplificar Tramites y Servicios;

XI. Los mecanismos de observacion y cumplimiento de indicadores que
permitan conocer el avance de los objetivos, programas y acciones derivados de
la politica de Mejora Regulatoria;

Xll.  Los estandares minimos para asegurar la correcta implementacion de las
herramientas de la Mejora Regulatoria a que hace referencia esta Ley, incluyendo
entre otros, la consulta publica, transparencia y rendicion de cuentas en los
procedimientos de disefio e implementacién de la Regulacién;

XIll.  La vinculacién con otros instrumentos de planeacion;

XIV. Los mecanismos especificos para la evaluacion, actualizacion y, en su
caso, correccion de la Estrategia y los Programas, y

XV. Las demas que se deriven de esta Ley y otras disposiciones juridicas
aplicables.
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Articulo 24. Los Sujetos Obligados se sujetaran a las directrices establecidas en la
Estrategia a efecto de garantizar la congruencia de acciones con sus Programas y
los mecanismos de seguimiento y evaluacion establecidos por la Unidad.

CAPITULO CUARTO
DE LAS AUTORIDADES EN MATERIA DE MEJORA REGULATORIA

Articulo 25. Son Autoridades:
l. La Unidad, y
Il. Los Enlaces.

SECCION |
DE LA UNIDAD DE MEJORA REGULATORIA

Articulo 26. La aplicacion y seguimiento de la presente Ley corresponde a las
autoridades, al Consejo y a los Sujetos Obligados.

Articulo 27. La Unidad estara a cargo de la persona titular de la Agencia Digital de
Innovacion Publica y tiene por objeto promover, instrumentar, ejecutar, dar
seguimiento y evaluar las politicas, programas, lineamientos y acciones en materia
de Mejora Regulatoria.

Fungira como enlace de la Ciudad con los distintos érdenes de gobierno, con el
sector social, privado y académico en materia de Mejora Regulatoria; asi como
con el Sistema Nacional de Mejora Regulatoria.

Articulo 28. La Unidad tendra las siguientes atribuciones:

l. Desempefar las funciones de coordinacion entre el Sistema y el Sistema
Nacional;

Il. Proponer al Consejo la Estrategia y, monitorear, evaluar y dar publicidad a
la misma;

M. Proponer al Consejo la emisién de directrices, instrumentos, lineamientos,
mecanismos y buenas practicas para el cumplimiento del objeto de esta Ley;

V. Proponer al Consejo las metodologias para la organizacion vy
sistematizacién de la informacion administrativa y estadistica, asi como los
indicadores que deberan adoptar los Sujetos Obligados en materia de Mejora
Regulatoria;

V. Brindar asesoria técnica y capacitacion en materia de Mejora Regulatoria;
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VI. Revisar el marco regulatorio de la Ciudad, diagnosticar su aplicacion y, en
su caso, brindar asesoria a las autoridades competentes para mejorar la
Regulacion en actividades o sectores econdmicos especificos;

VII.  Proponer a los Sujetos Obligados acciones, medidas o programas que
permitan impactar favorablemente en el mejoramiento del marco regulatorio de la
Ciudad y que incidan en el desarrollo y crecimiento econémico de la Ciudad, y
coadyuvar en su promocion e implementacion;

VIIl. Elaborar y promover programas académicos directamente o0 en
colaboracién con otras instituciones para la formacién de capacidades en materia
de Mejora Regulatoria;

IX.  Convocar y organizar foros, conferencias, coloquios, diplomados,
seminarios, talleres, reuniones, eventos, convenciones y congresos de Mejora
Regulatoria;

X. Crear, desarrollar, proponer y promover programas especificos de Mejora
Regulatoria;
XI. Procurar que las acciones y Programas de los Sujetos Obligados se rijan

por los mismos estandares de operacion;
XIl.  Dictaminar los Andlisis de Impacto Regulatorio;

XIlll.  Promover la evaluacién de Regulaciones existentes a través del Andlisis de
Impacto Regulatorio ex post;

XIV. Evaluar los Programas de los Sujetos Obligados;

XV. Elaborar y someter al Consejo para su aprobacion, los lineamientos para la
implementacion de las herramientas de Mejora Regulatoria;

XVI. Integrar, administrar y mantener actualizado el Registro;

XVII. Calcular el costo economico de los Tramites y Servicios, con la informacion
proporcionada por los Sujetos Obligados;

XVIIIl. Presentar al Consejo un Informe Anual del cumplimiento de la Estrategia,
los Programas y la Agenda Regulatoria;

XIX. Fungir como Secretario Ejecutivo del Consejo, y

XX. Las deméas que le otorguen la presente Ley, su Reglamento y demas
disposiciones juridicas.
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SECCION lI
DE LOS ENLACES DE MEJORA REGULATORIA

Articulo 29. Las personas titulares de los Sujetos Obligados, incluidas las
Alcaldias, designaran a un Enlace que debera ser una persona servidora publica
con nivel jerarquico inmediato inferior al de la persona titular, quien se apoyara de
las Unidades Administrativas que resulten necesarias para la implementacion de la
politica de mejora regulatoria; el cual contara con las siguientes funciones:

l. Coordinar la politica de mejora regulatoria al interior del Sujeto Obligado y
supervisar su cumplimiento;

I. Ser el vinculo de su Sujeto Obligado con la Unidad;
Il. Someter a la opinién de la Unidad de acuerdo con los plazos y términos que
ésta establezca su Programa; asi como remitir los reportes peridédicos sobre los

avances del mismo;

IV. Someter a dictamen ante la Unidad las propuestas de Regulaciones o
modificaciones a las mismas;

V. Rendir los informes que le sean requeridos por la Unidad y el Consejo;
VI.  Cumplir los criterios y recomendaciones que emita la Unidad;
VII.  Coordinar al interior del Sujeto Obligado la actualizacién de los Tramites y

Servicios a inscribir en el Registro, asi como los requisitos, plazos y costos, que
aguellos conlleven, y

VIIl. Las demas que establezca la Ley, su Reglamento y otras disposiciones
aplicables.

CAPITULO QUINTO
DE LOS PODERES LEGISLATIVO Y JUDICIAL, LOS ORGANISMOS CON
AUTONOMIA CONSTITUCIONAL Y LOS ORGANISMOS CON JURISDICCION
CONTENCIOSA QUE NO FORMEN PARTE DEL PODER JUDICIAL

Articulo 30. Los Poderes Legislativo y Judicial, asi como los organismos con
autonomia constitucional, del orden local y los organismos con jurisdiccion
contenciosa que no formen parte del Poder Judicial, atendiendo a su presupuesto,
deberan designar, dentro de su estructura organica, una instancia responsable
encargada de aplicar lo establecido en el Capitulo Segundo del Titulo Tercero de
esta Ley en relacién con el Catadlogo de Regulaciones, Tramites y Servicios, o
bien, coordinarse con la Unidad.
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Lo previsto en el parrafo anterior no sera aplicable para procesos jurisdiccionales.

TITULO TERCERO
DE LAS HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE MEJORA REGULATORIA

CAPITULO PRIMERO DE LAS HERRAMIENTAS
Articulo 31. Son Herramientas del Sistema:
l. El Catalogo;
Il. La Agenda;
Il. El Analisis de Impacto Regulatorio;
V. Los Programas, y

V. Las Encuestas, Informacién Estadistica y Evaluacion en materia de Mejora
Regulatoria.

CAPITULO SEGUNDO
DEL CATALOGO DE REGULACIONES, TRAMITES Y SERVICIOS

Articulo 32. El Catalogo es la herramienta tecnolégica que tiene por objeto otorgar
seguridad juridica a las personas, dar transparencia, facilitar el cumplimiento
regulatorio, asi como fomentar el uso de tecnologias de la informaciéon. Tendra
caracter publico y la informacion que contenga sera vinculante para los Sujetos
Obligados, en el ambito de sus competencias.

La inscripcion y actualizaciéon del Catélogo es de caracter permanente y obligatorio
para todos los Sujetos Obligados, en el ambito de sus competencias.

Articulo 33. El Catalogo estara integrado por:
l. El Registro de Regulaciones;

. El Registro;

M. El Expediente Electronico;

V. El Registro de Visitas Domiciliarias, y

V. La Protesta Ciudadana.
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SECCION |
DEL REGISTRO DE REGULACIONES

Articulo 34. El Registro de Regulaciones es una herramienta tecnolégica que
contendra todas las Regulaciones vigentes de la Ciudad, que estara a cargo de la
Secretaria de la Contraloria General.

Los Sujetos Obligados deberan inscribir las Regulaciones que apliquen en el
Registro de Regulaciones, asegurandose de mantenerlo permanentemente
actualizado.

El Consejo expedira los lineamientos que deberan observar los Sujetos Obligados
para el registro de sus regulaciones.

Articulo 35. Cada Regulacion inscrita debera contar con al menos la siguiente
informacion:

l. Nombre de la Regulacion;

I. Fecha de expedicién y, en su caso, de su vigencia;
Il. Autoridad o autoridades que la emiten;

IV.  Autoridad o autoridades que la aplican;

V. Fechas en que ha sido actualizada,;

VI.  Tipo de ordenamiento juridico;

VIl.  indice de la Regulacién;

VIIl. Objeto de la Regulacién;

IX. Materias, sectores y sujetos regulados;

X. Tramites y Servicios relacionados con la Regulacion;

XI. Identificacion de fundamentos juridicos para la realizacion de inspecciones,
verificaciones y visitas domiciliarias, y

Xll.  La demas informacién que se prevea en la Estrategia.
En los casos de que la Unidad identifique errores u omisiones en la informacion

inscrita, solicitara al Sujeto Obligado para que éste subsane, en un plazo que no
debera exceder de los diez dias, en caso contrario, dara vista a la Secretaria de la
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Contraloria para que realice las acciones correspondientes en el ambito de sus
atribuciones.

SECCION Il
DEL REGISTRO ELECTRONICO DE TRAMITES Y SERVICIOS

Articulo 36. El Registro es la herramienta tecnolégica que compila los Tramites y
Servicios de los Sujetos Obligados, con el objeto de otorgar seguridad juridica a
las personas, dar transparencia, facilitar el cumplimiento regulatorio, asi como
fomentar el uso de tecnologias de la informacion y comunicaciones. Tendra
caracter publico y la informacion que contenga sera vinculante para los Sujetos
Obligados.

La inscripcion y actualizacion de Tramites y Servicios es de caracter permanente y
obligatorio para todos los Sujetos Obligados.

La Unidad tiene la facultad de administrar y operar la Plataforma Digital del
registro.

Articulo 37. La implementacion del Registro tiene como propdsitos, entre otros, los
siguientes:

l. Sistematizar los procesos de inscripcion, modificacién, actualizacién o baja
de los Tramites y Servicios y sus formatos de solicitud de los Sujetos Obligados, y

Il. Evitar la discrecionalidad, difundir elementos de aplicacion como
fundamento juridico, requisitos, costos, ubicacion de areas de atencion, formatos
homologados, entre otros elementos desarrollados en la presente Ley.

Articulo 38. Los Sujetos Obligados que normen, apliquen u operen Tramites y
Servicios, deberan inscribirlos en el Registro, por lo que el contenido y legalidad
de la informacion, asi como del formato Unico de solicitud sera de su exclusiva
responsabilidad.

Unicamente podran registrarse aquellos Tramites y Servicios que se encuentren
considerados en las disposiciones legales, juridicas o administrativas vigentes.

Articulo 39. El Registro contara con un portal digital, como el Gnico canal oficial de
difusién y consulta de los Tramites y Servicios con su formato de solicitud, mismo
gue debera ser actualizado de manera permanente por los Sujetos Obligados.

Articulo 40. Para la inscripcion de los Tramites y Servicios en el Registro, los
Sujetos Obligados deberan formular una justificacion técnica en la que se
considerara el fundamento legal o juridico del Tramite o Servicio; la competencia
del Sujeto Obligado para normarlo, atenderlo y resolverlo, y la aplicacion de
criterios de Mejora Regulatoria.
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Para dicha inscripcion, los Sujetos Obligados deberan incorporar al Registro la
siguiente informacion, en relacion con cada Tramite y Servicio que aplican:

l. Nombre o denominacion del Tramite o Servicio;
Il. Modalidad del Tramite o Servicio;
Il Fundamento juridico y/o justificacion de su existencia, en su caso;

IV.  Descripcion con lenguaje claro, sencillo, incluyente y conciso de los casos
en que debe o puede realizarse el Tramite o Servicio y los pasos que debe llevar a
cabo el particular para su realizacion;

V. Enumerar y detallar los requisitos. En caso de que existan requisitos que
necesiten alguna firma, validacion, certificacidén, autorizacion, o visto bueno de un
tercero se debera sefialar la persona o empresa que lo emita. En caso de que el
Tramite o Servicio que esté inscribiendo incluya como requisitos la realizacién de
Tramites o Servicios adicionales, debera identificar plenamente los mismos,
seflalando ademas el Sujeto Obligado ante quien se realiza;

VI. Especificar si el TrAmite o Servicio debe presentarse mediante formato,
escrito libre, ambos o puede solicitarse por otros medios;

VII.  El formato correspondiente y la ultima fecha de publicacién en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México;

VIIl. En caso de requerir inspeccion o verificacion sefialar el objetivo de la
misma;

IX. Datos que se deben asentar y documentos que han de adjuntar como
requisitos;

X. Datos de contacto oficial del Sujeto Obligado responsable del Tramite o
Servicio;
XI. Plazo que tiene el Sujeto Obligado para resolver el Tramite o Servicio, en su

caso, si aplica o no la afirmativa o negativa ficta;

XlIl.  El plazo con el que cuenta el Sujeto Obligado para prevenir al solicitante y
el plazo con el que cuenta el solicitante para cumplir con la prevencion;

XIll.  Documento a obtener o beneficios para la persona;
XIV. Monto de los derechos o aprovechamientos aplicables y, en su caso, la

forma de determinar su monto, asi como el lugar, la forma o medios en que se
debe cubrir y el momento de pago;

19



@ % :‘.‘-" PAOT

XV. Vigencia de los avisos, permisos, licencias, autorizaciones, registros y
demas actos administrativos;

XVI. Criterios de resolucion del Tramite o Servicio en su caso;

XVII. Todas la Unidades Administrativas ante las que se puede presentar el
Tramite o solicitar el Servicio, incluyendo su domicilio;

XVIII. Horarios de atencién al publico, en su caso;

XIX. Numeros de teléfono, correo electrénico, direccién y demas datos relativos
a cualquier otro medio que permita el envio de consultas, documentos y quejas;

XX. Formato Unico de solicitud autorizado por la Unidad en caso de que sea
procedente;

XXI. La informacién que debera conservar para fines de acreditacion, inspeccién
y verificacion con motivo del Tramite o Servicio;

XXII. Frecuencia del Tramite o Servicio; que se refiere al nUumero de solicitudes
por parte de los particulares en un afio de referencia, y

XXIII. Cualquier otra informacién que se prevea en la Estrategia.

La informacién concerniente al funcionamiento y operacion de las éareas y
unidades de atencion ciudadana se incorporara en términos de lo establecido por
la Administracion Puablica en materia de atencion ciudadana y del Modelo Integral
de Atencion Ciudadana de la Ciudad.

Para la informacién a que se refieren las fracciones V, VI, VIII, IX, XlI, XIV, XV, XVI
y XXI, los Sujetos Obligados deberan establecer el fundamento juridico aplicable,
relacionandolo con la Regulacion inscrita en el Registro de Regulaciones.

Articulo 41. Los Sujetos Obligados deberan inscribir en el Catalogo la informacion
a que se refiere el articulo anterior y la Unidad, dentro de los cinco dias siguientes,
debera efectuar la publicacion sin cambio alguno, siempre que la disposicion que
dé fundamento a la actualizacion de la informacién contenida en el Catalogo se
encuentre vigente. En caso contrario, la Unidad no podra efectuar la publicaciéon
correspondiente sino hasta la entrada en vigor de la disposicion que fundamente la
modificacién del Catalogo.

Los Sujetos Obligados deberan inscribir o modificar la informacién en el Catalogo
dentro de los diez dias siguientes a que se publiqgue en la Gaceta Oficial de la
Ciudad de México la disposicion que la fundamente o, en su caso, se identifique la
necesidad de que se actualice la informacion de los elementos a que se refieren
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las fracciones I, II, lll, 1V, VII, X, XVII, XVIII, XIX y XXII del articulo 40 de la
presente Ley.

Los Sujetos Obligados que apliguen Tramites y Servicios deberdn tener a
disposicion del publico la informacion que al respecto esté inscrita en el Catalogo.

Articulo 42. Los Sujetos Obligados no podran exigir requisitos adicionales en
forma distinta a los Tramites y Servicios que inscriban en el Registro.

Podran exentarse de su inscripcion aquellos Tramites y Servicios, cuando:
l. Su existencia sea por unica ocasion y no exceda los sesenta dias, o

I. Respecto de los cuales se pueda causar perjuicio a terceros con interés
juridico.

En los supuestos a los que se refiere este articulo, los Sujetos Obligados deberan
dar aviso por escrito, fundado y motivado la causa del Tramite o Servicio a la
Unidad.

Articulo 43. La Unidad podra requerir a los Sujetos Obligados responsables de la
aplicacion y resolucion de un Tramite o Servicio, su inscripcion en el Registro, por
lo que los Sujetos Obligados deberan dar inicio al proceso de inscripcion a que se
refiere el presente capitulo en un plazo no mayor a cinco dias habiles cuando asi
se les requiera.

Articulo 44. La Unidad otorgara la Constancia de Inscripcién del Tramite o Servicio
de que se trate, correspondiendo al Sujeto Obligado solicitar su publicacion
Gaceta Oficial de la Ciudad de México, dentro de un plazo de cinco dias
posteriores a su otorgamiento.

Los Tramites, Servicios y los formatos de solicitud que se inscriban en el Registro,
surtiran sus efectos juridicos una vez que se publiquen en la Gaceta Oficial de la
Ciudad de México.

SECCION I
DEL EXPEDIENTE ELECTRONICO

Articulo 45. El Expediente Electrénico es el conjunto de documentos electrénicos
asociados a una Persona, que pueden ser utilizados por cualquier autoridad
competente, para resolver tramites, servicios y demas actos juridicos vy
administrativos a su cargo.

Los Sujetos Obligados deberan generar un Expediente Electrénico que interactie
con ellos, debiendo validar la informacion que recabe previo a su vinculacion.
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Articulo 46. EI Expediente Electrénico operara de conformidad con los
lineamientos que apruebe el Consejo y debera contar con mecanismos confiables
de seguridad, disponibilidad, integridad, autenticidad, confidencialidad y custodia.

Articulo 47. Los Sujetos Obligados, en el ambito de sus respectivas competencias,
incluirdn en sus Programas las acciones para facilitar a otros Sujetos Obligados, a
través del Expediente Electrénico, el acceso, consulta y transferencia de manera
segura de las actuaciones electronicas que se generen con motivo de un Tramite y
Servicio, en apego a la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados de la Ciudad de México.

Articulo 48. Los Sujetos Obligados no podran solicitar informaciéon que ya conste
en el Expediente Electronico, ni podran requerir documentacién que tengan en su
poder. Solo podran solicitar aquella informacién y documentacién particular o
adicional, que esté prevista en el Catalogo.

Articulo 49. Los documentos electrénicos que integren los Sujetos Obligados al
Expediente Electronico conforme a lo dispuesto por esta Ley, produciran los
mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos firmados autografamente
y, en consecuencia, tendran el mismo valor probatorio que las disposiciones
legales otorgan a estos.

Articulo 50. Los Sujetos Obligados integrardn al Expediente Electrénico, los
documentos firmados autdgrafamente cuando se encuentre en su poder el
documento original y se cumpla con lo siguiente:

l. Que la migracién a una forma digital haya sido realizada o supervisada por
una persona servidora publica que compulse y coteje los mismos;

Il. Que la informacion contenida en el documento electrénico se mantenga
integra e inalterada a partir del momento en que se generd por primera vez en su
forma definitiva y sea accesible para su ulterior consulta;

Il. Que el documento electrénico permita conservar el formato del documento
impreso y reproducirlo con exactitud, y

V. Que cuente con la Firma Electronica o equivalente de la persona servidora
publica al que se refiere la fraccion | de este articulo.

Articulo 51. La proteccion y el tratamiento de los documentos y/o datos vinculados
con un Expediente Electronico, sera responsabilidad de los Sujetos Obligados que
los recaben.
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SECCION IV

DEL REGISTRO DE LAS VISITAS DOMICILIARIAS

Articulo 52. El Registro de Visitas Domiciliarias de la Ciudad de México se
integrara por:

l. El Padron de verificadores a que se refiere la Ley del Instituto de
Verificacion Administrativa de la Ciudad de México;

Il. El listado de inspecciones, verificaciones y visitas domiciliarias que pueden
realizar los Sujetos Obligados, y

Il. La informacién que se determine en los lineamientos que al efecto apruebe
el Consejo.

Articulo 53. El Padrén contendra la lista de las personas servidoras publicas
autorizadas para realizar inspecciones, verificaciones y visitas domiciliarias en el
ambito administrativo. Los Sujetos Obligados seran los encargados de inscribir en
el Padrdn, a las personas servidoras publicas a que se refiere el presente articulo.
Lo dispuesto en el parrafo anterior no serd aplicable a aquellas inspecciones,
verificaciones o visitas domiciliarias requeridas para atender situaciones de
emergencia. Para tales efectos, dentro de un plazo de cinco dias posteriores a la
habilitacion, el Sujeto Obligado debera informar y justificar al Instituto de
Verificacion Administrativa de la Ciudad de México las razones para habilitar a
nuevos inspectores o verificadores requeridos para atender la situacion de
emergencia.

Articulo 54. El Padrén contara con los datos que establezca la Estrategia, de los
servidores publicos a que se refiere el articulo anterior, de conformidad con las
disposiciones juridicas aplicables en materia de proteccion de datos personales.

Articulo 55. La seccién de inspecciones, verificaciones y visitas domiciliarias
debera publicitar como minimo, la siguiente informacién:

l. Numeros telefénicos de los 6rganos internos de control o equivalentes para
realizar denuncias, y

Il. Numeros telefonicos de las autoridades competentes encargadas de
ordenar inspecciones, verificaciones y visitas domiciliarias. Lo anterior, con la
finalidad de que las personas a las cuales se realizan las inspecciones,
verificaciones y visitas domiciliarias puedan cerciorarse de la veracidad de las
mismas.

Articulo 56. El Padron debera ser actualizado por los Sujetos Obligados,
incluyendo informacion estadistica sobre inspecciones, verificaciones y visitas
domiciliarias realizadas en el periodo a reportar y la demas informacion que se
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prevea en la Estrategia, misma que determinara la periodicidad para su
actualizacion.

Articulo 57. El Instituto de Verificacion Administrativa de la Ciudad de México seréa
el responsable de administrar y publicar la informacion del Padron.

Los Sujetos Obligados seran los responsables de ingresar la informacion
directamente en el Padron y de mantenerla debidamente actualizada, respecto de
inspecciones, verificaciones y visitas domiciliarias que apliquen.

En caso de que el Instituto de Verificacion Administrativa de la Ciudad de México
identifique errores u omisiones en la informacién proporcionada, lo comunicara al
Sujeto Obligado en un plazo de cinco dias. Estas observaciones tendran caracter
vinculante para los Sujetos Obligados, quienes contaran con un plazo de cinco
dias para solventar las observaciones o expresar la justificacion por la cual no son
atendibles dichas observaciones. Una vez agotado el procedimiento anterior y
habiéndose solventado las observaciones, el Instituto de Verificacion
Administrativa de la Ciudad de México publicara dentro del plazo de cinco dias la
informacion en el Padron.

SECCION V
DE LA PROTESTA CIUDADANA

Articulo 58. El solicitante podra presentar una Protesta Ciudadana cuando por
acciones u omisiones el Sujeto Obligado encargado del Tramite o Servicio niegue
la gestidn sin causa justificada, altere o incumpla con las fracciones V, VI, VI, X,
X1, XII, X1V, XV, XVI, XVII, XVIII, XIX y XXI del articulo 40 de esta Ley.

Articulo 59. La Unidad dispondra lo necesario para que las personas puedan
presentar la Protesta Ciudadana tanto de manera presencial como electrénica. La
Protesta Ciudadana sera revisada por la Unidad que emitira su opiniébn en un
plazo de cinco dias, dando contestacion al ciudadano que la presentd, dara vista
de la misma al Sujeto Obligado y, en su caso, al 6Grgano competente en materia de
responsabilidades. EI Consejo emitira los lineamientos que regulen el
procedimiento de la Protesta Ciudadana.

Articulo 60. La Unidad dara seguimiento a la atencion que los Sujetos Obligados y
los 6rganos competentes en materia de responsabilidades den a la Protesta
Ciudadana. De lo anterior, se informara anualmente al Consejo.

CAPITULO TERCERO
DE LA AGENDA REGULATORIA

Articulo 61. Los Sujetos Obligados deberan presentar su Agenda ante la Unidad
en los primeros cinco dias de los meses de mayo y noviembre de cada afio,
misma que podra ser aplicada en los periodos subsecuentes de junio a noviembre
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y de diciembre a mayo respectivamente, con el objeto de programar sus
obligaciones regulatorias. La Agenda debera contener las Regulaciones que el
Sujeto Obligado pretenda expedir en dichos periodos.

La Unidad sujetard la Agenda a consulta publica, del proceso de mejora
regulatoria, a través de la Plataforma Digital que al efecto desarrollo la Unidad, por
un plazo minimo de veinte dias naturales y remitird a los Sujetos Obligados las
opiniones vertidas en dicha consulta, mismas que no tendran caracter vinculante.

La Agenda de los Sujetos Obligados debera incluir al menos:
l. Nombre preliminar de la Propuesta Regulatoria;
Il. Materia sobre la que versara la Regulacion;

Il. Problemética que se pretenden resolver y beneficios a obtener con la
Propuesta Regulatoria;

V. Fundamento juridico para emitir la Propuesta Regulatoria; y
V. Fecha tentativa de presentacion.

Los Sujetos Obligados podran iniciar los trabajos de elaboracion de sus
Propuestas Regulatorias aun cuando la materia o tema no esté incluida en su
Agenda, pero no podran ser emitidos sin que estén incorporados a dicha Agenda,
salvo por las excepciones establecidas en el articulo 59 de esta Ley.

Articulo 62. Lo dispuesto en el articulo precedente no serd aplicable en los
siguientes supuestos:

l. La Propuesta Regulatoria pretenda resolver o prevenir una situacion de
emergencia no prevista, fortuita e inminente;

Il. La publicidad de la Propuesta Regulatoria o la materia que contiene pueda
comprometer los efectos que se pretenden lograr con su expedicion;

M. Los Sujetos Obligados demuestren a la Unidad que la expedicion de la
Propuesta Regulatoria no generara costos de cumplimiento;

V. Los Sujetos Obligados demuestren a la Unidad que la expedicion de la
Propuesta Regulatoria representara una mejora sustancial que reduzca los costos
de cumplimiento previstos por la Regulacion vigente, simplifigue Tramites y
Servicios. Para tal efecto la Unidad emitira criterios especificos para determinar la
aplicacion de esta disposicion; y
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V. Las Propuestas Regulatorias que sean emitidas directamente por la
persona titular de la Jefatura de Gobierno.

~ CAPITULO CUARTO
DEL ANALISIS DE IMPACTO REGULATORIO

Articulo 63. El Analisis de Impacto Regulatorio es una herramienta que tiene por
objeto garantizar que los beneficios de las Regulaciones sean superiores a sus
costos y que éstas representen la mejor alternativa, considerando los impactos o
riesgos de la actividad a regular.

El Consejo aprobara las disposiciones secundarias para la implementacion del
Andlisis de Impacto Regulatorio, mismos que debera aplicar la Unidad, respetando
los lineamientos generales aprobados por el Consejo Nacional.

Articulo 64. Los Andlisis de Impacto Regulatorio deben contribuir a que las
Regulaciones se disefien sobre bases econdmicas, empiricas y del
comportamiento, sustentadas en la mejor informaciéon disponible, asi como
promover la seleccién de alternativas regulatorias cuyos beneficios justifiquen los
costos que imponen y que generen el maximo beneficio para la sociedad.

La Unidad, brindar& capacitacion técnica a los Sujetos Obligados encargados de la
elaboracion de los Andlisis de Impacto Regulatorio.

Articulo 65. Los procesos de revision y disefio de las Regulaciones y Propuestas
Regulatorias, asi como los Analisis de Impacto Regulatorio correspondientes,
deberan enfocarse prioritariamente en contar con Regulaciones que cumplan con
los siguientes propositos:

l. Que generen el maximo beneficio para la sociedad con el menor costo
posible;

Il. Que sus impactos resulten proporcionales para el problema que se busca
resolver y para los sujetos regulados a los que se aplican;

Il. Que promuevan la coherencia de politicas publicas;
IV.  Que fortalezcan los sectores de la sociedad, asi como las condiciones de
las micro, pequefias y medianas empresas, la libre concurrencia y la competencia

econdmica, el comercio exterior, entre otros, y

V. Que impulsen la atencién de situaciones de riesgo mediante herramientas
proporcionales a su impacto esperado.

Articulo 66. Los Andlisis de Impacto Regulatorio estableceran un marco de analisis
estructurado para asistir a los Sujetos Obligados en el estudio de los efectos de
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las Regulaciones y Propuestas Regulatorias, los cuales deberan contener cuando
menos los siguientes elementos:

l. La explicacion de la problematica que da origen a la necesidad de la
intervencion gubernamental y los objetivos que ésta persigue;

Il. El analisis de las alternativas regulatorias y no regulatorias que son
consideradas para solucionar la problematica, incluyendo la explicacion de por qué
la Regulacion o Propuesta Regulatoria es preferible al resto de las alternativas;

Il. La evaluacién de los costos y beneficios de la Regulacion o Propuesta
Regulatoria, asi como de otros impactos incluyendo, cuando sea posible, aquéllos
gue resulten aplicables para cada grupo afectado;

V. El analisis de los mecanismos y capacidades de implementacién,
verificacion e inspeccion;

V. La identificacion y descripcibn de los mecanismos, metodologias e
indicadores que seran utilizados para evaluar el logro de los objetivos de la
Regulacion, y

VI. La descripcion de los resultados de opinién con los grupos involucrados y
previos a la presentacién del analisis del impacto que corresponde, llevados a
cabo para generar la Regulacién o Propuesta Regulatoria, asi como las opiniones
de los particulares que hayan sido recabadas en el ejercicio de la Agenda.

Para efectos de lo previsto en el presente articulo, la Unidad podra requerir
informacion diferenciada de acuerdo a la naturaleza y el impacto de las
Regulaciones. Asimismo, la Unidad debera establecer criterios que los Sujetos
Obligados deberan observar a fin de que sus Propuestas Regulatorias mitiguen el
impacto sobre las micro, pequefias y medianas empresas.

Articulo 67. Para asegurar la consecucién de los objetivos de esta Ley, los Sujetos
Obligados adoptaran esquemas de revision, mediante la utilizacion del Analisis de
Impacto Regulatorio de:

l. Propuestas Regulatorias, y

. Regulaciones existentes, a través del Andlisis de Impacto Regulatorio ex
post, conforme a las mejores practicas internacionales.

Para el caso de las Regulaciones a que se refiere la fraccion Il del presente
articulo, la Unidad de conformidad con las buenas practicas internacionales en la
materia, podra solicitar a los Sujetos Obligados la realizacion de un Analisis de
Impacto Regulatorio ex post, a través del cual se evalle la aplicacion, efectos y
observancia de la Regulacion vigente, misma que serd sometida a consulta
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publica por un plazo de treinta dias con la finalidad de recabar las opiniones y
comentarios de los interesados.

Asimismo, la Autoridad de Mejora Regulatoria podré efectuar recomendaciones
con el objeto de contribuir a cumplir con los objetivos relacionados con la
Regulacion, incluyendo propuestas de modificacion al marco regulatorio aplicable.
Los Sujetos Obligados deberan manifestar por escrito su consideracion respecto a
las opiniones, comentarios y recomendaciones que se deriven de la consulta
publica y del andlisis que efectle la Unidad.

El Consejo aprobara los lineamientos generales para la implementacion del
Andlisis de Impacto Regulatorio ex post, mismos que cada Unidad podra
desarrollar para la implementacion en su respectivo @mbito de competencia.

Articulo 68. Cuando los Sujetos Obligados elaboren Propuestas Regulatorias, las
presentaran a la Unidad junto con un Andlisis de Impacto Regulatorio que
contenga los elementos que ésta determine, atendiendo a lo dispuesto en el
articulo 67 de esta Ley, cuando menos treinta dias antes de la fecha en que
pretendan publicarse en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México o someterse a la
consideracion de la Jefatura de Gobierno.

Se podra autorizar que el Andlisis de Impacto Regulatorio se presente hasta en la
misma fecha en que se someta la Propuesta Regulatoria a la Jefatura de
Gobierno, cuando ésta pretenda resolver o prevenir una situacién de emergencia,
de conformidad a lo previsto en la Ley en la Materia. Asi mismo, se darda trato de
emergencia cuando se actualice algunos de los siguientes supuestos:

l. Busque evitar un dafo inminente, o bien atenuar o eliminar un dafio
existente a la salud o bienestar de la poblacion, a la salud animal y sanidad
vegetal, al medio ambiente, a los recursos naturales o a la economia;

Il. Tenga una vigencia no mayor de seis meses, misma que, en su caso, podra
ser renovada por una sola ocasion por un periodo igual o menor, y

M. No se haya expedido previamente un acto con contenido equivalente para
el cual se haya otorgado el trato de emergencia.

Tomando en consideracion los elementos anteriormente descritos, la Unidad
debera autorizar o negar el trato de emergencia en un plazo que no excedera de
tres dias.

Cuando un Sujeto Obligado estime que la Propuesta Regulatoria no implica costos
de cumplimiento para particulares lo consultara con la Unidad, la cual resolvera en
un plazo que no podra exceder de cinco dias, de conformidad con los criterios
para la determinacion de dichos costos que al efecto se establezcan en el Manual
de Funcionamiento del Analisis de Impacto Regulatorio que expida la Unidad. En

28



este supuesto se eximira de la obligacion de elaborar el Analisis de Impacto
Regulatorio.

Cuando de conformidad con el parrafo anterior, la Unidad resuelva que la
Propuesta Regulatoria no implica costos de cumplimiento para los particulares y
se trate de una Regulacion que requiera actualizacion perioddica, esa propuesta y
sus actualizaciones quedaran exentas de la elaboracion del Analisis de Impacto
Regulatorio y el Sujeto Obligado tramitara la publicacion correspondiente en el
medio de difusion.

Para efectos de la exencion del Analisis de Impacto Regulatorio a que hace
referencia el parrafo anterior, la Unidad determinara los elementos esenciales que
no podran ser objeto de modificacién en la Regulacion o Regulaciones que se
pretendan expedir. En caso de que la Regulacién o Regulaciones impliquen un
cambio a dichos elementos esenciales, se sujetara al procedimiento de Analisis de
Impacto Regulatorio previsto en esta Ley.

Los Sujetos Obligados daran aviso a la Unidad de la publicacion de las
Regulaciones exentas de la elaboracion del Analisis de Impacto Regulatorio, en un
plazo que no excederd de tres dias habiles posteriores a su publicacién en el
medio de difusion.

Articulo 69. Cuando la Unidad reciba un Analisis de Impacto Regulatorio que a su
juicio no sea satisfactorio, podra solicitar a los Sujetos Obligados, dentro de los
diez dias siguientes a que reciba dicho Analisis de Impacto Regulatorio, que
realice las ampliaciones o correcciones a que haya lugar.

Cuando a criterio de la Unidad, el Andlisis de Impacto Regulatorio siga sin ser
satisfactorio y la Propuesta Regulatoria de que se trate pudiera tener un amplio
impacto en la economia o un efecto sustancial sobre un sector especifico, podra
solicitar al Sujeto Obligado que con cargo a su presupuesto efectie la designacion
de un experto, quien debera ser aprobado por la Unidad.

El experto deberd revisar el Analisis de Impacto Regulatorio y entregar
comentarios a la Unidad y al propio Sujeto Obligado dentro de los cuarenta dias
siguientes a su contratacion.

Articulo 70. La Unidad hara publicas desde que las reciba, las propuestas
regulatorias, el Analisis de Impacto Regulatorio, los dictamenes que emitan, las
respuestas a éstos, las autorizaciones y exenciones previstas en el presente
Capitulo y todas las opiniones y comentarios de los interesados que se recaben
durante la consulta publica.

Para tal efecto, deberan establecerse plazos minimos de consulta publica que no
podran ser menores a veinte dias, de conformidad con los instrumentos juridicos
que la Unidad establezca en el &mbito de su competencia. La determinacion de
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dichos plazos minimos debera tomar en consideracion el impacto potencial de las
Propuestas Regulatorias, su naturaleza juridica y &mbito de aplicacién, entre otros
elementos que se consideren pertinentes y que deberan establecerse mediante el
Manual de funcionamiento del Analisis de Impacto Regulatorio.

Los Sujetos Obligados podran solicitar a la Unidad la aplicacién de plazos minimos
de consulta publica del proceso de mejora regulatoria, menores a los previstos en
esta Ley, conforme a los lineamientos que para tal efecto emita, conforme a los
lineamientos que a tal efecto apruebe el Consejo.

Articulo 71. Cuando a solicitud de un Sujeto Obligado, la Unidad determine que la
publicidad a que se refiere el articulo anterior pudiera comprometer los efectos que
se pretendan lograr con la Regulacién, ésta no hard publica la informacién
respectiva sino hasta el momento en que se publique la Regulacion en el Medio de
Difusion. También se aplicard esta regla cuando lo determine la Consejeria
Juridica y de Servicios Legales, respecto de las propuestas regulatorias que se
pretendan someter a la consideracion de la Jefatura de Gobierno.

Cuando la Unidad determine que la publicidad de la Propuesta Regulatoria no se
ubica en alguno de los supuestos de excepcién del parrafo anterior, se estara a lo
dispuesto en el instrumento que a su efecto emita la Unidad.

La responsabilidad de considerar que la publicacién pudiera comprometer los
efectos que se pretendan lograr con la Regulacién, recae exclusivamente en el
Sujeto Obligado que solicite dicho tratamiento, y su justificacion sera publica a
partir del momento en que la Regulacion se publique en el medio de difusion.

Articulo 72. La Unidad debera emitir y entregar al Sujeto Obligado un dictamen del
Andlisis de Impacto Regulatorio y de la Propuesta Regulatoria respectiva, dentro
de los treinta dias siguientes a la recepcién del Andlisis de Impacto Regulatorio, de
las ampliaciones o correcciones al mismo, o de los comentarios de los expertos a
que se refiere el articulo 70 de esta Ley, segun corresponda.

El dictamen a que se refiere el parrafo anterior sera preliminar cuando existan
comentarios derivados de la consulta publica o de la propia Unidad que requieran
ser evaluados por el Sujeto Obligado que ha promovido la Propuesta Regulatoria.
El dictamen preliminar debera considerar las opiniones que en su caso reciba la
Unidad de los interesados y comprendera, entre otros aspectos, una valoracion
sobre si se justifican las acciones contenidas en la Propuesta Regulatoria, asi
como el cumplimiento de los principios y objetivos de la politica de Mejora
Regulatoria establecidos en esta Ley.

Cuando el Sujeto Obligado manifieste conformidad hacia las recomendaciones
contenidas en el dictamen preliminar debera ajustar la Propuesta Regulatoria en
consecuencia. En caso contrario, debera comunicar por escrito las razones
respectivas a la Unidad en un plazo no mayor a veinte dias, a fin de que ésta
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emita un dictamen final dentro de los cinco dias siguientes. En caso de que la
Unidad no reciba respuesta al dictamen preliminar o a los comentarios de los
expertos a que se refiere el presente capitulo, se tendra por desechado el
procedimiento para la Propuesta Regulatoria.

El dictamen a que se refiere el primer parrafo del presente articulo podra ser final
Gnicamente cuando no existan comentarios derivados de la consulta publica o de
la propia Unidad o, en su caso, dichos comentarios hayan sido en los términos a
que se refiere este articulo.

Cuando el dictamen final contenga opiniones relacionadas con la creacion,
modificacion o eliminacién de Tramites o Servicios, éstas tendran el caracter de
vinculatorias para el Sujeto Obligado, a fin de que realicen los ajustes pertinentes
a la Propuesta Regulatoria, siempre y cuando la Unidad las haya sefialado
previamente en el procedimiento a que se refiere este articulo.

En caso de discrepancia entre el Sujeto Obligado y la Unidad, esta ultima
resolvera, en definitiva.

Articulo 73. La Consejeria Juridica y de Servicios Legales unicamente publicara en
la Gaceta Oficial de la Ciudad de México las Regulaciones que expidan los
Sujetos Obligados cuando éstos acrediten contar con un dictamen de andlisis de
impacto regulatorio emitido por la Unidad. La versién que publiquen los Sujetos
Obligados debera coincidir integramente con la contenida en la resolucién antes
sefalada, salvo en el caso de las disposiciones que emite la Jefatura de Gobierno,
en cuyo caso la Consejeria Juridica y de Servicios Legales resolvera el contenido
definitivo.

Articulo 74. Los Sujetos Obligados deberdn someter las Regulaciones que
generen costos de cumplimiento, identificadas en el procedimiento a la que se
refiere el articulo 68 de esta Ley, a una revisién cada cinco afios ante la Unidad,
utilizando para tal efecto el Andlisis de Impacto Regulatorio ex post. Lo anterior,
con el propdsito de evaluar los efectos de su aplicacién y permitir que los Sujetos
Obligados determinen la pertinencia de su derogacién, modificacion o
permanencia, para alcanzar sus objetivos originales y atender a la problematica
vigente.

Para el logro del mayor beneficio social de la Regulacion sujeta a revision, la
Unidad podra proponer modificaciones al marco regulatorio vigente o acciones a
los Sujetos Obligados correspondientes.

El proceso de revisidon al que hace referencia este articulo se realizara conforme a
las disposiciones que al efecto apruebe el Consejo.
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CAPITULO QUINTO

DE LOS PROGRAMAS DE MEJORA REGULATORIA

Articulo 75. Los Programas son una herramienta programatica, complementaria a
la Estrategia y tienen por objeto mejorar las Regulaciones e implementar acciones
de Simplificacion Administrativa de Tramites y Servicios. Los Sujetos Obligados
haran llegar a la Unidad su Programa, con vigencia de un afo, en relacion con las
Regulaciones, Tramites y Servicios que aplican, asi como reportes semestrales
sobre los avances correspondientes.

La Unidad propondra al Consejo los lineamientos para establecer los objetivos,
metas, calendarios, mecanismos, formularios e indicadores para la
implementacion de los Programas.

Articulo 76. La Unidad en el ambito de su competencia, podra emitir opinién a los
Sujetos Obligados con propuestas especificas para mejorar sus Regulaciones y
simplificar sus Tramites y Servicios. Los Sujetos Obligados deberan valorar dichas
propuestas para incorporarlas a sus Programas o0, en su defecto, justificar por
escrito las razones por las que no considera factible su incorporacion en un plazo
no mayor a diez dias a partir de que se reciba la opinion de la Unidad. La opinion
de la Unidad y la contestacion del Sujeto Obligado, seran publicadas en el portal
de la Unidad.

La Unidad presentara al Consejo un informe anual del grado de cumplimiento de
los Programas de los Sujetos Obligados, conforme lo establecido en los
lineamientos respectivos.

Articulo 77. La Unidad pondra a consulta publica del proceso de mejora regulatoria
los programas durante al menos treinta dias naturales, a fin de recabar
comentarios y propuestas de los interesados.

Los Sujetos Obligados valoraran dichos comentarios y propuestas, y podran, en su
caso, incorporarlas a sus Programas.

Articulo 78. Para el caso de Tramites y Servicios los Programas inscritos seran
vinculantes para los Sujetos Obligados y no podran darse de baja, salvo que las
modificaciones al Programa original reduzcan al menos los costos de
cumplimiento de los Tramites y Servicios comprometidos originalmente. Para el
caso de Regulaciones los Sujetos Obligados Unicamente podran solicitar ajustes a
los Programas, siempre y cuando justifiquen dicha solicitud.

Lo dispuesto en el presente articulo debera sujetarse a la validacién de la Unidad,
de conformidad con el objeto de esta Ley. Los oOrganos internos de control o
equivalentes de cada Sujeto Obligado deberan, de conformidad con sus
atribuciones, dar seguimiento al cumplimiento de los Programas.
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Articulo 79. Los Tramites y Servicios inscritos por los Sujetos Obligados podran
ser simplificados, mediante acuerdos generales que publiquen, en su respectivo
ambito de competencia en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, en los
siguientes rubros:

Habilitar el uso de herramientas electronicas para la presentacion de Tramites y
Servicios;

l. Establecer plazos de respuesta menores a los maximos previstos;

Il. Extender la vigencia de las resoluciones otorgadas por los Sujetos
Obligados;

Il No exigir la presentacion de datos y documentos, y

IV.  Implementar cualquier otra accion de mejora a los Tramites y Servicios de
Su competencia.

CAPITULO SEXTO
DE LAS ENCUESTAS, INFORMACION ESTADISTICA Y EVALUACION EN
MATERIA DE MEJORA REGULATORIA

Articulo 80. La Unidad promovera entre los sectores social, privado, publico y
académico la realizacidbn de encuestas sobre aspectos generales y especificos
gue permitan conocer el estado que guarda la Mejora Regulatoria en la Ciudad de
México.

Articulo 81. El Consejo compartird la informacion relativa a los registros
administrativos, censos, y encuestas que, por su haturaleza estadistica, sean
requeridos por el Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria y el Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia para el desarrollo adecuado de sus propios
indicadores, censos y encuestas nacionales en materia de mejora regulatoria.

TITULO CUARTO
DE LAS RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS EN MATERIA DE
MEJORA REGULATORIA

CAPITULO UNICO
DE LAS RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS

Articulo 82. Sin perjuicio de las previstas en la Ley de Responsabilidades
Administrativas de la Ciudad de México constituyen infracciones administrativas en
materia de Mejora Regulatoria imputables a las personas servidoras publicas, las
siguientes:
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l. Omitir inscribir o modificar cuando corresponda, la informacién en el
Catélogo;

Il. Solicitar requisitos, datos o informacion diversa a la que se contiene en el
Registro;

Il. Incumplir con los plazos de respuesta establecidos en cada Tramite o
Servicio inscrito en el Registro;

V. Presentar para su publicacién Regulaciones que no van acompafadas del
dictamen final del Analisis de Impacto Regulatorio emitido por la Unidad;

V. Usar informacioén, registros, documentos y bases de datos con propdsitos
diversos para los cuales se solicita o conserva;

VI.  Solicitar gratificaciones o apoyos para beneficio particular;
VII.  Alterar reglas y procedimientos;
VIIl.  Negligencia o negativa en la recepcion de documentos;

IX.  Negligencia en la atencion de Tramites o Servicios;

X. Uso indebido de la firma electrénica;
Xl. Incumplir o negar la aplicacién de un Tramite o Servicio;
Xll.  No acatar los acuerdos y dictdmenes emitidos por el Consejo o la Unidad,

sin justificacién validada por éstos, y

XIll.  Incumplir con las obligaciones de la presente Ley, su Reglamento y demas
disposiciones aplicables.

Las infracciones administrativas descritas seran causa de responsabilidades
administrativas y motivaran la imposicion de las sanciones correspondientes
previstas en la Ley General de Responsabilidades Administrativas, Ley de
Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México, sin perjuicio de las
demas responsabilidades que pudiesen resultar.

Articulo 83. La Unidad hara del conocimiento a los érganos competentes del
incumplimiento a las disposiciones de esta Ley y de los hechos de corrupcion que
tenga conocimiento, con el objeto de dar inicio a la investigacion de
responsabilidades administrativas correspondiente, sin perjuicio de las demas
responsabilidades que pudiesen resultar.
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ARTICULOS TRANSITORIOS

PRIMERO. EIl presente Decreto entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion
en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Los asuntos iniciados con anterioridad a la entrada en vigor del
presente Decreto, se tramitaran y resolveran conforme a la Ley de Mejora
Regulatoria de la Ciudad de México, publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad
de México el 7 de diciembre de 2017 y demas normatividad y disposiciones
aplicables anteriores a la expedicion del presente Decreto.

TERCERQO. La persona titular de la Jefatura de Gobierno emitira el Reglamento de
la presente Ley en ejercicio de las atribuciones que le otorga el articulo 32,
Apartado C, Numeral 1, inciso a) de la Constitucion Politica de la Ciudad de
México en un plazo maximo de 210 dias naturales contados a partir de la entrada
en vigor del presente Decreto.

CUARTO. La Unidad tendra un plazo de 210 dias naturales contados a partir de la
entrada en vigor de la presente Ley para elaborar los lineamientos para la
implementacion de Andlisis de Impacto Regulatorio a fin de que sean aprobados
por el Consejo de Mejora Regulatoria de la Ciudad de México.

QUINTO. La herramienta tecnolégica del Catadlogo de Regulaciones, Tramites y
Servicios iniciara su funcionamiento dentro de un plazo que no exceda los dos
afios contados a partir de la entrada en vigor del presente Decreto.

SEXTO. La Unidad tendra un plazo de 210 dias naturales contados a partir de la
entrada en vigor de la presente Ley para elaborar los lineamientos de operacion
del Expediente Electronico.

SEPTIMO. La Unidad tendra un plazo de 210 dias naturales contados a partir de
la entrada en vigor de la presente Ley para elaborar los lineamientos de la
informacion que contendra el Registro de Visitas Domiciliarias de la Ciudad de
México.

OCTAVO. La Unidad tendra un plazo de 210 dias naturales contados a partir de la
entrada en vigor de la presente Ley para la implementacién del Registro de
Regulaciones, Tramites y Servicios.

NOVENO. El Consejo debera instalarse formalmente dentro un plazo de 90 dias
naturales siguientes a la entrada en vigor del presente Decreto.

DECIMO. Los Sujetos Obligados tendran un plazo de 24 meses, contados a partir
de la entrada en vigor de la presente Ley para que digitalicen la totalidad de los
Tramites y Servicios que generen en el cumplimiento de sus atribuciones.
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DECIMO PRIMERO. Se abroga la Ley de Mejora Regulatoria de la Ciudad de
México, publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 7 de diciembre
de 2017 y se derogan todas aquellas disposiciones que contravengan lo
establecido en el presente Decreto.

DECIMO SEGUNDO. Una vez que entre en funciones la Fiscalia General de
Justicia, al ser organismo publico autonomo, sera Sujeto Obligado sdOlo para
efectos de lo previsto en el Capitulo Segundo del Titulo Tercero de esta Ley.
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