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Expediente: PAOT-2015-549-SPA-385

RESOLUCION ADMINISTRATIVA

Ciudad de México, a ' & ABR U1 | = =

La Subprocuraduria de Proteccion Ambiental de la Procuraduria Ambiental y del
Ordenamiento Territorial de la Ciudad de Meéxico, con fundamento en los articulos 5
fracciones [, XI, XVIIl y XXIX, 6 fraccion Ill, 15 BIS 4 fracciones | y X, 21, 27 fraccién 111, 30
BIS 2 de la Ley Organica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial del
Distrito Federal, 4 fraccion lll, 52 fraccion |, y 101 primer parrafo de su Reglamento,
habiendo analizado los elementos contenidos en el expediente nimero PAOT-2015-549-
SPA-385, relacionado con la denuncia presentada ante este organismo descentralizado,
emite |la presente resolucion considerando los siguientes:

ANTECEDENTES

El 16 de febrero de 2015, una persona que en apego al articulo 38 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Distrito Federal, ejercié su derecho a
solicitar que sus datos personales fueran considerados como informacion confidencial,
presentd ante este organismo publico descentralizado denuncia via correo electronico,
ratificada por la misma via el 17 de febrero de 2015, a traves de la cual manifestd los
siguientes hechos:

{...) Este restaurante hindg [ubicado en calle Francisco |. Madero nimero 69, primero piso,
colonia Centro, Delegacion Cuauhtémoc] puso una gran bocina naranja (...) desde su
ventana en el primer piso y pone musica a gran volumen. {...)

ATENCION E INVESTIGACION

Esta Subprocuraduria mediante acuerdo numero PAOT-05-300/200-0782-2015 del 24 de
febrero de 2015, admitid a tramite la denuncia radicandose en esta unidad administrativa en
la Direccion de Promocién y Seguimiento del Cumplimiento Normativo en Materia Ambiental
bajo el expediente nimero PAOT-2015-549-SPA-385. El citado acuerdo se notificd a la
persona denunciante mediante correo electrénico el 11 de marzo de 2015.

En atencion a lo instruido en el numeral Quinto del Acuerdo PAOT-05-300/200-0782-2015, el
9 de marzo de 2015, personal adscrito a esta Subprocuraduria realizé el reconocimiento de
los hechos denunciados levantando el acta correspondiente donde se hizo constar que:

(...) desde la via publica se constalo que el Restaurante Hindd objeto de investigacion,
cuenta con una bocina color naranja con negro, la cual emitia un nivel sonoro poco
perceptible y que probablemente no supere los limites méximos permisibles previstos en la
normatividad ambiental aplicable. Acto seguido, contactamos al gerente del lugar (...) a la
cual se le informd el motivo y alcance de nuestra visita, invitdéndola a mantener el volumen
actual. Del mismo modo nos informé que cada 15 dias realizan eventos de baile en el lugar,
recomendandole que cada gque realice ese tipo de evenlos se re direccionen las bocinas y
se (?rran las venlanas, manifestando estar de acuerdo {...)
~
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El 8 de abril de 2015, la persona denunciante informé mediante correo electronico a esta
autoridad ambiental sobre proximos eventos a realizar por parte del establecimiento
denunciado, manifestando ademas que en tales ocasiones la molestia es mayor. Se destaca
del mensaje lo siguiente:

(...) a pesar de que todos los dias inundan la calle de Madero con su ruido en estas fechas
el sonido es abrumador. Las siguientes fechas son:

Sébado 11 de abril a partir de fas 3:30 pm y (...) normalmente empiezan a poner la masica
muy afto desde al medio dfa y hasta casi el cierre de su restaurante,

Sahado 25 de abril a partir de las 3:30 pm y dura un par de horas su show {...)

En atencion al acuerdo de habilitacion de horas con numero de folio PAOT-05-300/200-
1551-2015, el sabade 11 de abril de 2015 a las 15:30 horas, personal adscrito a esla .
Subprocuraduria llevé cabo un reconocimiento de los hechos denunciados, levantando el

acta circunstanciada respectiva, mediante la cual se hace constar que:

(...) nos constituimos frente al establecimiento denunciado el cual se encuentra en
funcionamiento, alcanzando a observar la bocina referida en ef escrito de denuncia, la cual
al momento de fa diligencia se encontré apagada, aparentemente por que el equipo se
encuentra descompuesto, por lo anterior no fue posible constatar emisiones sonoras
provenientes del referido establecimiento (...)

Mediante oficio numero PAQT-05-300/220-0835-2015 del 9 de abril de 2015, esta
Subprocuraduria informé a la persona denunciante las actuaciones realizadas en atencion a
su denuncia. El documento fue notificado via correo electronico 18 de abril de 2015.

En atencion al acuerdo de habilitacion de horas PAOT-05-300/200-1759-2015, el sabado 25
de abril de 2015, personal adscrito a esta Subprocuraduria llevé cabo un reconocimiento de
los hechos denunciados, levantando el acta circunstanciada respectiva, mediante la cual se
hace constar que: .

(...) constituidos en la via publica, en la calle Francisco |. Madero frente al numero €9, el
personal actuante constaté que la generacion de emisiones sonoras (mtsica grabada)
provenientes de la bocina que se encuentra instalada en la ventana del restaurant que nos
ocupa (...) solo son perceptibles (...) frente a la entrada del inmueble donde se localiza e
restaurante, ya que a una distancia de 10 metros de la fuente emisora, fas emisiones
sonoras (...) ya no eran perceptibles. Posteriormente, (...) la bocina fue retirada de la
ventana, por lo que ya no se percibieron emisiones sonoras provenientes del
establecimiento mercantil. (...)

El 27 de mayo de 2015, la persona denunciante informé mediante correo electronico a esta
entidad lo siguiente:

(...) El dia de hoy es una pesadilla el ruido que esta haciendo el restaurante India Town.
Pero para asegurar que encuentren el ruido a estos decibeles le hago llegar nuevamente su
préximo evento donde no tienen mesura en subir el volumen de su enorme alfo parfante
apuntando a la calle de Madero (...) Este domingo 31 de Mayo (.. )
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En atencion a la habilitacion de horas PAOT-05-300/200-2423-2015, el domingo 31 de mayo
de 2015, personal adscrito a esta Subprocuraduria llevé a cabo un reconocimiento de los
hechos denunciados, levantando el acta circunstanciada correspondiente mediante la cual
se hace constar que:

Expediente: PAOT-2015-549-SPA-385

(...) nos constituimos frente al establecimiento denunciado el cual se encuentra en
funcionamiento, observando la bocina referida en la denuncia, la cual se encuentra
apagada, por fo que no fue posible constatar emisiones sonoras provenienfes de dicho
establecimiento asi mismo el personal actuante procedid a constituirse en el establecimiento
mercantil denunciade, siendo atendidos por el encargado a quien se le informd de fa
normatividad vigente en el Distrito Federal en materia de ruido, a lo que sefiald estar en toda
disposicion de cumplir con dicha normatividad {...)

El 26 de junio de 2015, personal adscrito a esta Subprocuraduria llevé a cabo un
reconocimiento de los hechos denunciados, levantando el acta circunstanciada
correspondiente mediante la cual se hace constar que:

(...} personal actuante se consfituyé frente al establecimiento mercantii objeto de
investigacion, el cual al momento de la diligencia se encontré en funcionamiento. Es de
senalar que desde la via publica se observa la bocina objeto de investigacién, misma que no
genera nivel sonoro alguno (...)

El 21 de agosto de 2015, personal adscrito a esta Subprocuraduria llevdé a cabo un
reconocimiento de los hechos denunciados, levantando el acta circunstanciada
correspondiente mediante la cual se hace constar que:

(...}] una vez situados en la via plblica frente al establecimiento mercantil objeto de
investigacion, denominado ‘India Town", mismo gue se encontrd en funcionamiento, se
observd que cuenta con una bocina en una de sus ventanas, la cual al momento de |a
diligencia no generaba ruido (...).

En fecha 18 de marzo de 2016, personal adscrito a esta Subprocuraduria realizé un
reconocimiento de hechos al sitio relacionado con la denuncia, levantando el acta
correspondiente en la que se asenté lo siguiente:

(...) me constitui en la via piblica de la direccién referida en el escrifo de denuncia, mismo que
al momento de la diligencia se encontraba en funcionamiento. Cabe destacar que durante el
reconocimiento de hechos no se percibieron emisiones sonoras desde la via publica (...)

Por lo anterior, el 12 de abril de 2016, se emitid el oficio PAOT-05-300/220-0742-20186,
mediante el cual se informa a la persona denunciante sobre las actuaciones realizadas por
parte de esta entidad en atencion a su denuncia, y se le solicita informacion para continuar
con la investigacion en un termino de cinco dias habiles a partir del dia siguiente en que se
notifique el referido documento, en el entendido que de no obtener respuesta alguna
estariamos imposibilitados legal y/o materialmente para la continuacién de la investigacion
procediendo a analizar su conclusion. Dicho documento se notificd via correo electranico el
14 de abril de 2016; sin embargo, a la fecha de emitir la presente resolucién, no se recibié

respuesta /';dguna,
=T | T
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