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Ei.presente Programa de Trabajo, es la guia que encaminara las practicas de
todas las personas integrantes del Comité de Ftica de esta Entidad, asi como el
de todo su personal, por ello, los trabajos descritos en el mismo, fueron
disenados bajo. los principios de integridad, transparencia y responsabilidad
con el objetivo de consolidar una cultura de respeto, colaboracién, cordialidad
y armonia.

Para esta Entidad es fundamental el bienestar de todas las personas que
integran su personal, por esta razén, consideramos de suma importancia la
participacién de todas y todos, para que a través de ella, podamos escuchar
sus peticiones, conocer sus propuestas y conflictos, procurando una solucion
armonica, respetuosa y justa de los mismos, pero sobre todo, evitar la
reiteracion de conductas contrarias a la integridad.

Aunado a lo anterior, es necesario el compromiso de todas y todos paratrabajar
conjuntamente en el desarrcllo y promocién de una cultura ética, de respeto,
proteccion a los derechos humanos e igualdad de oportunidades para todas las
personas, siendo estas las bases para un buen desempefio laboral, sana
convivencia y consolidacion de una vocacion de servicio a la ciudadania.

Asimismo, . los trabajos presentados, representan una base sdlida con
directrices encaminadas al fortalecimiento de ' nuestra transparencia,
integridad y responsabilidad institucional, con lo cual, se continuaran
robusteciendo las labores éticas que caracterizan nuestro desempefio en la
funcion publica de esta Ciudad.

Promover una cultura €tica de trabajo bajo los principios de sntegridad
honradez y responsabilidad con el objetivo de lograr una funcion piblica
basada en la tolerancia, armonia e igualdad respetuosa de los derechos

humanos, generando asi una sana convivencia y un integro desempefio -

laboral. - i

e Crearuna cultura ética en el e;erCic:o del servicio pubttco
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+ Lograr un ambiente laborar respetuoso, cordial y armonico dentro
de la Procuraduria.

» Crear espacios seguros y de escucha para las y los servidores
publicos que laboren en la PAOT.

¢ Generar igualdad de oportunidades para todas y todos.

o Fortalecer la transparencia de esta Entidad.

o Fortalecer el trato digho y respetuoso a todas y todos.

o Consolidar una cultura de respeto, colaboracion, cordialidad y
armonia. .

» Evitar la comisidn de conductas contrarias a la integridad y, en su
caso, impedir su reiteracion.

s Garantizar y promover los derechos humanos en el servicio
publico.

La ética es la base -para una sana convivencia y un buen ejercicio del cargo
publico, por ello, es esencial la creacion de material que ayude a encaminar el
actuar de todas las personas servidoras publicas que laboramos en esta
Institucion.

Ahora bien, la ética en el servicio puablico es la aplicacion de valores morales

como la honestidad, la integridad, la justicia y el respeto en el gjercicio de N
funciones publicas, con el propdsito de fortalecer la confianza ciudadana en las O
instituciones y asegurar el cumplimiento del bien comun. '

Por ello, este Programa busca responder a las necesidades de todas y todos, a /
través de estrategias Utiles y de facil acceso para la creacion de una vision ética "

de trabajo regida bajo los principios de integridad, transparencia y respeto.

Asimismo, se busca cumplir cabalmente con las obligaciones planteadad
diversas normativas. '
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o Articulo 5. Establece los principios rectores que rigen el servicio
publico.
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o Articulo 6. Obligacion de todo ente pablico de crear condiciones y
normativas que permitan la debida actuacion ética

o Articulo 7. Establece los principios que deben observar todas las
Personas Servidoras Publicas en el desempefio de su cargo.

o Articulo 16. Obligacidn de todas las personas Servxdoras Pubizcas
de observar el cédigo de ética y de conducta

o Articulo 17. Impone la obligacién de realizar la evaluacién anual,
misma que se realiza con base a este Programa Anual de Trabajo

oo,
Promueve Ea transparenc;a en la gestion gubernamental y fortalece la
rendicion de cuentas de los entes publicos de la Ciudad de México,
robusteciendo el funcionamiento ético y transparente del servicio
publico.
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o Articulos 4 al 19. Establece los principios, valores, compromisos
y reglas de mtegndad dentro del servicic Piblico.

B

o Numeral 4 fraccion ll. Impone ai Comité la obligacién de elaborar

y presentar el Programa Anual de Trabajo. o ;\

o Numeral 25. Establece las obligaciones de las personas :f\
integrantes del Comité de Etica. \/

o Numeral 30 fraccwn I. Aprobacion del Programa Anual de P
Trabajo.

o Numeral 42. Impone al Comité la obligacién de presentar el
Informe Anual de Actividades el cual debe encaminarse al
cumplimiento del presente Programa Anual de Trabajo.

o Numeral 44. Obligacion del Comité de instrumentar mecanismos

y acciones de fortalecimiento. X, ¥

o Numeral 59 y 60. Establecen los medios y requisitos 5\\
considerarse para la presentacion de las denuncias.
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De conformidad con el numeral 43 de los Lineamientos, es obligacion del
Comité de Etica la presentacién de una propuesta de un Codigo de
Conducta aplicable al Ente Publico de que se trate.

Por esta razon, el Comité de esta Entidad, preve la presentacion de
propuesta, su aprobacién y publicacidn en las fechas y maneras que a
continuacion se describen:

Propuesta del Codigo de Conducta; a efecto de que todas las personas
integrantes al Comité emitan sus observaciones para su posible
consideracion, se presentara la propuesta al Codigo referido en la primera
Sesion Ordinaria, misma que se celebrar el 29 de mayo del presente.
Para ello, se recibiran las observaciones pertinentes en un plazo de 20
dias habiles contados a partir de la celebracion de la Primera Sesién
Ordinaria, mediante medios electrénicos y formatos establecidos por las
Secretarias.

Aprobacién: Una vez revisadas las observaciones recibidas, cinco dias
habiles previos a la Segunda Sesion Ordinaria programada, se enviara a
todas las personas integrantes del Comite, el archivo con el proyecto del
Codigo de Conducta que contenga las modificaciones consideradas
como oportunas.

Posterior a ello, se procedera a la aprobacion del mismo dentro de ia
Segunda Sesioén Ordinaria programada.

Publicacidon: De conformidad con el apartado "Publicacion del codigo”
contemplado en la Guia para la Elaboracion del Cédigo de Conducta de la
Administracion Publica y Alcaldias de la Ciudad de México, asi como en
lo establecido en términos del numeral Décimo tercero de los
Lineamientos para la emisién del Cédigo de Etica a que se refiere el
articulo 16 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas,
previo a su aprobacion y autorizacion, se realizaran las acciopes
pertinentes para su publicacion, estableciendo como fecha tentativa el
mes de octubre del afio corriente.
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Bajo esta estrategia, se busca que las y los servidores publicos
conozcan los instrumentos normativos que rigen su actuar ético, gon la
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finalidad de mejorar su desempefio y generar conciencia en Ia
importancia e impacto en la sociedad que tienen en el ejercicio de su
funcién como servidores publicos.

Para dar cumplimiento a lo descrito con antelacion, se llevaran a cabo

las siguientes acciones:

« Se publicara en la pagina oficial de la Procuraduria, en el apartado
“Marco legal”, toda la normativa relacionada con el actuar ético de
esta Entidad.

» Se enviara un correo informativo a todo el personal integrante de la
PAQT, con el nombre dé cada normativa aplicable a su actuar ético,
acompafada de su liga de acceso a internet.

Drusitn ' - TEL 4
Con esta estrategla se busca crear una cuEtura de respeto y proteccion
a los derechos humanos de todas las personas servidoras plblicas que
laboran en esta Institucidn, esto a través de la difusién de informacién

confiable y atil para acceder a las vias procesales que se tienen al /’ {
alcance ante una situacién contraria a lo establecido en el andamiaje " ”\
juridico que regula el actuar ético de los Servidores Piblicos de la Ciudad =~~~ v
de México. Iy
Para ello, se pretenden realizar las siguientes acciones: w{ﬁ/‘
+ Elaboracion y difusion electrénica de material visual que contenga //0’%
la siguiente informacidn: ,\!\
o ¢Qué es e Comité de Etica? /
o ¢Para qué sirve?
o ¢Cuales son sus atribuciones?
o ¢Como puedo presentar una denuncia? e %,
o Plazos para presentar una denuncia / &

Uno de los ObjethOS del presente Programa, es generar una comunidai
participativa y proactiva en la toma de decisiones y resolucién de
conflictos dentro de la Entidad, por ello, se va a crear un espacio de’
3 forman -
parte de la Procuraduria, puedan emitir quejaQs,’fst efcias y/o @ \
’?}i% / j d
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recomendaciones relacionadas con el actuar del Comité de Etica con el
fin de mejorar su desempeno.

Para ello, se realizaran las siguientes acciones:

o Se realizara la difusion electronica del material visual que
contengan los medios de contacto para recibir quejas y/o
sugerencias,

o lLas quejas, sugerencias y/o recomendaciones recibidas, se
discutiran en las sesiones ordinarias a efecto de mejorar el
funcionamiento del Comité.

AR ACTT AN,

De conformidad con el numeral 25 de los Lineamientos Generales para
la Integracion y Funcionamiento de los Comités de Etica de la
Administracion Publica y Alcaldias de la Ciudad de México, se impartira
un curso interno de capacitacion, encaminado a la difusion de
informacion relacionada con la actuacion ética del servicio publico vy
vinculado a los objetivos de los Lineamientos referidos.

Dicho curso tendra una duracion de una hora, y serd impartido en la
forma y fecha que a continuacicén se indica:

Nombre del Modalidad Sitio web Fecha
cCurso
https://cava.infocdmx.org.mx/c 1.
Etica Publica Enlinea | ourse/search.php?q=%C3%89T1 | \&A\
CA&areaids=core_course-course \
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De conformidad con el numeral 4 fraccion IX de los Lineamientos,
corresponde al Comité de Etica fungir como érgano de asesoria y
orientacidn institucional en materia de ética publica y conflictos d
intereses, asi como en la aplicacién del Codigo de Etica y Codigo de QQ\
Conducta.

solicitar asesoria a la Secretaria Técnica y/o Ejecutiva para todo lo que
ﬁaec{a a la tramitacion de asuntos, facultad de este Comité.
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Asimismo, toda persona servidora publica de esta institucion podra %\
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Para ello, se establecen los siguientes criterios para la recepcion de
asesorias: -
« Medio de recepcion. Via correo electrénico
comite.etica@paot.org.mx
+ Requisitos de la solicitud.
o Cualquier formato
o Escrito libre
o Se debera realizar una descripcion breve pero detallada de
' los hechos sucedidos, asi como los aspectos que desea
consultar con dicha asesoria.

La atencidn y resoluc;on de denunc;as es la parte fundamental del
presente Programa de Trabajo, por ello, se disefié un plan de captacion
sencillo y arménico a las necesidades de todas. las personas que
conforman el personal de esta Entidad, y en apego a lo establecido por
los Lineamientos.

De esta manera, se busca lograr la atencién pronta y adecuada de
denuncias, priorizando la solucion arménica y justa de conflictos, con el
objetivo principal de evitar la comisién de conductas contrarias a la
integridad y, en su caso, impedir su reiteracion.

Por ello, y de conformidad con el numeral 59 y 60 de los Lineamiento, se
implementara el siguiente plan de captacién de denuncias:

Mediante el apoyo de la Coordinacién Técnica y de Sistemas de esta
Procuraduria, se creara un correo electrénico especial para la recepcion
de denuncias, quejas, sugerencias y recomendaciones, mismo que serd
revisado diariamente por el Secretario Ejecutivo y por el Secretario
Técnico del Comité de Ftica.

Las personas, contaran con los siguientes medlos para la presentamon
de denuncia;

\/

% Medios fisicos ~
o P!so 1 en la oﬁcma del Mtro Joel Herrera Lopezf ' retari‘,




Fernanda Gallardo Fuentes para recepcion de denuncias,
mismas que deberan entregarse en sobre cerrado.

o Piso 2: en la oficina del Lic. José Alfredo de los Rios Corte,
Secretario Técnico del Comité de Etica, quien designa a la C.
Samantha Angélica Ramos Morales para la recepcion de
denuncias, mismas que deberan entregarse en sobre cerrado.

% Medios electronicos
o Através del correo electronico comite. etica@paot.org.mx
“ Verbalmente

o Piso 1: en la oficina del Mtro. Joel Herrera Lopez, Secretario
Ejecutivo del Comité de Etica, quien debera auxiliar en la
narrativa de los hechos y plasmarla por escrito para que
posteriormente sea firmada por la persona denunciante

o Unicamente se podra acudir a esta via, cuando la persona
denunciante no tenga las condiciones para hacerlo por escrito.

Es importante mencionar que la persona denunciante podra solicitar en
cualquiera de las opciones referidas, la proteccién de identidad o
presentar la denuncia de manera anonima.

Al an
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Con la finalidad de cumplir con sus obligaciones en materia de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, esta Entidad cuenta
con una pagina oficial de internet, en la cual, consta toda la informacion
relacionada con sus labores, asi como la informacidn de su personal que
por ley deba ser publica. Aunado a ello, cabe resaltar que la Procuraduria
cumple cabalmente con las obligaciones de Rendicion de Cuentas ante
otras autoridades en el tiempo y la forma establecidas por la ley.

Es importante mencionar que el cumplimiento de estas obligaciones,
representa una prueba latente del respeto a los principios de honradez,
transparencia, legalidad y rendicion de cuentas que rigen el desempefio
de todas las personas que laboran en esta institucion, por ello, com

omité de Etica de la PAOT, nos comprometemos a vigilar y trabaja

onjuntamente con el area correspondiente para fortalecer y continuar}

con su debido cumplimiento, implementando las siguientes acciones:
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e Presentacién de un informe anual dirigido al Comité de FEtica,
donde conste el cumplimiento de las ob!igaciones cumplidas en
materia de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica v
Rendicion de cuentas.

Con fundamento en Ios numerales 4 fraccion ll y 42 de los Lineamientos,
el Comité de Etica tiene la obligacion de presentar el Informe Anual de
actividades a la persona titular de fa PAOT, en enero de cada ejercicio
fiscal.

Dicho plan, se realizara con base al presente Programa Anual de Trabajo,
el cual, actuara como un referente a los trabajos realizados durante todo
el ano, ayudando a identificar los objetivos alcanzados, asi como las
areas de oportunidad a mejorar para el préximo ejercicio.

Su elaboracidn, contenido y difusion se realizaran bajo las siguientes
directrices:

o Incluira la estadistica anual de capacitaciones; denuncias

recibidas, admitidas, desechadas, presentadas por personas
servidoras publicas y particulares; asuntos sometidos a mediacion
y concluidos por dicho medio; incompetencia para conocer del
asunto y la orientacién que se hubiere dado; asi come las
recomendaciones reflejando, por unidad administrativa, el nimero
de recomendaciones emitidas, asi como el de aquellas que fueron
cumplidas o no.

» Debera contener por lo menos los requisitos estab!eczdos en el
r_)umeral 42 de los Lineamientos.

» . Su aprobacion se llevard a cabo en la Gltima sesidn del comité.

o Debera reportarse ante la Secretaria de la Contraloria General de lf
Ciudad de México.

» Se deberd difundir permanentemente en pagina oficial de PA.DT e::\

el apartado correspondiente.
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Primera: 29 de
mayo
Segunda: 17 de
] Sesiones ordinarias del julio
Comité Tercera: 18 de
septiembre
Cuarta: 20 de
noviembre
2 | Aprobacion del Codigo -
de Conducta 17 dejulio
Publicacion del Codigo
3 de Conducta Agosto 2025
Difusion de jos
instrumentos
4 | normativos gue rigen el 06 de junio
actuar ético de las y los
servidores publicos.
Difusion de las funciones .
5 del Comité de Etica 06 de junio
Difusion de los meadios
de contacto para emitir
guejas, sugerencias y/o -
6 recomendaciones en 06 de junio
aras de mejorar ¢
desempeiio del Comité
7 Capacitacion Continua
8 Asesorias Continua
Vigilar el dehido o
_ cumplimiento en materia
g de Transparene;{a, 14 de noviembre
Acceso de lg Informacion
Pubiica y Rendicion de
Cuentas
Informe Anual de .
10 Actividades 20 de noviembre
Aprobacion del \
\,\ 11 | Programa Anual de | 20 de noviembre
; Trabajo 2026
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ACCION O ESTRATEGIA

MATERIAL NECESARIO

MONTO

Sesiones del Comité.

Creacion de la liga de acceso para realizar las
reuniones via remota.

Cuando las sesiones se realicen de manera
presencial, se debera proporcionar un espacio
acorde para la celebracion de la misma.

$0.00

Codigo de Conducta

De conformidad con el apartado “Publicacion del
codigo” contemplado en la Guia para la
Elaboracion del Codigo de Conducta de la
Administracion Publica y Alcaldias de la Ciudad
de México, asi como en lo establecido en
términos del numeral Décimo tercero de los
Lineamientos para la emision del Codigo de
Etica a que se refiere el articulo 16 de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas,
previo a su aprobacion y autorizacién, se
realizara la publicacion del Cadigo de Conducta
en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

de

En proceso

cotizacion

Difusion de los instrumentos
normativos que rigen el
actuar ético delas y los

servidores pablicos.

Apoyo del area correspondiente, para actualizar
la normatividad en la pagina oficial de la PAOT.

$0.00

Difusion de las funciones del
comité de é&tica,

Pagina de internet gratuita para la elaboracion
de material de contenido visual.

$0.00

Difusién de los medios de
contacto para emitir quejas,
sugerencias y/o
recomendaciones en aras de
mejorar el desempefo del
comité.

Pagina de internet gratuita para la elaboracion
de material de contenido visual.

Creacién de un correo electronico especial para
la recepcion de asesorias y denuncias, mismo
que sera utilizado para la recepcidn de quejas,
sugerencias y/o recomendaciones

$0.00

Capacitacion.

Remision de un correo electrénico a todas las
personas servidoras publicas que laboran en
esta entidad, para la realizacion del curso
respectivo.

Acceso a la plataforma del Campus Virtual de
Aprendizaje (CAVA INFQ),

$0.00

P el

Asesorias

Creacion de un correo electrénico especial para
fa recepcidn de denuncias, quejas, sugerencias
y/o recomendaciones, mismo que serd utilizado
para la recepcion de asesorias.

Atencion y resolucién de
denuncias.

Creacion de un correo electrénico especial pa

la recepcion de asesorias, quejas, sugerencng
y/o recomendaciones, mismo que sera utllizado;
para la recepcion de denuncias.

o F
5




Proporcionar material de papeleria para
impresion de denuncias en caso de presentarse
via verbal.

Vigilar el debido
cumplimiento en materia de

Anual de Trabajo 2026

elaboracion.

Transparencia, Acceso a la o No se requieren recursos. $0.00
Informacidn Plblicay
Rendicién de cuentas,

< : i :
informe anual de . Eroporpfonar matenalnde pa_peiena para la
. Impresion y presentacién del informe ante las $0.00
actividades. .
autoridades competentes.
Aprobacién del Programa ) » Proporcionar material electrénico para su $0.00
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Presidenta del Go

Lic. Rosa Aimeé Leal
Olguin

&t

Presidenta del Comité

trt:j,d{ai Herrera Lopez
SetretartoEjecutivo

Titular

4

Secretario Ejecutivo
_/ Suplente

Lic. JoséAlfredo de los Rios

Corte

Secretario Técnico

Lic. José Eloy Torres Lora

Hernandez
Secretaria Técnica
Suplente

Mtra. Estel‘a{Guadafupe Gonzalez

Hernandez.

Direccion General u Homdlogo.

\ Titular

D.A.H. isauro G:,‘ cia Pére’é
Direccién General'u Homélogo
Suplente
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Mtra. Zenia%ria Saavedra Diaz

Direccién de Are Htego
itular
el
){Fﬁ)lo /‘( Alexandra ugerlo
Cobo

Subdirecgion

Gerardo Gue\fara Martinez
Jefatura de Departamento
Titular

&X@W/M Z/

Martha YCy Gonzalez
Castellanos

Lider Coordinador
Titular

Fabian Alonso Rivera Ledn
Operativo
P
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e
~~Lic. Roberto Torres Mora
Asesor Técnico
Titular

-~

. - R—
\l{c_./CLa/udla Zea Jimenez
Direccién de Area u Homélogo
», Suplente 3

Lic. Joshua Irad Silva Reyes
Subdireccion
Suplente

Selene Fabiola Verdin Herndndez
Jefatura de Departamento
Suplente

/ S
Yair Ruiz Pasaran
Lider Coordinador

R
Suplente n L
4
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\_,,cf/;g;i)ci O
Juan Antonio Esquivel Olivo
Operativo
Supiente , ‘ -7

.G rla Maldonado San
German
Asesora Téchica

Suplente



Mtro. Mario Carlos Mota ' Lic. Dati fhm guilar
Bustamante Asesora de Asuntos Juridicos
Asesor de Asuntos Juridicos Suplente

Titular

Lic. Jessica Cruz Bautista

Romero ' , Asesora de Capital Humano
Asesora de Capital Humano Suplente
Titular
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