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NUESTROS PRINCIPALES

TEMAS



• 2,159 denuncias ciudadanas y 24 Investigaciones de Oficio.

DENUNCIAS CIUDADANAS E INVESTIGACIONES DE OFICIO

Procedimientos por tema Procedimientos por alcaldía
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Ruido

Construcciones Irregulares

Maltrato Animal



En materia de maltrato animal:

 Recibimos 1,037 denuncias

 Iniciamos 2 investigaciones de oficio

 Realizamos 1,324 VRH

 Emitimos 867 resoluciones

BIENESTAR ANIMAL Denuncias y Visitas de Reconocimiento de 

Hechos (VRH)

Logramos la entrega voluntaria de 68 animales

que se encontraban en condición de maltrato

(40 caninos, 25 felinos y 3 patos).

Todos los ejemplares fueron entregados a

protectoras independientes para su cuidado

y posterior adopción definitiva.



Caso de entrega voluntaria 

de animales de compañía

Venustiano Carranza, Ampliación Caracol 

Rescatamos 2 ejemplares caninos en

condiciones de maltrato, fueron retirados del

domicilio y trasladados con una persona

protectora independiente, están en espera de

ser adoptados.

BIENESTAR ANIMAL



Rescatamos a una perrita que se

encontraba baja de peso y

permanecía amarrada de forma

permanente, fue retirada del

domicilio y trasladada con una

persona protectora independiente

que la adoptó definitivamente.

Caso de entrega voluntaria 

de animales de compañía
BIENESTAR ANIMAL

Antes Después 



BIENESTAR ANIMAL
Cumplimiento voluntario 

• En 195 casos, las personas tutoras de animales

de compañía realizaron cambios y mejoras

para lograr su bienestar

• En 19 casos las personas tutoras no mejoraron

las condiciones de bienestar, por lo que

solicitamos la intervención de las alcaldías a

fin de garantizar la tenencia responsable

2 ejemplares caninos permanecían encerrados y sin agua.

Exhortamos a cumplir la normatividad respecto a las

condiciones de bienestar que deben tener los animales.

En visita de seguimiento constatamos que ambos perros

están libres, cuentan con agua a libre disposición e incluso,

superficies suaves para su reposo.

Antes 

Después 



MALTRATO EN ANIMALES DE COMPAÑÍA
Seguimiento a la Recomendación 01/2024 de 

animales en adopción en el Parque México, 

dirigida a la alcaldía Cuauhtémoc

En agosto de 2024 emitimos la Recomendación por

las inadecuadas condiciones en las que se mantenían

o se encontraban los animales que se daban en

adopción.

En seguimiento, realizamos VRH en conjunto con la

Alcaldía Cuauhtémoc, reiteramos el exhorto a las

personas responsables consistente en:

• Colocar agua limpia y fresca a libre acceso Colocar

alimento acorde a la especie, estado fisiológico y

edad

• Actualizar cuadro de vacunación

• Colocar protección contra la intemperie

• Asegurar que cuenten con el espacio mínimo

acorde a la talla

• No exhibir ejemplares menores a cuatro meses de

edad



BIENESTAR ANIMAL

• En colaboración con diferentes autoridades

promovimos la esterilización de 65 animales

(54 caninos y 11 felinos):

 Brindamos el traslado al Centro de

Atención Canina “Dr. Alfonso Angellini de la

Garza” en la alcaldía Coyoacán.

Promoción y apoyo en esterilizaciones 

Comisiones de bienestar animal en 

alcaldías

• Acudimos a la instalación de la Comisión de

Bienestar Animal del Concejo de la Alcaldía

Coyoacán.

• Reiteramos nuestro compromiso para trabajar en

conjunto con la alcaldía:

 Impulsando políticas públicas en materia de

bienestar animal

 Fomentando la adopción responsable

 Combatiendo el maltrato y abandono

 Impulsando las campañas de esterilización



BIENESTAR ANIMAL Colaboración interinstitucional 

en bienestar animal

• Emitimos el documento “Consideraciones relevantes

de bienestar animal relacionadas con las corridas

de toros en la Ciudad de México desde la

perspectiva PAOT”, contiene temas como:

 Derecho comparado nacional e internacional

 Elementos filosóficos bajo la concepción del deber

de protección a los animales

 Referentes técnicos para identificar el maltrato en

las corridas de toros

 Reconocimientos de hechos y resoluciones

administrativas emitidas por la PAOT

 Dictamen forense toros

 Amicus curiae

 Ponderación de derechos

 Elementos históricos que identifican un cambio en

la realidad social respecto a las corridas de toros Compartimos este documento con la 

Consejería Jurídica 

y de Servicios Legales de la Ciudad de México



BIENESTAR ANIMAL

Apoyamos en 2 casos a la Dirección de Justicia

Cívica, realizando VRH a efecto de evaluar las

condiciones de bienestar animal y determinar los

incumplimientos de la normatividad en la materia.

Juzgados Cívicos

Participación con sociedad civil 

Nos reunimos con la Fundación Antonio Haghenbeck

y de la Lama IAP, Museos Haghenbeck y la BVA de

la SSC, para diseñar estrategias conjuntas para

preservar el patrimonio cultural, histórico y artístico

de la Ciudad de México y el bienestar animal.

VRH en conjunto con la Dirección de Justicia Cívica Reunión en Museo Casa de Bola

26 de marzo 2025



MALTRATO EN ANIMALES DE COMPAÑÍA

• Participamos en 12 eventos interinstitucionales, en los que atendimos un total de 443 personas,

a través de orientaciones sobre el bienestar animal y otros temas.

• También, participamos en las reuniones de instalación de los Comités de Bienestar Animal en las

alcaldías Iztapalapa y Coyoacán.

Participación de PAOT en eventos 



BIENESTAR ANIMAL AdoptaCDMX

De enero a marzo 2025, logramos la adopción de 69 

animales (54 perros y 15 gatos).

Desde la creación de AdoptaCDMX:

• 1,765 animales han sido adoptados

(1,404 perros y 361 gatos)

• 1,013 animales están en espera de adopción

(Se creó el 13 de julio de 2020)

Participamos en la jornada realizada en la 

glorieta de los Insurgentes: 

• Promovimos 11 caninos y 2 felinos

Logramos la adopción de 5 perros

Jornada de adopción con BVA



• Recibimos 430 denuncias.

• Iniciamos 14 investigaciones de oficio.

CONSTRUCCIONES IRREGULARES
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Número de denuncias ciudadanas recibidas en materia de construcciones irregulares 

por alcaldía enero-marzo 2025



• Impusimos 8 acciones precautorias,

consistentes en la suspensión de actividades

de intervención.

• Las obras se realizaban en inmuebles

catalogados por el INAH, el INBAL y/o la

SPOTMET, sin las autorizaciones

correspondientes.

PATRIMONIO CULTURAL

Naranjos 28, Cuauhtémoc

Tonalá 4, Cuauhtémoc

Acciones precautorias



• Contamos con un micrositio sobre inmuebles catalogados por el INAH, el INBAL y la 

SPOTMET; que actualizamos permanentemente conforme a la imposición de medidas 

precautorias (suspensiones) por parte de PAOT.

PATRIMONIO CULTURAL
Micrositio del Patrimonio Cultural de la 

Ciudad de México

Actualización Técnica de inmuebles catalogados 

Iniciamos un proyecto de actualización de la información del listado de

inmuebles catalogados con la Facultad de Arquitectura de la UNAM.

El 19 de febrero, nos entregaron 441 fichas de inmuebles catalogados



Presentamos ante la Fiscalía General de la República

3 denuncias penales y un juicio de acción pública por

las actividades constructivas realizadas en inmuebles

afectos al patrimonio cultural urbano, sin contar con las

autorizaciones correspondientes.

PATRIMONIO CULTURAL Acciones penales en inmuebles afectos al 

patrimonio cultural urbano

En uno de los casos obtuvimos por primera vez en 

este tipo de delitos, que el Ministerio Público Federal 

ordenara actos de investigación con la intervención 

de la Policía de Investigación y Peritos de la FGR.

Actos de investigación por el 

Ministerio Público Federal



PATRIMONIO CULTURAL Protegiendo el Patrimonio Cultural del 

Centro Histórico

Con el fin de salvaguardar y proteger el patrimonio

cultural del Centro Histórico, en conjunto con otras

autoridades, realizamos 2 recorridos a los inmuebles

patrimoniales, 1 para identificar y 1 para retirar los

elementos adosados que dañan las fachadas.

Rescate de fachadas del 

Centro Histórico



Incentivamos el afecto por el patrimonio artístico, histórico y cultural de la

Ciudad de México promoviendo su conocimiento y las acciones que realizamos

para promover su preservación.

#LaCiudadEsTuya #Conócela

#PAOTProtegeTuPatrimonioCultural

PATRIMONIO CULTURALPATRIMONIO CULTURAL
PAOT protege tu Patrimonio



• En febrero constatamos la demolición de 2 niveles

excedentes de construcción, en cumplimiento a la

Recomendación 03/2022 que emitimos el 26 de julio

de 2022 a la alcaldía Iztacalco y el INVEA

• La Recomendación determinó que el desarrollador

construyó 32 viviendas en 5 niveles, cuando

únicamente se podían construir 7 viviendas en 3

niveles, de acuerdo con el PDDU vigente

CONSTRUCCIONES IRREGULARES Inmuebles que rebasan niveles y/o altura 

Playa Miramar 386, Reforma Iztaccíhuatl Norte, Iztacalco

• Identificamos 21 inmuebles que rebasan los niveles 

y/o la altura máximos permitidos



CONSTRUCCIONES IRREGULARES Construcciones irregulares en área de valor ambiental

Paseo de las Lomas Altas 238, Lomas Altas, Miguel Hidalgo 

(Seguimiento)

Después de haber concluido las etapas procesales

correspondientes, en enero de este año, se notificó que la

sentencia dictada en el juicio de acción pública promovida por

PAOT, con la que se declaró la ilegalidad de los trabajos

realizados en el predio que afectaron al AVA “Bosque de

Chapultepec”, ha quedado firme.

En ese sentido, las autoridades obligadas han iniciado las

acciones con el fin de dar cumplimiento a la sentencia, siendo uno

de los objetivos el que se efectúe la reparación del daño, a fin de

recuperar los servicios ambientales que presta el AVA en beneficio

de todas las personas.



En materia de ruido:

 Recibimos 347 denuncias, la mayoría se

concentró en 3 alcaldías: Cuauhtémoc, Benito

Juárez y Coyoacán

 Realizamos 454 VRH

 Impusimos 2 acciones precautorias

RUIDO

Acción precautoria a un establecimiento de venta de 

birria en la alcaldía Benito Juárez

Después de que suspendimos actividades en la Birria "El Hijo

de Jalisco", el establecimiento realizó las adecuaciones

siguientes:

• El retiro de música en vivo

• Redujo la cantidad de bocinas

• Reemplazó el techo por material más grueso

• Colocó material aislante en espacios abiertos



• Realizamos 6 recorridos en las alcaldías

Cuauhtémoc y Miguel Hidalgo

• Exhortamos 277 establecimientos (bares y

restaurantes), con el fin de que cumplan los

decibeles de acuerdo a la NADF-005-AMBT-

2013

RUIDO Recorridos sistemáticos en 
materia de Ruido

En varios de los recorridos, contamos con la 

participación de la Secretaría de Gobierno de la 

Ciudad de México, la Autoridad del Centro 

Histórico, así como el apoyo de la SSC de la 

Ciudad de México.



• Reunimos a las alcaldías en una mesa de trabajo sin

precedente

• Propusimos realizar recorridos conjuntos en cada

demarcación territorial y realizar reuniones con otras

autoridades para continuar los esfuerzos en el control

de ruido, todo ello para mejorar la calidad de vida de

la población de la Ciudad de México

RUIDO
Vinculación Interinstitucional

Seguimiento a la Recomendación 01/2022

Cumplimiento de las obligaciones para la 

prevención y el control de la contaminación acústica 

generada por establecimientos mercantiles de 

impacto vecinal e impacto zonal.



ARBOLADO Valoraciones de arbolado y censos

 Recibimos 116 denuncias ciudadanas e iniciamos 1

investigación de oficio en materia de afectación al arbolado

 Realizamos 166 Visitas de Reconocimiento de Hechos

Censo Parque del Mestizaje

Realizamos el censo de arbolado y la cuantificación de las

áreas verdes del parque en la alcaldía Gustavo A. Madero.

Contabilizamos 697 individuos arbóreos y registramos una 

superficie de 3.12 ha, de áreas verdes.



ARBOLADO
ARBOTOM

Examinamos el interior del tronco de un árbol del género

Fraxinus, a través de un modelo tómográfico y un

resistograma.

• Tonalidades de color purpura-rojo, (predominante al

centro): sugiere que existe una pudrición en el

duramen del tronco del árbol

• Tonalidades verdes y amarillas: indican la madera 

sana que aún tiene el árbol

El resistograma permite interpretar una densidad baja de

la madera, a partir de los 17 cm (marcado con una línea

roja), lo que se asocia a pudriciones internas.

Con ambos elementos, se concluyó que el árbol evaluado presenta madera dañada.



Refrendamos el compromiso de garantizar el derecho a un medio ambiente sano con la

implementación de la campaña para evitar los plásticos de un sólo uso.

#CambiemosNuestrosHábitos

El problema de la contaminación por plásticos de un solo uso es uno de los grandes retos que

enfrenta la humanidad ya que está afectando a todos los ecosistemas del planeta.

En PAOT recibimos 8 denuncias sobre este tema.

RESIDUOSPLÁSTICOS DE UN SÓLO USO



Realizamos el seguimiento a la recomendación 01/2021

• La recomendación fue dirigida a la entonces Seduvi y las

alcaldías en la que se les exhorta al retiro de los

gallardates y pendones de propaganda comercial y el

aseguramiento de los materiales y residuos retirados.

• Solicitamos a las autoridades informar respecto a las

acciones, mecanismos, y en general cualquier gestión

realizada para dar cumplimiento.

Las alcaldías Álvaro Obregón, Coyoacán, Miguel

Hidalgo, Tláhuac y Tlalpan, informaron las acciones

realizadas en sus demarcaciones territoriales

Se continúa trabajando con las restantes alcaldías para

que remitan la información conducente

SEGUIMIENTO A RECOMENDACIÓN DE PUBLICIDAD



ACCESO A LA JUSTICIA AMBIENTAL, TERRITORIAL Y ANIMAL

13

8

3

Denuncias
penales

Acciones
públicas

Juicios de
amparo

49

7 7

Juicios de
amparo

Juicios de
nulidad

Juicios de acción
pública

Acciones legales en defensa de los intereses de la 

ciudadanía y de la Procuraduría

Participamos en 63 acciones legales interpuestas ante

autoridades administrativas y jurisdiccionales, para defender los

intereses institucionales y los habitantes de la ciudad de México.

Demandas que representan el interés legítimo de la 

ciudadanía

Promovimos 24 acciones de litigio estratégico, con ello

representamos el interés legítimo de las personas habitantes de la

Ciudad de México, ante autoridades judiciales.



GEOINTELIGENCIA Y 

DICTAMINACIÓN-PAOT 

AL SERVICIO DE LA CIUDAD



SIG PAOT

Este visualizador cuenta con 365 mapas:

 Elaboramos y publicamos 5 mapas en el SIG-PAOT

Estudios técnicos especializados 

 Elaboramos 6 estudios técnicos especializados, 

algunos ejemplos son:

• Análisis Espacio-Temporal para identificar la pérdida o

variaciones de las áreas verdes de la Ciudad Deportiva

Magdalena Mixiuhca, periodo 2005-2024

• Análisis Espacio-Temporal, para cuantificar el

crecimiento de los asentamientos humanos en los

núcleos urbanos de la alcaldía Milpa Alta 1995-2024



SIG PAOT Aprende a usar un SIG

Realizamos talleres de Información para el manejo de Plataformas SIG-PAOT y el software libre Qgis.

• Impartimos 10 talleres enfocados a brindar herramientas para el manejo de los sistemas de información

geográfica y facilitar el acceso adecuado al visualizador SIG PAOT

• Capacitamos a 88 personas (41 hombres y 47 mujeres)



Dictaminación técnica para fortalecer las investigaciones

• Elaboramos un total de 224 dictámenes técnicos: 91.5 % fueron internos y el 8.5% externos 

Dictámenes técnicos por materia

139

67

18

Ruido y vibraciones Uso de suelo Arbolado y áreas verdes

SIG PAOT



PARTICIPACIÓN CON LA 

SOCIEDAD



INFANCIAS PAOT

 Realizamos 20 actividades lúdicas

atendiendo a 212 niñas, niños y

adolescentes en el Bosque de Aragón, el

Museo Papalote, el Museo Panteón San

Fernando, el Instituto Renacimiento en un

orfanato en Tepito

• Implementamos la estrategia “Infancias PAOT”

con el objetivo de conocer y concientizar a las

nuevas generaciones a través de actividades

lúdicas y teatro guiñol.



UNIDAD ITINERANTE

• Realizamos 6 jornadas con personas comuneras de

diferentes pueblos y barrios de Milpa Alta, alcaldía

donde se empezó el programa piloto, atendiendo a 74

personas

• Creamos la estrategia “Unidad Itinerante PAOT” la

cual promueve la participación ciudadana, acerca las

atribuciones de la PAOT e incentiva la denuncia

ciudadana en las alcaldías con suelo de conservación

(Cuajimalpa, Álvaro Obregón, La Magdalena Contreras,

Tláhuac, Tlalpan, Xochimilco y Milpa Alta)



COPARTICIPANDO EN EVENTOS

• Participamos en 13 eventos convocados por la SEDEMA, la SEBIEN, la UNAM, el IPN, diferentes

alcaldías, así como personas vecinas y COPACOS, en los que promovimos las atribuciones que

ejercemos, además de difundir los derechos y obligaciones urbano-ambientales de la ciudadanía

• Atendimos a 560 personas



Talleres

Impartimos 63 talleres a 4,353 personas

(personas ciudadanas y servidoras públicas de

diferentes dependencias) sobre la normatividad

urbano ambiental

Asesorías Especializadas

• Proporcionamos 3,099 asesorías jurídicas

especializadas, con el objetivo de ofrecer

información clara y precisa a la ciudadanía

• La mayoría en temas como el maltrato animal,

la contaminación acústica, la contravención del

uso de suelo y las construcciones irregulares

ACERCAMIENTO CON LA CIUDADANÍA



PAOT INFORMANDO Y 

CONECTANDO



 Realizamos 437 publicaciones en nuestras

redes sociales:

• 135 fueron sobre el quehacer institucional,

alcanzando en la red “X” 399,292

interacciones con la ciudadanía

 Atendimos y orientamos a:

• 1,371 personas vía “X”

• 448 personas vía Facebook

 Publicamos 8 campañas a través de 127 publicaciones  

sobre los distintos temas que atiende la PAOT

449

468

454

119

182

147

Enero

Febrero

Marzo

Facebook Twitter

REDES SOCIALES

Número de orientaciones brindadas a través de las redes sociales PAOT  por mes



REDES SOCIALES Publicaciones PAOT



SUMANDO ESFUERZOS CON 

OTRAS INSTITUCIONES



ACTIVIDADES INTERINSTITUCIONALES

Asistimos a:

• La primera sesión ordinaria de la ANAAE en la que

se integró la mesa directiva.

• 3 Sesiones ordinarias de la Región Centro

(integrada por Ciudad de México, Estado de México,

Hidalgo, Morelos, Tlaxcala y Puebla), se autorizo el

Plan Anual de Trabajo, se aprobaron los Ejes

Temáticos:

 Biodiversidad, Cambio Climático, Economía

Circular y Justicia Ambiental.

Participación en la Asociación Nacional de 

Autoridades Ambientales Estatales A.C. 

[ANAAE]



ACTIVIDADES INTERINSTITUCIONALES

• Desde el año 2022 dirigimos diversas mesas de trabajo

interinstitucional, con el objetivo de definir las

demarcaciones territoriales de cada alcaldía y actualizar la

Ley del Territorio de la Ciudad de México

• 14 alcaldías concluidas y validadas; para el caso de

Xochimilco y Milpa Alta, falta validar un tramo de colindancia

entre ambas

• Actualmente, el Proyecto se encuentra en valoración de las

autoridades centrales de la Jefatura de Gobierno, para su

presentación al Congreso de la Ciudad de México y su

posterior aprobación

Proyecto “Actualización de los límites territoriales de 

las alcaldías de la Ciudad de México”



• Aportamos argumentos jurídicos y técnicos

con el propósito de que el Congreso de la Ciudad

de México, tome una decisión sobre la viabilidad

de las solicitudes de cambio de uso de suelo,

promovidas por personas ciudadanas

Solicitudes de cambio de uso de 

suelo remitidas por el Congreso de 

la Ciudad de México 

ACTIVIDADES INTERINSTITUCIONALES

• Recibimos 6 iniciativas enviadas por el Congreso 

de la Ciudad de México:

Alcaldía
Número de 

solicitudes

Cuauhtémoc 5

Coyoacán 1



ACTIVIDADES INTERINSTITUCIONALES

Asistimos a 6 Consejos de Áreas Naturales Protegidas:

• Parque Ecológico CDMX

• Ecoguardas

• Los Encinos

 En el ANP EXSGA, colaboramos en la elaboración de un aviso

para normar el tránsito de vehículos en los canales de la zona

chinampera

 También una propuesta de Reglamento y aportamos información

de estudios generados por PAOT para la actualización del

Programa de Manejo

 En el ANP Bosques de las Lomas: coadyuvamos en la

elaboración de poligonales para actualizar el decreto y el

programa de manejo

Consejos de Áreas Naturales Protegidas

• Bosque de Tlalpan

• EXSGA (Xochimilco)

• Bosques de las Lomas



ADMINISTRATIVO Y 

FINANCIERO 



Evolución del Presupuesto por capítulo de gastoPRESUPUESTO 2025

CAPÍTULO 

DE GASTO

PRESUPUESTO ANUAL

AUTORIZADO

PRESUPUESTO 

ENERO-MARZO 

AUTORIZADO

PRESUPUESTO EJERCIDO

% DE AVANCE DEL 

TRIMESTRE

1000

Servicios personales
$102,379,848.00 $22,147,964.00 $19,668,802.50 88.81%

2000

Materiales y

suministros

$1,304,000.00 $199,364.00 $28,390.98 14.24%

3000

Servicios generales
$24,357,034.00 $4,153,846.00 $710,412.00 17.10%

TOTAL $128,040,882.00 $26,501,174.00 $20,407,605.48 77.01%*

Cifras al 31 de marzo de 2025



MALTRATO ANIMAL

Gracias


