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RESOLUCION ADMINISTRATIVA

Ciudad de México, a 5 de noviembre de 2021. s e .

La Subprocuraduria Ambiental, de Proteccion y Bienestar a los Animales de la Procuraduria Ambiental
y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, con fundamento en los articulos 5 fracciones | y
XI, 6 fraccién Ill, 15 BIS 4 fracciones | y X, 21, 27 fraccién VI, 30 BIS 2 de la Ley Organica de la
Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México; 4, 51 fraccion I, Il y XXII,
y 96 primer parrafo de su Reglamento, habiendo analizado los elementos contenidos en el expediente
numero PAOT-2020-4448-SPA-3512 relacionado con la denuncia presentada ante este organismo
descentralizado, emite la presente Resolucion considerando los siguientes:

ANTECEDENTES

Se recibio en esta Entidad denuncia ciudadana, a través de la cual se hicieron del conocimiento de esta
autoridad, los siguientes hechos:

(...) Desde hace meses el Superama [ubicado en calle Pachuca, nimero 99, colonia Condesa, Alcaldia
Cuauhtémoc] (...) colocd un altavoz en su entrada con una grabacién sobre medidas sanitarias para
ingresar, dura 20 segundos y se repite de inmediato, de 6am a 11pm, este altavoz se encuentra en su
entrada orientado hacia el estacionamiento que funciona como caja de resonancia, ocasionando que se
escuche en todo el vecindario aledario, claramente en horas de poco ruido ambiental y en otras horas como
si alguien estuviera hablando en voz baja dentro de la casa, todo el tiempo. Se ha hablado con el gerente
sin tener éxito. Esta cadena no aplica la misma medida en todas sus tiendas. Se puede lograr lo mismo
mediante un letrero sin afectar al vecindario. Este establecimiento genera contaminacion auditiva,
perturba nuestra tranquilidad en tiempos de confinamiento, la medida afecta a todo el vecindario aledario,
no solo a sus usuarios. Retiren el altavoz por favor (...)

ATENCION E INVESTIGACION

Para la atencion de la denuncia presentada, esta Subprocuraduria Ambiental de Proteccion y Bienestar
a los Animales acordd su admision mediante el Acuerdo PAOT-05-300/200-6853-2021 de fecha 27 de
septiembre de 2021.

ANALISIS DE LA INFORMACION Y DISPOSICIONES JURIDICAS APLICABLES

De acuerdo con los articulos 6 fraccion Vy 11 de la Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra en el Distrito
Federal, la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México es
considerada autoridad ambiental y es competente para conocer sobre los hechos denunciados, por lo
que se admitié a tramite la denuncia ciudadana.
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Al respecto, el articulo 123 de la Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal sefiala
que todas las personas estan obligadas a cumplir con los requisitos y limites de ruido establecidos en
las normas aplicables; asimismo, el articulo 151 de la citada Ley, sefiala que los propietarios de fuentes
que generen este contaminante, estan obligados a instalar mecanismos para su mitigacion.

Asimismo, la norma aplicable en materia de ruido es la NADF-005-AMBT-2013, que establece las
condiciones de medicién y los limites maximos permisibles de emisiones sonoras de aquellas
actividades o giros que para su funcionamiento utilicen maquinaria, equipo, instrumentos,
herramienta, artefactos o instalaciones que se encuentren en ellos, o por las obras o actividades que
en ellos se realicen, produciendo de forma continua o discontinua emisiones sonoras; misma que
sefiala que los limites maximos permisibles de emisiones sonoras son de 63 dB (A) de las 6:00 a las
20:00 horas y de 60 dB (A) de las 20:00 a las 6:00 horas desde el punto de denuncia.

En este sentido, personal adscrito a esta entidad establecidé comunicacion via telefénica con la persona
denunciante, con la finalidad de que informara si contintan los hechos denunciados, manifestando
dicha persona que la tienda denunciada cambié de razén social aunado a que retiraron los altavoces
que generaban ruido.

Por lo antes expuesto, esta entidad considera procedente emitir la presente resolucién, de
conformidad con el articulo 27 fraccién VI de la Ley Organica de la Procuraduria Ambiental y del
Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, por imposibilidad material, en virtud de que los
hechos denunciados dejaron de presentarse.

RESULTADO DE LA INVESTIGACION

e Esta Subprocuraduria no cuenta con elementos para pronunciarse por un posible
incumplimiento a la legislacion en materia de emisiones sonoras provenientes de un altavoz
con el que cuenta el establecimiento mercantil denominado “Superama”, ubicado en calle
Pachuca, numero 99, colonia Condesa, Alcaldia Cuauhtémoc; lo anterior, dado que ha dicho de
la persona denunciante, la tienda denunciada cambié de razon social aunado a que retiraron
los altavoces que generaban ruido.

La presente resolucion, unicamente se circunscribe al analisis de los hechos admitidos para su
investigacion y al estudio de los documentos que integran el expediente en el que se actua, por lo que
el resultado de la misma se emite en su contexto, independientemente de los procedimientos que
substancien otras autoridades en el ambito de sus respectivas competencias.
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En virtud de lo expuesto, de conformidad con lo dispuesto en los articulos citados en el primer parrafo
de este instrumento es de resolverse y se: -------=----mmememmmremmeeo. -

S— b ———————— RESUELVE---------======- SES—

PRIMERO.- Téngase por concluido el expediente en el que se actua, de conformidad con el articulo 27
fraccion Vi de la Ley Organica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad
de México. ---------=s-=--- - e

SEGUNDO.- Remitase el expediente en el que se actua a la Subprocuraduria de Asuntos Juridicos de
esta Procuraduria, para su archivo y resguardo. i e e e e i

TERCERO.- Notifiquese la presente Resolucion a la persona denunciante.--------=--==-mmmsmmmmmsmmmmeamnaaene

Asi lo proveyd y firma la Bidloga Edda Veturia Fernandez Luiselli, Subprocuradora Ambiental, de
Proteccion y Bienestar a los Animales de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de
la Ciudad de México, con fundamento en los articulos 5 fracciones IV y Xll, 6 fraccion Ill, 15 BIS 4
fracciones | y X, 21, 27 fraccién VI, 30 BIS 2 de la Ley Organica de la Procuraduria Ambiental y del
Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México; asi como 51 fraccion XXl de su Reglamento,-------------

C.c.c.e.p.- Lic. Mariana Boy Tamborrell. Procuradora Ambiental y del Ordenamiento de la Ciudad de México.- Para su superior conocimiento.
Presente. ccp.- ccp_OF_PROCURADORA@paot.org.mx
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