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RESOLUCION ADMINISTRATIVA

Ciudad de México, a veintinueve de abril de dos mil quince.

La Subprocuraduria de Proteccion Ambiental de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento
Territorial del Distrito Federal, con fundamento en los articulos 5 fracciones | y X1, & fraccion 11, 15
BIS 4 fraccicnes | y X, 21, 27 fraccion |ll, 30 BIS 2 de la Ley Organica de la Procuraduria
Ambiental y del Ordenamiento Territorial del Distrito Federal, 4 fraccion |1l, 52 fraccién |, y 101
primer parrafo de su Reglamento, habiendo analizado los elementos contenidos en el expediente
nimero PAQOT-2015-78-SPA-63 relacionado con la denuncia presentada ante este organismo
descentralizado, emite |a presente Resolucion considerando los siguientes:

ANTECEDENTES

El dia 05 de enero de 2015, una persona que en apego al articulo 38 de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal, ejercié su derecho a solicitar gue sus datos
personales fueran considerados como informacion confidencial, presentd ante este organismo
descentralizado denuncia via llamada telefonica, ratificada por correo electronico del 06 de enero
de 2015, mediante la cual manifesto los siguientes hechos:

(...) exceso de ruido producido por una bocina promocionando fas ofertas del
establecimiento mercantil de coches "Chrysier” [ubicado en Esquina del Eje 6 Sur Angel
Urraza y Avenida Cuauhtémoc, numero 1311, colonia Narvarte Poniente, Delegacion Benito
Juarez), los dias sabado en un horario de 10 am hasta las 3pm (...)

ATENCION E INVESTIGACION

Mediante Acuerdoe numerc PAOT-05-300/200-0099-2015 del 12 de enero de 2015, esta
Subprocuraduria admitio a tramite la referida denuncia, radicandola en la Direccidon de Promocion
y Seguimiento del Cumplimiento Normativo en Materia Ambiental, bajo el expediente numero
PAOT-2015-78-SPA-63, acuerdo debidamente notificado a la persona denunciante via correo
electronico del 15 de enerc de 2015,

Mediante Acuerdo PAOT-05-300/200-0164-2015, se habilitd a personal adscrito a esta
Subprocuraduria; por lo que siendo las 11:00 horas del dia sabado 17 de enero de 2015, se
realizo un reconocimiento de hechos, levantando el acta circunstanciada correspondiente,
mediante la cual se hizo constar que:

{...) el personal actuante observé que la agencia aufomovilistica “Chrysler” localizada en el nimero
1311 se encontraba en funcionamiento y tras realizar un recorrido en el perimetro de ésta no se
percibieron emisiones sonoras provenientes del interior de dicha agencia automovilistica, asi como
fampoco se obsenvd equ:po de audio colocado en el extenorde ésta (...) .

Mediante oficio PAOT-05-300/220-0189-2015 de fecha 27 de enero de 21315 esta'--

Subprocuraduria informé a la persona denunciante sobre las diligencias practicadas; hasta ese?." -

momento, por parte de este organismo descentralizado, en atencidn a su-escrito de denuncm

e e

Dicho documento se notificd por correo electronico el dia 09 de febrero de 2015 e g
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Mediante oficio PAOT-05-300/220-0188-2015 del 27 de enero de 2015, se cité a comparecer al
representante legal del establecimiento mercantil relacionado con la denuncia; quien el dia 16 de
febrero de 2015 presento en las oficinas de esta Procuraduria escrito de misma fecha, mediante
el cual manifestd lo siguiente:

{...) Se solicita se regularice fa secuela procedimental para gue mi poderdante pueda ejercer
plenamente su derecho fundamental de audiencia, y para tal efecto solicito se sirva:
. Expedir copia certificada de todas las acfuaciones que integran el expediente en el que se actua.
i, Diferir la presente audiencia para efecto de hacer del conocimiento de mi poderdante los hechos
gue de manera precisa se imputan a mi poderdante (...}

Esta Subprocuraduria mediante Acuerdo PAOT-05-300/200-062-2015 y oficio PACT-05-300/220-
0680-2015, se pronuncio respecto al escrito antes referido, informando al representante legal del
establecimiento denunciado los fundamentos juridicos que rigen las actuaciones de este
organismo descentralizado, las diligencias practicadas en atencién a la denuncia ciudadana, asi
como la cita para que se presentara a comparecer ante esta autoridad ambiental.

Mediante Acuerdoe PAOQOT-05-300/200-0529-2015, se habilitd a personal adscrito a esta
Subprocuraduria de Proteccion Ambiental; por lo que siendo las 14:30 horas del dia sabado 07 de
febrero de 2015, se realizé un reconocimiento de hechos, levantando el acta circunstanciada
respectiva en la que se hizo constar lo siguiente;

(...) nos constituimos en las inmediaciones del establecimiento mercantil con giro de agencia
automotriz, la cual cuenta con denominacion a la vista de "Autos Elegantes” y que tiene los logotipos
de las marcas automoftrices Chrysler, Jeep y Dodge, observandose una persona de sexo femenino
qgue hacla uso de un microfono para promocionar al misma, asi como, una bocina y un amplificador
que se uhican sobre la acera, fuera del establecimiento mercantil, este olfima reproducia misica a
efevado volumen y sdlo es perceplible al caminar frente a dicho equipo, yva gue debido al transifo
vehicufar de las avenidas en las que se localiza el establecimiento en comento, no se perciben
ernisiones sonoras elevadas (..)

Aunado a lo anterior, mediante Acuerdo PAOT-05-300/200-0962-2015 se habilité a personal de
esta entidad, por lo que siendo las 12:40 horas del dia sabado 07 de marzo de 2015, se realizo
una visita de reconocimiento de hechos, levantando el acta circunstanciada respectiva en la que
se indicé que:

(...} las emisiones sonoras generadas por el equipo de sonido son elevadas, por lo que se procedio
a establecer contacto con una persona que se ostenfo como gerente en turno, con Guien nos
identificamos plenamente como servidores publicos adscritos a la Subprocuraduria de Proteccion
Ambiental v una vez gue se fe informd del motivo y alcance de nuestra visita, sefalo que el
personal de mantenimiento es el encargado de vigilar que no se exceda ef volumen, por lo que
flamd a dicha persona v se les demostrd que el ruido que generan es elevado, procediendo a
realizar un muestreo con ef equipo apagado dando como resuftado 70.3 dB(A) v cuando se activaba
el equipo se midieron 80.7 dB(A), por lo que, a pelicion deg fa gerenfe se procedio a r@'ﬁg ar el
volumen del equipo y a reubicar la bocina, ef equipo consta de una mezcladora mo !ﬂl MX—
1406USB marca Fussion Acustic y una bafle modelo MIX-7101 de 2500 w de !a;ﬁgsﬁr‘aamama, "
solicitandole se manluviera en esas niveles, asegurando que no se pres&ntarra‘"nﬂauameme el
problema {...) Ay
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En segumiento a la denuncia, personal adscrito a esta unidad administrativa mediante acla
circunstanciada del 13 de abril de 2015 hizo constar haber sostenido comunicacion via llamada
telefonica con la perscna denunciante, quien una vez después de conocer las actuaciones
realizadas por esta entidad en atencion a su denuncia, manifesto que las emisiones sonoras han
cesado conziderablemente, otorgando ademas su consentimiento de dar por terminado el tramite
de la denuncia en la que se actia.

Mo obstante lo anterior, a efecto de allegarnos de slementos suficientes para su substanciacion,
mediante Acuerdo PAOT-05-300/200/1668-2015 se habilito a personal de esta entidad; por lo que
siendo las 14:30 horas del dia sabado 18 de abril de 2015, se realizdé un reconocimiento de
hechos, levantando el acta circunstanciada correspondiente, mediante la cual se hizo constar lo
siguiente:

(...) nos constituimos en el sitio descrifo con antelacidn donde se observa y constata que. se
encuentra prestando servicio sus servicios, sin embargo después de hacer un recomido por ef frente
def establecimiento qus nos ocupa, ubicadas desde la via publica, no se aprecia ninguna bocina y
por ende no se perciben emisiones sonoras (...)

Mediante oficio PAOT-05-300/220-0895-2015 del 20 de abril de 2015, se hizo del conocimiento
del representante legal del establecimiento relacionado con la denuncia, las obligaciones gue
tiene que cumplir en materia de emisiones sonoras su representado, contenidas en la Ley
Ambiental de Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal.

ANALISIS DE LA INFORMACION Y DISPOSICIONES JURIDICAS APLICABLES

Tal y como lo sefiala el articulo 6 de la Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra en el Distrito
Federal, esta Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial es considerada como
autoridad ambiental y de acuerdo al contenido del articulo 11 del mismo ordenamiento es
competente para conocer sobre los presentes hechos, asi como para velar por la proteccion,
defensa y restauracion del medio ambiente.

Una vez que se dio cumplimiento al procedimiento de investigacion por parte del personal adscrito
a esta Subprocuraduria y con las documentales que obran en el expediente, se esta en aptitud de
emitir 1a resolucion que conforme a derecho proceda, y toda vez que la denuncia versa sobre las
emisiones sonoras generadas durante la operacion de una bocina perteneciente al
establecimiento mercantii de nombre comercial “Autos Elegantes’, ubicado en Angel Urraza
numerc 1311, colonia Del Valle, Delegacion Benito Juarez; resultan aplicables las disposiciones
de la Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal y de la Norma Ambiental
NADF-005-AMBT-2013, vigente en el Distrito Federal.

For lo que hace a la citada Ley Ambiental, ésta sefala en su articulo 123 la obligacion qusji‘qne
toda persona de cumplir con los requisitos y limites de emisiones contaminantes a Iarﬂf«"ﬁﬁsfwa,_._ .
guedando comprendidos la emision de contaminantes de ruido. p&»_ﬂw_:

Asl tambien, la misma Ley establece en su articulo 151 que estan prohibidas las eﬁ'us‘anaﬁ de
ruido que rebasen las normas oficiales mexicanas y las ambiental
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correspondientes, asi como la obligacion de todo propietario de fuente emisora de instalar
mecanismos de recuperacion y disminucién de ruido.

Asimismo, son aplicables las disposiciones contenidas en la Norma Ambiental para el Distrito
Federal NADF-005-AMBT-2013, que establece las condiciones de medicidn v los limites maximos
permisibles de emisiones sonoras, que deberan cumplir los responsables de fuentes emisoras
ubicadas en el Distrito Federal; disposicion que senala como limite maximo permisible de 65
dB(A) en un horario de 06:00 a 20:00 horas y de 62 dB(A) de 20:00 a 06:00 horas.

De las constancias que obran en el expediente PAOT-2015-78-SFA-63, se desprende que
durante las diligencias realizadas por personal adscrito a esta unidad administrativa se acredito
que el establecimiento mercantil de nombre comercial "Autos Elegantes” contaba con una bocina
que al utilizarla con fines publicitarios, generaba emisiones sonoras que podrian exceder los
limites maximos contemplados por la Noma de referencia.

Al respecto, a efecto de promover el cumplimiento voluntario, esta autoridad ambiental cito a
comparecer al representante legal del establecimiento relacionado con la denuncia, ademas de
que durante |a visita de reconocimiento de hechos del 07 de marzo de 2015, personal adscrito a
esta entidad sostuvo comunicaciéon con personal del mismo establecimiento, haciendo de su
conocimiento el resultado del valor de las mediciones soncras registradas, asi como las
obligaciones que tiene gue cumplir de acuerdo a la normatividad aplicable.

Asi las cosas y a pesar de no contar con el compromiso explicito del representante legal del
establecimiento "Autos Elegantes”, esta entidad constato a traves de reconocimiento de hechos
que las emisiones sonoras que motivaron la queja, han cesado, tal y como fue informado per la
persona denunciante durante llamada telefonica del 13 de abril de 2015, no habiendo asi
incumplimiento al articulo 123 de |la Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal.

No obstante lo anterior, mediante oficio PAOT-05-300/220-0895-2015 del 20 de abril de 2015, se
hizo del conocimiento del representante legal del establecimiento relacionado con |a denuncia, las
obligaciones que tiene que cumplir en materia de emisiones sonoras su representado, contenidas
en la Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal.

No quedando actuaciones pendientes por parte de esta Subprocuraduria de Proteccion Ambiental
para el caso que nos ocupa se procede a dar por concluida la investigacién de la denuncia
ciudadana bajo el numero de expediente citado al rubro, con fundamento en el articulo 27 fraccion
lll de la Ley Organica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial del Distrito
Federal.

RESULTADO DE LA INVESTIGACION
De acuerdo a lo descrito en el apartado anterior se concluye que:

+ Durante reconocimientos de hechos realizados por personal adscrito a esta umﬂad
administrativa, se constatd que el establecimiento mercantil de nombre cumetcla‘l"‘\aﬁ{ﬂs
Elegantes” ubicado en Angel Urraza nimero 1311, colonia Del Valle, Delegacmn BEHL’E{J ad
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Juarez, durante sus actividades publicitarias, empleaba una bocina que generaba
emisiones sonoras perceptibles en la via publica.

« Derivado de la intervencién de esta Subprocuraduria, personal del establecimiento
relacionado con la denuncia realizd las acciones necesarias a efecto de mitigar las
emisiones sonoras que motivaron la queja, como lo son la reubicacién y la modulacion del
volumen de la bocina utilizada durante sus actividades.

e La persona denunciante via llamada telefénica del 13 de abril de 2015, informé a personal
de esta entidad que las emisiones sonoras denunciadas, han cesado.

La presente resolucion, unicamente se circunscribe al analisis de los hechos admitidos para su
investigacion y al estudio de los documentos gue integran el expediente en el que se actla, por lo
que el resultado de la misma se emite en su contexto, independientemente de los procedimientos
que substancien otras autoridades en el ambito de sus respectivas competencias. 5

En virtud de lo expuesto, de conformidad con lo dispuesto en los articulos citados en el primer
parrafo de este instrumento es de resolverse y se:

RESUELVE

PRIMERO.- Téngase por concluido el expediente en el que se actua, de conformidad con el
articulo 27 fraccion Il de la Ley Orgénica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento
Territorial del Distrito Federal --

SEGUNDO.- Remitase el expediente en el que se actia a la Subprocuraduria de Asuntos
Juridicos de esta Procuraduria, para su archivo y resguardo

TERCEROQ.- Notifiquese la presente resolucion a la persona denunciante. -----

Asi lo proveyo y firma la Lic. Leticia Mejia Hernandez, Subprocuradora de Proteccion Ambiental,
de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial del Distrito Federal,

PROCURADURIA
AMBIENTALY DE

:C0: tie. Migusl Angel Cancino. Procurador Ambiental y del Ordenamiento Temitorial del Distrite Federal.
ELMM_MRWB?_&
‘ L

W, pact.ang, mx Medeliin 202, 4° pise, Col Roma Norte, México D.F,, 06700
Tel 52 6507 B0 Ext, 1201 y 1202

Fagina Sde 5 F=11-INV-Fi01 rev. O




	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5

