PROCURADURIA AMBIENTAL Y DEL ORDENAMIENTO
TERRITORIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO

CIUDAD DE MEXICO Expediente: PAOT-2026-4416-SAPBA-2861

y su acumulado PAOT-2026-4455-SAPBA-2888
No. Folio: PAOT-05-300/200- 9381 -2026
RESOLUCION ADMINISTRATIVA

Ciudad de México, a 30 de septiembre de 2026.

La Subprocuraduria Ambiental, de Proteccion y Bienestar a los Animales de la Procuraduria Ambiental y
del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, con fundamento en los articulos 1, 2, 3, fracciones
V'y VIII BIS, 5 fracciones |, IV y X, 6 fraccién Il 15 BIS 4 fracciones | y X, 21, 27 fraccién VI, 30 BIS 2 de
la Ley Organica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, 1, 2
fraccion 1, 3, 4, 51, fracciones |, Il y XXIl y 96 primer parrafo de su Reglamento; habiendo analizado los
elementos contenidos en el expediente nimero PAOT-2026-4416-SAPBA-2861 y su acumulado PAOT-
2026-4455-SAPBA-2888 relacionados con las denuncias presentadas ante este organismo
descentralizado, emite la presente Resolucion considerando los siguientes:

ANTECEDENTES

Se recibieron en esta Entidad dos denuncias ciudadanas, a través de las cuales se hicieron del
conocimiento de esta autoridad, los siguientes hechos:

(..) el ruido generado por una aspiradora que utilizan en un estacionamiento (...) [Ubicacién de los
hechos: calle Nicolds San Juan, nimero 1522, colonia Del Valle Sur, Alcaldia Benito Juérez] (...)

2. (..) Un estacionamiento privado (..) genera ruido excesivo desde las 7:00 am hasta las 8:00 pm
(aproximadamente), muchas veces hasta mds tarde, Todos los dias de la semana, especialmente
de lunes a viernes. Cuentan con aspiradoras de alta potencia (quizds de tipo industrial) (...)
[Ubicacion de los hechos: calle Nicolds San Juan, nimero 1522, colonia Del Valle Sur, Alcaldia
Benito Judrez] (...)

ATENCION E INVESTIGACION

Para la atencion de las denuncias presentadas, se realizaron las diligencias previstas en los articulos 15
BIS 4y 25 de la Ley Organica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad
de México; asi como 51 y 85 de su Reglamento, mismas que constan en el expediente al rubro citado,
integrado con motivo de las presentes denuncias.

ANALISIS DE LA INFORMACION Y DISPOSICIONES JURIDICAS APLICABLES

De acuerdo con el articulo 5 fraccion IVy 329 deia:Ley Ambiental de la Cludad de México, la Procuraduria
Ambiental y del Ordenamiento Territorial es’ conSJderada come automdad ,amb[ental y es competente
para conocer sobre los presentes hechos, asi como para velar por la’ ;Stoleccmn defensa y restauracién
del medio ambiente y del desarrollo urbano, con facultades f;ara rn%urar meganismos, instancias y
procedimientos administrativos que procuren el cumplimiento de tales nes.. / >
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EMISIONES SONORAS

Las denuncias presentadas ante esta Procuraduria, se refieren a la presunta generacién de emisiones
sonoras por el uso de una aspiradora en un establecimiento mercantil en el inmueble ubicado en calle
Nicolas San Juan, nimero 1522, colonia Del Valle Sur, Alcaldia Benito Juarez.

Al respecto, el articulo 189 de la Ley Ambiental de la Ciudad de México sefala que todas las personas
estan obligadas a cumplir con los requisitos y limites de emisiones sonoras establecidos en las normas
aplicables; asimismo, el articulo 214 de la citada Ley, prohibe rebasar los limites establecidos en las
normas oficiales mexicanas y las normas ambientales para la Ciudad de México correspondientes,
sefialando que los propietarios de fuentes que generen cualquiera de estos contaminantes, estén
obligados a instalar mecanismos para mitigar sus efectos.

Es de sefialar, la Norma Ambiental para la Ciudad de México NADF-005-AMBT-2013, indica en su numeral

6.4.2 que: \

(..) En caso de que exista una denuncia ciudadana, inicamente se determinara un punto de medicion, el
cual deberd ubicarse a partir del lugar en el que el denunciante percibe la mayor molestia en el mmuebfe
que habita, labora o desarrolla alguna actividad (...). ] A

{7\
e \
Dicha norma en su numeral 9 menciona que los limites méximos permisibles de emisiones sonoras en

el punto de denuncia seran:

Horario Limite maximo permisible
06:00 h. 2 20:00 h. 63 dB (A)
20:00 h. a 06:00 h | 60 dB (A)

En ese sentido, esta Subprocuraduria llevo a cabo una visita de reconocimientos de hechos, de acuerdo

a lo establecido en el articulo 15 BIS 4 fraccion IV de la Ley Orgédnica de esta Entidad, diligencia durante

la cual se constatd que el establecimiento estaba abierto y en operaciones, desde el espacio publico no

se percibio la generacion de ruido emitido por el uso de alguna aspiradora proveniente del interior del
inmueble denunciado. Se tuvo la atencion de una persona que se encontraba trabajando en el sitio, quien
informd que usan una aspiradora ocasionalmente cuando lavan vehiculos y es de tipo lndustrlaj, RIA
hechos corroborados por el personal actuante. Asimismo, se notifico el oflcroeprreéﬁondlenle,(ﬁaaenaby'

del conocimiento del establecimiento la normatividad aplicable en materla ‘de emisiones) sonoras'! "\?T"
exhortandolo a implementar, en su caso, medidas de mitigaciony control otOFgandole Ia oportﬁmdad
manifestar lo que a su derecho conviniera.

En seguimiento, la persona propietaria del establecimiento mercantil motivo de denuncia, ingresé un
escrito a través del cual hizo del conocimiento a esta Entidad que llevd a cabo las medidas
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correspondientes, lo anterior, en cumplimiento voluntario de las disposiciones juridicas aplicables en
materia de ruido con fundamento en el articulo 5, fraccién XIX de la Ley Orgénica de la Procuraduria, el
cual refiere que a esta Entidad le corresponde fomentar la observancia voluntaria de las disposiciones
juridicas aplicables en las materias de su competencia, asi como impulsar la implementacién de
acciones, medidas o mecanismos por parte de los responsables de actividades o proyectos que generen
o puedan generar impactos adversos al ambiente y a los recursos naturales, con el objeto de prevenir,
evitar, mitigar, minimizar o, en su caso, compensar dichos efectos.

Posteriormente, con el propésito de obtener mayor informacién sobre la persistencia de los hechos
denunciados, personal adscrito a esta Entidad, intentd comunicarse en repetidas ocasiones con las
personas denunciantes mediante llamadas telefénicas, sin embargo, no fue posible establecer la
comunicacion, por lo que se envié un correo electrénico a cada una, concediéndoles un término de cinco
dias habiles para que informaran lo conducente, sin embargo, una vez fenecido el plazo otorgado, no se
obtuvo respuesta, por lo que no se proveyd de elementos de los cuales pudieran desprenderse que los
hechos que motivaron aln se siguen presentando, siendo asi que, no se cuentan con elementos que
permitieran la continuacion de la presente investigacion

En virtud de lo antes expuesto, esta Entidad considera procedente emitir la presente resolucion, de
conformidad con el articulo 27 fraccién Vil de la Ley Orgénica de esta Procuraduria, por el cumplimiento
voluntario de las disposiciones juridicas en materia de emisiones sonoras.

RESULTADO DE LA INVESTIGACION

e Se constatd que el establecimiento denunciado se encontraba abierto y en operaciones, y desde
la via publica no se percibié la generacién de emisiones sonoras derivadas del uso de una
aspiradora industrial.

¢ Adicionalmente, se notificé al establecimiento la normatividad aplicable, exhortandolo a cumplir
los limites maximos permisibles de emisiones sonoras e implementar, en su caso, medidas de
mitigacién.

¢ Delas actuaciones practicadas el establecimiento implementé de manera voluntaria las medidas
correspondientes para solucionar ia problemaﬂca{ eystﬁqﬁg sin embargo, ante la falta de
respuesta de las personas denuncnantes no.'se| otnuvlergu elementos que justificaran la

continuacidn de la investigacién.-= - - NAMIZNT(
2ATORIAI
La presente resolucién, Unicamente se circtnscribe al analisis ‘de los hechos admitidos para su

investigacion y al estudio de los documentos que integran el expediente en el que se actta, por lo que el
resultado de la misma se emite en su contexto, independientemente de los procedimientos que
substancien otras autoridades en el ambito de sus respectivas competencias.

En virtud de lo expuesto, de conformidad con lo dispuesto en los artchos citados en el primer parrafoC
de este mstrumento es de resolverse y se: o
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PRIMERO. - Ténganse por concluidos los expedientes en los que se actdan, de conformidad con el
articulo 27 fraccion VI, de la Ley Orgénica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial
de la Ciudad de México.

SEGUNDO. - Remitanse los expedientes en los que se acttian a la Subprocuraduria de Asuntos Juridicos
de esta Procuraduria, para su archivo y resguardo.

TERCERO. - Notifiquese la presente Resolucion a las personas denunciantes.

Asi lo proveyo y firma el Bidl. Francisco Javier‘:@;‘alicia Ramirez, Subprocurador Ambiental, de Proteccion
y Bienestar a los Animales de la Procuraduria A%nbiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de
México. —
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