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RESOLUCION ADMINISTRATIVA

Ciudad de México, a 30 de octubre de 2026.---=========mmmmmm o oo e

La Subprocuraduria Ambiental, de Proteccién y Bienestar a los Animales de la Procuraduria Ambiental y del
Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, con fundamento en los articulos 1, 2, 3, fracciones V y VIII BIS, 5
fracciones |, IV y X, 6 fraccion Ill 15 BIS 4 fracciones | y X, 21, 27 fraccion VI, 30 BIS 2 de la Ley Organica de la
Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, 1, 2 fraccion Il, 3, 4, 51, fracciones |, Il y
XXIl'y 96 primer parrafo de su Reglamento; habiendo analizado los elementos contenidos en el expediente nimero
PAOT-2026-4440-SAPBA-2876 relacionado con la denuncia presentada ante este organismo descentralizado, emite
la presente Resolucién considerando l0s siguientes: —================mmm oo

ANTECEDENTES
Se recibio en esta entidad denuncia ciudadana, relativa a:

(..) Ruido permanente las 24 horas, generado por un extractor de aire en el establecimiento Oxxo (...) [Ubicacion
de los hechos: avenida Colonia Del Valle, nimero 528, colonia Del Valle Centro, Alcaldia Benito Juérez].

ATENCION E INVESTIGACION

Para la atencion de la denuncia presentada, se realizaron las diligencias previstas en los articulos 15 BIS 4y 25 de la
Ley Organica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México; asi como 51 y 85
de su Reglamento, mismas que constan en el expediente al rubro citado, integrado con motivo de la presente
denuncia.

ANALISIS DE LA INFORMACION Y DISPOSICIONES JURIDICAS APLICABLES

De acuerdo con el articulo 5 fraccion 1V de la Ley Ambiental de la Ciudad de México, la Procuraduria Ambiental y del
Ordenamiento Territorial es una autoridad ambiental y es competente para conocer de los hechos denunciados, los
cuales versan respecto a las presuntas emisiones sonoras generadas en el establecimiento mercantil ubicado en
avenida Colonia Del Valle, nimero 528, colonia Del Valle Centro, Alcaldia Benito Juérez.

Sobre el tema, el articulo 189 de la Ley Ambiental de la Ciudad de México, sefiala que todas las personas estan
obligadas a cumplir con los requisitos y limites méximos permisibles de contaminantes de ruido; asimismo, el articulo
214 de la citada Ley, prohibe las emisiones de ruido, que rebasen los requisitos, criterios, especificaciones,
condiciones, pardmetros, umbrales o limites permisibles establecidos en las normas oficiales mexicanas y las normas
ambientales para la Ciudad de México.

Por otra parte, la norma ambiental NADF-005-AMBT-2013, establece las condiciones de medicion y los limes
maximos permisibles de emisiones sonoras, que deberan cumplir los responsables de fuentes emisoras ubicadas et
el Distrito Federal, sefialado en el numeral 9.2 “Los limites permisibles de recepcion de emisiones sonoras en el punto
de denuncia, NFEC seran”: de 63 dB(A) de las 6:00 a 20:00 horas y de 60 dB(A) de las 20:00 a 06:00 horas.

Al respecto, personal adscrito a esta unidad administrativa, llevé a cabo una visita de reconocimiento de hechos al
inmueble ubicado en avenida Colonia Del Valle, nimero 528, colonia Del Valle Centro, Alcaldia Benito Juarez, siendo
atendidos por un empleado del lugar, quien manifesté no poder atender la diligencia, asimismo desde la via publica
se constataron emisiones sonoras provenientes del inmueble motivo de investigacion; no obstante lo anterior, se
notificd el citatorio correspondiente, haciéndol Sk con@q&r{)iema%‘igiaéégsiciones juridicas en materia de
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En atencion al oficio notificado, se recibié un escrito via Oficialia de Partes de esta Procuraduria, mediante el cual el
apoderado legal del establecimiento de referencia, manifestd que se realizaron mediciones las cuales se encuentran
dentro de los limites maximos permisibles establecidos en la NADF-005-AMBT-2013.

En seguimiento a la denuncia ciudadana, se establecié comunicacidn con la persona denunciante, quien manifesto
que, el ruido de molestia continuaba presentandose, sefialando dias y horarios en que estos se presentaban. Por lo
cual, se solicitd a la Direccion de Estudios y Dictdmenes de Proteccién Ambiental, realizar un estudio de emisiones
sonoras en punto de denuncia, del cual, tras el andlisis de los datos obtenidos durante la medicidn se determiné que,
en las condiciones de operacidon del establecimiento, las emisiones sonoras no exceden los limites maximos
permisibles establecidos en la norma ambiental NADF-005-AMBT-2013.

Con base en lo antes citado, esta Entidad considera que una vez que se dio atencion a la presente denuncia por parte
del personal adscrito a esta Subprocuraduria y se realizaron las acciones correspondientes por parte de esta Entidad,
se estd en aptitud de emitir la resolucion administrativa que conforme a derecho proceda, esto de acuerdo con la
fraccion VI del articulo 27 de la Ley Orgénica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad
de México, por imposibilidad legal, al no constatar irregularidades en materia de emisiones sonoras.

RESULTADO DE LA INVESTIGACION

e Personal adscrito a esta unidad administrativa, realizd una visita de reconocimiento de hechos, al
establecimiento mercantil ubicado en c avenida Colonia Del Valle, nimero 528, colonia Del Valle Centro,
Alcaldia Benito Juarez, siendo atendidos por un empleado del lugar, constatando emisiones sonoras
provenientes del lugar, no obstante, se notificé el citatorio correspondiente.

e Se establecio comunicacién con la persona denunciante quien solicitd que se realizara la medicién de ruido
desde su domicilio, por lo que personal de la Direccién de Estudios y Dictdmenes de Proteccion Ambiental de
esta Entidad realiz6 las mediciones correspondientes en las cuales se determind que en las condiciones de
operacion en las que se practicaron las mediciones, el establecimiento objeto de investigacion, no excede los
limites maximos permisibles establecidos en la norma ambiental NADF-005-AMBT-2013 para la Ciudad de
México.

En virtud de lo expuesto, y de conformidad con lo dispuesto en los articulos citados en el primer parrafo de este
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PRIMERO.- Téngase por concluido el expediente en el que se actua, de conformidad con el articulo 27 fraccion VI de
la Ley Organica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México. ==-=====--=------

SEGUNDO.- Remitase el expediente en el que se actia a la Subprocuraduria de Asuntos Juridicos de esta
Procuraduria, para su archivo y reSguardo. ==============mm =

TERCERO.- Notifiquese la presente Resolucion a?x
|
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Asilo proveyé y firma el Bidl. Francisco Javier Gargz/' Ramirez, Subprocurador Ambiental, de Proteccidn y Bienestar a
los Animales, de la Procuraduria Ambiental y del Qrde el ' itorjal de la Ciudad de México.-----==------------
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