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RESOLUCION ADMINISTRATIVA

Ciudad de México, a veintinueve de mayo de dos mil gquince.

La Subprocuraduria de Proteccion Ambiental de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento
Territorial del Distrito Federal, con fundamento en los articulos 5 fracciones | y XI, & fraccion Il
15 BIS 4 fracciones | y X, 21, 27 fraccién lll, 30 BIS 2 de |la Ley Crganica de la Procuraduria
Ambiental y del Ordenamiento Territorial del Distrito Federal, asi como 4 fraccion IIl, 52 fraccion |
y 101 primer parrafo de su Reglamento, habiendo analizado los elementos contenidos en el
expedienie numerec PAOT-2015-481-SPA-341, relacionado con la denuncia presentada ante
este organismo descentralizado, emite |la presente Resolucién considerando los siguientes -

ANTECEDENTES

Con fecha 09 de febrero de 2015, una persona que en apego al articulo 38 fraccion | de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica del Distrito Federal, ejercio su derecho a
solicitar que sus datos personales fueran considerados como informacion confidencial, presentd
ante este organismo descentralizado denuncia via electronica, ratificandola por correo electronico
el 10 de febrero de 2015, madiante la cual hizo del conocimiento de esta entidad los siguientes
hechos:

(...) ruido que genera el Centro de Acopio mercado de nopal es muy excesivo (...} el administrador
redujo ef ruido sin embargo nuevamente el Uso de sus aparatos exceden &l ruido empieza desde las
2300 a las 5:00 am [en &l domicilio ubicado en calle Quintana Roo s/n, colonla San Agustin El Alto,
Delegacion Milpa Alta] (...)

ATENCION E INVESTIGACION

Esta Subprocuraduria mediante acuerdo PAOT-05-300/200-0705-2015 de fecha 18 de febrero de
2015, admitid a tramite la denuncia radicandose en esta unidad administrativa en la Direccidn de
Promocion y Seguimiento del Cumplimiento Normativo en Materia Ambiental, bajo el expediente
PAOT-2015-481-SPA-341. Dicho acuerdo se notificd a la parte denunciante via correo electrénico
el 24 de febrero de 2015. -

En atencion a lo instruido en el numeral Quinto del Acuerdo PAOT-05-300200 D?Dﬁ-gmﬁ. en
fecha 06 de marzo de 2015, personal adscrito a esta Subprocuraduria-rgalizd un rﬁqﬁ imiento
de hechos, levantando el acta circunstanciada correspondiente,.aEdiante | (gu&_lF?Pg,rﬁ gonstar
lo siguiente: :

(...} nos canstituimos en la calle Quintana Roo, colonia\Siég
al Cenfro de Acopio Mercado de Nopal Posteriormente, el ::u-.,
dentro del centro observando y constalando gue esta ¢o

por lo que fuimos atendidos por la asistente personal del administrador, quien dijo lamarse (), ¥
tras informarie & motive y alcance de nuestra visita, nos informd que anteriormente ya se habla
tenide e mismo problema por lo gue se realizaron modificaciones consistentes en ajustar el
volumen al ecualizador de tal modo que no sobrepasen los limites maximos permisibles, asl
también que Unicamente se utiliza para dar avisos a los trabajadores al momento de realizar las
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descargas, va que ellos trabafan en un horario de las 3:00 am a las 18:00 pm y de 4:30 am a 5:00
am, gue es cuando se genera mayor ruido debide a que comienzan a realizar las descargas los
frabajadores, dejando de ulilizar ef equipo a fas 11:30 am. Finalmente nos informa que en dicho
centro se encuenfren 18 megéafonos de los cuales algunos no funcionan, asl también nos
proporciona el teléfono de las oficinas.

Cabe mencionar que durante la diligencia no se percibieron emisiones sonoras provenientes del
citado Centro de Acopio (...)

Mediante acta circunstanciada de fecha 19 de marzo de 2015, personal adscrito a esta
Subprocuraduria hizo constar que se recibio llamada telefénica por parte de personal del Centro
de Acopio denominado “Nopal y Veerdura®, informando que en fecha 24 de marzo de 2015 a las
13:00 horas, se presentaria el administrador en las oficinas que ocupa esta Subprocuraduria, a
efecto de solucionar |la problematica relacionada con las emisiones sonoras generadas por el
citado centro.

Al respecto, en fecha 24 de marzo de 2015, se presentd en las oficinas que ocupa esta
Subprocuraduria, el administrador del Centro de Acopio de Nopal y Verdura, ubicado en calle
Santana Ohtli, Barrio San Agustin El Alto, Delegacion Milpa Alta, manifestando lo siguiente:

s« Me doy por enterada dei contenido de los hechos denunciados ante esia autoridad,

« (ue actualmente ulilizan amplificador marca Steren, y 22 bocinas repartidas en &l inmueble, en los
16,400 m®, de las cuales 12 no se encuentran en funcionamiento porque gracias a Jos trabajos de
pintura gue se hicieron en fas instalaciones del Centro de Acopio se quedaron desconectadas.
Ademéas manifiesta que los niveles sonoros, generados cumplen con las recomendaciones hechas
por esta Subprocuraduria en mayo de 2014

« Que permitiran gue personal de la PAOT realice las mediciones de ruido denfro de los horarios en
los que laboran, para gue en caso de gue s& eslén rebasando fos niveles de ruido permitidos se
realicen las modificaciones correspondientes.

= (..) que el ruido de musica proviene de ofros establecimientos ubicados en la calle Quintana Roo,
entre Santana Ohtll y Guanajuato

Mediante oficio PAOT-05-300/220-0865-2015 de fecha 20 de marzo de 2015, esta entidad
informd a la persona denunciante |as actuaciones realizadas para la atencién de su denuncia,
documento que fue notificado via correo electrénico en fecha 23 de marzo de 2015.

En atencién al Acuerdo de Habilitacion de Horas PAOT-05-300/200-1568-2015, sler@nklac’s % 15
horas del 10 de abrnl de 2015, personal adscritoc a esta Shhpmqyfﬂ'ﬂﬁﬂ 9 raaﬁz.a oun
reconocimiento de hechos, levantando el acta circunstanciada cc:rresphndleme diants la gual
se hizo constar lo siguiente: g u'h.:;: By O

Tty
r" Y gt {-"/
{...) nos constituimos en la calle Quintana Roo, colonia San Agusfuf*Ei" @iﬂ;ﬁc o] Alta
frante al Cenira de Acopio denominado "Nopal y Verdura’, .@fec e wﬁ?ﬁdﬁmx e
emisiones sonoras generado por el citado centro, por lo que af momento de realizar la medicién,
tichas emisiones s velan interferidas por el ruido de fondo provocado por el lrdnsito vehicular en la
calle de Quintana Roo, razén por la cual se obluvo como resultado que el nivel de fondo es superior,
al nivel generado por la fuente emisora (._)
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generar efectos adversos al ambiente y los recursos naturales, adopten voluntariamente practicas
adecuadas, para prevenir, evitar, minimizar o compensar esos efectos: esta Subprocuraduria
invitd a comparecer al administrador del Centro de Acopio denominado “Nopal y Verdura”, quien
manifestd que el citade centro cuenta con 22 bocinas de las cuales 12 no funcionan, Finalmente
informé que el Centro de Acopio labora respetando los acuerdos establecidos en la resolucién
que emitio esta Procuraduria en el mes de mayo del afio 2014, en |a que se sefial6 que durante
sus actividades trabajarian generando un nivel aproximado de emisiones sonoras de 60 dB.

Para corroborar lo anterior, personal adscrito a esta Subprocuraduria realizé un reconocimiento
de hechos en un horario nocturno, constatando que las emisiones sonoras generadas por la
afluencia vehicular que transita en la calle de Quintana Roo principalmente, son superiores al
ruido generado por las bocinas del centro de acopio en cuestion.

No obstante, en fecha 19 de mayo de 2015, la persona denunciante informé a esta
Subprocuraduria que derivado de la intervencion de esta Subprocuraduria, las emisiones de ruido
disminuyeron considerablemente.

For lo anterior, no es posible determinar incumplimiento a la Ley Ambiental de Proteccién a la
Tierra en el Distrito Federal, por lo que esta entidad se encuentra en posibilidad de emitir 1a
presente resolucion, de conformidad con el articulo 27 fraccién Il de la Ley Organica de la
Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial del Distrito Federal, en virtud de que se
han realizado las actuaciones previstas en el mismo ordenamiento y su reglamento, para la
atencion de la denuncia

RESULTADO DE LA INVESTIGACION

= Durante las diligencias de reconocimiento de hechos realizadas por personal adscrito a
esta Subprocuraduria, se constato |a existencia del Centro de Acopio denominado “Nopal
y Verdura, ubicado en calle Quintana Roo esquina con Santa Ana (Otli), colonia San
Agustin El Alto, Delegacién Milpa Alta, el cual para el desarrollo de sus actividades hace
uso de bocinas distribuidas al interior del mismo para dar avisos a sus trabajadores al
momento de realizar las correspondientes descargas.

= Derivado de la promocion del cumplimiento voluntario, en fecha 24 de marzo.de 2015

comparecid de manera voluntaria el administrador del Centro de Acn ie~denominado
“Nopal y Verdura", manifestando que sus actividades son llevadas bo con p:le alo
establecido en la resolucién que emitic esta Procuraduria | mes d nc:

horario nocturno, constatando gue las emisiones \so
vehicular que transita en la calle Quintana Roo, so su\%ﬁr e
uso de las bocinas del centro de acopio.

= La persona denunciante manifesto via telefonica que las®@misiones de ruido generadas por
el Centro de Acopio denominado "Nopal y Verdura®, disminuyeron considerablemente a

partir de la lntenrencmn de esta Subprocuraduria.
rall
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En fecha 18 de mayo de 2015 personal adscrito a esta Subprocuraduria realizé un
reconocimiento de hechos, levantando el acta circunstanciada correspondiente, mediante la cual
se hizo constar lo siguiente:
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{...) nos constituimos en la calle de Quintana Roo, colomia San Agustin El Alto, Delegacion Milpa
Alta, a efeclo de constatar el nivel de las emisiones sonoras generadas por el Centro de Acopio
denominado "Nopal y Verdura®: sin embargo, no se perciben emisiones sonoras, ni actividades
dentro del mismo. Cabe mencionar gue en o que comesponde a la acera oesle de la calle Quintana
Roo. frente al Ceniro de Acopio referido. se observan varios locatarios, los cuales estan
reproduciendo musica grabada a niveles alfos (...)

Mediante acta circunstanciada de fecha 19 de mayo de 2015, personal adscrito 2 esta
Subprocuraduria hizo constar que se establecié comunicacion via telefonica con la persona
denunciante, manifestando que a razon de la comparecencia que se realizo en las oficinas gque
ocupa esta Subprocuraduria por parte del administrador del centro de acopio denunciado, las
emisiones sonoras disminuyeron considerablemente.

ANALISIS DE LA INFORMACION Y DISPOSICIONES JURIDICAS APLICABLES

Esta Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial conforme lo establecido en el
articulo 8° fraccion |V y 11° de la Ley Ambiental de Proteccién a la Tierra en el Distrito Federal,
es considerada autoridad en materia ambiental y es competente para conocer sobre los
presentes hechos,

Los hechos denunciados versan sobra las emisiones de ruido generadas por el Centro de Acopio
denominado “Nepal y Verdura®, ubicado en calle Quintana Roo, colonia San Agustin El Alto,
Delegacion Milpa Alta,

Al respecto, de las constancias gue obran en el expediente, se desprende que personal adscrito
a esta Subprocuraduria realizé un reconocimiento de hechos constituyéndose para tales efectos,
en la calle Quintana Roo, colonia San Agustin El Alto, Delegacion Milpa Alta, constatando la
existencia de un centro de acopio denominado "Nopal y Verdura® conformado por 4 naves, que
contienen megafonos los cuales a decir de la asistente del administrador Unicamente son
utilizados para dar avisos a los trabajadores al momento de realizar las descargas; sirembargo,

mitigar su emision,

Por lo anterior, con la finalidad de brindar una solucién cport , ¥ toda vez que el articulo 5
fraccion XIX de la Ley Organica de |a Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial del
Distrito Federal, establece que corresponde a esta entidad promover el cumplimiento voluntario
de |las disposiciones juridicas, relacionadas con las materias de su competencia, asi como
acciones o macanlsmos; para que Lcas responsables de obras o actividades que generen o puedan
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La presente resolucion, dnicamente se circunscribe al analisis de los hechos admitidos para su
investigacion y al estudio de los documentos gue integran el expediente en el que se actla, por
lo que el resultado de la misma se emite en su contexto, independientemente de los
procedimientos gue substancien ofras autoridades en el ambito de sus respectivas
competencias.

En virtud de lo expuesto, de conformidad con lo dispuesto en los articulos citados en el primer
parrafo de este instrumento es de resolverse y se;

RESUELVE

PRIMERO.- Téngase por concluido el expediente en el que se actla, de conformidad con el
articulo 27 fraccion Il de la Ley Organica de |a Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento
Territorial del Distrito Federal.

SEGUNDOQ.-. Remitase =l expediente en el que se actia a la Subprocuraduria de Asuntos
Juridicos de esta Procuraduria, para su archivo y resquardo.

TERCERQ.- Notifiquese la presente Resolucion a la persona denunciante.

Asi lo proveyo y firma |a Lic. Leticia Mejia Harnandez, Subprocuradora de Proteccion Ambiental,
de |la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial del Distrito Federal,

by PROCURADURIA
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C.c.p- Lic. Miguel Angel Cancine.- Procwadaor Ambiental y del Ordenamiento Tertorial del Distrito Federal - Para su eonaesmiarta
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