. Subprocuraduria de Proteccion Ambiental
PROCURADURIA AMBIENTAL

“' Y DEL ORDENAMIENTO Expediente: PAOT-2015-908-SPA-614
TERBITORIAL PRG DR No. Folio: PAOT-05-300/200- 3048 -2015

PAOT

RESOLUCION ADMINISTRATIVA

Ciudad de México, a treinta de junio de dos mil quince.

La Subprocuraduria de Proteccion Ambiental de la Procuraduria Ambiental y del
Ordenamiento Territorial del Distrito Federal, con fundamento en los articulos 5 fracciones
'y XI, 6 fraccion lll, 15 BIS 4 fracciones | y X, 21, 27 fraccién lll, 30 BIS 2 de la Ley
Organica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial del Distrito Federal,
4 fraccion lll, 52 fraccién | y 101 primer parrafo de su Reglamento, habiendo analizado los
elementos contenidos en el expediente numero PAOT-2015-908-SPA-614, relacionado
con la denuncia presentada ante este organismo descentralizado, emite la presente
Resolucion considerando los siguientes:

ANTECEDENTES

El 18 de marzo del 2015, una persona que en apego al articulo 38 fraccion | de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Distrito Federal, ejercié su derecho a
solicitar que sus datos personales fueran considerados como informaciéon confidencial,
presentd ante este organismo descentralizado denuncia, mediante la cual hace del
conocimiento de esta entidad lo siguiente:

(...) que en el domicilio de Marquez Sterling nimero 33 esquina con callején Pescaditos o
Candelarita, colonia Centro, Delegacion Cuauhtémoc, opera la “Cheleria Hakkal”, la cual
genera mucho ruido por la musica grabada que se emite por una bocina de gran dimensién
comparada con el tamario del local (...) El ruido es generado desde las 12:00 hasta las 24:00
horas de martes a sabado (sic) (...)

ATENCION E INVESTIGACION

Esta Subprocuraduria de Proteccion Ambiental, mediante Acuerdo PAOT-05-300/200-
1228-2015 del 24 de marzo del 2015, admitido a tramite la denuncia radicandose en esta
unidad administrativa en la Direccion de Atencion e Investigacion de Denuncias
Ambientales, bajo el expediente numero PAOT-2015-908-SPA-614. El acuerdo fue
notificado a la persona denunciante via correo electrénico dia 25 de marzo de 2015,
acusando de recibido el mismo dia.

Por medio del oficio PAOT-05-300/210-0761-2015 de fecha 24 de marzo de 2015, la
Directora de Atencion e Investigacion de Denuncias Ambientales de esta Entidad, cit6 al
encargado, gerente, propietario y/o poseedor del establecimiento denominado “Cheleria
Hakkal”, para que se presentara en las oficinas que ocupa esta Procuraduria Ambiental, \Bg\f
con la finalidad de que manifestara lo que a su derecho correspondiera respecto a Ios,‘ei’9 9%
hechos denunciados. AW »‘“\q--."-

Ambientales de e$ta Subprocuraduria, solicité a la Direccion de Estudingidi tamenes\y

v

En fecha 24 de %arzo de 2015, la Directora de Atencion e Investigacign.|
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Peritajes de Protecciéon Ambiental, realizar un estudio de ruido conforme a la Norma
Ambiental del Distrito Federal NADF-005-AMBT-2013, al establecimiento mercantil en
investigacion.

En atencion a lo instruido en el numeral Quinto del Acuerdo PAOT-05-300/200-1228-2015,
personal adscrito a esta Subprocuraduria de Proteccion Ambiental, realiz6 el 08 de abril de
2015, diligencia de reconocimiento de hechos levantando el acta circunstanciada
correspondiente, en la que se refiere que:

(...) siendo las 15:25 (...) nos constituimos en la calle Marquez Sterling, observandose el
establecimiento mercantil denominado “Cheleria Hakkal”, marcado con el nimero 33-A,
localizado en la planta baja de un edificio de tres niveles, desde la via publica no se
percibieron emisiones sonoras; en el sitio nos entrevistamos con el C. (...) quien manifesté
que para ambientar el lugar se utiliza una “rockola”, equipo que en el momento de la
diligencia se encontraba apagado; en el local se observaron dos bocinas pequefias que a
decir del encargado, estéan fuera de funcionamiento,; no se percibieron emisiones sonoras. Se
dejé citatorio para que el encargado, propietario y/o poseedor se presentara en las oficinas
que ocupa la Procuraduria Ambiental a fin de que manifestara lo que a su derecho
correspondiera respecto a los hechos denunciados.

(...)

El 10 de abril del 2015, personal de esta entidad realizd6 una segunda diligencia de
reconocimiento de hechos, levantando el acta circunstanciada correspondiente, en la que
se asento que:

(...) siendo las 23:20 horas (...) nos constituimos en el sitio denunciado, el cual operaba de
forma regular percibiéndose emisiones sonoras generadas por la reproduccion de musica
grabada con un equipo de sonido “rockola”; nos entrevistamos con la encargada (...) quien
manifesté tener conocimiento de hechos denunciados, y estar en la mejor disposicién en
atender la problemética, bajando de forma inmediata el volumen del equipo de sonido;
asimismo, refirié6 que estaba a unos minutos de cerrar el local y concluir actividades, el cual
tiene un horario de funcionamiento de martes y miércoles de 13:30 a 20:00 horas, viernes y
sébados de 13:30 a 00:00 horas; se observaron dos bocinas apagadas. Esperamos en las
inmediaciones del establecimiento observandose que fue cerrado a las 23:45 horas.

(-)

El 17 de abril de 2015, se presentd en las oficinas de esta Entidad, la encargada del
establecimiento mercantil denominado “Cheleria Hakkal”, levantandose el acta de
comparecencia correspondiente, en la que se asento que:

feto) RS
e Me presento ante esta Procuraduria Ambiental, con la finalidad de atender la probfemé(i:s:ao(g
denunciada. AR \N’c-‘\g%,

o El establecimiento esté en funcionamiento desde hace aproximadamente un aﬁ\o@-.’r-‘»‘:f&_'}-e%g:\%% z
e Para ambientar el local se utiliza una rockola la cual cuenta con una bocina. " o< 0%
¢ No pe utiliza karaoke como se refiere en el escrito de denuncia. ,;zf/ﬁ\ i T

N (€AY Q2
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e Cuando la rockola no esta en funcionamiento se utiliza un teatro en casa, el cual
considero que no tiene alto volumen.

e E/ horario de funcionamiento es de martes y miércoles de 13:30 a 20:00 horas, los dias
jueves y viernes de 13:30 a 00:00 del dia siguiente, y los dias sdbados de 13:30 a 21:00
horas.

e Personal de esta entidad informa a la persona compareciente sobre el contenido de la
Norma Ambiental para el Distrito Federal que establece las condiciones de medicion y los
limites méaximos permisibles emisiones sonoras provenientes de fuentes emisoras con
domicilio y/o ubicadas dentro del territorio y bajo competencia del Distrito Federal, los
cuales seran de 63 dB (A) de las 6:00 a las 20:00 horas y de 60 dB (A) de las 20:00 a las
6:00 horas.

» [a persona compareciente invita al personal de esta Subprocuraduria de Proteccion
Ambiental a realizar el estudio de ruido correspondiente, en el horario que se crea
conveniente, y en caso de que el resultado se encuentre fuera de los limites maximos
establecidos por la normatividad ambiental vigente, se tendran 15 dias naturales para
realizar las adecuaciones de mitigacion de ruido correspondientes, contados a partir del
dia siguiente en que se le notificé dicho resultado.

* Aunado a lo anterior, como medida inmediata se adecuara el volumen de la rockola para
que este no se eleve de forma manual por parte de los comensales, y mantener el nivel
de volumen bajo.

(--.)

Mediante Atenta Nota numero PAOT/230-193-2015, de fecha 28 de abril de 2015, la
Directora de Estudios Dictamenes y Peritajes de Proteccion Ambiental, remite a la
Directora de Atencion e Investigacion de Denuncias Ambientales, ambas de esta
Subprocuraduria de Proteccion Ambiental, acta circunstanciada levantada en fecha 17 de
abril de 2015, de la cual se transcribe lo siguiente:

(-)

El personal actuante identifica el domicilio correspondiente al “punto de denuncia”,
procediendo a tocar el timbre, siendo atendidos por la persona que promueve la denuncia;
esta persona permite el ingreso a su domicilio e identifica especificamente el punto donde se
percibia la molestia, y comenta que “no hay ruido”, asi mismo se le dijo a la persona que
atendio al personal que se comunicara con su investigadora si la molestia del ruido persistia
en el fin de semana y dias venideros. En esta actuacion se observé que el establecimiento
mercantil de mérito se encontraba abierto con tres personas en su interior y al mismo tiempo
se aprecio que se levantaban mesas y sillas, por lo que no se perciben emisiones sonoras de
ninguna naturaleza provenientes del establecimiento mercantil o “fuente emisora”.

En virtud de lo anterior, y toda vez que no se constaron emisiones sonoras, el personal

actuante determind que no procedia realizar las mediciones correspondientes (...) a\™
Wy

A >

El 29 de abril de 2015, personal de esta entidad levanté acta circunstanciada enﬂé.fﬁu'e' se
asenta lo siguiente: o o

() /
] 0 {
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Se tuvo comunicacién con la persona denunciante, quien manifesté que el ruido generado
por el establecimiento continda siendo molesto, solicitando se realice una nueva visita para
practicar el estudio de ruido correspondiente.

()

El 30 de abril de 2015, personal de esta entidad realizé diligencia de reconocimiento de
hechos, levantando el acta circunstanciada en la que se refiere que:

(...) nos constituimos en el punto de denuncia en donde nos entrevistamos con la persona
denunciante, quien informé que el ruido ha disminuido de forma considerable, y desde su
domicilio no se percibia por lo que realizamos un recorrido en el lugar, observandose que el
establecimiento estaba funcionando de forma regular, percibiéndose emisiones sonoras por
la reproduccién de musica grabada; por lo anterior nuevamente nos constituimos en el punto
de denuncia, inicidndose el estudio de emisiones sonoras, desde el lugar sefalado por la
persona denunciante; una vez concluido, nos dirigimos al lugar denunciado, en donde nos
entrevistamos con el C. (...) quien dijo conocer de la denuncia invitandonos a constatar que
como medida inmediata de mitigacion, se dejé de utilizar la rockola, en razén de que no se
podia controlar el volumen, ambientando actualmente el lugar con un teatro en casa; se
observé que el local era ambientado con musica grabada reproducida con ‘DVD’,
apoyandose con 4 bocinas; se exhorté a controlar el nivel de volumen (...)

Del estudio de ruido se desprende las siguientes conclusiones:

Primera. El establecimiento denominado "Cheleria Hakkal", con giro de bar, ubicado en la
Manuel Marquez Sterling nimero 33-B, colonia Centro, Delegacién Cuauhtémoc, constituye
una “fuente emisora” que en las condiciones de operacion presentes durante la visita en que
se practicaron las mediciones acusticas, genera un nivel sonoro de 56.61 dB(A).

Segunda. Considerando el valor del nivel sonoro referido en la Conclusion Primera, se
acredita que la “fuente emisora” en las condiciones de operacion encontradas durante la
medicién acustica, NO EXCEDE el limite méaximo permisible de recepcién de 63.0 dB(A) para
el horario de las 06:00 horas a las 20:00 horas, establecido en la Norma Ambiental para el
Distrito Federal NADF-005-AMBT-2013, que establece las condiciones de medicion y los
limites méaximos permisibles de emisiones sonoras, que deberan cumplir los responsables de
fuentes emisoras ubicadas en el Distrito Federal.

(--)

Por medio del oficio PAOT-05-300/210-1172-2015 de fecha 08 de mayo de 2015, la
Directora de Atencién e Investigacion de Denuncias Ambientales de esta Entidad, informé

a la persona denunciante el avance en la investigacion de su denuncia, documento que ,@‘\ﬁ'e

fue notificado via correo electronico el 12 de mayo del 2015, acusando de re0|b|do eI : 0,\0

mismo dia. 1.\.:@.\ o
2Ly OQ.PL
20

levantando el acta cwcunstanmada correspondiente en la que se refiere % € _\\c:;'
b “ \\)q I'. WV
& .;\/‘J 40
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(...) ubicados frente al sitio motivo de la denuncia “Cheleria Hakkal”, se observa el
establecimiento en funcionamiento percibiéndose sobre la via publica emisiones sonoras; sin
embargo, es importante aclarar que en el mismo sitio también se percibe la musica grabada
que proviene de los “sonideros” que se ubican en la "Plaza de la Ciudadela”. Aunado a lo
anterior, y con la intencién de obtener mayor informacién, nos dirigimos al domicilio de la
persona denunciante, quien nos informé que el ruido que genera el establecimiento “Cheleria
Hakkal” se presenta con mayor frecuencia los viernes entre 10:00 p.m. y 12:00 a.m. ya que
en este horario no se encuentran los sonideros de la “Plaza de la Ciudadela”.

(...)

En fecha 29 de mayo de 2015, personal de esta entidad realizé una nueva diligencia de
reconocimiento de hechos, en el horario sefialado por la persona denunciante,
levantandose el acta circunstanciada correspondiente, de la que se desprende que:

(...) siendo las 22:00 horas (...) desde la via publica se percibid que el establecimiento
denominado “Cheleria Hakkal” se encontraba en funcionamiento, por lo que nos dirigimos al
domicilio de la persona denunciante quien permitié el acceso a su domicilio, ya en el interior
nos condujo al segundo piso en un cuarto que se encuentra a un costado del domicilio
denunciado, en el que se percibié ruido proveniente del mismo, por lo que se procedio a
realizar el estudio de emisiones sonoras respectivo.

Cabe mencionar que durante la medicion habia personas platicando en la via publica, asi
como el transito vehicular de camiones de carga sobre la avenida Balderas.

(--)

Del estudio de ruido se deprenden las siguientes conclusiones:

()
Primera. El establecimiento denominado "Cheleria Hakkal", con giro de bar, ubicado en la

Manuel Marquez Sterling nimero 33-B, colonia Centro, Delegacion Cuauhtémoc, constituye
una “fuente emisora” que en las condiciones de operacién presentes durante la visita en que
se practicaron las mediciones acusticas, genera un nivel sonoro de 54.81 dB(A).

Segunda. Considerando el valor del nivel sonoro referido en la Conclusién Primera, se
acredita que la “fuente emisora” en las condiciones de operacion encontradas durante la
medicién acustica, NO EXCEDE el limite maximo permisible de recepcion de 60.0 dB(A) para
el horario de las 20:00 horas a las 06:00 horas, establecido en la Norma Ambiental para el
Distrito Federal NADF-005-AMBT-2013, que establece las condiciones de medicion y los
limites maximos permisibles de emisiones sonoras, que deberan cumplir los responsables de
fuentes emisoras ubicadas en el Distrito Federal.

)
ANALISIS DE LA INFORMACION Y DISPOSICIONES JURIDICAS APLICABLES,

Esta Procuradurja Ambiental y del Ordenamiento Territorial conforme lo establecido en los
articulos 6 fracgion IV y 11 de la Ley Ambiental de Proteccion a la Fierra en el Distrito
Federal, es copisiderada autoridad en materia ambiental y es com’pgt_énte para conocer
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sobre los presentes hechos, realizar acciones para la proteccion, defensa y restauracion
del medio ambiente y del desarrolio urbano, asi como de instaurar mecanismos, instancias
y procedimientos administrativos para el cumplimiento de tales fines.

Y considerando que de acuerdo con lo que establece el articulo 83 del ordenamiento de
referencia, asi como el articulo 22 BIS | de la Ley Organica de la Procuraduria Ambiental y
del Ordenamiento Territorial: la denuncia motivo de la resolucion que se emite, se presento
por una persona fisica, manifestando su deseo de solicitar la confidencialidad de sus datos;
quien precisé los hechos que consideraba eran contrarios a la norma ambiental vy
proporcioné los datos suficientes para poder identificar al probable infractor.

De los hechos materia de denuncia, sefalados en el parrafo de antecedentes se
desprende que la materia competencia de esta entidad es la emision ruido, generado
durante las actividades del establecimiento mercantil denominado “Cheleria Hakkal’,
ubicado en la calle Manuel Marquez Sterling numero 33-B, colonia Centro, Delegacion
Cuauhtémoc, cuyas posibles violaciones se analizan a continuacion.

En materia de ruido

Al respecto, la Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal, en sus
articulos 123 y 151 refieren que quedan prohibidas las emisiones de ruido que rebasen las
normas oficiales mexicanas y las normas ambientales para el Distrito Federal
correspondientes, ademas de que todas las personas estan obligadas a cumplir con los
requisitos y limites de emisiones contaminantes a la atmésfera, establecidos por las
normas aplicables, asi como el de instalar mecanismos para la disminucion de ruido.

Por su parte, la Norma Ambiental para el Distrito Federal NADF-005-AMBT-2013
establece las condiciones de medicion y los limites maximos permisibles de emisiones
sonoras, los responsables de fuentes emisoras ubicadas en el Distrito Federal, los cuales
seran de 63 dB (A) de las 06:00 a las 20:00 horas y de 60 dB (A) de las 20:00 a las 06:00
horas.

En términos de dicha norma, entiéndase por “fuente emisora” aquellas fuentes fijas
ubicadas en el territorio del Distrito Federal, en los términos de la Ley Ambiental de
Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal, asi como los bienes inmuebles en general
cuya maquinaria, equipo, instrumentos, herramienta, artefactos o instalaciones que se
encuentren en ellos, o por las obras o actividades que en ellos se realicen, produzcan de
forma continua o discontinua emisiones sonoras.

Al respecto de las documentales que obran en el presente expediente, mismas que fueron
enunciadas en el apartado de ATENCION E INVESTIGACION, se desprende que personal
de esta Subprocuraduria de Proteccion Ambiental constaté la existencia del
establecimiento mercantil en investigacion el cual era ambientado con musica grabada at.:
través de una rockola, percibiéndose emisiones sonoras, por lo que se practicé un prlmer_ A \
estudio de ruido, resultando que la fuente emisora generaba un nivel sonoro de 56.61° \\O";ﬁ*
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dB(A), lo que no excede el limite maximo de recepcion de 63 dB(A) para el horario de
06:00 a 20:00 horas, establecido en la Norma Ambiental para el Distrito Federal NADF-
005-AMBT-2013.

No obstante lo anterior, con fundamento en el articulo 5 fraccién XIX de la Ley Organica
de esta Entidad, se promovi6é el cumplimiento voluntario por parte de la encargada del
establecimiento quien se presenté en las oficinas de esta entidad, comprometiéndose a
controlar el nivel de audio con el que se realizan actividades en el establecimiento, siendo
en la diligencia de reconocimiento de hechos de fecha 30 de abril del presente afo,
cuando se constatd que el lugar era ambientado con musica grabada a través de unas
bocinas, dejandose de utilizar |la rockola, como medida de mitigacion, esto de acuerdo con
el encargado.

Al respecto, la persona denunciante manifestd que el ruido continuaba siendo molesto, por
lo que el personal investigador realizé un segundo estudio de ruido, en el horario sefalado
por la persona denunciante, resultando un nivel de 54.81 dB(A), lo que no excede e limite
de 60 dB(A) para el horario de 20:00 a 06:00 horas, establecido en la norma ambiental de
referencia.

Por lo anterior, se desprende que no existe incumplimiento a la normativa ambiental en
comento, por lo que no se cuenta con los elementos materiales para continuar con la
investigacion de la denuncia.

Es por lo referido en el cuerpo de la presente resolucion que esta autoridad considera
procedente dar por concluido el tramite de la investigacion, con fundamento en el articulo
27 fraccion Ill de la Ley Organica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento
Territorial del Distrito Federal, en virtud de que se han realizado las actuaciones previstas
por esta Ley y su Reglamento para la atencion de la denuncia.

RESULTADO DE LA INVESTIGACION

e EIl establecimiento mercantil denominado “Cheleria Hakkal’, ubicado en la calle
Manuel Marquez Sterling numero 33-B, colonia Centro, Delegacion Cuauhtémoc,
era ambientado con musica grabada, a través de una rockola la cual se dejé de
utilizar de manera voluntaria por parte del encargado del establecimiento,
ambientando ahora el lugar con cuatro bocinas, corroborando en los dos
reconocimientos de hechos practicados, que la fuente emisora genera niveles
sonoros de 56.61 dB(A) y 54.81 dB(A) respectivamente, por lo que no excede los
limites maximos establecidos en la Norma Ambiental para el Distrito Federal NADE-

OV O
005-AMBT-2013. a0
e o
La presente resplucion, tnicamente se circunscribe al analisis de los hechos,.admifides™

. : g i i , : AWV T e
para su investig@cion y al estudio de los documentos que integrag-g¥expediente en.ePque
se actua, por IP ue el resultado de la misma se emite en su con % tewindependientemente

] . N
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de los procedimientos que substancien otras autoridades en el ambito de sus respectivas
competencias.

En virtud de lo expuesto, de conformidad con lo dispuesto en los articulos citados en el
primer parrafo de este instrumento es de resolverse y se:

RESUELVE

PRIMERO. - Téngase por concluido el expediente en el que se actla, de conformidad con
el articulo 27 fraccién Il de la Ley Organica de la Procuraduria Ambiental y del
Ordenamiento Territorial del Distrito Federal.

SEGUNDO.- Remitase el expediente en el que se actua a la Subprocuraduria de Asuntos
Juridicos de esta Procuraduria, para su archivo y resguardo.

TERCERO.- Notifiquese la presente resolucion a la persona denunciante.

Asi lo proveyé y firma la Leticia Mejia Hernandez, Subprocuradora de Proteccion
Ambiental, de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial del Distrito
Federal.

", PROCURADURIA
_ AT A AMBIENTAL Y DE

_ /Atﬁlﬁ' ORDENAMIENTO
7 TERRITORIAL DEL

DAD DE MEXI™" © Y

SEE—— P
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