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RESOLUCION ADMINISTRATIVA

Ciudad de México, a

La Subprocuraduria Ambiental, de Proteccién y Bienestar a los Animales de la Procuraduria Ambiental y del
Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, con fundamento en los articulos 5 fracciones | y XI, 6 fraccién Ill, 15
BIS 4 fracciones 1y X, 21, 27 fraccion VII, 30 BIS 2 de la Ley Organica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento
Territorial de la Ciudad.de México; 4, 51 fracciones I, Il y XXIl, y 96 primer pérrafo de su Reglamento, habiendo
analizado los elementos contenidos en el expediente nimero PAOT-2022-1203-SPA-948 relacionado con la denuncia
presentada ante este organismo descentralizado, emite la presente Resolucién considerando los siguieritesz" ‘
ANTECED;ENTES

Se recibiéi en esta entidad la denuncia ciudadana, relativa a: {...) este establecimiento [Oxxo] estd afectando {...) al
mantener musica fuerte y ruido constante en horas de descanso. Los refrigeradores de este establecimiento hacen un
ruide estruendoso constante (...) también hay ocasiones (si no es que diario) en que se escuchan azotones, martillazos y
musica fuerte enlg madrugada {...) [ubicacion de los hechos denunciados: calle PaJarc-:-s nimero 201, coloma DelValle

Sur, A{caldra Iztapalapa] (...). ‘ '

ATENCIO]I\I E INVESTIGACION

Para la atencién de la denuncia presentada, se realizaron las diligencias previstas en los articulos 15 BiIS 4y 25 de la
Ley Orgénica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México; asi cdmo'Sl y 85

de su Reglamento, mismas que constan en el expediente al rubro citado, integrado con motivo del laj presente

denuncna‘
\

ANA!.ISIST DE LA INFORMACION Y DISPOSICIONES JURIDICAS APLICABLES

Esta Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México admitio a investigacion la
denuncia por la presunta generacién de emisiones sonoras por los refrigeradores y musica pertenecientes al
establecimiento mercantil denominado Oxxo, ubicado en calle Pajares, niimero 201, colonia Valle del Sur, Alcaldia
Iztapalap:a.

Sobre el t!ema, el articulo 123 de la Ley Ambiental de Proteccién a la Tierra en la Ciudad de México, sefiala que todas
las persorias estan obligadas a cumplir con los requisitos y limites de emision de contaminantes de ruido establecidos
en las normas aplicables; asimismo, el articulo 151 de la citada Ley, prohlbe las emisiones de ruido que rebasen las
normas of[males mexicanas y las normas ambientales para la Ciudad de México correspondientes, senalando que los

propletarlos de fuentes que generen estos contaminantes, estan obl:gados a instalar mecanismos para mitigar la
emisién de los mismos.
|
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AsnmISmo, la norma amblental NADF—005 AMBT 2013, que establece las condiciones de medlaon y los limites
maximos permisibles de emisiones sonoras, que deberan cumplir los responsables de fuentes emlsqras ubicadas en
el Distrito Federal, menciona en el numeral 9.2 “Los limites permisibles de recepcién de emisiones sonoras en el punto
de denuncia, NFEC seran”: de 63 dB(A) de las 6:00 a 20:00 horas y de 60 dB(A) de las 20:00 a 06:00 horas.

'Al respecto se;solicitd a la Direccién de Estudlos y Dictdmenes de Proteccién Ambiental de esta Subprocuraduria,
reallzér un estudio: de las emlélones sonoras generadas por el establecimiento en comento, en el domicilio de la
persona denunciante, a través del cual se determiné que en las condiciones de funcionamiento encontradas durante
la medicién acUstica generd un nivel sonoro de 67.89 dB (A), el cual excede los limites mammos permitidos por la
norma ambiental NADF-005-AMBT-2013.

“Por consqgunente, personal adscrito a esta Subprocuraduria, realizé un reconocimiento de hechos, constituyéndose

en el domlcmo denunmado donde se entrevisté con el encargado del lugar, notificando el oficio corrESpond|ente

I
Posterlormente el apoderado legal del establecimiento mercantil denominado “Oxxo0”, comparecié ante esta

Subprocuraduria, manifestando lo siguiente: “(...) vengo a solicitar una prorroga de 20 dias habiles pa;a poderrealizar
las acciones o mitigaciones correspondientes para el control de emisiones sonokas en el establecimiento mercantil
- “OXX0” con domicilio en Calle Parajes numero 201, colonia Valle del Sur, Alcaldia lztapaiapa, Ciudad de México{...); por
lmque se otorgd una prorroga de 10 dfas habiles y se solicité la calendarizacién y detalle de las med|das a realizar,

rem|t|endo las pruebas correspondientes. ;

En seguimiento a la investigacién, el apoderado legal del establecimiento mercantil denominado “bxxo” presentd
un escrito ante esta entidad, en cual manifesté lo siguiente: “(...) PRUEBAS. 1. Se adjunta evidencia fo‘tografrca donde
.se, puede apreciar que se realizé el mantenimiento preventivo a los equipos, lavando a fondo cada uno de ellos,
cambrando 2 comprensores y también camb:ando 2 motores, se lubricaron todos los componentes, 1. Se adjuntan
'v eograbacrones en donde se puede apreciar que se realiza el cambio de 2 compresores y tambrenjcambrando dos
motores. 3. Se adjunta evidencia fotogrdfica en donde se puede apreciar que se coloca Durock sobre !asI maquinas para
poder encapsular el ruido. 4. Se adjunta evidencia fotogrdfica en donde se puede observar en el decibelimetro la medida
es de 55.4 decibeles esta medida tomada desde abajo de la tienda. 5 Se adjuntan las ordenes de servicio de
-mantemrmento por parte de REPARE DICISION MAQUINARIA S.A. DE C.V. 6. Se adjunta el Reporte de Instalacion y
Ma ntenrmfento SISTEMAS ENERGETICOS (...); anexando las ewdenaas previamente citadas. I

En consecuenma se solicitd nuevamente a la Direccién de Estudios y Dictdmenes de Proteccic’m Ambiental de esta
Subprocuraduria, realizar un estudio de las emisiones sonoras generadas por el establecimiento en| comento, en el
domicilio de la persona denunciante, a través del cual se determiné que en las condiciones de funcionamiento
.encontradas durante la medicién acistica generé un nivel sonoro de 61.11 dB (A), el cual no excede los limites
maxlmos permltados por lanorma amblental NADF-005-AMBT-2013. '

1+ Medellin 202, pisoi4, colonia Roma o

; ‘ CIUDAD INNCVADORA GOBIERNO CON
I alfhaldia Cuauhtémoc, CiP. 06700, Ciudad de México |
Tel 55 5265 0780 ext 12011 o 12400 : Y DE DERECHOS 3 ACENTO SOCIAL

Pagina 2 de 4




o | PROCURADURIA AMBIENTAL Y DEL ORDENAMIENTO
3 ﬁ EOEIERNT: DO T4 TERRITORIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO

Vé CIUDAD DE MEXICO SUBPROCURADURIA AMBIENTAL, DE PROTECCION Y
BIENESTAR ALOS ANIMALES -

Expediente: PAOT 2022- 1203 SPA 948

No. Folio: PAOT-05-300/200- 299 2024

i
Con base en lo antes citado, esta Entidad considera que una vez que se dio atencion a la presente denuncia por parte
del personal adscrito a esta Subprocuraduria, se esta en aptitud de emitir la resolucién administrativa que conforme

a derecho proceda, esto de acuerdo con la fraccion Vil del articulo 27-de la Ley Organica de la ProcuraduriaAmbiental

y del Ord?namiento Territorial de la Ciudad de México, por el cumplimiento voluntario de las disposiciones juridicas

en materia de emisiones sonoras.

RESULTADO DE LA INVESTIGACION

Se solicité a la Direccién de Estudios y Dictamenes de Proteccion Ambiental de esta Subprocuraduria, realizar
un estudio de las emisiones sonoras generadas por el establecimiento en comento, en el domicilio de la
persona denunciante, a través del cual se determiné que en las cbndEciones de funcionamiento éncontradas
di.lrante la medicion acUstica generd un nivel sonoro de 67.89 dB (A), el cual excede los limites méximos
pérmitidos por la norma ambiental NADF-005-AMBT-2013.

Personal adscrito a esta Subprocuraduria, realizé un reconocimiento de hechos, constituyéndose en el
domicilio denunciado, donde se entrevist6 con el encargado del lugar, notificando el oficio correspondiente.
El apoderado legal del establecimiento mercantil denominado “Oxxo”, comparecié{ ante esta
Subprocuraduria, manifestando lo siguiente: “(...) vengo a solicitar una prorroga de 20 dias habiles para
pbder realizar las acciones o mitigaciones correspondientes para el control de emisiones sonoras en el
establecimiento mercantil “OXX0” con domicilio en Calle Parajes, nimero 201, colonia Valle del Sur, Alcaldia
Iztapalapa, Ciudad de México (...); por lo que, se otorgd una prérroga de 10 dias habiles y se solicité la
calendarizacion y detalle de las medidas a realizar, remitiendo las pruebas correspondientes.

E[ apoderado legal del establecimiento mercantil denominado “Oxxo”, presentd un escrito ante esta entidad,
en cual manifesté lo siguiente: “(...) PRUEBAS. 1. Se adjunta evidencia fotografica donde se puede apreciar
qhe se realizé el mantenimiento preventivo a los equipos, lavando a fondo cada uno de ellos, cambiando 2
comprensores y también cambiando 2 motores, se lubricaron todos los componentes. 1. Se adjuntan
videograbaciones en donde se puede apreciar que se realiza el cambio de 2 compresores y también
cambiando dos motores. 3. Se adjunta evidencia fotogréfica endondese puede apreciarque se cé_l'oca-Durock
sobre las maquinas para poder encapsular el ruido. 4. Se adjunta evidencia fotogréﬁcé en donde se puede
observar en el decibelimetro la medida es de 55.4 decibeles esta medida tomada desde abajo de la tienda. 5
Se adjuntan las ordenes de servicio de mantenimiento por parte de REPARE DICISION MAQUINARIA S.A. DE
C.V. 6. Se adjunta el Reporte de Instalacién y Mantenimiento SISTEMAS ENERGETICOS (...); anexando las
evidencias previamente citadas. o

Se solicito nuevamente a la Direccidén de Estudlos y D1ctamenes de Proteccién Amblental de esta
Su bprocuraduria, realizar un estudio de las emisiones sonoras generadas por el establecimiento en comento,
en el domicilio de la persona denunciante, a través del cual se determind que en las condiciones de
fdncionamiento encontradas durante la medicidn aclstica generd un nivel sonoro de 61.11 dB (A), el cual no
excede los limites maximos permitidos por la normaambiental NADF-005-AMBT-2013.
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La presente resolucmn Unicamente se circunscribe al anahsns de los hechos admitidos para su mveshgamon y al
estudio de los documentos que integran el expediente en el que se actla, por lo que el resultado de lalmisma se emite

en su contexto, independientemente de los procedimientos que substancien otras autoridades en el ambito de sus
‘ respectwas competen(:ias

En ‘V|rfud de Io expuesto y de! conformldad con lo dispuesto en los articulos c1tados en el pnmer'parrafo de este
mstrumento es de resolverse y 5e; =---m=mwmmeee-

- SEE—— RE SU ELVE ssasissssinimssnsssonsss e - -

PRIMERO.- Tengase por concluido el expedlente en el que se actla, de conformidad con el articulo 27 fraccion VIl de
la"Ley Organlca de la Procuradurla Amblental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de MEXico, wm-mrmrmmeceecmee-

I
SEGUNDO Remitase el exped|ente en el que se actla a la Subprocuraduria de Asuntos Jur|d|cos de esta
Procuradurla para su archivo y resguardo. - -

TERCERO.- Notifiquese la presente Resolucién a la persona denunciante.-- o \ -------

|
‘AsN'_lo iproveyé y firma la Mtra. Gabriela Ortiz Merino, Subprocuradora Amblental de Proteccién y|Bienestar a los
A'm males de la Procuraduria Amblentaly del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, con fundamento en los
articulos 5 fracciones | y X1, 6 fraccién I11, 15 BIS 4 fracciones | y X, 21, 27 fraccién VI, 30 BIS 2 de la Ley Orgénicadela
Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México; asi como 51 fraccion XXII de su
Reglamento -- et
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