PHACIRATAIKIA ANSUEETTAL, Subprocuraduria de Proteccion Ambiental

“ Y DEL ORDENAMIENTO
‘ THERRITORAL PEL D, Expediente: PAOT-2015-3328-SPA-1954

PAOT No. Folio: PAOT-05-300/200-0417-2016

RESOLUCION ADMINISTRATIVA

Ciudad de México, a 29 de enero de 2016.

La Subprocuraduria de Proteccion Ambiental de la Procuraduria Ambiental y del
Ordenamiento Territorial del Distrito Federal, con fundamento en los articulos 5 fracciones | y
Xl, 6 fraccion Ill, 15 BIS 4 fracciones | y X, 21, 27 fraccién Ill, 30 BIS 2 de la Ley Organica de
la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial del Distrito Federal, asi como 4
fraccion 111, 52 fraccion | y 101 primer parrafo de su Reglamento, habiendo analizado los
elementos contenidos en el expediente nimero PAOT-2015-3328-SPA-1954, relacionado
con la denuncia presentada ante este organismo descentralizado, emite la presente
Resolucién considerando los siguientes:

ANTECEDENTES

En fecha 8 de diciembre de 2015, una persona que en apego al articulo 38 fraccion | de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del Distrito Federal, ejercié su
derecho a solicitar que sus datos personales fueran considerados como informacién
confidencial, presenté ante este organismo descentralizado denuncia via electronica,
ratificandola por correo electronico el 9 de diciembre de 2015, a través de la cual hizo del
conocimiento de esta entidad los siguientes hechos:

(...) una farmacia similar [ubicada en Avenida Francisco Morazan numero 196, colonia Ignacio
Zaragoza, Delegacion Venustiano Carranza] cuenta con una bocina que da hacia la via publica la
cual tienen encendida todo el dia y aun volumen molesto (...) el horario [es] desde las 9 de la
mariana y durante el transcurso del dia (...)

ATENCION E INVESTIGACION

Esta Subprocuraduria, mediante Acuerdo PAOT-05-300/200-5813-2015 del 17 de diciembre
de 2015, admitio a tramite la denuncia radicandose en esta unidad administrativa en la
Direccidon de Promocion y Seguimiento del Cumplimiento Normativo en Materia Ambiental,
bajo el expediente nUmero PAOT-2015-3328-SPA-1954, acuerdo que se notificé a la persona
denunciante via correo electronico el 12 de enero de 2016.

En atencion a lo instruido en el numeral Quinto del Acuerdo PAOT-05-300/200-5813-2015,
personal adscrito a esta Subprocuraduria, realizé el reconocimiento /de los “hechos
denunciados el 18 de diciembre de 2015, asentando en el acta mrcunstant:lada 'pespectWa lo
siguiente: ' \“ QY™

(...) personal adscrito a esta entidad se constituyé en las mmedtac.fones ‘def gsfabfec;mlento
mercantil motivo de la denuncia, el cual en su fachada principal presenta fa iejenﬁé “Farmacias
Similares”, en el acto se observé una bocina ubicada en la parte’ superior def es?abfecrm:ento la
cual al momento de la diligencia no generaba emisiones sonoras (...)

Mediante oficio PAOT-05-300/220-2711-2015 del 17 de diciembre de 2015, esta
Subprocuraduria cité a comparecer al representante legal del establecimiento mercantil
motivo de la denuncia, con la finalidad de que manifestara lo que a su derecho
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correspondiera; por lo que el 11 de enero de 2016, el representante legal de “Farmacias
Similares, S.A. de C.V.” manifest6é en acta de comparecencia los siguiente:

(...) sefala que el establecimiento al que representa cuenta con una bocina, la cual sera
reorientada hacia adentro del sitio con la finalidad de no afectar a terceras personas con el boceo
de las promociones de ofertas que se realizan los dias lunes, en cuanto a los dias entre semana
la masica se mantendra a bajo volumen y en caso de promocionar algun producto esto se
realizara a niveles sonoros de baja frecuencia, mi dicho puede ser corroborado por personal
adscrito a esta entidad, en la fecha y horario en que se requiera (...) Es necesario sefalar que lo
anterior se hara del conocimiento por escrito tanto al supervisor de la zona como al personal de
la farmacia a la que represento (...)

El 15 de enero de 2016, con la finalidad de dar seguimiento a la denuncia ciudadana, se
realizo llamada telefonica a la persona denunciante, quien sefialo en relacion a los hechos
denunciados que las emisiones de ruido generadas por la bocina utilizada para promocionar
los productos del establecimiento mercantii denominado “Farmacias Similares, habian
disminuido.

El 19 de enero de 2016 personal adscrito a esta entidad efectué reconocimiento de los
hechos denunciados, sefialando en el acta circunstanciada lo siguiente:

(...) personal adscrito a esta entidad se constituyé frente al establecimiento mercantil
denominado “Farmacias Similares”, en donde se observo una bocina ubicada en la parte superior
del establecimiento la cual al momento de la diligencia no generaba emisiones sonoras (...)

ANALISIS DE LA INFORMACION Y DISPOSICIONES JURIDICAS APLICABLES

Esta Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial conforme lo establecido en los
articulos 6 fraccion IV y 11 de la Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra en el Distrito
Federal, es considerada autoridad en materia ambiental y es competente para conocer sobre
los hechos referidos en el escrito de denuncia, los cuales versan respecto a las emisiones
sonoras generadas por una bocina que emplea el establecimiento mercantil con
denominacién comercial “Farmacias Similares”, el cual se encuentra localizado en Avenida
Francisco Morazan nimero 196, colonia Ignacio Zaragoza, Delegacion Venustiano Carranza.

Al respecto, el articulo 123 de la Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra en el Distrito
Federal, sefiala que todas las personas estan obligadas a cumplir con’los requiéito
de emisién de ruido establecidos en la normas aplicables; asimismo, el arjfculo 15
citada Ley prohibe las emisiones de ruido que rebasen las normas oficialgs’ mex
normas ambientales para el Distrito Federal correspondientes, sefialandg due | ol
de fuentes que generen cualquiera de estos contaminantes, estan /ObliggdQs
mecanismos para mitigar su emision. ; 3

establecimiento mercantil ubicado en Avenida Francisco Mgfafams
Ignacio Zaragoza, Delegacion Venustiano Carranza, donde s& off

emisiones sonoras. -
e
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No obstante, con la finalidad de brindar una solucién oportuna a la problematica que fue
denunciada, y toda vez que el articulo 5 fraccion XIX de la Ley Organica de la Procuraduria
Ambiental y del Ordenamiento Territorial del Distrito Federal, establece que corresponde a
esta entidad promover el cumplimiento voluntario de las disposiciones juridicas, relacionadas
con las materias de su competencia, asi como acciones o mecanismos para que los
responsables de obras o actividades que generen o puedan generar efectos adversos al
ambiente y los recursos naturales, adopten voluntariamente practicas adecuadas, para
prevenir, evitar, minimizar o compensar esos efectos; esta Subprocuraduria citd a
comparecer al representante legal del establecimiento mercantil denominado “Farmacias
Similares”, con la finalidad de que manifestara lo que a su derecho correspondiera;
sefalando en el acto de comparecencia, que con la finalidad de no afectar a terceras
personas solo las promociones se realizaran en dias lunes, y la musica utilizada a un nivel
bajo de ruido; lo anterior fue corroborado por la persona denunciante, quien sefialé que
efectivamente las emisiones sonoras generadas por la bocina que emplea el establecimiento
mercantil denominado “Farmacias Similares” habian disminuido.

Por lo anterior, esta entidad se encuentra en posibilidad de emitir la presente resolucion, de
conformidad con el articulo 27 fraccion Il de la Ley Organica de la Procuraduria Ambiental y
del Ordenamiento Territorial del Distrito Federal, en virtud de que se han realizado las
actuaciones previstas en el mismo ordenamiento y su reglamento, para la atencién de la
denuncia.

RESULTADO DE LA INVESTIGACION

e Durante los dos reconocimientos de hechos practicados por personal adscrito a esta
entidad al establecimiento mercantil denominado “Farmacias Similares” ubicado en
Avenida Francisco Morazan numero 196, colonia Ignacio Zaragoza, Delegacion
Venustiano Carranza, no se constato la generacién de emisiones sonoras.

e Derivado del cumplimiento voluntario, promovido por esta Subprocuraduria de
Proteccién Ambiental, el representante legal del establecimiento mercantil sefialé que
reducirian los dias de promocion, asi como el ruido generado por la bocina empleada
para dicha accién.

La presente resolucion, unicamente se circunscribe al analisis de los hechos admitj para
su investigacion y al estudio de los documentos que integran el expediente en’el quesse
actua, por lo que el resultado de la misma se emite en su contexto, independj ntemgﬁtg

.

los procedimientos que substancien otras autoridades en el ambito de &us rg}he%u%@;
. _ XN S
competencias. - ENENG

En virtud de lo expuesto, de conformidad con lo dispuesto en los
primer parrafo de este instrumento es de resolverse y se:
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RESUELVE

PRIMERO.- Téngase por concluido el expediente en el que se actua, de conformidad con el
articulo 27 fraccion lll de la Ley Organica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento
Territorial del Distrito Federal.

SEGUNDO.- Remitase el expediente en el que se actlia a la Subprocuraduria de Asuntos
Juridicos de esta Procuraduria, para su archivo y resguardo.

TERCERO.- Notifiquese la presente Resolucion a la persona denunciante dejando a salvo
los derechos, para el caso en que los hechos denunciados se vuelvan a suscitar, presente la
denuncia respectiva.

Asi lo provey6 y firma la Licenciada Leticia Mejia Hernandez, Subprocuradora de Proteccion
Ambiental, de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial del Distrito Federal.---

|
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C.c.c.e.p.- Lic. Miguel Angel Cancino.- Procurador Ambiental y del Ordenamiento Territorial del Distrito Federal.- Para su conocimiento.
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