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RESOLUCION ADMINISTRATIVA

Ciudad de México, a ;: J £I., mu 4 S

La Subprocuraduria Ambiental, de Proteccion y Bienestar a los Animales de la Procuraduria Ambiental y del
Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, con fundamento en los articulos 5 fracciones IV y XII, 6
fraccion I, 15 BIS 4 fracciones | y X, 21, 27 fraccion VI, 30 BIS 2 de la Ley Organica de la Procuraduria
Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México; 96 de su Reglamento; habiendo analizado
los elementos contenidos en el expediente nimero PAOT-2019-2999-SPA-1816, emite la presente
Resolucién considerando los siguientes:

ANTECEDENTES

El 21 de junio de 2019, una persona que solicito que sus datos personales fueran considerados como
informacién confidencial, presenté ante este organismo publico descentralizado denuncia via electrénica,
la cual ratificé por el mismo medio el 24 de junio de 2019, a través de la cual manifesto los siguientes
hechos:

(...) El ruido generado por unas bombas industriales de un auto lavado denominado “Clemir’; que
carece de los permisos e instalaciones correspondientes para operar, ademas labora de lunes a domingo
de 7 de la mafana hasto la una de la madrugada, pero el ruido se percibe con mayor intensidad en
sabado de 8 a 16 horas, sito en [Avenida] Monterrey, nimero 339, colonia Roma Sur, demarcacion
territorial Cuauhtémoc, entre Tehuantepec y Baja California {...).

ATENCION E INVESTIGACION

Para la atencion de la denuncia presentada, se realizaron las diligencias previstas en los articulos 15 BiS 4 y
25 de la Ley Organica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de Mexico;
asi como 85 y 89 de su Reglamento, mismas que constan en el expediente al rubro citado, integrado con
motivo de la denuncia.

ANALISIS DE LA INFORMACION Y DISPOSICIONES JURIDICAS APLICABLES
Respecto a las emisiones sonoras

Esta Subprocuraduria admitié a investigacion por el legal funcionamiento y las presuntas emisiones
sonoras provenientes de un auto lavado denominado “Clemir”, ubicado en Avenida Monterrey, numero 3389,
colonia Roma Sur, Alcaldia Cuauhtémoc.

Sobre el tema, el articulo 123 de la Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal, sefala que
todas las personas estan obligadas a cumplir con los requisitos y limites de emision de ruido establecidos
en las normas aplicables; asimismo, el articulo 151 de la citada Ley, prohibe las emisiones de ruido que
rebasen las normas oficiales mexicanag®¥eNas normas ambientales para . la Ciudad de Mexico

correspondientes, senalando que los gk%s de fuentes que generen estos contaminantes, estan
obligados a instalar mecanismos p@‘t@ﬂgﬂ' isién de los mismos.
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Al respecto, el 30 de julio de 2019 personal adscrito a esta Subprocuraduria realizo un reconocimiento de
hechos en la banqueta adyacente del domicilio ubicado en Avenida Mohterrey, numero 339, colonia Roma
Sur, Alcaldia Cuauhtémoc, durante el cual corroboré que el ‘nombre comercial correcto del sitic
denunciando es “The Cleaner Car Wash”; asimismo, en dicho acto el establecimiento en comento sg
encontré realizando actividades: no obstante, no se percibieron emisiones sonoras desde la via publica.

Establecimiento mercantil denunciado

En seguimiento a la investigacion del expediente citado al rubro, el 10 de agosto de 2019 personal adscrito 2
esta entidad realizé nuevamente un reconocimiento de hechos en el sitio denunciado durante el cua
constaté que la generacién de emisiones sonoras derivadas del funcionamiento del equipo de lavado, e
este sentido, notifico el oficio citatorio PAOT-05-300,/200-7681-2019 del 6 de agosto de 2019,

Por lo anterior el 14 de agosto de 2019 se presentd ante esta Subprocuraduria una persona que se ostento
como autorizada de la propietaria del establecimiento mercantil en comento quien en acto de
comparecencia manifesté que realiza sus actividades con 3 hidro-lavaderas de la marca Karcher gue son
utilizas en relacién a la afluencia de clientes que tenga y por periodos de 15 minutes por automovil lavado;
asimismo, que posee una bomba de agua resguardada en un cuarto de concreto, y construyo una barda en
la colindancia con el inmueble ubicado en Avenida Monterrey, nimero 341, colonia Roma Sur, Alcaldia
Cuauhtémoc, con el objetivo de minimizar las molestias del ruido y por ser este el sitio mas cercano al que
funcionan dichos equipos.

En este sentido, el 23 de agosto de 2019 en atencion a la cita acordada previamente, personal investigador a
cargo de la denuncia se constituyo en el domicilio de la persona denunciante con el objetivo de llevar a
cabo el estudio de emisiones sonoras previsto por las Norma Ambiental NADF-005-AMBT-2013; no obstante,
dicho estudio no pudo realizarse debido a que durante la diligencia se percibieron emisiones sonoras
intermitentes de baja intensidad, siendo el caso que, el numeral 7.2 de la citada Norma Ambiental establece
que la medicién debera ejecutarse en un tiempo no menor a 12 minutos; no obstante, acordd con la
persona que promueve |a denuncia que proporciopgria a esta entidad nuevo dia y hora en que percibiera
con mayor frecuencia e intensidad la problemé&"i‘.‘ nciada.

N -
En relacién a lo expuesto en el parrafo agdft W?qhﬁgs 2y 6 de septiembre de 2019 personal adscrito a

esta unidad administrativa llamo al mﬂgsﬁ% ico proporcionado por la persona denunciante; sin
embargo, ninguna persona atengy ﬂq;ig;v"
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Por tal motivo, én fechas 24 y 27 de septiembre y 3 de octubre de 2019, personal investigador adscrito a esta
Subprocuraduria llamé nuevamente al nimero telefonico de la persona denunciante, lo anterior a efecto de
notificarle el oficio PAOT-05-300/200-10016-2019 del 23 de septiembre de 2019 en el que con fundamento en
el articulo 86 del Reglamento de la Ley Organica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento
Territorial de la Ciudad de México se le solicito informar a esta unidad administrativa si la problematica de
su denuncia continuaba o habia cesado, en su caso, proporcionara horario y dia de la semana en que se
suscitaran los hechos, con la finalidad de realizar el estudio de emisiones sonoras previsto por la Norma
Ambiental NADF-005-AMBT-2013 en su domicilio; sin embargo, no se obtuvo respuesta alguna.

Respecto al legal funcionamiento

Como ya se dijo, en fecha el 14 de agosto de 2019 se presento ante esta Subprocuraduria una persona que
se ostentd como autorizada de la propietaria del establecimiento mercantil en comento quien en acto de
comparecencia exhibi y remitié copia simple de los siguientes documentos:

Cuestionario de Autodiagndstico de Proteccion Civil del 2 No. de folie: 3077-027-13-0029-01-2019
de agosto de 2013
“Certificado Unico de Zon

Mercantiles con giro de Bajo Impacto del 11 de marzo de
2018

Finalmente, no habiendo actuaciones pendientes de realizar en el asunto que nos ocupa por parte de esta
Subprocuraduria, con fundamento en el articulo 27 fraccion VI de la Ley Organica de la Procuraduria
Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, es procedente dar por concluida la
investigacion de la denuncia bajo el nimero de expediente citado al rubro.

RESULTADO DE LA INVESTIGACION

e El 30 de julio de 2019, personal adscrito a esta Subprocuraduria realizé un reconocimiento de
hechos en la banqueta adyacente del domicilio ubicado en Avenida Monterrey, nimero 338, colonia
Roma Sur, Alcaldia Cuauhtémoc, durante el cual corrobord que el nombre comercial correcto del
sitio denunciando es “The Cleaner Car Wash”.

» El 10 de agosto de 2018, personal adscrito a esta entidad realizé nuevamente un reconocimiento de
hechos en el sitio denunciado durante el cual constaté que la generacion de emisiones sonoras
derivadas del funcionamiento del equipo de lavado

e El 14 de agosto de 2019, se presentd una persona que se ostento como autorizada de la propietaria
del establecimiento mercantil en comento quien manifestd que realiza sus actividades con 3 hidro-
lavadoras de la marca Karcher que son utilizas en relacion a la afluencia de clientes que tenga;
asimismo, que afecto de mitigar jer afectacion por ruido construydé una barda en la
colindancia con el inmueble ubic ida Monterrey, nimero 341, colonia Roma Sur, Alcaldia
Cuauhtémoc. Qﬁ*&"‘@*’@?
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e Durante la comparecencia referida en el parrafo que antecede, dicha persona exhibié y remitié copi

simple de las documentales que acreditan el legal funcionamiento del establecimiento mercant
denunciado.

e El23 de aposto de 2019, personal adscrito a esta entidad se constituyo en el domicilio de la person
denunciante con el objetivo de llevar a cabo el estudio de emisiones sonoras previsto por las Norm
Ambiental NADF-005-AMBT-2013; no obstante, dicho estudio no pudo realizarse debido a qu
durante la diligencia se percibieron emisiones sonoras intermitentes de baja intensidad, por lo qu
acordé con la persona cue promueve la denuncia que proporcionaria a esta entidad nuevo dia
hora en que percibiera con mayor frecuencia e intensidad la problematica denunciada; sin embarg
no proporciono dicha informacion.

e E|l 24 y 27 de septiembre y 3 de octubre de 2019, personal investigador adscrito a est
Subprocuraduria llamé al nimero telefénico de la persona denunciante, lo anterior a efecto d
natificarle el oficio PAQT-05-300/200-10016-2019 del 23 de septiembre de 2019 a través del cual se |
solicité informar a esta unidad administrativa si [a problematica de su denuncia continuaba o habi
cesado, en su caso, proporcionara horario y dia de la semana en que se suscitaran los hechos; n
obstante, no se obtuvo respuesta alguna.

La presente resolucion, Unicamente se circunscribe al analisis de los hechos admitidos para su investigacio
y al estudio de los documentos que integran el expediente en el que se actla, por lo que el resultado de |
misma se emite en su contexto, independientemente de los procedimientos que substancien otra
autoridades en el ambito de sus respectivas competencias.

En virtud de lo expuesto, de conformidad con lo dispuesto en los articulos citados en el primer parrafo d
este instrumento es de resolverse y se:

-~-RESUELVE ===

PRIMERO.- Téngase por concluido el expediente en el que se actia, de conformidad con el articulo 2
fraccién VI de la Ley Orgénica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad d

México. -

SEGUNDO.- Remitase el expediente en el que se actia a la Subprocuraduria de Asuntos Juridicos de est
Procuraduria, para su archivo y resguardo.-—-—-—-—=--=smmmeemeeeemeerr v

TERCERO.- Notifiquese |a presente resolucion a la persona denunciante.----—--cemmmee e

Asi lo proveyé y firma la Biél. Edda Veturia Fernandez Luiselll, Subprocuradora Ambiental, de Proteccién
Bienestar a los Animales, de la Proglwgduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad d
México, con fundamento en el articy# 4 fraccion X de la Ley Organica de la Procuraduria Ambiental

del Ordenamiento Territorial de¥a Ndags ﬂ%ﬂ. . A
=, ' e
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4
C.c.c.e.p. Lic. Mariana Boy Tamborrell.- Proouradora Ambiqnta@dg‘ﬁ'wgurrlmrial de |a Ciudad de Mexico.- Para su superior conecimien
Uy
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