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RESOLUCION ADMINISTRATIVA

Ciudad de México, a 28 de octubre de 2019.-----------=-------mmmmmmmmmmmmemcmceeeee e s

La Subprocuraduria Ambiental, de Protecciéon y Bienestar a los Animales de la Procuraduria
Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, con fundamento en los articulos
5 fracciones IV y XlI, 6 fraccién I, 15 BIS 4 fracciones | y X, 21, 27 fraccién VI, 30 BIS 2 de la Ley
Organica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, 4,
51 fraccion I, Il y XXl y 96 de su Reglamento, habiendo analizado los elementos contenidos en el
expediente nimero PAOT-2019-2532-SPA-1482 relacionado con la denuncia presentada ante este
organismo descentralizado, emite la presente Resolucién considerando los siguientes:

ANTECEDENTES

Se recibio en esta entidad una denuncia ciudadana, a través de la cual se hizo del conocimiento los
siguientes hechos:

(...) El call center estd usando una planta de luz que estd situada en la calle (...) la planta de luz
estd operando 24 horas, 7 dias de la semana (...) [ubicacién de los hechos: Calle Doctor
Valenzuela, nimero 18, entre Arcos de Belén y Rio de la Loza, colonia Doctores, Alcaldia
Cuauhtémoc].

ATENCION E INVESTIGACION

Para la atencion de la denuncia presentada, esta Subprocuraduria realizé un reconocimiento de

hechos de acuerdo a lo previsto en los articulos 15 BIS 4y 25 de la Ley Organica de la Procuraduria

Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México; asi como 51, 85 y 89 de su

Reglamento, mismo que consta en el expediente al rubro ci ‘%ntegfﬁ&atcon-motivo de la
J | ¥  AMBIENTALY D

presente denuncia. SR SRDENAMIEN-

W _ TERBITAR’

ANALISIS DE LA INFORMACION Y DISPOSICIONES JURIDICAS APLICABLES

De acuerdo con los articulos 6 fraccion Vy 11 de la Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra en el
Distrito Federal, la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México
es considerada como autoridad ambiental y competente para conocer sobre los presentes hechos,
por lo que se admiti6 a tramite denuncia ciudadana.
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Al respecto, el articulo 123 de la Ley Ambiental de Proteccién a la Tierra en el Distrito Federal
sefala que todas las personas estan obligadas a cumplir con los requisitos y limites de emisiones
sonoras establecidos en las normas aplicables; asimismo, el articulo 151 de la citada Ley, sefiala
que los propietarios de fuentes que generen ruido, estan obligados a instalar mecanismos para su
mitigacién.

.O SHOT ON Rt NDTES
M| DUAL'CAMERA

Por lo que, derivado de las facultades conferidas en la Ley Orgénica de esta Procuraduria en su
articulo 15 Bis 4 fraccion IV, personal adscrito a esta Subprocuraduria en fecha 4 de julio de 2019
llevé a cabo un reconocimiento de hechos al inmueble objeto de investigacion, durante el cual no
constato la generacion de emisiones sonoras provenientes de una planta de energia eléctrica; no
obstante, el encargado del inmueble refiri6 que en semanas anteriores la Comisién Federal de
Electricidad realiz6 diversos trabajos por lo que se utilizé una planta.d emerggmiamimmgbargo,
una vez que se concluyeron estos trabajos, el equipo dejé de Utlllzm% \[\IHTE{;EE:L%QNQ,

St TERRITORIA
En este sentido, mediante correo electronico del 8 de julio de 2019 la persona denunciante

manifestd que la planta de energia eléctrica fue desconectada.
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Finalmente, el 8 de julio de 2019 comparecieron en las oficinas de esta Subprocuraduria, dos
personas que se ostentaron como representantes legales del establecimiento mercantil con razén
social “Atento México Holdco” S. de R.L. de C.V., quienes manifestaron que debido a una fallaen la
red de suministro de energia eléctrica el 19 de junio de 2019 se instal6 durante 7 dias una planta de
energia eléctrica y una vez terminados los trabajos pag de €amisiém Federal de Electricidad

. . . .z ops AMB‘ENTAL Y Di
la planta de energia eléctrica dejé de utilizarse. A ROENAMIEN"

| \? r:_—fn.:.l""‘!r’"
Dadas las condiciones anteriormente sefialadas, esta éntidad se encuentra en posibilidad de emitir
la presente resolucién, de conformidad con el articulo 27 fraccién VI de la Ley Organica de la
Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, la cual indica que:

(...) El tramite de la denuncia se dard por terminado mediante la resolucion en los supuestos
siguientes (...) V.- Por causas que imposibiliten legal o materialmente su continuacion {(...).

RESULTADO DE LA INVESTIGACION

1. No se constato el funcionamiento de una planta de energia eléctrica de emergencia del
establecimiento mercantil con razén social “Atento México Holdco” S. de R.L. de C.V.
ubicado en Calle Doctor Valenzuela, nimero 18, entre Arcos de Belén y Rio de la Loza,
colonia Doctores, Alcaldia Cuauhtémoc.

2. Mediante correo electrénico la persona denunciante manifesté que la planta de energia
eléctrica fue desconectada.

3. En acto de comparecencia, los representantes legales del establecimiento objeto de
investigacion manifestaron que la planta de energia eléctrica de emergencia se utilizd
Unicamente por 7 dias y una vez terminados los trabajos por parte de CFE, la planta de
energia eléctrica dejo de utilizarse.

La presente resolucién, unicamente se circunscribe al analisis de los hechos admitidos para su
investigacion y al estudio de los documentos que integran el expediente en el que se actua, por lo
que el resultado de la misma se emite en su contexto, independientemente de los procedimientos
que substancien otras autoridades en el ambito de sus respectivas competencias.

En virtud de lo expuesto, de conformidad con lo dispuesto en los articulos citados en el primer
parrafo de este instrumento es de resolverse y se: -
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RESUELVE

PRIMERO.- Téngase por concluido el expediente en el que se actua, de conformidad con el articulo
27 fraccion VI de la Ley Organica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la
Ciudad de México.

SEGUNDO.- Remitase el expediente en el que se actua a la Subprocuraduria de Asuntos Juridicos
de esta Procuraduria, para su archivo y resguardo.

TERCERO.- Notifiquese la presente Resolucion a la persona denunciante. -

Asi lo proveyé y firma la Biol. Edda Veturia Fernandez Luiselli Subprocuradora Ambiental, de
Proteccion y Bienestar a los Animales, de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial
de la Ciudad de México, con fundamento en el articulo 15 BIS 4 fraccion X de la Ley Organica de la
Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, y 51 fraccion XXII
de SU REGIAMENTO. =~

Con fundamento en el articulo 56 del Reglamento de
la Ley Orgénica de la Procuraduria Ambiental y del
Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, por
ausencia de la Biol. Edda Veturia Fernandez Luiselli,
Subprocuradora Ambiental, de Proteccion y Bienestar

) aﬁ: liimales, firma la Directora de Atencion e
PrutLyY & gf%‘ de Denuncias Ambientales "A".
ALY
EELMIENTO
ITORIAL

A hn::)‘ :\I
Mtrd. Guadali

C.c.e.p.- Lic. Mariana Boy Tamborrell. Procuradora Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México.- Para su superior
con iento. mariana.boy@paot.org.mx.
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