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RESOLUCION ADMINISTRATIVA

Ciudad de México, a 30 de enero de 2020.---=========mm s e e mm e e e

La Subprocuraduria Ambiental, de Proteccion y Bienestar a los Animales de la Procuraduria Ambiental
y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, con fundamento en los articulos 5 fracciones IV
y Xll, 6 fraccion Ill, 15 BIS 4 fracciones | y X, 21, 27 fraccion Ill, 30 BIS 2 de la Ley Organica de la
Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, 4, 51 fraccién I, y 96
primer parrafo de su Reglamento, habiendo analizado los elementos contenidos en el expediente
numero PAOT-2019-977-SPA-579 y acumulado PAOT-2019-1076-SPA-638 relacionado con las
denuncias presentadas ante este organismo descentralizado, emite la presente Resolucion
considerando los siguientes:

ANTECEDENTES

Se recibieron en esta Entidad dos denuncias ciudadanas, a través de las cuales se hizo del
conocimiento de esta autoridad, los siguientes hechos:

1-.(...) [Un establecimiento mercantil situado al interior de la plaza comercial Olimpia, ubicada en calle
16 de septiembre, nimero 11, colonia Centro, Alcaldia Cuauhtémoc] Desde las 09:00 de la manana, a
través de un megafono y/o bocina, indistintamente, con volumen alto, anuncian los servicios de sanitarios
publicos hasta las 20:00 horas (...) Es molesta la contaminacion auditiva durante 11 horas al dia (...)

2-. (...) En una plaza comercial que presta servicio de sanitarios publicos, ubicada en la calle 16 de
septiembre (...) [numero 11], entre las calles Gante y Eje Central, Colonia Centro Histérico, Cédigo Postal
06010, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, en un horario de 9 a 19 horas y de lunes a viernes, se instala
sobre la via una bocina portatil que anuncia durante toda la jornada el “servicio de barios limpios”, el cual
de manera notoria supera los limites mdximos permisibles de emisiones de ruido acorde a la norma
ambiental (...) generando contaminacién acustica ...)

ATENCION E INVESTIGACION

Para la atencion de las denuncias presentadas, se realizaron tres reconocimientos de hechos de
acuerdo con los articulos 15 BIS 4 y 25 de la Ley Organica de la Procuraduria Ambiental y del
Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México; asi como 51, 85 y 89 de su Reglamento, mismos que
constan en los expedientes al rubro citados.

ANALISIS DE LA INFORMACION Y DISPOSICIONES JURIDICAS APLICABLES

De acuerdo con los articulos 6 fraccion Vy 11 de la Ley Ambiental de Prateccion a fsa Téerra en el Distrito
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Al respecto, el articulo 123 de la Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal senala
que todas las personas estan obligadas a cumplir con los requisitos y limites de ruido, establecidos en
las normas aplicables; asimismo, el articulo 151 de la citada Ley, sefiala que los propietarios de fuentes
que generen este contaminante, estan obligados a instalar mecanismos para su mitigacién.

Es asi que, personal adscrito a esta Subprocuraduria llevé a cabo un reconocimiento de hechos,
constatando emisiones sonoras provenientes de un megafono, a través del cual un establecimiento
mercantil situado en el primer nivel de la plaza comercial denominada “Olimpia”, estaba llevando a
cabo la promocion de sus servicios de bafios publicos, por lo que en el acto al informarle al
responsable de dicho establecimiento el motivo de la denuncia, procedi6 a disminuir el volumen del
referido equipo.

En este sentido, se cit6 a comparecer al representante del establecimiento mercantil denunciado,
quien manifesté que se realiza la promocion de los servicios de bafios publicos a través de un
megafono, el cual funciona intermitentemente; no obstante, que mantendria un nivel sonoro bajo en
dicho equipo de audio. Sin embargo, en posterior reconocimiento de hechos, personal adscrito a esta
entidad constato emisiones sonoras de alta intensidad derivadas del funcionamiento del megafono en
comento.

Por lo anterior, a efecto de determinar si las emisiones sonoras referidas, rebasaban los limites
maximos permisibles establecidos en la Norma NADF-005-AMBT-2013, personal adscrito a esta
Subprocuraduria llevé a cabo un estudio de emisiones sonoras desde la via publica, acreditandose que
la fuente emisora en las condiciones de operacion encontradas durante las mediciones excedia los
limites maximos permisibles de emisidon de emisiones sonoras establecido en la citada norma; toda vez
que se obtuvo un nivel sonoro de 82.98 dB(A).

Dadas las condiciones anteriormente sefaladas, mediante oficio se soli€ito; ala Direcoion fogngegl de
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Asimismo, mediante oficio se solicito a la Direccion General de Gobierno de la Alcaldia Cuauhtémoc,
llevar a cabo visita de verificacion en materia de establecimientos mercantiles al establecimiento
motivo de la denuncia; al respecto, dicha autoridad informé que personal del Instituto de Verificacion
Administrativa de la Ciudad de México, asignado a esa Alcaldia, ejecuto la visita de verificacion
administrativa en materia de establecimiento mercantil, turnando copias de las ordenes y actas
respectivas a la Subdireccion de Calificacion de Infracciones de la Direccion General Juridica y de
Servicios Legales, para la substanciacion del procedimiento administrativo correspondiente.

Finalmente, se solicité a la Direccion General Juridica y de Servicios Legales de la Alcaldia Cuauhtémoc,
informar el resultado del procedimiento de verificacion instaurado en materia de establecimientos
mercantiles.

Por lo antes expuesto, esta entidad se encuentra en posibilidad de emitir la presente resolucion, de
conformidad con el articulo 27 fraccion Il de la Ley Organica de la Procuraduria Ambiental y del
Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, la cual indica que:

(...) El tramite de la denuncia se dard por terminado mediante la resolucion en los supuestos siguientes {...)
Il.- Cuando se han realizado las actuaciones previstas por esta Ley y su Reglamento (...).

RESULTADO DE LA INVESTIGACION

1. Se constato la generacion de emisiones sonoras derivadas de la promocion de servicios a través
de un megafono, por parte un establecimiento mercantil con giro de bafos publicos situado en
el primer nivel de la plaza comercial Olimpia, ubicada en calle 16 de septiembre, numero 11,
colonia Centro, Alcaldia Cuauhtémoc.

2. Personal adscrito a esta unidad administrativa, realizé un estudio de emisiones sonoras, en el
que se determino que la fuente emisora excedia los limites maximos permisibles de emisiones
sonoras, establecidos en la Norma Ambiental NADF-005-AMBT-2013.

3. Sesolicito a la Direccion General de Inspeccion y Vigilancia Ambiental de la Secretaria del Medio
Ambiente de la Ciudad de México, llevar a cabo visita de inspeccion al establecimiento objeto de
investigacion en materia de emisiones sonoras; autoridad que en su momento emitira el
pronunciamiento correspondiente.

4. La Direccion General de Gobierno de la Alcaldia Cuauhtémoc informé que personal del Instituto
de Verificacion Administrativa de la Ciudad de México, asignado a esa Alcaldia, ejecuto la visita
de verificacion administrativa en materia de establecimiento mercantil a la negociacion en
comento, turnando copias de las ordenes y actas respectivas g#a-Subdireccien dg gahficacion
de Infracciones de la Direccidon General Juridica y de Servicio: ; iles, pidFd falSabstab&iacion
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5. Se solicité a la Direccion General Juridica y de Servicios Legales de la Alcaldia Cuauhtémoc,
informar el resultado del procedimiento de verificacion instaurado en materia de
establecimientos mercantiles.

La presente resolucién, unicamente se circunscribe al analisis de los hechos admitidos para su
investigacion y al estudio de los documentos que integran el expediente en el que se actua, por lo que
el resultado de la misma se emite en su contexto, independientemente de los procedimientos que
substancien otras autoridades en el ambito de sus respectivas competencias.

En virtud de lo expuesto, de conformidad con lo dispuesto en los articulos citados en el primer parrafo
de este instrumento es de resolVerse Yy §@: ~=---=m-mmmmm s e
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PRIMERO.- Téngase por concluido el expediente en el que se actua, de conformidad con el articulo 27
fraccion Il de la Ley Organica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad
de México. ------------mm-mmmmmemmmaaeee e R

SEGUNDO.- Remitase el expediente en el que se actua a la Subprocuraduria de Asuntos Juridicos de
esta Procuraduria, para su archivo y resguardo. -=---========sseomeeeomeemmm e

TERCERO.- Notifiquese la presente Resolucion a las personas denunciantes.----------=-=--===-=smsmmooomnoeooe

Asi lo proveyo y firma la Bidloga Edda Veturia Fernandez Luiselli, Subprocuradora Ambiental, de
Proteccion y Bienestar a los Animales, de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de
la Ciudad de México, con fundamento en el articulo 15 BIS 4 fraccion X de la Ley Organica de la
Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, 4, 51 fracciones Il y XXII,
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C.c.c.e.p, Lic. Mariana Boy Tamborrell. Procuradora Ambiental y del Ordenamiento de la Ciudad de México.- Para su superior conocimiento.

.ccp.- ccp_OF_PROCURADORA@paot.org.mx
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