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RESOLUCION ADMINISTRATIVA

Ciudad de México,a £ | IUN 2 -------------------------------------------------------------------------------------------------------

La Subprocuraduria Ambiental, de Proteccion y Bienestar a los Animales de la Procuraduria Ambiental y del
Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, con fundamento en los articulos 5 fracciones | y XI, 6 fraccién Ill, 15
BIS 4 fracciones |y X, 21, 27 fraccién 111, 30 BIS 2 de la Ley Orgénica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento
Territorial de la Ciudad de México; 4, 51 fracciones I, Il y XXII, y 96 primer parrafo de su Reglamento, habiendo
analizado los elementos contenidos en el expediente nimero PAOT-2022-1614-5PA-1228 relacionado con la denuncia
presentada ante este organismo descentralizado, emite la presente Resolucion considerando los siguientes:

ANTECEDENTES

Se recibi6 en esta entidad una denuncia ciudadana, relativa a: {(...) E/ Restaurante con nombre comercial “Mr. Donkey”
los dias viernes y sébados emite ruido en exceso de grupos musicales y gritos de los consumidores (...) Los dias en que
hay mayor ruido son los viernes entre las 18:30 y las 21:00 horas (..) [ubicacién de los hechos: Calzada México
Xochimilco nimero 4828, colonia San Lorenzo Huipulco, Alcaldia Tlalpan, entre calles Forestal y la Unidad)].

ATENCION E INVESTIGACION

Para la atencion de la denuncia presentada, se realizaron las diligencias previstas en los articulos 15 BIS 4 y 25 de la Ley
Organica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México; asi como 51 y 85 de su
Reglamento, mismas que constan en el expediente al rubro citado, integrado con motivo de la presente denuncia.

ANALISIS DE LA INFORMACION Y DISPOSICIONES JURIDICAS APLICABLES

De acuerdo con los articulos 6 fraccién V y 11 de la Ley Ambiental de Proteccién a la Tierra en el Distrito Federal, la
Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial es una autoridad ambiental y es competente para conocer de
los hechos denunciados, relativa a las presuntas emisiones sonoras generadas por el establecimiento mercantil
denominado “Mr. Donkey”, ubicado en Calzada México Xochimilco numero 4828, colonia San Lorenzo Huipulco,
Alcaldia Tlalpan.

Al respecto, el articulo 123 de la entonces vigente Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal, sefiala
que todas las personas estan obligadas a cumplir con los requisitos y limites de contaminantes de ruido de acuerdo con
las disposiciones juridicas aplicables; asimismo, el articulo 151 de la citada Ley prohibe las emisiones de este
contaminante que rebasen las normas oficiales mexicanas y las normas ambientales para la Ciudad de México
correspondientes, sefialando que los propietarios de fuentes que generen estos contaminantes, estan obligados a
instalar mecanismos para mitigar la emision de los mismos.

Por su parte, la norma ambiental NADF-005-AMBT-2013, que establece las condiciones de medicién y los limites
méximos permisibles de emisiones sonoras, que deberan cumplir los responsables de fuentes emisoras ubicadas en el
Distrito Federal, menciona en el numeral 9.2 “Los limites permisibles de recepcion de emisiones sonoras en el punto de
denuncia, NFEC seran”: de 63 dB(A) de las 6:00 a 20:00 horas y de 60 dB(A) de las 20:00 a 06:00 horas.

/1




TERRITORIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO
V CIUDAD DE MEXICO SUBPROCURADURIA AMBIENTAL, DE PROTECCION Y
BIENESTAR A LOS ANIMALES

v PROCURADURIA AMBIENTAL Y DEL ORDENAMIENTO
ﬁ GOBIERNO DE LA

Expediente: PAOT-2022-1614-SPA-1228

No. Folio: PAOT-05-300/200- (| | -2023

En este sentido, derivado de realizar una consulta en el Sistema de Informacién Geogréfica de la Secretaria de
Desarrollo Urbano y Vivienda, se localizo que el sitio de mérito tiene el domicilio ubicado en Calzada México Xochimilco
numero 4826, colonia San Lorenzo Huipulco, Alcaldia Tlalpan.

Al respecto, a efecto de substanciar la investigacion del expediente citado al rubro, el personal de la Direccion de
Estudios y Dictdmenes de Proteccidn Ambiental adscrito a esta Subprocuraduria, llevo a cabo un estudio de emisiones
sonoras generadas por el establecimiento mercantil denunciado, en el punto de denuncia en el dia y hora previamente
establecidos; por lo que, a través del folio PAOT-2022-273-DEDPA-218, determind que en las condiciones de
funcionamiento en que lo encontraron, generd un nivel sonoro corregido total de 64.94 dB(A), valor que excede los
limites maximos permitidos por la norma ambiental NADF-005-AMBT-2013.

Por lo anterior, en atencién a los resultados de los estudios de emisiones sonoras detallados con antelacién, mediante
oficio PAOT-05-300/200-7310-2022 esta Subprocuraduria citd al propietario, encargado, apoderado y/o representante
legal del establecimiento mercantil denunciado; al respecto, se recibié un correo electrénico mediante el cual personal
del sitio de mérito manifestd estar tomando las medidas necesarias para erradicar la problematica de ruido.

En seguimiento a lo expuesto, el personal de la Direccion de Estudios y Dictamenes de Proteccion Ambiental adscrito a
esta Subprocuraduria, llevé a cabo otro estudio de emisiones sonoras generadas por el establecimiento mercantil
denunciado, en el punto de denuncia en el dia y hora previamente establecidos, y a través del folio PAOT-2022-633-
DEDPA-458 determind que en las condiciones de funcionamiento en que lo encontré generé un nivel sonoro corregido
total de 71.47 dB(A), valor que excede los limites maximos permitidos por la norma ambiental NADF-005-AMBT-2013,

En esta tesitura, esta Subprocuraduria mediante oficio PAOT-05-300/200-12003-2022, hizo del conocimiento del
propietario, encargado, apoderado y/o representante legal del establecimiento mercantil denunciado, el resultado del
estudio de emisiones sonoras detallado en el parrafo que antecede, asimismo, le solicité implementar dentro de los 6
dias habiles siguientes, las acciones tendientes a reducir el impacto del ruido que genera con motivo de su
funcionamiento; sin embargo, no se obtuvo el pronunciamiento correspondiente.

Al tenor de lo anterior, derivado del analisis de las documentales que integran la investigacién de los hechos
denunciados, asi como, en atencion a la facultad de esta Entidad de velar por el derecho que tiene toda persona de
disfrutar de un medio ambiente adecuado para su desarrollo, salud y bienestar, con fundamento en los articulos 3
fraccion 1, 5 fraccion IX, 6 fraccidn I, 15 BIS 4 fracciones |, IV, VII, IX, X y XXII, y 26 BIS de la Ley Organica de la
Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México; asi como los articulos 106, 107 fraccion
lIl'y 108 fraccion | de su Reglamento; y el articulo 106 de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de
México de aplicacion supletoria, mediante el Acuerdo PAOT-05-300/200-13385-2022 se ordené imponer como accién
precautoria la suspension total temporal de las actividades comerciales del establecimiento mercantil denominado
comercialmente “Mr. Donkey”, con la finalidad de detener los dafios ocasionados al ambiente por la generacién de

emisiones sonoras durante el desarrollo de las actividades del mismo y para que se llevaran a cabo acciones para
subsanar o corregir los hechos que la motivaron.
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Al ejecutarse la referida accion precautoria, mediante acta circunstanciada, el personal adscrito a esta entidad hizo
constar que colocaron 5 sellos de suspensién de actividades (SAPBA-155 al SAPBA-159), sin que ello restringiera el
acceso a las instalaciones del establecimiento mercantil denunciado.

Posteriormente, la persona titular del establecimiento mercantil manifesté mediante el escrito correspondiente que,
ordend de manera inmediata el retiro total del equipo de audio (8 bocinas y 1 subwoofer, asi como, 2 televisiones), y el
retiro de la musica en vivo; agregando que dichas condiciones prevalecerian hasta en tanto determinaran e
implementaran las acciones de control de ruido necesarias para la instalacion del equipo de audio en espacios cerrados
y controlados. Al respecto, esta Subprocuraduria emitié el acuerdo PAOT-05-300/200-13646-2022, v
consecuentemente, el personal adscrito a esta Subprocuraduria llevd a cabo un reconocimiento de hechos a las
instalaciones del sitio de mérito, corroborando las acciones mencionadas.

En seguimiento a lo anterior, la titular del establecimiento mercantil denunciado ingresé nuevo escrito, mediante el
cual remitid un cronograma en el que detallé las acciones que llevaria a cabo para solucionar la problematica de ruido;
sin embargo, la informacidn resulté ambigua, por lo que, esta Subprocuraduria emitio el acuerdo PAQOT-05-300/200-
14614-2022, a través del cual le solicitdo comparecer ante esta entidad; diligencia en la que solicitd sefialar nueva fecha
para presentar soporte técnico y fotografico con los trabajos de mitigacion de emisiones sonoras.

Asi las cosas, en fecha posterior comparecié nuevamente la persona titular del establecimiento mercantil denunciado,
presentando descripcion técnica de los aislantes acusticos que colocaria al interior del establecimiento mercantil
denunciado, tratdndose de espuma aglomerada densa y forro de poliéster; dicho material lo instalaria solo en las
laterales de la carpa colindante con los edificios departamentales; asimismo, exhibid descripcion técnica del
procesador DBX Profesional, el cual funcionaria como limitador del volumen del equipo de audio con el cual operaria el
establecimiento mercantil denunciado para amenizacién de los comensales, permitiendo sélo el 30% de la capacidad
total sonora del equipo de audio; de igual manera, indico que dicho equipo estaria en un gabinete con llave, a efecto
de evitar que cualquier persona y/o empleado pueda intervenir en la funcionalidad del equipo limitante de voiumen.y
que la llave del gabinete quedaria en todo momento a su resguardo, sin contar con duplicado en el local mgrcgntll.
Finalmente, sefialé que operarian con 8 bocinas distribuidas en distintos puntos del interior del establecimiento
mercantil; asi como, 0 buffer, reiterando que no habria musica en vivo por ninguna circunstancia.

En este sentido, esta Subprocuraduria a través del Acuerdo PAQOT-05-300/200-16153-2022 proglra.mé al person§|
adscrito para llevar a cabo un reconocimiento de hechos en las instalacignes del e§t'ab|ce.t':|m!ento merca:jntul
denunciado; diligencia en la cual después de corroborar cada una de las accuo'nes de mmgagon implementa a:js,
notificé el Acuerdo PAOT-05-300/200-16325-2022, mediante el cual se ordend el Ievantamlento del z’estahdfob'I e
suspension total temporal de las actividades comerciales del sitié de mérito, hasta por un periodo de 30 dias habiles
contados a partir de la fecha de notificacion de la citada documental.

Por lo antes expuesto, el personal de la Direccion de Estudios y Dictamenes de Proteccion Ambien.ta1. adtscrurtnoefcgzti
Subprocuraduria, llevé a cabo otro estudio de emisiones sonoras generadas por ellesdtalb;e::llm‘njinog RSt
i : i i iamente establecidos, y a traves del Tolio - -860-
denunciado, en el punto de denuncia en el diay hora previ ! : ; ' e
DEDPA-674 determiné que en las condiciones de funcionamiento en gue lo encontro ge.nero un n|\lr:eégc;n:r:/?8$;rcc}elgs
total de 64.91 dB(A), valor que excede los limites maximos permitidos por la norma ambiental NADF- 3
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En seguimiento a la substanciacion del expediente citado al rubro, esta Subprocuraduria mediante oficio PAOT-05-
300/200-18436-2022 otorgd un plazo de 6 dias habiles contados a partir de la notificacién de la citada documental,
para que la persona titular del establecimiento mercantil denunciado informara las acciones que implementara para
dar cumplimiento a la normatividad ambiental en materia de ruido, al respecto, a través del escrito correspondiente
manifestd haber retirado de manera inmediata la bocina situada a la entrada del local, asi como, duplicar el relleno de
aislantes acusticos en zonas estratégicas.

Posteriormente, la persona denunciante manifestd via telefénica al personal adscrito a esta Subprocuraduria que
derivado de la accién precautoria realizada por esta entidad, disminuyo el ruido que le ocasionaba molestia.

Por lo antes expuesto, esta Entidad considera oportuno emitir la presente resolucién administrativa, esto de acuerdo
con la fraccion 1l del articulo 27 de la Ley Organica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la
Ciudad de México, por haberse llevado a cabo Accidn Precautoria al establecimiento mercantil denominado “Mr.
Donkey”, ubicado en Calzada México Xochimilco nimero 4826, colonia San Lorenzo Huipulco, Alcaldia Tlalpan, del que
resultd la implementacidn de las medidas de mitigacidn sonoras a fin de dar cumplimiento a la normatividad ambiental
en materia de ruido correspondiente.

RESULTADO DE LA INVESTIGACION

e Derivado de realizar una consulta en el Sistema de Informacién Geogréfica de la Secretaria de Desarrollo
Urbano y Vivienda, se localizé que el sitio de denunciado tiene como domicilio el ubicado en Calzada México
Xochimilco nimero 4826, colonia San Lorenzo Huipulco, Alcaldia Tlalpan.

e Elpersonal de la Direccion de Estudios y Dictdmenes de Proteccién Ambiental adscrito a esta Subprocuraduria,
llevo a cabo un estudio de emisiones sonoras generadas por el establecimiento mercantil denunciado, en el
punto de denuncia en el dia y hora previamente establecidos; por lo que, a través del folio PAOT-2022-273-
DEDPA-218, determiné que en las. condiciones de funcionamiento en que lo encontraron, generd un nivel

sonoro corregido total de 64.94 dB(A), valor que excede los limites maximos permitidos por la norma
ambiental NADF-005-AMBT-2013.

* Mediante oficio PAOT-05-300/200-7310-2022 esta Subprocuraduria cité al propietario, encargado, apoderado
y/o representante legal del establecimiento mercantil denunciado; al respecto, se recibié un correo

electrlonlco mediante el cual personal del sitio de mérito manifesté estar tomando las medidas necesarias para
erradicar la problematica de ruido. -

:EII p?rsonal de la Direccion de Estudios y Dictamenes de Proteccién Ambiental adscrito a esta Subprocuraduria
; o r
evo a cabo otro estudio de emisiones sonoras generadas por el establecimiento mercantil denunciado, en el

punto de denuncia en el dia y hora previamente establecidos 5 i
le , ¥ @ través del folio PAOT-2022-633-DEDPA-
determind que en las condiciones de funcionamiento en ncili

total de 71.47 dB(A), valor que excede los limites maxim
AMBT-2013. '

que lo encontrd generé un nivel sonoro corregido
0s permitidos por la norma ambiental NADF-005-
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Esta Subprocuraduria mediante oficio PAOT-05-300/200-12003-2022, hizo del conocimiento del propietario,
encargado, apoderado y/o representante legal del establecimiento mercantil denunciado, el resultado del
estudio de emisiones sonoras detallado en el parrafo que antecede, asimismo, le solicitd implementar dentro
de los 6 dias habiles siguientes, las acciones tendientes a reducir el impacto del ruido que genera con motivo
de su funcionamiento; sin embargo, no se obtuvo el pronunciamiento correspondiente.

Mediante el Acuerdo PAQT-05-300/200-13385-2022 se ordend imponer como accion precautoria la suspension
total temporal de las actividades comerciales del establecimiento mercantil denominado comercialmente “Mr.
Donkey”, con la finalidad de detener los dafios ocasionados al ambiente por la generacion de emisiones
sonoras durante el desarrollo de las actividades del mismo y para que se llevaran a cabo acciones para
subsanar o corregir los hechos que la motivaron.,

Al ejecutarse la referida accion precautoria, mediante acta circunstanciada, el personal adscrito a esta entidad
hizo constar que colocaron 5 sellos de suspension de actividades (SAPBA-155 al SAPBA-159), sin que ello
restringiera el acceso a las instalaciones del establecimiento mercantil denunciado.

La persona titular del establecimiento mercantil manifestd mediante el escrito correspondiente que, ordend
de manera inmediata el retiro total del equipo de audio (8 bocinas y 1 subwoofer, asi como, 2 televisiones), y
el retiro de la musica en vivo; agregando que dichas condiciones prevalecerian hasta en tanto determinaran e
implementaran las acciones de control de ruido necesarias para la instalacién del equipo de audio en espacios
cerrados y controlados. Al respecto, esta Subprocuraduria emiti el acuerdo PAQT-05-300/200-13646-2022, y
consecuentemente, el personal adscrito a esta Subprocuraduria llevé a cabo un reconocimiento de hechos a
las instalaciones del sitio de mérito, corroborando las acciones mencionadas.

La titular del establecimiento mercantil denunciado ingresé nuevo escrito, mediante el cual remitié un
cronograma en el que detalld las acciones que llevaria a cabo para solucionar la problematica de ruido; sin
embargo, la informacion resulté ambigua, por lo que, esta Subprocuraduria emitié el acuerdo PAOT-05-
300/200-14614-2022, a través del cual le solicité comparecer ante esta entidad; diligencia en la que solicitd
sefialar nueva fecha para presentar soporte técnico y fotografico con los trabajos de mitigacién de emisiones
sonoras.

Comparecié nuevamente la persona titular del establecimiento mercantil denunciado, presentando
descripcion técnica de los aislantes acusticos que colocaria al interior del establecimiento mercantil
denunciado, tratandose de espuma aglomerada densa y forro de poliéster; dicho material lo instalaria s6lo en
las laterales de la carpa colindante con los edificios departamentales; asimismo, exhibid descripcién técnica del
procesador DBX Profesional, el cual funcionaria como limitador del volumen del equipo de audio con el cual
operaria el establecimiento mercantil denunciado para amenizacién de los comensales, permitiendo sélo el
30% de la capacidad total sonora del equipo de audio; de igual manera, indicé que dicho equipo estaria en un
gabinete con llave, a efecto de evitar que cualquier persona y/o empleado pueda intervenir en la funcionalidad
del equipo limitante de volumen y que la llave del gabinete quedaria en todo momento a su resguardo, sin
contar con duplicado en el local mercantil. Finalmente, sefialé que operarian con 8 bocinas distribuidas en
distintos puntos del interior del establecimiento mercantil; asi como, 0 buffer, reiterando que no habria
musica en vivo por ninguna circunstancia.
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e Esta Subprocuraduria a través del Acuerdo PAOT-05-300/200-16153-2022 programd al personal adscrito para
llevar a cabo un reconocimiento de hechos en las instalaciones del establecimiento mercantil denunciado;
diligencia en la cual después de corroborar cada una de las acciones de mitigacion implementadas, notifico el
Acuerdo PAOT-05-300/200-16325-2022, mediante el cual se ordend el levantamiento del estado de
suspension total temporal de las actividades comerciales del sitié de mérito, hasta por un periodo de 30 dias
hébiles contados a partir de |a fecha de notificacién de la citada documental.

e El personal de la Direccion de Estudios y Dictdmenes de Proteccién Ambiental adscrito a esta Subprocuraduria,
llevo a cabo otro estudio de emisiones sonoras generadas por el establecimiento mercantil denunciado, en el
punto de denuncia en el dia y hora previamente establecidos, y a través del folio PAOT-2022-860-DEDPA-674
determind que en las condiciones de funcionamiento en que lo encontré generd un nivel sonoro corregido
total de 64.91 dB(A), valor que excede los limites mdximos permitidos por la norma ambiental NADF-005-
AMBT-2013.

e Esta Subprocuraduria mediante oficio PAOT-05-300/200-18436-2022 otorgé un plazo de 6 dias habiles
contados a partir de la notificacién de la citada documental, para que la persona titular del establecimiento
mercantil denunciado informara las acciones que implementard para dar cumplimiento a la normatividad
ambiental en materia de ruido, al respecto, a través del escrito correspondiente manifestd haber retirado de
manera inmediata la bocina situada a la entrada del local, asi como, duplicar el relleno de aislantes acusticos
en zonas estratégicas.

¢ La persona denunciante manifestd via telefonica al personal adscrito a esta Subprocuraduria que derivado de
la accidn precautoria realizada por esta entidad, disminuyd el ruido que le ocasionaba molestia.

La presente resolucion, Unicamente se circunscribe al analisis de los hechos admitidos para su investigacion y al estudio
de los documentos que integran el expediente en el que se actda, por lo que el resultado de la misma se emite en su
contexto, independientemente de los procedimientos que substancien otras autoridades en el dmbito de sus
respectivas competencias.

En virtud de lo expuesto, de conformidad con lo dispuesto en los articulos citados en el primer parrafo de este
iNStrumMento @5 de reSOIVerse Y @i —mmmnnmmmmmm oo o e

------------------------------------------------------------------------- RESUELVE---- -

PRIMERO. - Téngase por concluido el expediente en el que se actua, de conformidad con el articulo 27 fraccién Ill de la
Ley Orgénica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México.

T ——— CIUDAD INNOVADORA
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SEGUNDO.- Remitase el expediente en el que se actua a la Subprocuraduria de Asuntos Juridicos de esta Procuraduria,
Para su archivo Y reSEUArT 0. --==m=memm e e e e

TERCERO.- Notifiquese la presente resolucién alas personas denunCiantes.---========smmmsmmmmm e me oo

Asi lo proveyd y firma la Mtra. Gabriela Ortiz Merino, Subprocuradora Ambiental, de Proteccidon y Bienestar a los
Animales de |a Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, con fundamento en lo
dispuesto en los articulos 6 fraccién 1ll y 15 BIS 4 fracciones | y X de la Ley Organica de la Procuraduria Ambiental y del
Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, y 51 fracciones 1l y XXl de su Reglamento.------=--=-=smmmmmsmmcmmncmaanaa e

C.c.c.e.p.- Lic. Mariana Boy Tamborrell.- Procuradora Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México. Para su superior
conocimiento. E-mail,.ccp_OF_PROCURADORA@paot.org.mx

7

H/FJHT/_L i

BN B CIUDAD INNOVADORA
'a mog, L ob700, Cludad de Mexico s & F
' DF DERECHOS

7




