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RESOLUCION ADMINISTRATIVA

Ciudad de México, a 2 5 JUN 2025 s Smme e sems e ees e e o e a s s m e o

La Subprocuraduria de Ordenamiento Territorial de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial
de la Ciudad de México, con fundamento en los articulos 1, 2, 3 fracciones V y VIII BIS, 5 fracciones |, IV y X,
6 fraccion IV, 15 BIS 4 fracciones | y X, 21, 27 fraccion lil, 30 BIS 2 de la Ley Organica de la Procuraduria
Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, 1, 2 fraccion I, 3, 4, 51 fracciones |, il y XXl
y 96 primer parrafo de su Reglamento; habiendo analizado los elementos contenidos en el expediente nimero
PAOT-2022-3030-SOT-768 y acumulado PAOT-2023-3660-SOT-1033, relacionado con las denuncias
presentadas ante este Organismo descentralizado, emite la presente Resolucion considerando los siguientes:

ANTECEDENTES

Con fecha 02 de junie de 2022, una persona que en apego al articulo 186 de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, ejercio su derecho a solicitar que
sus datos personales.fueran considerados como informacion confidencial, denuncio ante esta Institucion
presuntos incumplimjentos en materia de desarrollo urbano (uso de suelo) y ambiental (ruido), por las
actividades realizadas en el inmueble ubicado en Calle Enrique Rébsamen numero 203, Colonia Narvarte
Poniente, Alcaldia Benito Juarez, la cual fue admitida mediante Acuerdo de fecha 17 de junio de 2022, -----

Con fecha 14 de junio de 2023, una persona que en apego al articulo 186 de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, ejercio su derecho a solicitar que
sus datos personales fueran considerados como informacion confidencial, denuncio ante esta Institucion
presuntos incumplimientos en materia ambiental (ruido), por las actividades realizadas en el inmueble
ubicado en Calle Enrigue Rébsamen numero 203, Colonia Narvarte Poniente, Alcaldia Benito Juarez; la cual
fue admitida mediante Acuerdo de fecha 29 de junio de 2023. ---=--==--=n-mmmmmmm e o

No obstante, derivado de la investigacion realizada a cargo de esta Subprocuraduria, se constataron posibles
incumplimientos en materla de establecimientos mercantiles (legal funcionamiento), por lo cual se realizo el
estudio correspond"ente de conformidad con el principio inquisitivo sobre el dispositivo contemplado en el
articulo 60 de la Ley Organica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de
MEBXICO, === m = e e e e e e e e e e e e e e e e e me e e e

Para la atencion de las denuncias presentadas, se realizaron los reconocimientos de hechos, solicitudes de
informacion y verificacion a las autoridades competentes, se impusieron acciones precautorias y se informa
a las perscnas denunciantes sobre dichas diligencias, en términos de los articulos 5 fraccion VI, 15 BIS 4, 25
fracciones 1, Il, 1l Bis, IV, IV Bis y VIll y 25 Bis de la Ley Organica de la Procuraduria Ambiental y del
Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, asi como 85 de su Reglamento. ~-----=-==-=--mnrcmcev
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ANALISIS Y VALORACION DE LAS PRUEBAS Y DISPOSICIONES JURIDICAS APLICABLES

En el presente expediente se analizé la normatividad aplicable en materia de desarrollo urbano (uso de suelo)
y ambiental (ruido), como es: la Ley de Desarrollo Urbano y su Reglamento, la Ley Ambiental de Proteccidn a
la Tierra, publicada el 13 de enero de 2000 en la Gaceta Oficial del entonces Distrito Federal, normatividad
aplicable de conformidad con el articulo Quinto Transitorio de la Ley Ambiental de la Ciudad de México,
publicada el 18 de julio de 2024 en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México y la Ley de Establecimientos
Mercantiles, todos para la Ciudad de México, asi como el Pregrama Delegacional de Desarrollo Urbano vigente
para Benito Juarez, y la Norma Ambiental para la Ciudad de México NADF-005-AMBT-2013. --------------

En este sentido, de los hechos denunciados, las pruebas recabadas y la normatividad aplicable, se tiene lo
SIGUIENTR; === e e e e e e e e e e e s e e e e

1. En materia de desarrollo urbano (uso de suelo) y establecimiento mercantil (legal funcionamiento).

Al respecto, la Ley de Desarrollo Urbano de la Ciudad de México, establece en su articulo 1°, que tiene por
objeto establecer las bases de la politica urbana de la Ciudad de México, mediante la regulacion de su
ordenamiento teiritorial y que contemple la proteccion de los derechos de la Ciudad de México, el crecimiento
urbano controlado y la funcion del desarrolio sustentable de la propiedad urbana, en beneficio de las
generaciones presentes y futuras de la Ciudad de México; por lo que sus disposiciones son de orden plblico
e interés genEfal Y sicial <ssssstessse sttt s R e A S R mn s s e m S e n e e

Adicionalmente, los articulos 3 fraccion XXV y 33 fraccion Il de la Ley citada en el parrafo que antecede
dispone que los Programas Delegacionales de Desarrollo Urbano son los instrumentos a través de los cuales
se establece o se ejecuta la planeacion del desarrollo urhbano y el ordenamiento territorial de una Alcaldia de
la Ciudad de México, por lo que, de conformidad con el articulo 43 de dicha Ley, las personas fisicas o morales,
publicas o privadas, estan obligadas a la exacta observancia de los Programas de Desarrollo Urbano, en los
cuales se establece la zonificacidon y normas de ordenacion aplicables a los predios que se ubican dentro de
SU CITCUNIBCTIPCION, === mmemmm s mm s e i 2 o e m e S 1 0 i i e S5

Adicionalmente, los articulos 47 y 51 penultimo parrafo de la Lay en cita, establecen que en la zonificacion se
determinan los usos, destinos y reservas de suelo para las diversas zonas; y en las normas de ordenacion se
estableceran las especificaciones para los usos y aprovechamientos, =-=-=-===-=mcmmmmmmm oo

Asimismo, de conformidad con el articulo 92 de |a citada Ley, y 158 fraccion | de su Reglamento, el Certificado
Unico de Zonificacion del Suelo es el decumento publico en el que se hacen constar las disposiciones
especificas que para un predio o inmueble determinado establecen los instrumentos de planeacion del
desarrollo Urbang. ~==rrmresccmmsmssnrccrenn e e came e e m e e e s e e s e s e s s e v

Ahora bien, en materia de establecimiento mercantil, el articulo 2 fracciones IV inciso a) y XXl de la Ley de
Establecimientos Mercantiles de la Ciudad de México preve que el Aviso es el tramite administrativo a través
del cual las personas fisicas o morales manifiestan que cumplen con los requisitos previstos para la apertura
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de un establecimiento con giro de bajo impacto; asimismo, dicho Aviso se presenta a través del Sistema
Electrénico de Avisos de Establecimientos Mercantiles (SIAPEM). ====-mmmmmmmmmmm oo

Al respecto, de las visitas de reconocimientos de hechos realizadas por personal de esta Subprocuraduria
entre agosto de 2022 y marzo de 2025, se cbservo un inmueble preexistente de 5 niveles de altura con
caracteristicas de uso habitacional con comercio, constatando en diversas ocasiones la operacion de un
establecimiento con giro de bazar denominado "Castillo Rébsamen y/o Casa Oblivion Bazar", identificando
mobiliario al interior, tales como, mesas, sillas y luminarias, Asimismo, durante una de las diligencias, diversas
personas refirieron rentar espacios al interior del inmueble para realizar la venta de sus productos, de tal
forma que el costo de la renta del espacio varia de acuerde al tamafio. -------=====s-smmmmmrmmmmm oo
- R—

Fuente PAQT: reconocimiento de hechos
Es de senalar que de conformidad con el Programa Delegacional de Desarrollo Urbano vigente para Benito
Juarez, al predio objeto de la denuncia le aplica la zonificacion H/4/20 (Habitacional, 4 niveles maximos de
construccion, 20% minimo de area libre), donde el uso de suelo para bazar y salén para eventos no se
encuentra previsto como permitido en la tabla de usos de suelo. ====-====-mm s mm e

En este sentido, en atencion al oficio PAOT-05-300/300-5949-2022, una persona que se ostenté como
propietaria del inmueble de mérito, manifesté que no se realizan actividades de bazar o salon de eventos, y
que las actividades se realizadas corresponden a un establecimiento con giro de bajo impacto con la venta
de bisuteria y accesorios para vestir, incluyendo ropa, mismas que se ejecutan esporadicamente. Asimismo,
remitio copia simple del Aviso para el funcionamiento de Establecimientos Mercantiles con giro de Bajo
Impacto, folio: BJAVAP2022-07-180000012143, clave del establecimiento: BJ2022-07-18AVBA-00007526,
de fecha 18 de julio de 2022, para el giro de comercio al por menor de bisuteria y accesorios de vestir en 129
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m?, tramitado de conformidad con el articulo 37 de la Ley de Establecimientos Mercantiles de la Ciudad de
MXIC 0, === e o e e e e e e e e e e e e e e e

No obstante lo anterior, de la consulta realizada por personal adscrito a esta Entidad a la Red Social
Instagram, se identificé que en el inmueble de mérito opera un establecimiento mercantil con giro de bazar
denominado “Castillo Rébsamen” y/o "Casa Oblivion Bazar", identificando publicidad de eventos a realizar de
jueves a domingo, en horarios de las 11:00 am a las 07:00 pm. === == smm e e mmmmm o

el CAGBTILLD_REBSAMEN CASTILLO_REBSAMEN
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143 501 30 N omi - i A ol : £ ¥
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Cabe senalar que el articulo 37 de la Ley de Establecimientos Mercantiles de la Ciudad de Mexico prevé que
podra destinarse una fraccion de la vivienda, que no exceda del 20% de la superficie de ésla, para la operacion
de un establecimiento mercantil de bajo impacto distinto de los senalados en las fracciones |, 1I, IH, V, VI, VI,
X y X! del articulo 35, debiendo manifestarse esa circunstancia en el Aviso. sin que ello implique la
modificacion del uso del suelo, ni la autorizacion para la venta de bebidas alcohdlicas. Los establecimientos
mercantiles que operen en las condiciones previstas en este articule, deberan ser atendidos exclusivamente
por miembros de la familia que habite en la vivienda de que se trate. =-====mm=cummmmmmmm e

En relacion con lo anterior, las fracciones |, 11, 111, V, VI, VI, X y XI del articulo 35 de |la Ley en mencion establece
que se consideran de Bajo Impacto los establecimientos en que se proporcionen los servicios de hospedaje
prestados por hospitales, clinicas médicas, asilos, conventos, internados y seminarios, de educacion de
caracter privado en los niveles preescolar, jardin de nifos, basica, bachillerato, técnica y superior,
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reparaciones mecanicas, hojalateria, pintura, eléctricas, electromecanicas, lavado y/o engrasado, vestiduras,
instalacion de alarmas y/o accesorios similares de vehiculos automotores, estacionamiento publico, alquiler
de mesas de billar o lineas para boliche, baios publicos, masajes y gimnasios, elaboracion y venta de pany
salones de fiestas infantiles, - - - - oo oo oo e

Derivado de lo anteriormente descrito se desprende que, en el inmueble objetc de investigacion opera un
establecimiento mercantil denominado “Castillo Rébsamen” y/o “Casa Oblivion Bazar”, en el cual se rentan
espacios a diversas personas para que realicen la venta de sus productos, es decir, se trata de un
establecimiento mercantil que no es operado por miembros de la familia que habita el inmueble, por lo tanto,
no puede amparase en el supuesto del articulo 37 de la Ley de Establecimientos Mercantiles para la Ciudad
de México, y en consecuencia, las actividades ejecutadas deben contar con Certificado Unico de Zonificacion
de Uso de Suelo en cualquiera de sus modalidades, que las certifique como permitidas. ~-----===-==-=====-

Al recpecto, a petizion de esta Subprocuraduria, mediante oficic DGAJG/DJ/SCI/JUD-C/12200/2023, la
entonces Direccion General de Asuntos Juridicos y de Gabierno de la Alcaldia Benito Juarez, informé haber
iniciado procedimiento de verificacién administrativa CVA/A/EM/327/2023 al inmueble de mérito, mismo que
se encontraba en substanciacion. En este sentido, mediante oficic PAOT-05-300/300-7978-2024, esta
Subprocuraduria solicitd a esa Direccion General, informar el estado que guarda el procedimiento de
verificacion administrativa iniciado al inmueble de mérito; asi como su objeto y alcance, y de ser el caso,
remitir la resolucion administrativa correspondiente; sin que a la fecha de emision de la presente, se cuente
con respuesta alguna. ===smsmmmm s m e e

Adicionalmente, a peticion de esta Subprocuraduria, mediante oficio INVEACDMX/DG/DEVA/1761/2024, la
Direccion General del Instituto de Verificacién Administrativa de la Ciudad de México, informé que en fecha
21 de septiembre de 2024 instrumento visita de verificacion en materia de desarrollo urbano en el inmueble
objeto de denuncia, misma que se encontraba en substanciacion. --=-=-=-=--=-=mmmmm o

En conclusion, en el inmueble de mérito opera un establecimiento mercantil con giro de bazar denominado
“Castillo Rebsamen” y/o “Casa Oblivion Bazar”, con horario de servicio los dias sabado y domingo de 10:00 a
18:00 horas; sin embargo, dicho uso de suelo, se encuentra prohibido de conformidad con el Programa
Delegacional de Desarrollo Urbano vigente para la Alcaldia Benito J1iarez. -----------=-mcommmmmoooon o

En razon de lo anterior, corresponde a la Direccion General, Juridica, Gobierno y Normatividad Urbana de la
Alcaldia Benito Juarez, remitir la resolucion administrativa que recay¢ al procedimiento de verificacion
administrativa CVA/A/EM/327/2023 para el inmueble de mérito; asi como, realizar las acciones procedentes
para dejar sin efectos el Aviso para el funcionamiento de Establecimientos Mercantiles con giro de Bajo
Impacto, folio: BJAVAP2022-07-180000012143, clave del establecimiento: BJ2022-07-18AVBA-00007526,
de fecha 18 de julio de 2022, toda vez que, las actividades ejercidas no son reqularizables, al tratarse de un
uso de suelo prohibido en el Programa Delegacional de Desarrollo Urbano vigente para Benito Judrez y no se
ajusta a los supuestos establecidos en el articulo 37 de la Ley de Establecimientos Mercantiles para la Ciudad
de México, imponiendo las medidas de seguridad y sanciones procedentes. ====-========ss=cmcmmmmneaaan.
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Adicionalmente, corresponde a la Direccion General del Instituto de Verificacion Administrativa de la Ciudad
de México, informar el resultado que recayé a la visita de verificacion en materia de desarrollo urbano
realizada en fecha 21 de septiembre de 2024, y de ser el caso, remitir la resolucion administrativa que recayo
a dicho procedimiento, imponiendo las medidas de seguridad y sanciones, considerando que, las actividades
ejercidas, no cuentan con Certificado Unico de Zonificacion de Uso de Suelo en cualquiera de sus
modalidades, donde se acredite como permitido el uso de suelo para bazar. --=- === —=—mmmeeeee

2. En materia ambiental (ruido)

Al respecto, el articulo 123 de la entonces vigente Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra para la Ciudad de
México, establece que todas las personas estan obligadas a cumplir con los requisitos y limites de emision
de ruido establecidos en las normas aplicables. Asimismo, el articulo 151, dispone que se encuentran
prohibidas las emisiones de ruido, entre otras, que rebasen las nurmas ofacrales mexicanas y las normas
ambientales para la Ciudad de Mexico, =====somsmmm oo e e e

Por otra parte, la Norma Ambiental NADF-005-AMBT-2013 establece las condiciones de medicion y los
limites maximos permisibles de emisiones sonoras provenientes de fuentes emisoras con domicilio y/o
ubicadas dentro del territorio y bajo competencia de esta ciudad, los cuales seran de 63 dB(A) de las 6:00 a
las 20:00 horas y de 60 dB(A) de las 20:00 a las 6:00 horas, desde el punto de recepcion, es decir en el punto
de denuncia, y de 65 dB (A) de las 6:00 a las 20:00 horas y 62 dB (A) de las 20:00 a las 6:00 horas, en el punto
de referencia, que se ubica en la via publica en las inmediaciones de la fuente emisora. --------------------

Alrespecto, de la visita de reconocimiento de hechos realizada por personal de esta Subprocuraduria en fecha
22 de octubre de 2022, se constato la operacidon de un establecimiento con giro de bazar denominado "Castillo
Rébsamen y/o Casa Oblivion Bazar”, percibiendo emisiones sonoras generadas por musica grabada. -—-----

En este sentido, en atencion al oficio PAOT-05-300/300-5949-2022, UNA PERSONA QUE SE OSTENTO como
interesada del inmueble de mérito refirio que en el inmueble no se realizan actividades de bazar, y que las
actividades realizadas esporadicamente no exceden los limites maximos permisibles de emisiones de ruido.

No obstante lo anterior, en fecha 26 de octubre de 2022 se emitio Estudio de emisiones sanioras folio PAQT-
2022-384-DEDPOT-384, desde el punto de referencia entre las 17:08 y 17:20 horas, en el que se concluya o
SIGHIBNLE! ~momsmmmm e s s e e s i e e S S e e e e e

“(..) Primera: Las actividades que se realizan en la "Casa Oblivion Bazar" ubicado en Calle Enrique
Réhsamen numero 203, Colonia Narvarte poniente, Alcaldia Benito Judrez, constituyen una
"fuente emisora” que en las condiciones de operacion presentes durante la visita en que se
practicaron las mediciones acusticas, generaba un nivel de fuente emisora correg:do de 70.01
AB(A). = === mmm s o e e e e

Segunda: Considerando el valor del nivel sonoro referido en la conclusion primera, se acredita que
la "fuente emisora’ en las condiciones de operacion encontradas durante la medicion actstica,
excede el limite maximo permisible de 65.00 dB(A) en el punto de referencia para el horario de las
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06:00 a las 20:00 horas, establecido en la Norma Ambiental para el Distrito Federal NADF-005-
AMBT-2013, que establece las condiciones de medicion y los limites maximos permisibles de

emisiones sonoras, que deberan cumplir los responsables de fuentes emisoras ubicadas en la
Ciudad de MEXIco ((.)". == rrmmmm e e e e e e e e e

En virtud de lo anterior, se realizd el primer exhorto a la persona encargada, propietaria, poseedora y/o
representante legal del bazar con el fin de promover el cumplimiento voluntario de las disposiciones juridicas
en materia de emisiones de ruido, asi como acciones 0 mecanismos para que los responsables de actividades
que generen o puedan generar efectos adversos al ambiente, adopten voluntariamente practicas adecuadas
para prevenir, evitar y/o minimizar esos efectos. --------=---mmmmmmm oo e

En seguimiento a lo anterior, en fecha 19 de junio de 2023 personal de esta Subprocuraduria emitio un nuevo
Estudio de emisiones sonoras folio PAOT-2023-337-DEDPOT-337, desde el punto de referencia entre las
17:40 y 17:52 horas, en el que se concluy6 lo siguiente: - --==--=== === mmmmmmmm oo

“(..) Primera: Las actividades que se realizan en "Casa Oblivion Bazar" ubicado en calle Enrique
Rébsamen numero 203, Colonia Narvarte Poniente, Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México,
constituye una "fuente emisora’, que en las condiciones de operacién que prevalecian al

momento en que se practico la medicion acustica, generaba un Nivel de Fuente Emisora Corregido
(NFEC) Q084,05 AB(R). --rrrsmrmrmemresmmmsnsm s mtima et s s s S e i s

Segunda: Las emisiones generadas por la fuente emisora, no exceden los limites maximos
permisibles de emisiones sonoras al medio ambiente de 65 dB(A) en el punto de referencia en un
horario de 06:00 a 20:00 horas, lo anterior de acuerdo con lo establecido en el numeral 9.2 de la
Norma Ambiental para el entonces Distrito Federal NADF-005-AMBT-2013 (..)", ——---===-------

No obstante lo anterior, en fecha 18 de septiembre de 2023 se establecié comunicacion via telefonica con
una de las personas denunciantes, a traves de la cual, solicito un estudio de emisiones sonoras el mismo dia,
toda vez que, se perciben emisiones sonoras. En razon de lo anterior, en fecha 20 de septiembre de 2023
personal de esta Subprocuraduria emitio un nuevo Estudio de emisiones sonoras folio PAOT-2023-503-
DEDPOT-503, respecto a las mediciones realizadas en la fecha solicitada por la persona denunciante desde
el punto de denuncia entre las 10:54 y 11:06 horas, en el que se concluyd lo siguiente; --------=---=-==-----

“(..) Primera: Las actividades del establecimiento con giro de bazar denominado Castillo Rébsamen
ubicado en calle Enrique Rébsamen, niimero 203, colonia Narvarte Poniente, Alcaldia Benito Judrez
constituye una "fuente emisora” que en las condiciones de operacién presentes durante la visita

en que se practicaron las mediciones actisticas, generaba un Nivel de Fuente Emisora Correg:do
(NFEC) de 65.75 0B (A). ===~~~ === mms e e e e e o s it i

Segunda: Las emisiones generadas por la fuente emisora, exceden los limites maximos
permisibles de recepcion de emisiones sonoras de 63 dB (A) en el punto de denuncia en un horario
de 06:00 a 20:00 horas, lo anterior de acuerdo con lo establecide en el numeral 9.2 de la Norma
Ambiental para el entonces Distrito Federal NADF-005-AMBT-2013 (.)". ~===-==mcmemmemmaccens
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Adicionalmente, en la misma fecha, se llevé a cabo otro Estudio de emisiones senoras folio PAOT-2023-504-
DEDPOT-504, desde el punto de denuncia entre las 10:34 y 10:46 haras, en el que se concluyo lo siguiente;

“(..) Primera: Las actividades del establecimiento con giro de bazar denominado Castillo
rebsamen” ubicado en calle Enrique Rébsamen, nimero 203, colonia Narvarte Poniente, Alcaldia
Benito Juarez constituye una "fuente emisora” que en las condiciones de operacion presentes
durante la visita en que se practicaron las mediciones acusticas, generaba un Nivel de Fuente
Emisora Corregido (NFEC) de 65.59 dB (A). - -------= === === == mmmm e e

Segunda: Las emisiones generadas por la fuente emiscra, exceden los limites maximos
permisibles de recepcion de emisiones sonoras de 63 dB (A) en el punto de denuncia en un horario
de 06:00 a 20:00 horas, lo anterior de acuerdo con lo establecido en el numeral 9.2 de la Norma
Ambiental para el entonces Distrito Federal NADF-005-AMBT-2013 (...)". ====c=vmmmmmm cmeeanan

Posteriormente, mediante correo electrénico de fecha 30 de enero de 2024 una de las personas denunciantes
solicito un nuevo estudio de emisiones sonoras, toda vez que, en el establecimiento mercantil objeto de
investigacion se llevaria a cabo un evento con actividades de bazar. ~---=-=-=-~- -~

En este sentido, en fecha 12 de febrero de 2024 personal de esta Subprocuraduria emitid un nuevo Estudio de
emisianes sonoras, folio PAOT-2024-39-DEDPOT-39, desde el punto de denuncia entre las 11:00 y 11:12
ROTas, en el que 8¢ CONBILYEG 0 SIGUISIITE =~ ammsauiniun duasiaim i s s S S i ST i

"(..) Primera: El establecimiento mercantil denominado "Castillo Rébsamen” ubicado en Calle
Enrigue Rébsamen, numero 203, Colonia Narvarte Poniente, Alcaldia Benito Juarez, constituye
una "fuente emisora” que en las condiciones de operacion presentes durante la visita en que se
practicaron las mediciones acusticas, generaba un nivel de fuente emisora corregido (NFEC) de
262 AB(A), == e e B B e L o S B S R e R e SR e S

Segunda: Las emisiones generadas por la fuente emisora, no exceden los limites maximos
permisibles de recepcion de emisiones sonoras de 63 dB (A) en el punto de denuncia en un horario
de 06:00 a 20:00 horas, lo anterior de acuerdo con lo establecido en el numeral 9.2 de la Norma
Ambiental para el entonces Distrito Federal NADF-005-AMBT-2013 (..)". ==============mnmnnem-

En seguimiento en fecha 29 de mayo de 2024 personal de esta Subprocuraduria emitio un nuevo Estudio de
emisiones sonoras, folio PAOT-2024-221-DEDPOT-221, desde el punto de deruncia entre las 13:48 y 14:00
horas, en el que se concluys [0 SIQUIENTR: == ==mmmmnmenanamcanmanmac e rc o n e s e s m s s n e s an s nm e n -

*(..) Primera: Las actividades que se llevan a cabo en el establecimiento mercantil denominado
"Bazar Castillo Rébsamen”, ubicado en Calle Enrique Rébsamen numero 203, Colonia Narvarte
Poniente, Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México, constituyen una "fuente emisora” que en las
condiciones de operacion presentes durante la visita en que se practicaron las mediciones
acusticas, generaba un nivel de fuente emisora corregido de (NFEC) 67.62 dB (A).---------------

Medellin 202, piso 5, colonia Roma Norte, alcaldia Cuauhtemoc, C.P. 06700, Ciudad de Mexico
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Segunda: Considerando el valor del nivel sonoro referido en la Conclusion Primera, se acredita
que la "fuente emisora” en las condiciones de operacion, excede el limite maximo de 63.0 dB(A)
para el punto de denuncia (Pd) en el horario de las 06.00 a las 20:00 horas, establecido cn la
Norma Ambiental para el entonces Distrito Federal NADF-005-AMBT-2013, que establece las
condiciones de medicidn y los limites maximas permisibles de emisiones sonoras, que deberan
cumplir los responsables de fuentes emisoras ubicadas en la Ciudad de México (..)". ---------

IMPOSICION DE MEDIDA PRECAUTORIA

En fecha 09 de julio de 2023, esta Subprocuraduria emitié el Acuerdo AAP-0043, mediante el cual se ordeno
imponer como accion precautoria la suspension total temporal de las actividades que se realizan en el
establecimiento mercantil denominado “Castillo Rébsamen”, con giro de bazar, en el inmueble objeto de
investigacion, con la finalidad de detener los danos ocasionados al ambiente, por la generacion de emisiones
sonoras por las actividades que constituyen una fuente de emision, toda vez que de las mediciones de ruido
realizadas por esta Procuraduria, resultd que se rebasan los niveles establecidos en la Norma NADF-005-
Y 2 Y 1 B S

En virtud de lo anterior, en fecha 11 de julio de 2024, se impuso el estado de suspension de actividades en el
inmueble de meritc. Durante la diligencia, personal adscrito a esta unidad administrativa hizo constar
mediante acta circunstanciada, que no se permitio el acceso al interior; sin embargo, derivado de los estudios
de emisiones sonoras realizados con anterioridad, se tiene conocimiento que opera un establecimiento
mercantil denominado “Castillo Rébsamen", con giro de bazar, el cual, produce emisiones sonoras que
rebasan los niveles establecidos en la Norma NADF-005-AMBT-2013, por lo que se colocaron cuatro sellos
de suspension de actividades distribuidos en el acceso principal y fachada del inmueble. ------------------

No obstante, mediante correo electronico remitido por la persona denunciante de fecha 12 de julio de 2024,
en el cual, anexo 1 fotografia de la fachada del inmueble objeto de denuncia y publicidad para la realizacion
de un evento en fecha 13 y 14 de julio de 2024, sin que en dicha imagen se observan los sellos de suspension
de actividades que fueron colocados por esta Procuraduria. =============esmmmmommmm e e e

En virtud de lo anterior, mediante Acuerdo de fecha 12 de julio de 2024, esta Subprocuraduric ordeno la
reposicion de la suspension de actividades, la cual persistiria hasta que el establecimiento mercantil acredite
que cuenta con las medidas de mitigacion de emisiones sonoras suficientes de conformidad con el articulo
1561 de la Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra en la Ciudad de México y que las emisiones sonoras,
provenientes de las actividades propias del establecimiento, se han ajustado a los limites méaximos
permisibles de recepcion especificados en la Norma Ambientai para la Ciudad de México NADF-005-AMBT -
2013. Por lo que en fecha 13 de julio de 2024, se ejecutd la reposicion de sellos de suspension de actividades,
diligencia en la cual, se colocaron tres sellos en el acceso principal y una lona en la fachada, ---- ---------

Medidas de mitigacion
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Mediante escritos recibidos ante esta Procuraduria en fechas 16 y 18 de julio de 2024, una persona que se
ostenté comodataria del inmueble objeto de denuncia, realizo diversas manifestaciones entre las que se
encuentran las SIgUIBNTES: ===« mmm oo e e e e

%l

Comu persona de trabajo, es mi animo cumplir con las (sic) normatividad aplicable y reiniciar
actividades a la brevedad en el inmueble (..) manifiesto a esta H. Autoridad las siguientes
medidas de mitigacion, puestas a su consideracion a efecto de que se estudie el levantamiento
de la suspension, retiro de sellos y se permita la actividad del establecimiento en el ambito de su
COMPELENCIA: —= === == == = s m oo e e e e

1. Se precisa que las actividades se reaiizan los fines de semana, sabado y domingo, y
ocasionalmente los viernes, de las 11:00 horas a las 19:00 horas (...) no es un establecimiento que
venda, prevea musica o entretenimiento que utilice sonido para ello, no es restaurant, disco, bar,
de baile, o de ejercicio, es un establecimiento de venta al por menor, como se ha constatado en
las visitas y diligencias realizadas por esta H. Autoridad, y que se invoca como hecho notorio.---

Z. Se ha determinado y la suscrita se compromete, bajo protesta de decir verdad, a proceder a
instrumentar que la actividad comercial de bisuteria y venta de ropa, se realice sin miusica, para
efecto de evitar alguna irregularidad sonora, en tanto se cuente con aislantes de sonido y
seguimiento de mediciones. Se agregan como anexo 2 las fotos de los letreros que se estdn
pOoniendo (...). ———remsmmmmrm e oo e e e e

3. Se cerrara cualquier salida de sonido, ya que, pese a que no tenemos, ni se nos proporciona el
dato de quienes denuncian, y particularmente el punte de denuncia de donde se reporta un sonido
que afecta al o los denunciantes, solo podemos suponer que son del edifico de calle Heriberto
Frias numerc 208, Col. Narvarte Poniente, Alcaldia Benito JUArez. -=-=---===mcmeemmmmmmmaoanoo
(.)

Precisando que, (...) se ha solicitado que se realice la revision del predio Rébsamen 203, para el
diagnostico y cotizacion para aislar el sonido con empresas del ramo (...). ===-=---==-mmnomcanon

bt

4. A su vez se ha solicitado, de las empresas de medicion de sonido (..) llevar a cabo las
mediciones para la norma vigente (...) se obtuvo cotizaciones (..) y estamos en espera (..) sobre
las cotizaciones para el seguimiento de revision de emision de sonidos (..)". - -=-===--=========-

No obstante lo anterior, mediante Acuerdo de fecha 06 de agoste de 2024, notificado el dia 07 del mismo mes
y ano, esta Subprocuraduria determino que se deberan llevar a cabo acciones para subsanar o corregir los
hechos que motivaron la imposicion de la accién precautoria, consistentes, entre otras, en la instalacion de
aislantes de sonido para no generar ruido por las actividades propias del establecimiento, que se encuenire
por encima de los niveles permitidos por la normatividad ambiental; sin embargo, de las documentales
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aportadas en los escritos antes referidos no se cuenta con evidencia técnica de la instalacion de aislantes de
SONIAD, == == o o e e e e e e e e e e e e e eSS e eSS LS R St et a s e e s e e

Posteriormente, mediante escritos recibidos ante esta Procuraduria en fechas 02 y 15 de agosto de 2024, una
persona que se ostento comodataria del inmueble objeto de denuncia, realizo diversas manifestaciones entre
las que se encuentran las siguientes; ------ S e B M s S S RS R B S

“(...) he estado trabajando en la reduccion de los niveles de ruido (..) con el objetivo de garantizar
la tranquilidad de mis vecinos y cumplir con las normativas vigentes en materia de contaminacion
acustica (..) he procedido a clausurar el area del jardin y la alberca, se colocara espuma 100%
aislante para absorber el sonido y reducir la reverberacion del espacio (...)".-------=--=====------

“(..) se han concluido en su totalidad las obras y trabajos de mitigacion de ruido en el inmueble
(...) en cumplimiento a lo solicitado en el acuerdo de fecha 12 de julio de 2024 (...)".--------------

Asimismo, aporto copia simple del Acta de Entrega de los trabajos de aislamiento acustico del area de jardin
colindante, realizados por la empresa Corporativo Golfo Centro Servicios S.A de C.V., de fecha 15 de agosto
de 2024 y cuatro fojas con imagenes fotograficas impresas a color, en las cuales se observa la colocacion de
espumac negras aislantes en los vanos ubicados al interior del inmueble. ~===-=====mcmmemmmmc o

En razon de lo anterior, mediante Acuerdo de fecha 19 de agosto de 2024 emitido por esta Subprocuraduria
se determino procedente realizar un reconocimiento de hechos en el establecimiento mercantil en comento,
a efecto de corroborar que las medidas de mitigacion que la persona promovente manifesto fueron
I D M BN AT AS. == == === = e e e o e e oo

Levantamiento Temporal por medidas de mitigacion de ruido.

Mediante acuerdo de fecha 19 de agosto de 2024, esta Subprocuraduria ordend el levantamiento temporal
del estado de suspensidon de actividades al establecimiento mercantil denominado “Castillo Rébsamen”, a
efecto de que se pueda constatar, mediante las mediciones de ruido subsecuentes y visitas de
reconocimiento de hechos que las medidas de mitigacion impuestas por el particular se ajustan a los niveles
establecidos en la Norma Ambiental NADF-005-AMBT=2013. =======-smmmmmmmmmmmmmm oo

En este sentido, a fin de corroborar las medidas de mitigacion antes descritas, en fecha 22 de agosto de 2024,
personal adscrito a esta unidad administrativa realizd un reconocimiento de hechos al interior del

establecimiento mercantil objeto de investigacion y levanto el acta circunstanciada respectiva, en la que hizo
constar, qUe; ~=====-===m-mms e e e e e e

'(..) se observa en el costado izquierdo del primer nivel, diversas columnas y arcos, de los cuales,
los ubicados al fondo y/o colindantes en la parte posterior del predio se observan espumas
negras de material aislante, las cuales, cubren 3 vanos (..) sobre el costado izquierdo (.) se
observa un firme de concreto de reciente colocacion (..) [misma que] correspondia a un area de
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alberca, la cual, fue rellenada y cubierta para evitar cualquier tipo de eco (...) se observan diversos
letreros (..) con la leyenda “Por disposicion de la autoridad ambiental (PAOT), las emisiones
sonoras deben ser menores a 63 db (A) de las 06:00 horas a las 20:00 horas. Para una mejor
convivencia se evitara la emision de musica en este establecimiento” (...) en el segundo nivel, se
observa que en la parte posterior (...) se encuentran instaladas en 2 vanos, espumas negras
aislantes de ruido (...)". - ===========cmemmmuuuoan- Sk e st n e e d s TS S e s e s de e e

En seguimiento a lo anterior, en fecha 14 de noviembre de 2024, se establecié comunicacion telefonica con
una de las personas denunciantes, con la finalidad de establecer dia y hora para realizar la medicién de ruido
correspondiente, a efecto de determinar si las emisiones sonoras generadas por el establecimiento mercantil
denominado “Castillo Rébsamen" se apegan a los niveles establecidos en la Norma Ambiental para el Distrito
Federal (ahora Ciudad de México) NADF-005-AMBT-2013, a través de la cual, manifestd que no se han
percibido molestias generadas por el ruido por las actividades de bazar, ~--------=-=-mmmmmmmmme -

Asimismo, en fechal6 de noviembre de 2024, nuevamente se establecio comunicacién telefonica con una de
las personas denunciantes con la finalidad de establecer dia y hora para realizar la medicion de ruido
correspondiente, a efecto de determinar si las emisiones sonoras generadas por el establecimiento mercantil
denominado “Castillo Rébsamen" se apegan a los niveles establecidos en la Norma Ambiental para el Distrito
Federal (ahora Ciudad de México) NADF-005-AMBT-2013, a través de la cual, manifesto que no hay molestia
AIGUNS QETIEIStE POT B LRG0, ~sm s b i e o o 8 o o B o L O G M

Posteriormente, mediante correo electronico remitido de fecha 21 de noviembre de 2024, una de las personas
denunciantes manifesto lo siguiente: “(...) Agradezco mucho su atencion y le comunico que, hasta el momento,
las medidas de mitigacion parecen haber dado resultado ya que las emisiones sonoras del establecimiento
en cuestion no han representado molestia (..)" . === === === mm s mmme
Levantamiento Total y Definitivo

_En virtud de lo anterior, mediante acuerdo de fecha 20 de marzo de 2025, esta Procuraduria ordeno el

levantamiento definitivo del estado de suspension de actividades al establecimiento mercantil denominado
“Castillo Rebsamen”, toda vez que, a decir de una de las personas denunciantes, las medidas de mitigacion
implementadas resultaron suficientes para la disminucion de las emisiones sonoras generadas durante su
operacion, de conformidad con el articulo 151 de la Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra para la Ciudad de
Meéxico vigente por temporalidad y la Norma Ambiental para el Distrito Federal NADF-005-AMBT-2013, por lo
que dicho Acuerdo se notifico en fecha 25 de marzo de 2025, ----======-mmmmrmm oo ce e

Derivado de las actuaciones realizadas por parte de esta Subprocuraduria, se logré promover el cumplimiento
de las disposiciones juridicas en materia de ambiental, en el establecimiento mercantil denominado “Castillo
Rébsamen” ubicado en Calle Enrique Rébsamen numero 203, Colonia Narvarte Peniente, Alcaldia Benito
Judrez, toda vez que el particular implementé medidas de mitigacion tendientes a insonorizar el
establecimiento, mismas que fueron corroboradas por esta Subprocuraduria en fecha 22 de agosto de 2024,
las cuales consistieron en la colocacion de aislantes de ruido en las vanos al interior del inmueble la
colocacion de un firme de concreto que correspondia a un area de alberca, la cual, fue rellenada y cubierta;
asi como, la colocacion de letreros con la leyenda “Por disposicion de la autoridad ambienta! (PAOT), las
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emisiones sonoras deben ser menores a 63 db (A) de las 06:00 horas a las 20:00 horas. Para una mejor
convivencia se evitara la emision de musica en este establecimiento”, mismas que resultaron suficientes,
toda vez que de acuerdo a las manifestaciones realizadas por las personas denunciantes, se determino que
las emisiones sonoras generadas por el establecimiento en comento, resultaron suficientes para que las
emisiones sonoras generadas por las actividades se ajusten a los niveles establecidos en la Norma NADF-
008-AMBT =207 3, - - - e m e e e e e e e e e e

Cabe senalar que el estudio de los hechos denunciados y la valoracion de las pruebas que existen en el
expediente en el que se actua, se realiza de conformidad con los articulos 21 sequndo parrafo y 30 BIS de la
Ley Organica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, 85 fraccion
X y 89 del Reglamento de la Ley Organica citada, y 327 fraccion Il y 403 del Codigo de Procedimientos Civiles
para la Ciudad de Mexico, de aplicacion supletoria. ==========mmmmmmmmmm e

RESULTADO DE LA INVESTIGACION

1. Al predio ubicado en Calle Enrique Rébsamen numero 203, Colonia Narvarte Poniente, Alcaldia Benitc
Juarez, le aplica la zonificacion H/4/20 (Habitacional, 4 nivelas maximos de construccion, 20% minimo
de area libre), donde el uso de suelo para bazar se prohibido en la tabla de usos de suelo de
conformidad con el Programa Delegacional de Desarrollo Urbano vigente en Benito Juarez. --------

2. Durante las visitas de reconocimientos de hechos realizadas por personal de esta Subprocuraduria
entre agosto de 2022 y marzo de 2025, se observo un inmueble preexistente de 5 niveles de altura con
caracteristicas de uso habitacional con comercio, constatando en diversas ocasiones la operacion de
un establecimiento con giro de bazar denominado "Castillo Rébsamen y/o Casa Oblivion Bazar’,
identificando mobiliario al interior, tales como, mesas, sillas y luminarias. Asimismo, durante una de
las diligencias, diversas personas refirieron rentar espacios al interior del inmueble para realizar la
venta de sus productos, de tal forma que el costo de |a renta del espacio varia de acuerdo al tamano.

3. Una persona que se ostenté como propietaria del inmueble de mérito, manifestd que no se realizan
actividades de bazar o salon de eventos y que las actividades se realizadas corresponden a un
establecimiento con giro de bajo impacto con la venta de bisuteria y accesorios para vestir, incluyende

ropa. Asimismo, el Aviso para el funcionamiento de Establecimientos Mercantiles con giro de Bajgf'\".j\_

/

Impacto, folio: BJAVAP2022-07-180000012143, clave del establecimiento: BLI2022-G?—1BAVBA'-\Q‘"‘--\.

00007526, de fecha 18 de julio de 2022, para el giro de comercio al por menor de bisuteria y accesorios
de vestir en 129 m2, tramitado de conformidad con el articulo 37 de la Ley de Establecimientos
Mercantiles de la Ciudad de MExico. ~-- === === === m e e

4. Enelinmueble en cuestion opera un establecimiento mercantil con gire de bajo impacto denominado
“Castillo Rebsamen" y/o “Casa Oblivion Bazar”, en el cual se rentan espacios a diversas personas para
que realicen la venta de sus productos, es decir, se trata de un establecimiento mercantil que no es
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operado por miembros de la familia que habita el inmueble, por lo tanto, no puede amparase en el
supuesto del articulo 37 de la Ley de Establecimientos Mercantiles para la Ciudad de México, y en
consecuencia, las actividades ejecutadas deben contar con Certificado Unico de Zonificacion de Uso
de Suelo en cualquiera de sus modalidades, que las certifique como permitidas. =---=--====coeuceuu

Carresponde a la Direccion General, Juridica, Gobierno y Normatividad Urbana de la Alcaldia Benite
Juarez, remitir la resolucion administrativa que recay¢ al procedimiento de verificacion administrativa
CVA/A/EM/327/2023 para el inmueble de mérito; asi como, realizar las acciones procedentes para
dejar sin efectos el Aviso para el funcionamiento de Establecimientos Mercantiles con giro de Bajo
Impacto, folio: BJAVAP2022-07-180000012143, clave del iestablecimiento: BJ2022-07-18AVBA-
00007526, de fecha 18 de julio de 2022, toda vez que, las actividades ejercidas no son regularizables,
al tratarsc de un uso de suelo prohibido en el Programa Delegacional de Desarroilo Urbano vigente
para Benito Judrez y no se ajusta a los supuestos establecidos en el articulo 37 de la Ley de
Establecimientos Mercantiles para la Ciudad de México, imponiendo las medidas de sequridad y
Sanciones procedentes. ~—r-es-ssmosmmmrcdomn s s s s P A A SR A S S st e

Corresponde a la Direccion General del Instituto de Verificacion Administrativa de la Ciudad de México,
informar el resultado que recayé a la visita de verificacion en-materia de desarrollo urbano realizada
en fecha 21 de septiembre de 2024, y de ser el caso, remitir la resolucion administrativa que recayo a
dicho procedimiento, imponiendo las medidas de seguridad y sanciones, considerando que, las
actividades ejercidas, no cuentan con Certificado Unico de Zonificacion de Uso de Suelo en cualquiera
de sus modalidades, donde se acredite como permitido el uso de suelo para bazar. ---------=------

Derivado de los Estudios de emisiones sonoras realizados al establecimiento mercantil denominado
“Castillo Rébsamen" se advierte que el establecimiento mercantil constituyo una fuente emisora que
en las condiciones de funcionamiento rebasaba los decibeles permitidos por la Norma Ambiental para
la Ciudad de México NADF-005-AMBT-2013, ----=-==r==r==mmmmmmm e oo oo oo oo

Mediante Acuerdo AAP-0043, en fecha 11 de julio de 2024, esta Subprocuraduria impuso el estado de
suspension de actividades al establecimiento mercantil denominado “Castillo Rébsamen”, lo anterior
con el fin de detener los danos ocasionados al ambiente, por la generacion de emisiones sonoras por
las actividades propias del establecimiento. ----=-=-==mmemmmms b

Como parte del cumplimiento voluntario realizado por la persona titular del establecimiento mercantil
denominado "Castillo Rébsamen", implementd medidas tendientes a insonorizar el establecimiento,
las cuales consistieron en la colocacion de aislantes de ruido en los vanos al interior del inmueble la
colocacion de un firme de concreto que correspondia a un area de alberca, la cual, fue rellenada y
cubierta; asi como, la colocacion de letreros con la leyenda "Por disposicion de la autoridad ambiental
(PAOT), las emisiones sonoras deben ser menores a 63 db (A) de las 06.00 horas a las 20:00 horas
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Para una mejor convivencia se evitara la emision de musica en este establecimiento”, por lo tanto,
mediante acuerdo de fecha 20 de marzao de 2025, esta Procuraduria ordeno el levantamiento definitivo
del estado de suspension de actividades--=-=-s=csmmsmcmncrsnrmsossmommtona st s e

Le presente resolucion, inicamente se circunscribe al anélisis de los hechos admitidos para su investigacion
y al estudio de los documentos que integran el expediente en el que se actda, por lo que el resultado de la
misma se emite en su contexto, independientemente de los procedimientos que substancien otras
autoridades en el ambito de sus respectivas COMPELeNCIas. === =========m===m=mmommoc oo oo o oo

En virtud de lo expuesto, de conformidad con los articulos citados en el primer parrafo de este instrumento
€5 L resOlVerSe ¥ S8; <= - -cmmm oo e e S e e s S e S S S e RS SR e R L e s e

PRIMERO.- Téngase por concluido el expediente en el que se actua, de conformidad con lo previsto en el
articulo 27 fraccién Il de la Ley Organica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la
Ciudad de MBXYICO. ===m= e e e o e e e e e e e e e e e

SEGUNDO.- Notifiquese la presente Resolucion a las personas denunciantes, asi como, la Direccion General,
Juridica, Gobierno y Normatividad Urbana de la Alcaldia Benito Juarez y a la Direccion General del Instituto
de Verificacion Administrativa de la Ciudad de México, para los efectos precisados en el apartado que
ANtECed e, — oo e e e e e e

TERCERO.- Remitase el expediente en el que se actlia a la Subprocuraduria de Asuntos Juridicos para su
archivo y resguardo. =-===-r=mmsme s oo o e o e e e e e e e e

Asi lo proveyo y firma el D.AH. Isauro Garcia Pérez, Encargado del Despacho de la Subprocuraduria de
Ordenamiento Territorial, de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México,
de conformidad con los articulos 1, 2, 3 fracciones V y VIII BIS, 5 fracciones |, IV y XI, 6 fraccion IV, 15 BIS 4
fracciones | y X, 21, 27 fraccion I, 30 BIS 2 de la Ley Organica de la Procuraduria Ambiental y del
Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, 1, 2 fraccion I, 3, 4, 51 fracciones |, {l y XXil y 95 primer
parrafo de su Reglamento.
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