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RESOLUCION ADMINISTRATIVA
Ciudad de México, a 29 de marzo de 2017.

La Subprocuraduria de Proteccion Ambiental de la Procuraduria Ambiental y del
Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, con fundamento en los articulos 5
fracciones | y XI, 6 fraccion Ill, 15 BIS 4 fracciones | y X, 21, 27 fraccion Ill, 30 BIS 2 de la
Ley Organica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial del Distrito
Federal, asi como 4 fraccion I, 52 fraccion | y 101 primer parrafo de su Reglamento,
habiendo analizado los elementos contenidos en el expediente nimero PAOT-2017-321-
SPA-188, relacionado con la denuncia presentada ante este organismo descentralizado,
emite la presente Resolucion considerando los siguientes:

ANTECEDENTES

Con fecha 1° de febrero de 2017, una persona que en apego al articulo 186 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, ejercié su derecho a solicitar que sus datos personales fueran considerados como
informacion confidencial, presenté ante este organismo descentralizado escrito de denuncia,
mediante el cual hizo del conocimiento de esta institucion lo siguiente:

(...) el giro comercial que se denomina como Platerias del Centro, ubicado en calle de la Palma,
numero 22B, colonia Centro Histérico [Delegacion Cuauhtémoc], produce un sonido tremendo
ya que, aparte de tener muy alto el volumen de su musica... y para hacer esto mas estruendoso
la persona que microfonea habla muy fuerte haciendo en apariencia el doble de ruido... desde
las 10:00 horas hasta las 19:00 horas de lunes a sabado (...)

ATENCION E INVESTIGACION

Esta Subprocuraduria, mediante Acuerdo PAOT-05-300/200-0627-2017 de fecha 3 de
febrero de 2017, admitio a tramite la denuncia radicandose en la Direccion de Promocion y
Seguimiento del Cumplimiento Normativo en Materia Ambiental, bajo el expediente numero
PAOT-2017-321-SPA-188; acuerdo que se notifico a la persona denunciante mediante correo
electronico, el dia 7 de febrero de 2017.

En atencién a lo instruido en el numeral Quinto del Acuerdo PAOT-05-300/200-0627-2017,
en fecha 9 de febrero de 2017, personal adscrito a esta Subprocuraduria eaTgc%

reconocimiento de los hechos denunciados, asentando en el acta circ »stanc\i>a
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Posteriormente, el 15 de febrero de 2017, en atencion al citatorio con niamero de folio PAOT-
05-300/220-0365-2017 de fecha 3 de febrero de 2017, se presenté a comparecer en las
oficinas que ocupa esta entidad ambiental, la encargada del establecimiento mercantil
denominado “Platerias del Centro” y mediante acta de comparecencia manifesto lo siguiente:

e (...) Que el establecimiento mercantil denominado Platerias del Centro, funciona en un horario
de 10:00 a 19:00 de lunes a sabado y de 11:00 a 17:00 horas los domingos (...) Que se
cuenta en el inmueble con una bocina, la cual se mantiene prendida en el mismo horario del
establecimiento; en cuanto al perifoneo, éste se realiza 5 o 6 veces al dia, los dias sabados y
en ocasiones los domingos, no toda la semana como se refiere en la denuncia (...) Es de
sefialar que otros establecimientos circundantes también cuentan con bocinas, donde
reproducen masica y perifonean (...) Que me comprometo a mantener un volumen bajo de la
musica que se reproduce, asi como en redireccionar la bocina hacia un costado del inmueble
cuando se realice el perifoneo (...) Que me encuentro en la mejor disposicion de solucionar la
problematica de emisiones sonoras que se encuentra afectando a terceras personas
provenientes de la bocina con la que se cuenta (...) Quiero sefialar que, de comprobarse que
se infringe la normatividad aplicable al caso que nos ocupa, se realizaran las adecuaciones
necesarias al sitio (...)

A través del oficio con numero de folio PAOT-05-300/220-0606-2017 de fecha 2 de marzo de
2017, se informé a la parte denunciante las diligencias practicadas por esta Subprocuraduria
en atencion a su denuncia; oficio que se notifico a la persona denunciante mediante correo
electronico en fecha 3 de marzo de 2017.

En seguimiento a la denuncia, en fecha 6 de marzo de 2017, personal adscrito a esta entidad
se comunicd via telefénica con la persona denunciante, a fin de conocer si aun persistia la
problematica denunciada, manifestando dicha persona que las emisiones sonoras
provenientes de la bocina con la que cuenta el establecimiento denominado “Platerias del
Centro” habian disminuido considerablemente.

Finalmente, a través de oficio con nimero de folio PAOT-05-300/220-0735-2017 de fecha 17
de marzo de 2017, se hizo del conocimiento del propietario y/o encargado del
establecimiento mercantil motivo de la denuncia, las disposiciones establecidas en la Ley
Ambiental de Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal, en materia de ruido, invitandolos al
cumplimiento voluntario de las mismas.

ANALISIS DE LA INFORMACION Y DISPOSICIONES JURIDICAS APLICABLES

Esta Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial conforme a lo establecido en-los_
articulos 6° fraccion IV y 11° de la Ley Ambiental de Protecciéon a la Tierra en el istrito "
Federal, es considerada autoridad en materia ambiental y es competente para conoeér SO f\é(/
los presentes hechos, los cuales versan respecto a la presunta generacion d@ emls@e@,\
sonoras derivadas del uso de una bocina por parte del establecimiento mercaptil ublegﬁgegjﬁ
calle de la Palma numero 22B, colonia Centro Histérico, Delegacién Cuauhtemoc QG;Q% N \V‘

Al respecto, el articulo 123 de la Ley Ambiental de Proteccion a la. Tlerra é? ) |”t(
Federal, sefiala que todas las personas estan obligadas a cumplir cop/f U|S|to®
de emision de ruido establecidos /en la normas aplicables; asimism artic
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citada Ley prohibe las emisiones de ruido que rebasen las normas oficiales mexicanas y las
normas ambientales para el Distrito Federal correspondientes, sefialando que los propietarios
de fuentes que generen cualquiera de estos contaminantes, estan obligados a instalar
mecanismos para mitigar su emision.

Es asi que, derivado de las facultades conferidas en la Ley Organica de esta Procuraduria en
su articulo 15 Bis 4 fraccion IV, personal adscrito a esta Subprocuraduria llevo a cabo el
reconocimiento de los hechos denunciados, en donde se constatd que el establecimiento
mercantil denominado “Platerias del Centro”, contaba con una bocina, la cual al momento de
la diligencia se encontraba generando emisiones sonoras de baja intensidad.

En este sentido, toda vez que el articulo 5 fraccion XIX de la Ley Organica de la Procuraduria
Ambiental y del Ordenamiento Territorial del Distrito Federal, establece que corresponde a
esta entidad promover el cumplimiento voluntario de las disposiciones juridicas, relacionadas
con las materias de su competencia, asi como acciones o mecanismos para que los
responsables de obras o actividades que generen o puedan generar efectos adversos al
ambiente y los recursos naturales, adopten voluntariamente practicas adecuadas, para
prevenir, evitar y minimizar o compensar esos efectos; esta Subprocuraduria cité a
comparecer a la persona encargada del establecimiento motivo de la denuncia, quien
manifestd que se contaba en el inmueble con una bocina, la cual se mantiene prendida en el
mismo horario del establecimiento, realizandose el perifoneo 5 o 6 veces al dia, los dias
sabados y en ocasiones los domingos. Asimismo, dicha persona se comprometio a mantener
un volumen bajo de la musica que se reproducia, asi como en redireccionar la bocina hacia
un costado del inmueble cuando se realizara el perifoneo.

En atencién a lo anterior, personal adscrito a esta entidad establecié comunicacion via
telefonica con la persona denunciante, a efecto de conocer si aun persistian los hechos
denunciados, refiriendo dicha persona que las emisiones sonoras provenientes de la bocina
con la que cuenta el establecimiento denominado “Platerias del Centro”, habian disminuido
considerablemente.

No obstante, esta entidad hizo del conocimiento al establecimiento mercantil denominado la
“Platerias del Centro”, la legislacién vigente en la Ciudad de México en materia emisiones
sonoras, conminandolo a su debido cumplimiento.

Por lo antes expuesto, esta entidad se encuentra en posibilidad de emitir la presente
resolucion, de conformidad con el articulo 27 fraccion Il de la Ley Organica de la
Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial del Distrito Federal, la cual indica que; '
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(...) El trémite de la denuncia se daré por terminado mediante la resolucion eh los sfbgué\ét@%’/
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siguientes (...) lll.- Cuando se han realizado las actuaciones previstas ,por eg_t@Q‘ é}\'gjz:fsﬁ@?\y
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e Se constataron las emisiones sonoras provenientes de la bgg acala que gle
establecimiento denominado “Platerias del Centro”, ubica%’ _~»I(e_§;de‘ol ; .
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e Mediante comparecencia, la persona encargada del establecimiento denunciado, se
comprometié a mantener un volumen bajo de la musica que se reproducia, asi como a
redireccionar dicho equipo hacia un costado del inmueble cuando se realizara el
perifoneo.

e La persona denunciante, refirié que las emisiones sonoras provenientes de la bocina
con la que cuenta el establecimiento denominado “Platerias del Centro”, habian
disminuido.

e Se conmind a la persona responsable del establecimiento motivo de la denuncia, al
cumplimiento de las disposiciones establecidas en la legislacién vigente en la Ciudad
de México en materia de emisiones sonoras.

La presente resolucion, Unicamente se circunscribe al analisis de los hechos admitidos para
su investigacion y al estudio de los documentos que integran el expediente en el que se
actua, por lo que el resultado de la misma se emite en su contexto, independientemente de
los procedimientos que substancien otras autoridades en el ambito de sus respectivas
competencias.

En virtud de lo expuesto, de conformidad con lo dispuesto en los articulos citados en el
primer parrafo de este instrumento es de resolverse y se:

RESUELVE

PRIMERO.- Téngase por concluido el expediente en el que se actia, de conformidad con el
articulo 27 fraccién Il de la Ley Organica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento
Territorial del Distrito Federal.

SEGUNDO.- Remitase el expediente en el que se actia a la Subprocuraduria de Asuntos
Juridicos de esta Procuraduria, para su archivo y resguardo.

TERCERO.- Notifiquese la presente Resolucion a la persona denunciante.

Asi lo proveyé y firma la Licenciada Leticia Mejia Hernandez, Subprocuradora de Proteccion
Ambiental, de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de
México. mesccc
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C.c.c.e.p.- Lic. g}gﬁel Angel Cancino. Procurador Ambiental y del Ordenamiento de la Ciudad de México.- Para su conocimiento.

Presente. ccp.- OFPROCURADOR@paot.org.mx
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