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De acuerdo al Programa Operativo Anual 2012 del instituto de Acceso a la Informacion Publica y
Proteccién de Datos Personales del Distrito Federal (InfoDF), en el rubro de entrega de
reconocimientos a los Entes Obligados que se distingan con las Mejores Prdcticas en el
cumplimiento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica del Distrito Federal
(LTAIPDF) durante el ejercicio 2012, la Direcci6n de Evaluacion y Estudios realizard la valoracion
respectiva de acuerdo a los siguientes “Criterios y Metodologia de Evaluacion para la Entrega de
Reconocimientos a las Mejores Prdcticas de Transparencia 2012".

... PARTICIPANTES

En este ejercicio se evaluara a todos los Entes Obligados por la LTAIPDF que se encuentren en el
padrén del INFODF, asi como hayan cumplido, en tiempo y forma, con sus recomendaciones,
resoluciones de recursos de revision y demds obligaciones en materia de transparencia.
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il ASPECTOS A EVALUAR

Los aspectos del desempefio de los Entes Obligados que se consideraran en la evaluacion
correspondiente al ejercicio 2012, seran los siguientes:

1) indice Global del cumplimiento de las Obligaciones de Transparencia (Portales de
internet).

2) Indice de Acceso a la Informacién (Recursos de Revision resueltos por el Pleno vs.
Solicitudes de informacién recibidas)

3) indice de cumplimiento, en tiempo y forma, de los requerimientos del INFODF para la
observancia de la LTAIPDF.

4) Indice de Acciones de Capacitacion.
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iil.  PONDERACION

Para la determinacién de los primeros lugares generales en “Mejores Practicas de Transparencia,
2012”, a cada uno de los cuatro aspectos contemplados, se les otorgard la siguiente ponderacion:

1) Indice Global del cumplimiento de las Obligaciones de Transparencia: 30%

2) Indice de Acceso a la Informacién: 30%
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3) indice de cumplimiento, en tiempo y forma, de los requerimientos del INf
observancia de la LTAIPDF: 20%

4) indice de Acciones de Capacitacion: 20%

g L3/ /
e, @%@Z
Como se puede observar, dada su relativa importancia, esta ponderacion privilegiai @ &”%Jf
cumplimiento de los aspectos uno y dos por sobre los aspectos tres y cuatro, conforme alo
siguiente: se otorga un 30 por ciento al indice Global del cumplimiento de las Obligaciones de
Transparencia, en virtud de que la observancia en la publicitacién de la informacion de oficio en
las paginas de Internet de los Entes Obligados es fundamental para la concrecion de la
transparencia gubernamental y para el acceso de los particulares a esa informacion. Igualmente,
se otorga un 30 por ciento al indice de Acceso a la Informacion, en virtud de que la atencién
adecuada y conforme a Ley de las solicitudes de informacidn, sin que haya Recursos de Revisién
con responsabilidad atribuible al Ente Obligado, constituye una practica fundamental para la
concrecién del ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica.

Por otra parte, dado que también resulta relevante considerar la observancia de otras
obligaciones que establecen la LTAIPDF a los Entes Obligados, las cuales se realizan a fravés de
los requerimientos del INFODF, a este aspecto se le otorga un 20 por ciento. El restante 20 por
ciento se le otorga a las acciones de capacitacion, aspecto también primordial puesto que, en la
medida en que haya mas funcionarios publicos capacitados en materia de transparencia, mas
valor le daran al cumplimiento de la Ley, mds apoyo tendran las Oficinas de Informacion Publica
para cumplir con su funcién, y mas se fortalecera el entramado institucional de la transparencia.

IV.  CRITERIOS Y METODOLOGIA

1V.1. Indice Global del cumplimiento de las Obligaciones de Transparencia (Portales de Internet).

A. - Para Entes Obligados

En este aspecto, relativo al Indice Global del Cumplimiento de la Informacion de Oficio {IGor),
que representa el 30 por ciento del indice Compuesto de Mejores Prdcticas de Transparencia, se
utilizara el resultado obtenido en la evaluacién que lleve a cabo el INFODF durante el ejercicio
2012, de acuerdo a lo establecido en los “Criterios y metodologia de evaluacion de fa
informacion publica de oficio que deben dar a conocer los Entes Obligados en sus portales de
Internet”, con base en el Decreto por el que se Reforman y Adicionan Diversas Disposiciones de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Distrito Federal, aprobado por el Pleno
de la ALDF el 29 de junio de 2011 y publicado en la GODF el 29 de agosto de 2011, estipulado en
el Acuerdo del Pleno del InfoDF 1408/50/16-11/2011.

Los “Criterios y metodologia de evaluacion de la informacién publica de oficio que deben dar a
conocer los Entes Obligados en sus portales de Internet” contemplan indices compuestos tanto
en los criterios sustantivos como en los adjetivos, que reflejan, en forma sintética, el
cumplimiento de ambos conjuntos de obligaciones. Estos indices compuestos serviran de base
para obtener el indice Global del Cumplimiento de la informacién de Oficio {1Gor) que, a fravés
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paginas de mtemet de los Entes Obligados, de acuerdo a la siguiente formula:

IGOF = {B 8)1(“{5 + (:ﬁ 2}16&4

_ Donde:

1Gor = Indice Global del Cumplimiento de la Informacion de Oficio.
ICcs = Indice Compuesto de Criterios Sustantivos.
ICca = Indice Compuesto de Criterios Adjetivos.

Como puede observarse en la férmula del indice Global del Cumplimiento de la Informacién de
Oficio (IGoe), el Indice Compuesto de criterios sustantivos (/C.s) tiene un peso del 80 por ciento,
en tanto que el [ndice Compuesto de criterios adjetivos (I1C,) tiene un peso del 20 por ciento.

Por su parte, el calculo de los Indices Compuesto de Criterios Sustantivos (ICcs) y de Criterios
Adjetivos (ICc) se calculardn de acuerdo a las siguientes férmulas:

ICos = [0.11CS 5 + 0.451CSqs + 0.21CS,, + 0.051CS 5 + 0.051CS 27 + 0,051Cs5 + 0.051CS 5+ 0.051C5 3]

ICeq = [0.11CAs5 + 0.451CA, s + 0.2ICA,, + 0,051CA 5 + 0.051CA 7 + 0.051C5 + 0.05]CA 5+ 0.05/CA50]
Donde:

1CS, 5 = Indice de Criterios Sustantivos del articulo 13.

1CS, , = Indice de Criterios Sustantivos del articulo 14.

ICS,. = Indice de Criterios Sustantivos de las obligaciones especificas de cada Ente.
-1CS, = Indice de Criterios Sustantivos del articulo 25.

ICS, = Indice de Criterios Sustantivos del articulo 27.

ICS, , = Indice de Criterios Sustantivos del articulo 29.

1CS., = [ndice de Criterios Sustantivos del articulo 30.

IC,, = Indice de Cumplimiento del articulo 28.

ICA, , = Indice de Criterios Adjetivos del articulo 13.

ICA, , = Indice de Criterios Adjetivos del articulo 14.

ICA,,. = Indice de Criterios Adjetivos de las obligaciones especificas de cada Ente.

ICA, . = Indice de Criterios Adjetivos del articulo 25.

ICA, - = Indice de Criterios Adjetivos del articulo 27.

ICA,, = Indice de Criterios Adjetivos del articulo 29.

ICA,, = Indice de Criterios Adjetivos del articulo 30.

Dentro de cada indice Compuesto, se establecio la siguiente ponderacion: los indices del articulo
13 tendran un peso de 10 por ciento dentro de los indices compuestos, los indices de las
obligaciones genéricas del articulo 14 tendran un peso de 45 por ciento, los indices . de
obligaciones especificas {articulos 15 a 22 de la LTAIPDF) tendran el 20 por ciento, y los indices de
obligaciones que corresponden a los articulos 25, 27, 28, 29 y 30 de la LTAIPDF, tendran un peso
del 5 por ciento cada uno. Es de sefialar que los Articulo 23 y 24 se evaltan en la Fraccion XXVII y
XVHI, respectivamente contenidos en el Articulo 14 de la Ley en comento.
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Cabe sefialar que, para el caso del articulo 28 que no estad diferenciado en indice wféﬁ Criterio
Adjetivos e indice de Criterios Sustantivos, sélo tendra un Indice de Cumplimiento demﬁfticu!o .
(ICg). El valor de éste se tomard tanto para el célculo del indice Compuesto dé;é“tmmwwm %;{,
Sustantivos (ICcs) como para el calculo del indice Compuesto de Criterios Adjetivos (ICca)- “%
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B. Para los Partidos Politicos

Aligual que la metodologia de evaluacion de los Entes Obligados, con el propdsito de contar con
un indice general que en un solo nimero refleje el desempefio de los Partidos Politicos en este
ambito, se disefié un fndice Global del Cumplimiento de las Obligaciones de Transparencia
{1Gcor), €l cual se obtiene a partir de los indices compuestos. Para ello se pondera al indice
compuesto de criterios sustantivos 0.8, (80%) en tanto que los criterios adjetivos son ponderados
con el valor 0.2 (20%). Asi este {IGor) refleja en un solo nimero la calidad del cumplimiento de
las obligaciones de transparencia y acceso a la informacién publica que derivan del Codigo de
Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal (publicado el 20 de diciembre de
2010 en la Gaceta Oficial del Distrito Federal) y de la LTAIPDF de acuerdo a la siguiente formula:

1Gcor=(0.8)ICS3, + (0.2)ICAz7;
Donde:

IGeor = Indice Global del Cumplimiento de las Obligaciones de Transparencia.
ICS,5; = Indice Compuesto de criterios sustantivos.
ICA,3,= indice Compuesto de criterios adjetivos.

En el calculo del indice de Criterios Sustantivos de la fraccion XXt del Articulo 222, lo mismo que

en el de Criterios Adjetivos, todos los criterios tendran el mismo peso relativo, es decir, si son “n
criterios, cada uno de ellos valdra 1/n, dentro del calculo de su respectivo indice.

Finalmente, con el propésito de contar con un indice general que en un solo ndmero nos refleje el
desempefio de los Partidos Politicos en este ambito, se calculard un indice Global del
cumplimiento de las Obligaciones de Transparencia (IGcor), el cual serd obtenido a partir de los
indices de criterios Sustantivos y Adjetivos de la fraccion XXII del Articulo 222 del CIPEDF. Para
ello, se ponderard al indice de criterios sustantivos con 0.8 (80%), en tanto que los criterios
adjetivos seran ponderados con el valor de 0.2 (20%). Asi, se estima que el IGcor reflejard en un
solo niimero la importancia y calidad del cumplimiento de las obligaciones de transparencia y
acceso a la informacién publica que derivan Codigo de Instituciones y Procedimientos Electorales
del Distrito Federaly de la LTAIPDF.

Para mayor referencia de las metodologias y claridad en los procedimientos de evaluacion para
este Certamen, se sugiere consultar los “Criterios y metodologia de evaluacién de la informacion
publica de oficio que deben dar a conocer los Entes Obligados es sus portales de Internet”,
publicacién del INFODF 2011y para los Partidos Politicos pueden hacerlo en los “Criterios y



metodologia de evaluacion de la informacién publica de oficio que deben dara co ;
portales de la Internet los Partidos Politicos en el DF” i

IV.2. indice de Acceso a la Informacién

Aligual que en la metodologia 2007, 2008, 2009, 2010 y 2011, para el célculo del indice de Acceso
a la Informacion de cada Ente Obligado, que representa el 30% del indice Compuesto de Mejores
Practicas de Transparencia, se considerara el total de Recursos de Revision que resuelva el Pleno
de! InfoDF® durante el 2012, a los que se les restaran aquellos casos en los que el Pleno confirme
la respuesta del Ente. El resultado de lo anterior se ponderara (dividird) entre el total de
solicitudes de informacion que haya recibido dicho Ente durante el ejercicio 2012, de acuerdo a la
siguiente férmula:

lAleo = [1— (RE—fRer)] . 100

Slragc

Donde:

IAleo = Indice de Acceso a la Informacién del Ente Obligado.
RRrp = Recursos de Revision resueltos por el Pleno.
RRcr = Recursos de Revisién en los que el Pleno confirma la respuesta del Ente Obligado.

Sireo = Total de Solicitudes de Informacién recibidas por el Ente Obligado.

En consecuencia, este indice de Acceso (que puede adquirir un valor entre 0 y 100) se debe
interpretar como el porcentaje de solicitudes de informacion que el Ente Publico atendio,
conforme a la Ley, sin intervencion del InfoDF, es decir, sin que hubiera necesidad de que el Pleno
del Instituto le ordenara la entrega, o le modificara o revocara la respuesta, 0 que sobreseyera el
recurso porque se haya entregado la informacion en el inter de dicha resolucion.

Adicionalmente, con el propésito de lograr un mayor grado de objetividad en la valoracion de este
aspecto, y al igual que en los ejercicio 2009, 2010 y 2011, el INFODF establecera varias categorias
de Entes Obligados para la entrega de reconocimientos en este indice. Dado el resultado de los
analisis estadisticos, de la Direccién de Evaluacién y Estudios (DEyE), en cuanto al nimero de
solicitudes recibidas por todos y cada uno de los Entes Obligados, las categorias seran: 1) los que
hayan recibido de 1 a 500 solicitudes de informacién publica; 2) los que hayan recibido de 501 a
1,000 solicitudes; 3) los que hayan recibido de 1,001 a 1,500; 4) los que hayan recibido de 1,501
solicitudes a 2,000; v 5) los que hayan recibido de 2001 solicitudes en adelante.

! se debe subrayar que en este indice no se considerara el total de recursos de revision presentados en
contra del Ente Ptblico respectivo, sino sélo los recursos resueltos por el Pleno del Instituto en el ejercicio
2012.
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Con esta categorizacién, que ponderara las diferentes cargas de trabajo derivaﬁ% dei nu
solicitudes de informacion que reciben los distintos Entes Obligadosi, se o

reconocimientos Unicamente a los primeros lugares dentro de cada una de las cing ﬁggte

IV.3. indice de cumplimiento, en tiempo y forma, de los requerimientos del INFODF para el
cumplimiento de la LTAIPDF.

En el tercer aspecto relativo al “Cumplimiento, en tiempo y forma, de los requerimientos del
INFODF para la observancia de la LTAIPDF”, que representa el 20% del fndice Compuesto de
Mejores Précticas de Transparencia, se consideraran los siguientes requerimientos:

1. Informe anual de solicitudes de informacion publica y de datos personales capturados en

el SICRESI (2011).

Remisidn del Informe Ejecutivo Anual de las Solicitudes de Informacién Publica (SIP).

Informe ejecutivo sobre los Comités de Transparencia (Anual 2011).

Informe ejecutivo sobre los Comités del Transparencia (1ler Semestre 2012)

Informe 1ler. Trimestre de 2012 de solicitudes de informacidn publica y de datos

personales. {Captura en el SICRESI)

6. Informe ler. Trimestre de 2012 de solicitudes de informacién publica y de datos
personales. (informe Ejecutivo Impreso)

7. Informe 2° Trimestre de 2012 de solicitudes de informacién publica y de datos personales.
(Captura en el SICRESH)

8. Informe 2° Trimestre de 2012 de solicitudes de informacién publica y de datos personales.
{Informe Ejecutivo Impreso)

9. Informe 3° Trimestre de 2012 de solicitudes de informacién publica y de datos personales.
(Captura en el SICRESH

10. Informe 3° Trimestre de 2012 de solicitudes de informacidn publica y de datos personales.
(Informe Ejecutivo Impreso)
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A cada uno de estos 10 incisos se les otorgara una ponderacidon de una decima dentro de la
evaluacion global de este indice de cumplimiento. En cada uno de estos puntos se evaluaran 2
aspectos: 1) Tiempo.- que se entreguen dentro del plazo que estipule el INFODF y 2) Forma.- que
cumplan con los requisitos que establezca la normatividad y/o lo que sefiale el INFODF en sus
oficios de requerimiento.

También en este caso, ademas de que el resultado obtenido se utilizaré para la determinacion de
los primeros lugares en la evaluacién general de las “Mejores Practicas de Transparencia”, el
infoDF entregara reconocimientos a todos los Entes Publicos que hayan entregado, en tiempo y
forma, los 10 incisos sefialados, es decir que hayan obtenido 100 de calificacion en este aspecto.

IV.4. Acciones de Capacitacion

El cuarto y Gltimo aspecto de Acciones de Capacitacion, que representa el restante 20% del indice
Compuesto de Mejores Précticas de Transparencia, se evaluara de acuerdo a lo siguiente:
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~ | Nombramiento oficial del responsabie de Capacstacxon
Cumplimiento | ante la RETAIP-DF. ... @ ~
RETAIP-DF | Asistencia a las reuniones de la RETAIP DF
. ‘ Cumphm;ento de los acuerdss establecxdos en la RETAIP-
DE. ‘

En el primero, denominado “Capacitacién”, que se ponderard con un 52.5 por ciento del total de
este aspecto, se les otorgard una puntuacién de 100 a los entes publicos que ya hayan sido
certificados con 100 por ciento del personal de estructura capacitado en los cursos en linea (a
través del Aula Virtual de la pagina de Internet del INFODF) o presenciales de la LTAIPDF y de Etica
PUblica. En el caso de aquellos Entes Obligados que solo tengan 1 de estos dos cursos, se les
otorgaran los puntos de la suma de acuerdo a los porcentajes asignados, segun la tabla anterior.

En el segundo elemento, denominado “Cumplimiento RETAIPDF”, que contara un 47.5% del total
de este rubro, se otorgara 10 por ciento a los Entes Obligados que ya hayan hecho el
nombramiento oficial del Responsable de Capacitacién ante la RETAIPDF. Otro 10 por ciento sera
por su asistencia a todas las reuniones de la RETAIPDF, y el 27.5 por ciento restantes, serd
otorgado si hubo un cumplimiento total de los acuerdos establecidos en la RETAIPDF. En caso de
que no se haya registrado un cumplimiento total en los dos tltimos elementos (asistencia y
acuerdos), se les otorgaran los puntos que correspondan proporcionalmente (regla de tres).

Cabe subrayar que este cuarto aspecto de capacitacion sélo se utilizara para la determinacion de
los primeros lugares en la evaluacion general de las “Mejores Précticas de Transparencia”, pero
no se entregara ningun reconocimiento especifico de acciones de capacitacion, puesto que la
Direccién de Capacitacién ya entrega estos reconocimientos en el marco de las sesiones del Pleno
del INFODF.

V.  [NDICE COMPUESTO DE MEJORES PRACTICAS DE TRANSPARENCIA

Por ultimo, y en la parte mas relevante de esta evaluacidn, para obtener la tabla general de
posiciones para la entrega de reconocimientos a las “Mejores Practicas de Transparencia”, se
utilizaran las calificaciones obtenidas en los 4 aspectos mencionados, ponderandolas de acuerdo a
lo sefialado al principio de este documento, segun la siguiente férmula:

ICMPT = 0.3 (indice Global del cumplimiento de las Obligaciones de Transparencia) + 0.3 (Indice
de Acceso a la Informacién) + 0.2 {(indice de Cumplimiento, en tiempo y forma, de los



requerimientos del INFODF para la observancia de la LTAIPDF y de la LPDPDF) +
Acciones de Capacitacion}.

integral de los entes puablicos en el cumplimiento de las diversas obhgac&ones que establecéate
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, y considerando el esfuerzo que implica este
cumplimiento global para el conjunto de los entes piblicos, se entregaran reconocimientos a los 5

primeros lugares.





